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NA UVOD

V Ceské republice a nejen v ni jsou velmi Gasto pro-
birany tzv. predatorské asopisy. Varovani pied nimi
se dostava i do sdélovacich prostfedki. Napriklad
portal iDnes uvedl na (http://zpravy.idnes.cz/preda-
torske-casopisy-Ots-/domaci.aspx?c=A160107 1451
15 _domaci_zt) - V posledni dobé raketovym tempem
pribyva podvodnych ,,predatorskych* casopisii, kte-
ré se tvari jako seriozni védecka periodika. Ve sku-
tecnosti jsou vSak zaloZeny pouze za ucelem zisku
z autorskych poplatkii. Podvodni vydavatelé se ne-
vwhnuli ani Cesku. Figuruji v roztrice mezi akade-
miky na Fakulté socidalnich ved Univerzity Karlovy.

S predatorskymi ¢asopisy nema nas ¢asopis nic spo-
le¢ného a redakéni rada se ptipojuje k varovani vsech
autortl.

Jiz pti zalozeni byl ¢asopis Media4u Magazine kon-
cipovan jako neziskovy, zaloZzeny na dobrovolnosti
vsech zainteresovanych, tedy vydavatele, redakéni
rady, recenzenti a vSech autord. Jedinou odménou
jim miZe byt ispésna Cinnost, kterou 1ze uznat jako
mimoskolni aktivitu v oblasti vzdélavani. Veskera
¢innost pii pfiprave a vydavani ¢asopisu je transpa-
rentni a odpovida obvyklym pozadavkim na odbor-
né védecké Casopisy u nas i ve svete.

Casopis Media4u Magazine byva medialnim partne-
rem mezinarodnich védeckych konferenci. Partner-
stvi se v soucasnosti soustfed’'uje pouze na oblast
propagaci konané konference. To je jedina propaga-
ce, se kterou je mozné se na webovych strankach
naseho Casopisu setkat.

Uvadéni sbornikti konferenci jako mimotadného vy-
dani ¢asopisu jsme ukoncili v roce 2013. Divodem
je pravé mozna netransparentnost. Redakéni rada
nechce zasahovat do pribéhu konferenci a rovnéz
nema kapacity pro tuto ¢innost. Proto nemtize rucit
za kompatabilitu mimofadného vydani s béznym.

Individualni rozhodnuti jednotlivych ¢lenti podilet
se na téchto konferencich nesouvisi s chodem ¢aso-
pisu.

V souvislosti s medidlnim partnerstvim casopisu
existuji dotazy na publikovani ¢lankt ze sborniki na
strankach casopisu. Tyto dotazy postradaji uréitou
logiku:

= Kazdy mize podat svijj piispevek, ktery bude pfi
dodrzeni pozadavkl a po 2 nezavislych recen-
zich pfijaty nebo odmitnuty. Pro¢ tedy dotaz:
,,»Mohu do casopisu poslat sviij prispévek? *

=  Autor musi dodrzet etické zasady, které jsou spo-
lu s dal$imi pokyny na strankach Casopisu. Zcela
jasné z nich vyplyva nemoznost publikovat pfi-
spévek, ktery byl uvedeny jinde, nadmérné z n¢j
citovat, apod. Pokud autor dotazem mysli posla-
ni konferencniho prispévku nebo jeho jiné verze,
je takovy dotaz rovnéz bezptedmétny.

Redak¢éni rada bude 1 v budoucnu dodrzovat nastou-
penou cestu.

Ing. Jan Chromy, Ph.D.
Séfredaktor
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VYZNAM AUTOEVALUACE PRO PRACI SKOL

Jiri Dvoracek

Vysoka skola ekonomické v Praze
University of Economics, Prague

Abstrakt: Clanek je zaméfen na problematiku vnitiniho hodnoceni $koly, p¥islusnou legislativu, po-
psany jsou nejbéznéjsi metody pouzivané pii zpracovani autoevaluace. Zminény jsou praktic-
ké zkugenosti feditelli zakladnich a stfednich $kol v&etné vybranych poznatkii Ceské Skolni
inspekce. Zavér upozoriiuje na vyznam autoevaluace nejen pro zkvalitnéni prace skol, ale i ja-
ko zdroje informaci pro rodicovskou vefejnost.

Abstract: The paper deals with the problems of internal school evaluation and related principles. The
conclusion points out the reasons of current importance of this task. Practical experience of
primary and secondary school directors is mentioned, including selected findings of the Czech
School Inspection. Conclusion highlights the importance of self-evaluation, not only for impro-
ving school work but also as a source of information for parents.

Kli¢ova slova: autoevaluace, vnitini hodnoceni skoly, vnéj$i hodnoceni $kol a skolskych zatizeni.

Key words: selfevaluation, internal school evaluation, external school evaluation, school climate.

1 uvoD

Povinnost vlastniho hodnoceni ukladal Skolam
Skolsky zakon 561/2004 Sb. ze dne 24. zati 2004
(konkrétné se jedna o § 12, €l. 1 - Hodnoceni sko-
ly se uskuteciiuje jako vlastni hodnoceni Skoly a
hodnoceni Ceskou $kolni inspekei). Vlastni hod-
noceni Skoly je vychodiskem pro zpracovani vy-
ro¢ni zpravy o ¢innosti Skoly. Novela skolského
zakona (zak. ¢. 472/2011 Sb.) rusi povinnost skol
zpracovavat zpravu o vlastnim hodnoceni skoly
jako podklad pro hodnoceni §koly Ceskou $kolni
inspekci a tato zprava neni soucasti povinné do-
kumentace skol a skolskych zatizeni. Podle no-
vely je ponechana pouze jako vychodisko pro
zpracovani vyro¢ni zpravy o ¢innosti Skoly a je
na uvazeni skoly, zda a s jakym obsahem bude
vlastni hodnoceni zpracovavat.

Zminéna novela § 12 odst. 2 a § 28 odst. 1 pism. e) rusi také
tzv. vystupni hodnoceni Zaku zakladnich skol.
(pozn. aut.)

2 EVALUACE

Pii zpracovani vlastniho hodnoceni mohou $ko-
lam pomoci vystupy narodniho projektu Cesta
ke kvalité, které jsou postupné zvetejiiovany na
http://www.nuov.cz/ae. Projekt Cesta ke kvalité
je zaméfeny na vsestrannou podporu $kol v ob-
lasti vlastniho hodnoceni. Dal$im voditkem
k upfesnéni pojmu a procesu autoevaluace je

Navrat na obsah

Sbornik prispévkil z Metodickeho portalu www.
rvp. cz (VUP, 2007). Tolik legislativa.

Terminologie neni jednotna. Pojem evaluace, ja-
ko mnoho dalSich, byl pievzat z angli¢tiny. V do-
kumentech i odbornych statich se miZzeme setkat
nejen s pojmy autoevaluace, ale 1 vlastni hodno-
ceni Skoly, vnitini evaluace, interni hodnocent,
sebehodnoceni a podobné, zpravidla jsou tyto ter-
miny uzivany jako synonyma. Autoevaluace se
muze tykat 1 pedagogického sboru, jednotlivych
ucitelt, zakt. Hovofime zde o evaluaci vnitini,
o procesu vlastniho hodnoceni skoly metodami a
technikami, které uvadime dale.

Za ucelem posouzeni a hodnoceni skol a skol-
skych zafizeni je provadéna rovnéz evaluace
vn&jsi. Ta je v kompetenci Ceské $kolni inspek-
ce (je samostatnym a nezavislym spravnim ufa-
dem ziizenym ze zakona). CSI provadi hodnoce-
ni vetejnych i soukromych Skol v pravidelnych
intervalech a své inspekcni zpravy zvetejiuje na
webovych strankach (http://www.csicr.cz/). Hod-
notici ¢innost je vykondvana zejména na zakladé
vefejné zndmych kritérii, kterd pro dany Skolni
rok schvaluje MSMT.

V ramci inspekéni ¢innosti Ceska $kolni inspek-
ce zejména:

a) ziskdvéa a analyzuje informace o vzd¢lavani
déti, zakt a studentd, o ¢innosti $kol a Skolskych
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zafizeni zapsanych do skolského rejstiiku, sledu-
je a hodnoti efektivnost vzdélavaci soustavy,

b) zjistuje a hodnoti podminky, prib¢h a vysled-
ky vzdélavani, a to podle piislusnych Skolnich
vzdé¢lavacich programt,

¢) zjistuje a hodnoti naplnéni skolniho vzdélava-
ciho programu a jeho soulad s pravnimi piedpisy
a ramcovym vzdélavacim programem,

d) vykonava kontrolu dodrzovani pravnich pted-
pist, které se vztahuji k poskytovani vzdélavani
a Skolskych sluzeb,

e) vykonava vetejnospravni kontrolu vyuZzivani
finan¢nich prostredkt statniho rozpoctu piridélo-
vanych podle § 160 az 163 Skolského zakona.

Ucelem &lanku je viak autoevaluace, tedy vnitini
hodnoceni. Jaky je smysl tohoto vlastniho hod-
noceni Skoly? Stru¢n¢ feceno, jedna se o nastroj
pro hodnoceni a sebehodnoceni prace skoly. Au-
toevaluace je predevSim zpétnou vazbou, kterd
slouzi vedeni Skoly k posouzeni vysledkl ¢in-
nosti Skoly a urovné vychovné-vzdelavaci prace,
upfesiiuje moznosti dal§siho rozvoje a napravy
ptipadnych nedostatkd. Je prostfedkem k demo-
kratizaci zivota Skoly a pfispiva ke zlepSeni je-
jiho klimatu. Pro zvySeni ucinnosti je tfeba ji
provadét priibéZzné. V neposledni fadé poskytuje
informaci pro rodi¢ovskou vefejnost ¢i obCany
v misté pusobnosti $kol a v ptipadé odbornych
Skol miize byt autoevaluace zajimava i pro po-
tencialni zaméstnavatele absolventi.

3 METODY

Ptestoze hlavni tilohu pii autoevaluaci ma feditel
Skoly, méla by byt vysledkem spoluprace dal$ich
pedagogickych pracovnikil. Reditel by mél mit
predstavu o urovni kvality vyu€ovani ve své Sko-
le a véfit ve smysl interniho hodnoceni.

K evaluaénim néstrojim patii zejména dotazni-
ky. Ptikladem mohou byt zpracované dotazniky
pro ucitele, zaméfené napiiklad na klima ucitel-
ského sboru, klima Skoly, hospita¢ni archy. Z do-
taznikl pro zaky lze uvést napiiklad motivaci za-
ki, postoje zakl ke Skole, interakce ucitele a za-
ki, zjistovani a vyhodnocovani vysledka vzde-
lavani zakl, predchazeni problémim v chovani
zakl a dalsi. Soucasti mohou byt i ankety pro
absolventy Skoly, ankety pro rodice ¢i pro zastup-
ce spolupracujicich firem.

Uginnym nastrojem a pomoci $koldam pii sbéru
podkladii k tomuto hodnoceni Skoly a vyhodno-

Navrat na obsah

ceni vysledkl je jiz zminény projekt Cesta ke
kvalité, zpracovany Narodnim tstavem odborné-
ho vzdélavani. Piestoze projekt byl jiz ukoncen
k 31. 8. 2012, je dosud k dispozici na webovych
strankach (www.nuov.cz/ae) a poskytuje Skolam
uzite¢ny a podrobny metodicky material. Dostup-
né jsou zde vypracované dotazniky pro zaky a pro
ucitele véetné manudald k evaluacnim néstrojim.

Z dalsich, bézné pouzivanych metod ke zpraco-
vani autoevaluace, lze uvést pozorovani, skupi-
novou diskusi, sebehodnoceni vedeni Skoly, se-
behodnoceni ucitelt a zak, rozbor Skolni doku-
mentace, ucelnost rozvrhu hodin, hodnoceni Za-
ki, kvalita vysledki vzdélavani. Vyznamné je
iposouzeni kvality a efektivity Skolniho tadu,
zpuisob prezentace Skoly, organizace akci Skoly -
vystoupeni, ptehlidek, vystav apod., spoluprace
s partnery Skoly, spoluprace s rodici..., v uvahu
by mohly piipadat i vzajemné navstévy skol.

4 PRAXE

V uplynulych letech byla provedena fada empi-
rickych Setfeni, Castéji na zdkladnich, nez stfed-
nich Skoléch, jejichz cilem bylo zjistit zkuSenosti
s autoevalucnim procesem, rizika a problémy.
Pficin problému pfi vypracovani vnitiniho hod-
noceni $koly byva vice. Reditelé §koly mnohdy
pfistupuji k tomuto tkolu z forméalniho hlediska
a nejsou vnitin¢ presvédceni o jeho vyznamu.
Tento nézor pak sdileji i malo motivovani ucitelé
a mohou nabyt presvédceni, ze jsou vystaveni
dalsi byrokracii, na kterou jiz tak maji pfili§ ma-
lo Casu, a ktera podle jejich ndzoru nepiindsi vy-
znamny efekt. RovnéZ vzhledem k nedostatecné-
mu ocenéni autoevaluacniho tymu pak chybi
ochota ucitelti ke spolupraci. Vedeni skoly se ta-
ké mlize zamérovat pouze na jednu specifickou
oblast prace Skoly, piestoze je tieba dospét k pro-
jektu autoevaluace Skoly jako celku.

ZkuSenost potvrzuje, ze stfedni Skoly se v auto-
evaluaci zamétuji predevSim na statisticky vycet
vzdélavacich vysledki, napt. vysvédceni zaka ne-
bo pocet absolventt piijatych ke studiu na vyso-
kych Skolach, ptipadné uplatnéni absolventl
sttednich odbornych kol na pracovnim trhu.

Ve zpravach Ceské skolni inspekce se Easto kon-
statuje, ze:

a) skoly zpravidla nevyhodnocuji vysledky vzhle-
dem ke vzdé€lavacim programiim, tedy neanaly-
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zuji efektivitu vzdélavacich strategii vzhledem
ke stanovenym ciltim;

b) jen v mensi mife se autoevaluacni zjisténi pro-
mitaji do konkrétnich opatieni, do stanovovani
cild, volby strategii, planovani rozvoje ¢i podpo-
ry efektivnich piistupii ve vyudovani (CSI CR).

Zdrzenlivy postoj vedeni $kol k autoevaluaci mii-
ze byt v nékterych piipadech zptisoben i obavou
z moznosti zneuziti zjisténych a zverejnénych in-
formaci. Jak ukazuje fada dosavadnich vyzkum-
nych Setfeni, ucitelé Casto vnimaji autoevaluaci
jako zbyte¢nou byrokratickou povinnost.

5  ZAVER

Hodnoceni skoly a prezentace vysledkl nabyva
na vyznamu. Ve vztahu vefejnosti ke Skolam
vSech typl dochézi jiz nékolik let ke zménam.
Nejen zkusenost ucitelt, ale i sociologické studie
(napt. Mozny, 2004) potvrzuji zvySujici se kriti¢-
nost rodict vuci skole. Tyto zmény souviseji se
zménami celé spolecnosti, s destabilitou ¢eské ro-
diny, s nardstem individualismu. Jak upozoriuje
zminény autor, rodina ptsobi jako mechanismus
prenosu socialniho statusu z generace na genera-
ci. Je pfirozenym zajmem rodictl, aby se spole-
censké postaveni a majetek nejen neztratilo, ale
pokud mozno zvysilo. Mechanismus rodinného
prenosu plisobi tak, Ze se snazi do statusoveé vy-
hodnych postaveni dosazovat 1 jedince méné
schopné. Moderni oteviend spolecnost vSak pro-
klamuje rovnost Sanci, vefejna Skola je nastrojem
egalitdrnich principti demokratické spolecnosti.
,, Proti sobectvi rodiny stoji v modernich spolec-

Pouzité zdroje

nostech instituce skoly. Ta tim, Ze nabizi kulturni
kapital spolecnosti kazdéemu ditéti stejné usilov-
ne, dava kazdému do zacatku stejné sance, bez
ohledu na jeho puvod a rodinné zazemi. Pomaha
rozpoznat specificke talenty, stimuluje pili a pra-
covitost, hodnoti vykon bez ohledu na rodinnou
prislusnost. Mari tak usili rodiny zajistit svym
detem vyhody treba i nezaslouzené a usadit je na
mistech, na ktera by svym vykonem mozna ani
nestacily “ (Mozny, 2004).

Z davodu prohlubovani spole¢enské nerovnosti,
subjektivné prozivaného pocitu ohrozeni rodiny,
poklesu porodnosti, zvySovani véku prvorodi¢ek
a nariistem rodin s jednim ditétem se projevuje
vetsi uzkostnost rodict ve vztahu k ditéti a kri-
ticnost, mnohdy 1 vétsi agresivnost ke vSem oso-
bam, které s nim pfichézeji do styku. Zaci i rodi-
¢e zacinaji ke Skolam pfistupovat jako k firmam,
od kterych vyzaduji urcité sluzby, a jako zakazni-
ci stoji o kvalitu. V dnes$ni dob¢ je nabidka Skol
pomérmné Siroka a rodice (a zéaci) si mohou Skolu
vybirat sami. Informace, které rodice o skole zis-
kéavaji, jsou v situaci konkuren¢niho prostredi
velmi vyznamné. V souvislosti s prohlubujici se
stratifikaci spolecnosti a pfipravovanymi zména-
mi Skolského systému lze ocekavat, Ze zdjem
znacné casti rodici o informace vedouci k vybé-
ru ,,spravné* Skoly pro jejich dité se bude dale
zvySovat. Autoevaluace se tak stava nejen vycho-
zim bodem pro zvySovani kvality samotné Skoly,
ale 1 jednim z vyznamnych signala pro vefejnost.
Clanek je zpracovdn s podporou vyzkumného projektu Fa-

kulty financi a téetnictvi VSE v Praze, ktery je realizovan
v ramci institucionalni podpory védy VSE IP100040.
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VYZNAM KOMUNIKACNICH A PREZENTACNICH DOVEDNOSTI UCITELU

PRO VZDELAVANI DNESNICH ZAKU

Katerina Berkova

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi a ucetnictvi
University of Economics, Prague, Faculty of Finance and Accounting

Abstrakt: Prispévek se zabyva vyznamem komunikacnich a prezentacnich dovednosti ucitelti pro
vyuku ucetnictvi na obchodnich akademiich. Prezentuje vysledky vyzkumu z oblasti hodnoce-
ni vybranych schopnosti uciteld pfedmétu Gcetnictvim analytickym pristupem. Vysledky vy-
zkumu budou implementovany do vzdélavaciho procesu.

Abstract: The paper deals with the relevance of teachers’ communication and presentation skills for
teaching of accounting at the secondary business schools. It presents the research results of
the evaluation of the teachers'selected skills in the subject of accounting on based analytical
approach. The research results are going to bebe implemented in the educational process.

Kli¢ova slova: komunikacéni a prezentacni schopnosti, ¢etnictvi, sekundarni vzdélavani.

Key words: communication skills, presentation skills, accounting, secondary education.

1 uvoD

Vyznam prezentacnich a komunikacnich doved-
nosti v soucasné, rychle se ménici dob¢ se stale
vice zvySuje. Tyto dovednosti jsou podporovany
v terciarnim stupni vzdélavani a predevSim vy-
zadovany praxi. Pfi pohovoru s uchaze¢em o za-
meéstnani se personalisté orientuji zejména na
komunikacni a prezentacni schopnosti potencial-
niho zaméstnance. S urcitou davkou nadsazky lze
konstatovat, Ze t€émto dovednostem davaji mnoh-
dy prednost pfed samotnou odbornosti uchazece,
kterou miize nasledné dal$im profesnim vzd¢la-
vanim a sebevzdélavanim ziskat snaze nez schop-
nost efektivné komunikovat a prezentovat napa-
dy a produkty firmy. Proto je tfeba, aby absol-
venti byli schopni prodat své napady, struc¢né a
pfitom vystizn¢ sdélit efektivnim zptsobem svo-
ji myslenku tak, aby piesvédcili o jejim vyzna-
mu piedevS§im cilovou skupinu. Prezentatni a
komunikac¢ni dovednosti si kazdy jedinec rozviji
cely zivot. Rozhodujicimi faktory jsou vSak oko-
li jedince a ucitelé, ktefi na n¢j plisobi a riznymi
zplisoby a metodami preddvaji nové poznatky.
Proto je nutno nejprve posuzovat komunikacni a
prezentacni dovednosti ucitelti, které ovliviiuji
urovei téchto schopnosti u zaka.

Cilem pfispévku je poukazat na vyznam komu-
nikac¢nich a prezentacnich schopnosti ucitelti pro

Navrat na obsah

vzdélavani dnesnich zakl a prezentovat vysled-
ky vyzkumu z oblasti hodnoceni sledovanych
schopnosti Zadky obchodnich akademii se zame-
fenim na predmét cetnictvi.

2 VYZNAM KOMUNIKACNiICHA
PREZENTACNICH DOVEDNOSTI
VE VZDELAVANI

Zpisob prenosu informaci miize mit znac¢ny vliv
na riizné vzdelavaci, ale také profesni aspekty je-
dince a jeho soustavny vyvoj. Komunikacni a
prezentacni dovednosti maji ve vzdélavani vy-
znamné postaveni. Komunikace uzce souvisi s
kognitivnim procesem vnimani informaci, ktery
muze byt ovlivnén vyslovnosti, ale také zplisoby
komunikace. Podle Trnky (1997, s.5) je komuni-
kace dovednost jedince zvolit nejlepsi alternati-
vu jednani a tim dospét ke spolecenskému kon-
sensu pii zapojeni presvédCivého jazykového
projevu a vyuzitim mimojazykovych prostiedki.
Pokud je ucitel sam schopen dosadhnout této do-
vednosti, pak miize s uspéchem budovat tuto
kompetenci rovnéz u zaka riiznych obort vzde-
lani, ktera je vyZadovéna napt. Ramcovym vzde-
lavacim programem pro obchodni akademie
(MSMT, 2007).

S komunikaci souvisi také prezentacni schopnos-
ti, schopnost zaujmout, presvédcovaci schopnos-
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ti. Autotfi Svato$ (2009), Babek a kol. (2013)
zahrnuji mezi komunikaci verbdlni slozku (tj.
srozumitelnost projevu, vyslovnost, rytmus, me-
lodie, tempo hlasu, zatazeni fec¢nickych otazek,
aj.), dale neverbalni slozku (tj. zplisob prezento-
vani fecnika - mimika, o¢ni kontakt, gestikulace,
zvladani trémy, aj.) a nepiimé komunika¢ni okol-
nosti (tj. osobnost fecnika, vzhled, ptiklady z pra-
Xe, aj.).

3 HODNOCENI SLEDOVANYCH
SCHOPNOSTIi UCITELU
UCETNICTVi ZAKY
OBCHODNICH AKADEMIi

V roce 2015 byl uskutecnén vyzkum orientovan

na hodnoceni schopnosti uciteld obchodnich aka-

demii ve vztahu k vyuce pfedméti ekonomika a

ucetnictvi. Sledované schopnosti hodnotilo 368

7akl z druhého a tietiho roc¢niku ze tfi obchod-

nich akademii (Obchodni akademie Heroldovy
sady, Praha 10; Obchodni akademie Vinohrad-
ské, Praha 2; Obchodni akademie Jihlava), pfi-

¢emzZ pro analyzu dat bylo pouzito vysledkii 277

zaku. Prostiednictvim dotazniku posuzovali zaci

tzv. analytickym pfistupem nékolik aspekti po-

pisyjicich vzdy danou schopnost a to na skale 1-

5 vyjadiujici body. Mezi dil¢i aspekty popisujici

komunikac¢ni schopnosti se fadi:

= vyslovnost (. u€iteli je dobie rozumét, sprav-

n¢ vyslovuje, mluvi piiméfené rychle, dosta-
ten¢ nahlas a zieteln¢),

= poutavost (tj. ucitel vtahne zaky do dé&je, dob-

fe se poslouchd, jeho hlasovy projev je pfi-
jemny),

= tempo a melodie (tj. ucitel nemluvi stale mo-

notdénné€, umi pracovat s hlasem),

= drzeni pozornosti (tj. udrzeni pozornosti mlu-

vou, ucitel klade otazky, vyuziva diskusi, da-
va prostor pro dotazy zaki),

= vénovani pozornosti (tj. rovnomérné zapojeni

tiidy, ucitel vénuje pozornost a dava prostor
kazdému z zakl, nejen nejaktivnéj$im jedin-
ctm),

= naslouchdni (tj. ucitel si vyslechne odpoveéd’

zakl, nepreruSuje je, pomaha jim ucinné se
vyjadfit a pfekonat ptipadnou trému).

Mezi dil¢i aspekty popisujici prezentacni schop-

nosti se fadi:

= piiklady z praxe (tj. ucitel vyuziva praktic-

kych ukazek, problémovych situaci a jejich
feSeni),

Navrat na obsah

= dobry herec (tj. uditel je dobte naladén, zauja-
ty tématem, predava a sdéluje vice nez jen fak-
ta),

= oc¢ni kontakt (tj. ucitel se nediva z okna ¢i do
zemé nebo pouze na jednoho ¢i dva zaky),

= zvladani trémy (tj. ucitel neplisobi bojacne,
nesméle, primefené pouziva gestikulaci).

Komunikac¢ni schopnosti jsou vnimany v roving
rétorickych a jazykovych schopnosti ucitele. Pre-
zentacni schopnosti maji §ir$i rozmér. Nejednd
se ryze o technickou pfipravu prezentace za pod-
pory moderni informacni technologie, ale o pre-
zentovani, resp. vystupovani ucitele pii vyuce a
jeho schopnost vtahnout zaky do vyucovaciho
procesu pii vyuziti praktickych ptiklada ¢i drze-
ni ocniho kontaktu. Aby ucitel mohl vtahnout
zaky do procesu, tak je musi zaujmout také svoji
osobnosti (tj. byt dobrym hercem a zvladat tré-
mu, nebat se, pisobit piirozen¢ a dokazat si zis-
kat jejich respekt, coz vyzaduje, aby ucitel re-
spektoval také zaky). Vysledky jsou vyhodnoce-
ny jako primér zjisténych bodl v relativnim vy-
jadfeni, které zaci pfifazovali k jednotlivym po-
zadavkiim na ucitele. Souhrnné vysledky a hod-
noceni jednotlivych aspekti komunikacnich a
prezentacnich schopnosti ucitele predmétu tcet-
nictvi jsou uvedeny v tab.1 a 2.

Tab.1 Hodnoceni kvality komunikacnich
schopnosti ucitele pfedmétu ucéetnictvi

dilci aspekt kvalita

vyslovnost 80,9 %
vénovani pozornosti 77,0 %
naslouchani 73,4 %
tempo a melodie 68,4 %
poutavost 67,1 %
drZeni pozornosti 62,6 %

Celkova kvalita komunikacnich schopnosti uci-
tele Cinila 71,6 %.

Tab.2 Hodnoceni kvality prezentaénich
schopnosti ucitele predmétu ucetnictvi

dil¢i aspekt kvalita
zvladani trémy 85,5 %
o¢ni kontakt 76,7 %
priklady z praxe 67,9 %
dobry herec 65,3 %
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Celkova kvalita prezentacnich schopnosti ucitele
¢inila 73,9 %.

Z vyzkumu vyplyva, ze kvalitu komunikacnich a
prezentacnich dovednosti ucitell, které vyuZzivaji
pfi vyuce ucetnictvi, vnimaji zaci v souhrnu vel-
mi vyrovnané, ackoliv jsou prezentacni schop-
nosti o zlomek lepsi. Tento rozdil 1ze vysvétlit
naptiklad tim, Ze ucitelé se vice soustfedi na
schopnosti, v nichz mohou mit vétsi nedostatky.
Své komunikacni (jazykové a rétorické) schop-
nosti nepovazuji za nedostatecné, ackoliv ve sku-
tecnosti své dovednosti mohou nadhodnocovat.
Z hlediska komunikacnich schopnosti patii mezi
nejméné kvalitni drZzeni pozornosti, poutavost a
tempo a melodie.

Z hlediska prezentacnich schopnosti mezi nej-
mén¢ kvalitni dovednosti se fadi byt dobrym her-
cem a priklady z praxe. U¢itel pfedevsim nedo-
kaze dostatecné vtahnout zaky do dé&je (tj. pouta-
vost - 67,1 %) za pomoci demonstrovani praktic-
kych ukazek (priklady z praxe - 67,9 %). To mu-
7e byt zptsobeno i tim, Ze neklade Zakiim doda-
tecné otazky a neddva jim prostor pro dotazy,
¢imz nesdéluje néco vice, nez jsou jen fakta (do-
bry herec - 65,3 %). Proto Zaci posuzuji ulitele
z hlediska tempa a melodie hlasu na nizsi trovni
(68,4 %). Jeho projev a mluvu vnimaji jako mo-
notonni.

Uvedené aspekty jsou nejslabsimi ¢lanky komu-
nikac¢nich a prezenta¢nich dovednosti ucitele a je
tieba se na tyto dovednosti vice soustiedit. Tim,
ze ucitelé nemaji rozvinuté tyto dovednosti, resp.
se na n¢ béhem vyuky tolik nesoustiedi a nevyu-
zivaji je, nemohou dostatecné rozvijet komuni-

Pouzité zdroje

kacni a prezentacni schopnosti u zakl. Rozvo-
jem komunikacnich dovednosti zakt se zabyvaly
Holeckova, Berkova (2014). Z vyzkumu vyply-
va, ze kvalita komunikacnich dovednosti zaku
v sekundarnim stupni vzdélavani je stale nizsi a
je potieba hledat cesty, jak tyto schopnosti rozvi-
jet is ohledem na pozadavky tercidrniho vzdéla-
vani a praxe.

4  ZAVER

Prispévek si kladl za cil poukézat na vyznam
komunikacnich a prezentacnich schopnosti uci-
tele a prezentovat hlavni vysledky vyzkumu ori-
entované¢ho na hodnoceni sledovanych schopnosti
ucitele zaky obchodnich akademii. Bylo zjiSténo,
ze nejslabsimi schopnostmi uditele predmétu
ucetnictvi je vtaZeni zaki do déje vyuzitim prak-
tickych piiklad a ukazek z ekonomické praxe.
Ucitel sdéluje zaklim pouze fakta. Na strané za-
ki se fadi mezi hlavni problémy schopnost sprav-
n¢ a srozumitelné formulovat a interpretovat zis-
kané poznatky. To se prenasi do terciarniho vzde-
lavani a nasledné do ekonomické praxe. Je nutno
se stale vice soustredit na vyuziti aktivizujicich
metod, které mohou ¢astecné pomoci v rozvoji
komunikacnich a prezentacnich dovednosti.
Spravné pouziti t€chto metod je ale podminéno
zkvalitiovanim uvedenych dovednosti nejprve
u uciteld.

Prispévek je vystupem projektu Implementace metody pri-
padové studie a ekonomickych her do sekundarniho vzdé-
lavani v kontextu rozvoje ekonomického mysleni a zkvalit-
novani prostupnosti s terciarnim vzdélavanim financova-
ného Interni grantovou agenturou VSE v Praze (VSE IGS

F1/31/2015) a rovnéz je vystupem projektu FFU VSE, ktery
je realizovan v ramci institucionalni podpory VSE IP100040.
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ROZVOJ PREZENTACNICH A KOMUNIKACNICH DOVEDNOSTI STUDENTU

PROSTREDNICTVIM PROJEKTOVE VYUKY

Lenka Holec¢kova

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi a ucetnictvi
University of Economics, Prague, Faculty of Finance and Accounting

Abstrakt: Prispévek se zamétuje na vybrané aspekty projektové vyuky s dlirazem na moznosti roz-
voje prezentacnich a komunikacnich dovednosti studentli. Nastinény jsou ndlezitosti tykajici
se prezentace projektovych praci. V zavéru ¢lanku jsou taktéz diskutovany ptinosy projektové

metody.

Abstract: The paper deals with selected aspects of project method with focus on possibilities of stu-
dents' presentation and communication skills development. The paper outlines the main parts
of project work presentation. At the end of the paper the benefits of project method are discus-

sed.

Kli¢ova slova: projektova metoda, prezenta¢ni dovednosti, komunika¢ni dovednosti.

Key words: project method, presentation skills, communication skills.

1 uvoD

Jednou z moznosti, jak rozvijet prezentacni a ko-
munikaéni dovednosti studentil, je vyuka pro-
stiednictvim zpracovani projektovych praci. Ta-
to forma vyuky byva oblibenou aktivitou zejmé-
na pii jazykovém vzdé¢lavani, ale lze ji G¢inné
uplatnit napiiklad i ve vyuce odbornych ekono-
mickych predméti (Holeckova, Fialova, 2015).

Projektovou metodu miizeme diky aktivnimu pii-
stupu studentii k informacim zaradit mezi meto-
dy aktivizujici. Tento aktivni pfistup k uceni je
charakteristicky vlastnim objevovanim, posuzo-
vanim, porovnavanim a zaclefiovanim novych
informaci do jiz existujiciho znalostniho systému
(Sitna, 2009, s.9). Projektova metoda mimo jiné
nabizi moznosti i¢inného rozvoje prezentacnich
a komunikacnich dovednosti studentt. K jejich
rozvoji dochdzi jiz pii samotné realizaci projek-
tu, pokud je tvofen ve skupiné studenttl, ale ze-
jména pak pii findlni prezentaci vysledkl pro-
jektové prace.

Ptispévek si klade za cil pfiblizit prave tyto roz-
vijené aspekty a poukdzat na dalsi vybrané pii-
nosy projektové vyuky.

Navrat na obsah

2 PROJEKTOVA METODA

Projektova metoda je také znama pod nazvem
projektové vyucovani ¢i metoda zpracovani pro-
jektovych praci. Jako anglicky ekvivalent se na-
bizi pojem Project Method, Project Work nebo
také Casto pouzivany vyraz Project Based Lear-
ning (PBL).

Projektové vyucovani je metodou, v niz jsou stu-
denti vedeni k feSeni komplexnich problémil, zis-
kavaji zkuSenosti praktickou Cinnosti a experi-
mentovanim (Mandk, 1997, s.12-13). Jedna se
o aktivity, které jim dovoluji vyuzivat také vlast-
nich jiz existujicich zkuSenosti a zajmul. Projek-
tové vyucovani vytvaii tedy didaktické situace,
kter¢ jedine¢nym zpisobem podnécuji zaky k pii-
rozenému rozvoji schopnosti, dovednosti a zku-
Senosti, které jsou vyznamné pro pracovni i 0sob-
ni zivot zakl. Vychazi se ze samostatné prace
zak, kterd zacind jiz formulaci otazek a problé-
mu, pokracuje pies jejich feSeni a naslednou pre-
zentaci vysledkt prace.

Muize se jednat o komplexni pracovni tikol, ktery
se blizi skutecné Cinnosti z praxe. Ucitel posky-
tuje na pocatku projektu studentim jeho téma.
Jiz pii jeho zadavani je tfeba zaky k jeho plnéni
vhodné motivovat. Béhem realizace projektu vy-
ucujici podporuje ucebni aktivity zaki a plni spi-
Se roli poradce. Diky jeho podpofe Zaci smétuji
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k dosazeni cilt projektu. Nicméné tvorba projek-
tu a jeho prezentace je jiz zcela v kompetenci stu-
denttl, coz zvySuje jejich motivaci a zajem o zpra-
covavaneé téma.

Projektova metoda vyzaduje obvykle tymovou
spolupraci, pticemz je dilezité, aby si zaci iden-
tifikovali tymové role a nasledné fesili zadany
problém & ukol. Zaci se pFizptisobuji kooperaci,
uci se vzdjemnému respektu a pochopeni vici
ostatnim ¢lenim tymu. Utvaii si schopnost pla-
novat jednotlivé ¢innosti, hospodafit s casem a
systematicky ptedkladat vysledky své prace (Ber-
kova, HoleCkova, 2014).

Zaver projektu by mél vzdy nabidnout zvefejné-
ni vysledkt prace a diky zpétné vazbé nabidnout
zaklim zhodnoceni prace na projektu. Pfi této
formé vyucovani se obvykle neuziva klasifikace.
Posuzovano je komplexné to, jakym zpisobem
se zaci zhostili formulace problému a jak prezen-
tovali vysledky svého projektu. Predmétem hod-
noceni neni pouze konkrétni vystup ¢i vysledek,
ale cely pracovni proces a dovednosti, k jejichz
rozvoji doslo prostfednictvim projektové prace.
Vyhodnoceni projektu mize Zzaky motivovat
k dalSim projektiim, ale mtize je i odradit, pokud
by bylo neadekvatni ¢i pfili§ kritické. Proto je
tieba mu vénovat nalezitou pozornost.

Z mnoha piinost, které projektova vyuka nabizi,

je ucelné vyzdvihnout zejména nasledujici (Hut-

chinson, 1991, s.11):

= zainteresovanost studentll v procesu vyuky
diky tomu, Ze se na ni aktivné podili,

= budovani odpovédnosti studentli za vlastni
praci a jeji vysledky,

= synergicky efekt dosazeny diky praci ve sku-
piné, kdy kazdy jeji Clen miize piispét vlast-
nimi napady, zkusSenostmi, znalostmi, doved-
nostmi k vysledkim projektu,

= podpora nezavislosti studentli a budovani je-
jich sebevédomi.

Projektova vyuka navic nabizi moznosti rozvoje
komunikac¢nich dovednosti, a to jiz v ramci tvor-
by projektu ve skuping, kdy je tieba mimo jiné
diskutovat napady, nazory, argumentovat, vy-
slechnout si nadpady ostatnich a pfistoupit na je-
jich argumenty, pfipadné je vyvratit protiargu-
menty. Autorka Sitnd poukazuje na fakt, ze diky
projektovému vyucovani jsou rozvijeny kompe-
tence k uceni, kompetence k feSeni problémd,
kompetence personalni, socialni, ob¢anské a ko-
munikativni (Sitna, 2009, s.50).

Navrat na obsah

Projekt pak vyvrcholi zavérenou fazi jeho pre-
zentace, v niZ je tfeba uplatnit 1 prezentacni do-
vednosti.

3 PREZENTACE PROJEKTU

Projektovou vyuku je vhodné koncipovat tak,
aby byl propojen vystup projektu se zaveére¢nou
prezentaci. V té jsou rozvijeny dovednosti zaku
v oblasti verbalni 1 neverbalni komunikace. Jiz
od samotného pocatku ivah o pribéhu tvorby
projektovych praci je tieba promyslet, komu ma
byt zaveérecna prezentace urcena (zda spoluzakiim
ve tfidé ¢i SirSimu publiku), kde se bude odehra-
vat, kolik ¢asu na ni bude vy¢lenéno a jakym zpi-
sobem bude realizovana (Phillips a kol., 1999, s.
13). Nutné je také stanovit kritéria pro hodnoceni
prezentace. Studenti by jiz od pocatku tvorby
svych projektt méli byt o téchto aspektech infor-
movani, aby svou tvorbu mohli danym pozadav-
kiim uzptsobit. Forma prezentace by se pfitom
vzdy méla odvijet od tématu projektu a cild, kte-
ré ma projekt naplnit (Hutchinson, 1991, s.17).

Prezentovéni projektu, ktery je vysledkem spo-
le¢ného usili skupiny zaki, zavrSuje vhodnym
zplisobem jejich praci. Po skonceni prezentace je
vhodné pouzit skupinovou diskusi (Sitna, 2009,
s.118), pfi niz je projekt zhodnocen a rovnéz tato
faze mtze nabidnout napady, jak vysledky pro-
jektu v budoucnu vyuzit ¢i dale rozpracovat.

Lze shrnout, Ze projektova vyuka podporuje ze-

Jmena (Sitnd, 2009, 5.50):
osobnost zdka, formovéani jeho pozitivniho
vztahu k uceni a vzdé€lavani, podporu piijima-
ni zodpovédnosti za vlastni pfinos ve vyuce a
odpovédny postoj ke své budouci profesi,

= vzajemnou spolupréaci formou socidlni inter-
akce pfi praci ve skuping, tymovou spolupra-
ci,

= komunikativni dovednosti, zejména v oblasti
verbalni komunikace,

= socialni vztahy, které vedou k budovani kva-
litni socidlni skupiny, pfispivaji k vytvareni
vstiicnych mezilidskych vztahii a k predcha-
zeni osobnim konfliktim.

Tato metoda a zejména prezentace jejich vysled-
ki uci zdky adekvatné reagovat na hodnoceni
svého vystupovani a piijimat radu a kritiku.
Umoziiuje jim nepodléhat ptedsudkiim a stereo-
typtim v piistupu k druhym, podporuje budovani
pozitivni tvofivé pracovni atmosféry a pratel-
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skych vztah jak mezi zaky navzajem, tak mezi
zaky a ucitelem. Takova atmosféra posiluje pro-
ces uceni, zlepSuje jeho vysledky a zvySuje tak
sebevédomi a dal§i motivaci vSech z(castné-
nych.

4 ZAVER

Prispévek si kladl za cil poukézat na pfinosy pro-
jektové vyuky, a to zejména s ohledem na rozvoj
prezentacnich a komunikacnich dovednosti stu-
dentii. Diky vzajemné spolupraci v rdmci pro-
jektu se rozviji komplexni komunikativni doved-
nosti - verbalni komunikace, schopnost srozumi-
telné a souvisle formulovat myslenky, aktivné se
ucastnit diskusi, klast otdzky, obhajovat svilj na-
zor, argumentovat, protiargumentovat, reflektovat
nazor druhého, shrnovat z&vér a vyjadiovat vse

Pouzité zdroje

podstatné. Tyto pfinosy by mély vyvazit ¢aso-
vou narocnost tykajici se ptipravy a samotné re-
alizace projektu.

Metodu projektové vyuky je mozné uplatnit na
vsech druzich $kol a na vSech jejich stupnich. Je
pouze nutné prizpusobit vybrané téma, vychovné
vzdélavaci cil a organizaci prace vékové urovni
zakl, jejich dosavadnim zkuSenostem a Urovni
jejich znalosti (Holeckova, Fialova, 2015).
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nalni podpory VSE IP100040.
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ZASADY STAVBY MLUVENEHO PROJEVU

Jan Trnka

Vysoka skola ekonomické v Praze
University of Economics in Prague

Abstrakt: Autor se zabyva problematikou vystavby mluveného projevu, nebot’ 1 v souc¢asné dob€ ma
tato forma vykladu své opodstatnéné misto ve vychovné vzdéldvacim procesu. Zvlasté delsi
vyklad musi byt ve vychovné vzdélavacim procesu prokladan aktivizaci studentii, zapojenim
zakl do prednaseného tématu, své misto zde maji i fenické otazky atd.

Abstract: The paper deals with the development of the spoken speech structure, Even in the current
period this way of explanation is frequently applied in the process of education. It is particu-
larly important to include warm-up activities in the long parts of speech and using rhetorical

questions.

Klic¢ova slova: mluveny projev, stavba fe¢nického projevu, rétorické zasady, argumentace.

Key words: the speech, spoken speech structure, rhetorical principles, reasoning.

1 uvoD

Clovek se naucil uzivat svého hlasu v mnoha
smérech. Pii lovu zvéte vykiiky koordinoval sou-
¢innost s ostatnimi nahonc¢imi ¢i lovci, pii pastve
v horach a nekonecnych pléanich se ucil nejvyssi
mozné znélosti hlasu - halekani, jodlovani; pfi
hrach a sportu povykoval na své spoluhrace ¢i
hréace pii jejich sledovani povzbuzoval. Od nepa-
méti Clovek péstoval zpev, zvlasté nabozensky,
ve sborech. Hlasem se dnes zabyva specialni od-
vétvi mediciny - foniatrie.

2 MLUVENY PROJEV

Pokud bychom studovali herectvi ¢i operni zpév,
museli bychom se zabyvat mnohem podstatnéji
modulaci hlasu, jak docilit znélosti samohlések,
hloubé&ji bychom studovali spravné dychani - vy-
vijeli bychom prosté nas hlas v instrument, ktery
musi umét v mistrovském monologu ovladnout
z jevisté celé pIné hlediste.

Nas vSak zajima rétorika v mnohem méné ume-
lecké a vice praktické roviné - v kazdodennim
zivoté manazerl, obchodniktl, ve vefejné sprave,
zaméstnancli bank a sluzeb, lektord, ucitelll, prav-
nikd, atd. Zde by jisté pasobilo nepfirozen¢ a hra-
né plné uplatiovani zésad hereckého monologu.
Nicméné 1 zde plati, ze si clovék musi byt védom
pusobeni svého hlasu, jeho vysky, barvy a zejmé-
na modulace: ty totiz €ini proud feci zajimavym,

Navrat na obsah

pestrym, pritazlivym; neni-li tomu tak, stoji kaz-
dy fecnik na prahu hlasové nudy - monoténnosti.

Pokud bychom studovali herectvi ¢i operni zpév,
museli bychom se zabyvat mnohem podstatnéji
modulaci hlasu, jak docilit znélosti samohlések,
hloubé&ji bychom studovali spravné dychani - vy-
vijeli bychom prosté nas hlas v instrument, ktery
musi umét v mistrovském monologu ovladnout
z jevisté celé pIné hlediste.

V rétorickych kurzech budoucich hercti a v sou-
casné dob¢ i pravniki je bézné, Ze se v prvych
hodinach hlasy uc¢astniki (jejich fec, projevy) na-
hraji. A to je vétSinou zdrojem mnohostrannych
prekvapeni: Gcastnici mnohdy neveéri, ze jde sku-
tecné o jejich hlas, podivuji se monoténnimu
proudu slov, ktery pfirozen¢ navozuje nezajem
posluchacii, s prekvapenim poslouchaji celou fa-
du vad své feci - od zadychavani se pies ztrémo-
vané koktani, nesrozumitelné¢ uspéchany proud
slov az po piimé zlozvyky (...ze ano...Ze ano
...Joo...). VSeobecné plati, Ze o svijj hlas, jako
o skute¢n¢ mistrovsky instrument dostate¢né ne-
dbame. Uspéchané chrleni slov v jedné a téze t6-
ning je chybou zcela béznou a jiz toto staci k vy-
znamnému znehodnoceni komunikativni funkce
jazyka.

Spéch znamena, ze poslucha¢ fadu slov neza-
chyti, nevnima, ¢i vyslovenému porozumi jinak.
A monotdénnost znamend postupné vypinani po-
zornosti u naslouchajiciho viibec. Jenze tim vlast-
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n¢ fecnik svoji jakkoli kvalitni fe¢ sméfuje do
prazdna, ¢ini ji neti€innou, zbyte¢nou.
Nezapomenime: Septani ma asi 20 decibelt, vy-
stfel z déla 230 dB. Lidsky hlas osciluje kolem
50-60 decibelti. Septavy hlas tedy vysiluje pozor-
nost posluchace, kiik ho nepfiméfené zasahuje.
Ne nahodou existuje formulace, Ze nas fecnik
"hlasem pohladil": citite, jaké je to ocenéni fec-
nika, ucitele.

Byl realizovan zajimavy vyzkum v obchodé¢:
jedni prodavaci si rychle dovedli vytvoftit okruh
stalych zakazniki, kteti za nimi chodili, 1 kdyz
tito prodavaci byli prefazeni do jiného oddéleni
obchodniho domu. A naopak: jini prodavaci, ac-
koli zastavali delsi dobu ve svém oddéleni, ne-
méli své stalé zdkazniky. Dlouhodoby vyzkum
prokazal zajimavé divody. Vedle jinych pfic¢in
hral vyznamnou roli pravé hlas. Prodavaci bez
stalych zakaznikli mluvili vesmés vysokymi zner-
voziyjicimi hlasy, uspéchané, néktefi méli ptimo
fe¢ové kazy (silné sykavky, polykani koncovek).
$i polohu hlasu, ztetelnou vyslovnost bez vétsich
kazl. To, ze stalymi zakazniky byli spiSe lidé
star$i, mélo prirozené svou logiku: pravé oni pie-
ce maji vétsi problémy s rozhodovéanim, déle vy-
biraji, cekaji na ohleduplnou radu, a ne uspécha-
na prodavact uméla vstoupit do rozhodovaciho
procesu starSich zakaznikli funk¢éné a piijemné,
tak, Ze si je zdkaznici zapamatovali a chodili jen
k nim. Naproti tomu prodavac s hlasem lhoste;j-
nym ¢i fezavym, s uspéchanou a znervoziujici
dikci piirozené zékaznika neziskava. SpiSe na-
opak. Vzpominany obchodni diim, v némz se vy-
zkumy konaly, dovedl jejich zavért vyuzit velmi
prakticky: zafadil do kvalifika¢nich kurzl pro
své prodavace rétoriku a zde analyzoval jak vy-
sledky vyzkumd, tak provadél trénink optimal-
nich komunika¢nich postupti svych prodavact
(Kohout, 1995, 5.32).

3 STAVBA RECNICKEHO
PROJEVU

Klasicka anticka rétorika vyvodila své zasady
hlavné z tzv. velkych fe¢nickych forem. V antic-
ké rétorické systematice jsou nazyvany recmi a
déleny na soudni, poradni, oslavné a ito¢né.

Navrat na obsah

Prestoze kazda z nich ma jiné poslani, jednotlivé

faze ptiprav jsou pro vSechny spole¢né. Klasiko-

vé feCnictvi jich uvadeji obvykle pét:

1) napad, invence, shromazd’ovani materidlu
(inventio),

2) uspotradani materialu (dispositio),

3) jazykova formulace, stylisticka vystavba
(elocutio),

4) uceni se projevu nazpamét’ (memoria),

5) jeho uskutecnéni, prednes (pronuntiatio
nebo také actio).

S vyjimkou poZadavku memorovani jsou pravid-
la dodnes platna. V dnesni dobé vime, ze pamét
je u kazdého jedince, u kazdého pedagoga jina -
vzdy zéalezi predevs$im na narocnosti a délce vy-
kladu a tudiz plati, Ze ucitel, obecné pak rétor ne-
musi vSe védét zpaméti, ale v kazdém piipadé
musi mit vzdy prehled o textu a o zacich, poslu-
chacich. Totéz plati i o antickych rétorickych za-
sadach vystavby (kompozice) vetejného projevu,
jehoz linearni struktura je vybudovana takto

(podle Aristotela):

1) uvod (exordium),

2) vlastni sdélent, li¢eni faktil, vypravéni
(narratio),

3) uspotadani podle urcité osnovy do odstavcd,
jejich ¢islovani (divisio nebo také dispositio,
partitio),

4) argumentace (confirmatio),

5) protiargumentace (confutatio, refutatio),

6) za&vér (peroratio, conclusio).

V klasické teorii feCnického uméni byvaji uva-

dény jeste tyto Casti feci:

- causa (logické divody);

- simile (analogie, podobné véci);

- testimonium (vyroky slavnych muzi).

Velmi zjednodusen¢ lze fici, ze jakykoli projev
ma mit tf1 hlavni ¢asti - uvod, stat’ a zaver. Toto
linedrni €lenéni projevu je zdkladem vyuky slohu
na Skolach a v podstaté se jim fidi strukturovani
kazdého slohového utvaru.

Pro prvotni uspotfadani myslenek (inventio) dopo-
rucuji néktefi soucasni zdpadni autoii vytvareni
tzv. myslenkovych map. Téma, o kterém chce
nékdo promluvit ¢i napsat, zachycuji nikoli line-
arnim, ale rizicovym usporadanim, jez je v sou-
ladu s pfirozenym myslenim. Po dokonalém mys-
lenkovém zmapovani néjakého obsahu timto zpt-
sobem je mozno piikrocit k linearni vystavbé pro-
jevu.
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Zakladnim rétorickym pravidlem jakéhokoli fec-

nického vystoupeni je rozvrzeni latky do nékoli-

ka tezi. Tisiciletou tradici ma péti¢lankova Sablo-

na, ktera souzila v teologickych disputacich. Dis-

putant jeji ¢lanky odpocitaval na péti prstech:

1) Divod, pro¢ mluvim, nebo naznaceni téma-
tu, nebo vyvolani napéti v posluchacich.

2) Ptredlozeni pfedmétu, problému, nebo fakta.

3) Diukladngjsi rozbor faktického stavu, nebo
co z té véci plyne, nebo uvazeni alternativ.

4) Hledani cesty k cili, k platnému feSeni, nebo
argumenty pro a proti, nebo uvazeni alterna-
tiv.

5) Formulace rezultitu, zavéru, vyzva k akci
nebo pozitivni zavérecné ponauceni, pameti-
hodny vyrok.

Pro precizni formulovani stanoviska napft. v dis-

kusi se doporucuje postupovat podle téchto bodi:

1) Muj nazor (3-5 vét).

2) Jeho zdiivodnéni, pro€ tak smyslim (3-5 vét).

3) Priklad (musi byt vystizny, dotvrzujici muj
nazor).

4) Co zteceného vyplyva (3-5 vét).

Tato Sablona je velice t¢innou metodou procvi-
covani diskutérského (polemického) umeni. Osvo-
jeni Sablony zabrafiuje myslenkové rozbfedlym
feCem "o nicem".

Kdo zna teorii Sachu, vi, ze existuje nekonecny
pocet variant "stfedni hry", pro kterou nelze po-
stup stanovit. Jsou vSak vyzkousSené zahajovaci
tahy a rovnéz jsou znamy postupy, jak hru ze za-
veérecného postaveni ukoncit. Zcela obdobné ma
rétorika pro vstup a zaver feci vypracovany
osvédcené postupy. Jde o nasledujici Ctyfi typy
uvodu feci:

a) Klasické captatio benevolentiae (voln¢ pielo-
zeno: ziskani prizné). Péar srdecnych slov, ktera
posluchace ptiznivé naladi, popft. rozveseli, pocti
je, polichoti jim - vytvoii se sympaticky pomer
k fecnikovi. MiiZe to byt 1 zcela osobni improvi-
zace mimo téma.

b) Leh¢im predkrmem bychom mohli lidové na-
zvat jiny osvédéeny Gvod. Re¢ nebo piednaska
ma rozebrat pomérné slozitou, abstraktni latku,
avsak fecnik predesle konkrétni historku, osobni
zazitek nebo dokonce anekdotu, ovSem se vzta-
hem k véci, o které¢ bude mluvit (Stalo se kdysi...
a nestojime dnes pred podobnou otazkou?).

Navrat na obsah

c¢) Pronikavymi otdzkami se dotkneme citi po-
sluchacti (Pratelé! Denné se ptame: V cem to Zi-
jeme? Jak se stavét k migrantiim, pristeéhoval-
cum, k jinym nabozZenstvim, mraviim, kulturam?
Co je nutno ucinit, abychom Zili jako lidé, pro
lidi, pro celé lidstvo? Jak se zodpovime pred bu-
douci generaci?).

d) Skok in medias res, rovnou k véci (Jde nam
vSem predevsim o toto: Predmétem naseho jed-
nani je predevsim... Pojdme rovnou k véci: Ne-
mame..., apod.). Tento tivod feci je velice Casty
vzhledem k uspéchanosti doby, nemél by vSak
byt univerzalni!

K problematice vhodného zavéru teci rétorika
uvadi:

a) N¢kdy je nutno opakovat jiz fecené ve velmi
hutném prehledu, predevsim ma-li pedagog po-
cit, ze by bez toho veskera pfednesena moudrost
jaksi pfisla nazmar. Avsak u vylozené vyspélych
a véci znalych posluchacii neni shrnuti nutné.
Naopak. Ucitel kalkuluje s tim, ze vyi¢ené otaz-
ky samy vyvolaji u posluchacti odezvu a ti podle
toho budou dale jednat, chovat se apod.

b) Reénik na zavér polozi sugestivni, jeho projev
podporujici otazku (Je tedy mozno takto pokra-
covat dale? Musime mit neustdle ohled na neko-
ho jiného?).

¢) Pedagog miize koncit vystiznym piikladem,
paralelou, podobenstvim. Zakladni idea se stava
nejen vzletnéjsi, ale jeji naplnéni je jednoznac-
néjsi.

d) Ucitel miize ukoncit fe€ 1 plamennou vyzvou
(Pryc s totalitou!).

Zdatily zavér feci si posluchaci nejvic pamatuji,
odnaseji si tezi do zivota.

4 ZAVER

I vsoucasné dobé ma souvisly mluveny projev
ve vyuce své misto. Samoziejme, ze zvlasté delsi
vyklad musi byt ve vychovné vzd¢lavacim pro-
cesu prokladan aktivizaci studentti, zapojenim za-
ki do pfednaseného tématu, své misto zde maji
1feCnické otazky atd. Tedy vSe, co zpusobi, ze
student o pfednédSené latce premysli, je ve svém
mysleni v duchu neustéle s pedagogem.

redakcné upraveno
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Abstrakt: Clanek vymezuje Styfi zptisoby vyuziti potencialu metafor a analogii v ekonomickém vzdé-
lavani v kontextu Wittrockova modelu generativniho vyucovani. Na ptikladech ze zaklada eko-
nomické teorie navrhuje aktivizaéni metody vyuky s cilem prispét k uceni s porozuménim a
k rozvoji interpreta¢nich dovednosti pii praci s ekonomickymi modely.

Abstract: This paper classifies four ways of exploiting the potential of metaphors and analogies in
economic education within the Wittrock's model of generative teaching. Using examples from
the basics of economic theory it suggests teaching methods aiming at enhancing learning with
understanding and interpretative skills when using economic models.

Kli¢ova slova: generativni vyu¢ovani, metafora, analogie, ekonomické vzdélavani.

Key words: Wittrock's model of generative teaching, metaphor, analogy, economic education.

1 uvoD

Vhodné metafora a analogie je pti vykladu vzdy
dobrym pomocnikem pedagoga, nicméné jejich
pouziti v aktivizacnich vyuCovacich metodach
v ekonomickém vzdélavani zatim nebylo blize
rozpracovano. Clanek klasifikuje étyfi konkrétni
zplisoby pouziti metafor a analogii v ekonomic-
kém vzdélavani a na bazi modelu generativniho
vyucovani M. C. Wittrocka k nim navrhuje pro-
vedeni aktiviza¢ni vyucCovaci metody na konkrét-
nim piikladu ze zéklad ekonomické teorie. Tu-
to klasifikaci lze nasledné vyuzit pii metodické
ptiprave a pii designu pedagogickych experimen-
th oveéiyjicich t¢innost pouziti metafor a analogii
v ekonomickém vzdélavani.

2 METAFORY A ANALOGIE

V uplynuly ¢tyfech dekadach usel pohled bada-
tell na metaforu a analogii dlouhou cestu, diky
které se se staly predmétem vyzkumu kognitiv-
nich véd, psychologie 1 neurovédy (Gibbs, 2011;
Holyoak, 2013). Zakladni predstava o fungovani
metafor a analogii je postavena na interakci mezi
dvéma kognitivnimi doménami (zdrojové a cilo-
vé), kdy se pojmy, jejich vlastnosti a vztahy pro-
mitaji z jedné domény do druhé. Mluvime o zis-
kavani znalosti na zakladé rela¢niho uvazovani,
kdy se zavéry platné v jedné domén¢ prenasi na
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zakladé jeji podobnosti do domény druhé. V pii-
pad¢é analogii se ob¢ domény oznacuji se jako
analogony.

Vztah mezi obéma pojmy popisuji Aubusson,
Harrison a Ritchie v Metaphor and Analogy in
Science Education: metafora je zaleZitosti piirov-
nani na zaklad¢ podobnosti, analogie pak rozsi-
fené srovnani vyzdvihujici podobnosti a rozdily
mezi dvéma véemi. ,, Tedy, vSechny analogie jsou
metafory, ale ne vSechny metafory jsou analogie

(Aubusson et al., 2006, s.3).

V kontextu nize rozpracované¢ho pouziti metafor
a analogii v ekonomickém vzdélavani shriime
pro nase ucely vztah téchto dvou pojmti nasledu-
jicim zptisobem: vyukové metafory lze rozsifit
na explicitni vycet podobnosti a rozdill, tedy
analogizovat je.

3 GENERATIVNiI VYUCOVANI

Merlin Wittrock patiil k vyznamnym postavam
pedagogické psychologie. Jak poznamenava Ma-
yer, Wittrock nejvice utkvél rozvinutim modelu
generativniho uceni, jeho testovanim a aplikaci,
s vyzkumem reportovanym v sérii ¢lankii v ¢as-
opisu Educational Psychologist v prabéhu vice
nez dvou desetileti (Mayer, 2010, s.46). Wittroc-
kv model generativniho uceni je formulovan,
jak sam autor varuje, az zradne jednoduchym
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zpltisobem: porozumeni je funkci toho, co stu-
denti generuji a délaji béhem vyuky, ucenti je za-
lezitosti tvofeni (konstruovani, generovani) vzta-
hi mezi (1) jednotlivymi ¢astmi latky (struktu-
rou vzdélavaciho obsahu), (2) mezi latkou a dii-
v¢€j$imi znalostmi a zkuSenostmi studentii (Witt-
rock, 1991, s.169-170).

Zakladni myslenka generativniho vyucovani je
navazn¢ formulovana jako proces vedeni studen-
th ve tfide k aktivité a odpovédnosti za konstruo-
vani vyznamu tvorbou téchto dvou typt vztahi
(Wittrock, 1991, s.178). Hodnoceni vyucovani
mize byt provadéno podle toho, zdali a do jaké
miry naplilyje tyto dva cile. Vyuka, kterd podpo-
ruje ,, ... asociace mezi stimulem a paméti, napo-

maha dlouhodobému vybaveni si a porozumeéni *
(Wittrock, 2010, s.44).

Wittrockitv model generativniho vyucovéni byl
opakovan¢ uspésné testovan v kontextu ekono-
mického vzdelavéani (Kourilsky - Wittrock, 1987,
1992; Kourilsky, 1993). Prestoze on sam zaradil
metafory a analogie, které z povahy véci generu-
ji vazby ke stdvajicim znalostem a zkusSenostem
zakl a studentd, na seznam implikaci modelu,
které vyzaduji dal§i vyzkum (Wittrock, 1989,
s.371), tak se jim v oblasti mysleni vyssiho fadu
(feSeni problémtl, usuzovani, odvozovani a apli-
kace) této péce zatim nedostalo (Lee - Lim - Gra-
bowski, 2008, s.121).

4  METAFORY AANALOGIE
V EKONOMICKEM VZDELAVANI

Vhodné metafory a analogie neni tfeba omezo-
vat na pomocny nastroj pii vkladu abstraktnich
konceptli ekonomie; tam je sice jejich role ziej-
ma pro piiblizeni vykladanych vztaht, ale faktic-
ky s nimi studenti nepracuji. Metafory a analo-
gie se mohou stat jadrem aktivizacni metody, kdy
schopnost zaki a studentii nachazet paralely me-
zi nimi a ekonomickym pojmem ¢i situaci, tedy
schopnost metaforu analogizovat, vychazi vsttic
snaze o prohlubovani jejich porozuméni dané¢ho
problému. Zaroven se tim naplituje zékladni po-
zadavek kladeny na generativni uceni a vyuco-
vani: zaci a studenti sami aktivn¢ generuji vazby
mezi novym vzdéldvacim obsahem a jejich sta-
vajicimi znalostmi a predstavami. Pod vedenim
pedagoga pak uvadéji prvé i druhé do souladu.

Metafory a analogie mohou hrat viceCetnou roli
pfi osvojovani si vztaht v ekonomickém mode-
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lu, pti praci s prekoncepty a pii rozvijeni doved-
nosti interpretovat konkrétni situace ve svétle da-
ného modelu.

4.1 Analogon ukazuje vztahy v modelu

Pii tomto uziti metafory je zakim a studentim
prezentovana srozumitelnd ptedstava, kterd ob-
sahuje vybrané vztahy analogické ke vztahim ve
formalnim modelu. Tim dostavaji moznost spojit
si nov¢ predkladané vztahy s predstavou, které
rozumi.

Elegantni ukazkou tohoto pfipadu je analogie
poptavky a poptavaného mnozstvi k houpacce
pro dvé osoby zavésené pod horkovzdusnym ba-
lonem z Heyneho ucebnice Ekonomicky styl
mysleni (Heyne, 1991, s.35). Cena a poptavané
mnozstvi budou vzdy v inverznim vztahu, jestli-
ze jde prvni vySe, druhé musi jit nize, coz je ana-
logické k houpacce. Poptavka jako celek je pak
balon, ktery pfi urcitych faktorech klesa ¢i stou-
pa bez ohledu na cenu.

Povsimnéme si, Ze nejde o to, Ze analogon realné
neexistuje. Jde o to, Ze je snadné porozumét jeho
fungovani, tedy vztahiim uvniti néj, protoze ty
jsou nam v tomto piipad¢é divérné zndmé jiz od
utlého veéku. DalSimi piiklady pro toho uziti me-
tafory mize byt ekonomickd rovnoviha jako
jablko v mise (McCloskey, 1998, s.41) ¢i cenova
elasticita poptavky jako deformace pruzného a
nepruzného materialu (Langer, 2015b, 5.61-63).

V této roviné ma pouziti metafory klasicky vy-
kladovy rozmér, ktery ale mize byt rozsiten do
aktiviza¢ni metody (viz varianta 4.3 nize) vede-
nim studentii k ekonomické interpretaci pomoci
neformalniho modelu metafory

4.2  Analogon odhaluje prekoncepty
spojené s modelem

Wittrock uvadi, ze v ptirodovédném vzdélavani
zacina generativni vyucovani u ucitele, ktery zis-
ka predstavu o prekonceptech studentl, jejich
osvojenych modelech a - mozna 1 nevédomé -
zastavanych presvédCenich o daném tématu; ve
druhém kroku pak umozni studentim revidovat
své prekoncepty provazovanim na novy vzdela-
vaci obsah (Wittrock, 1991, s.179). Nize uvede-
ny ptiklad ukazuje, ze i ekonomické vzdélavani
vyjit témto naroklim na generativni vyucovani
plné vstiic.

Cast ekonomické terminologie dava specificky
vyznam slovnim spojenim, které maji vlastni vy-
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znam 1 v bézném jazyce. Ptikladem je termin
ekonomicky rust. Rist jako takovy je vSak vlast-
nosti zivych organismi a ve spojeni s ekonomi-
kou je snadné ptenaset vlastnosti rostoucich orga-
nismt do vlastni pfedstavy o ekonomickém rtis-
tu. Je rist spojeny se zménou struktury ekonomi-
ky (organismu)? M4 rtst pfirozenou mez, ke kte-
ré velikost ekonomiky (organismu) konverguje?
Musi se n¢kdo starat o to, aby ekonomika (orga-
nismus) dobte rostla? Je rlst zavisly na okolnim
prostiedi ekonomiky (organismu)? Takové otaz-
ky nejen rozviji schopnost zak a studentti vidét
studovany problém v dalSich souvislostech, ale
také ndm daji moznost odhalit implicitni pfedsta-
vy, které o daném problému maji. Lze tak bez-
prostfedné reagovat na tyto predstavy a uvadét je
do souvislosti se zamyslenym vykladem. Zaroven
vyklad explicitné spojujeme s né¢im, co uz zaci
a studenti v paméti maji a tim dle generativniho
modelu podporujeme jejich uceni.

Néavrh konkrétni vyuc¢ovaci metody pak spociva
v tom, ze zaddme studentlim dvé domény, zdro-
jovou a cilovou, napt. rostouct strom a rostouct
ekonomiku a jejich tikolem je v malych skupin-
kéach vytvoftit co nejveétsi mnozstvi analogickych
vazeb, které jsou v doménach schopni spatfit, ty
potom vefejné sdili a pedagog je zasazuje do pfi-
slusnych teoretickych ramcti, tedy ma ptilezitost
aktivné pracovat s prekoncepty studentii. Alter-
nativn¢ lze nechat ¢ast skupinek analogizovat
jednu moznou metaforu (napf. ekonomika jako
stroj) a druhou c¢ast skupinek druhou moznou
metaforu (ekonomika jako strom) a na kontrastu
obou piistupt diskutovat vlastnosti ekonomiky.

4.3 Analogon je interpretaci modelu

Tato varianta miiZze navazovat na ob¢ varianty
Studentliim zadame opét dvé domény, ale zada-
me po nich interpretaci konkrétniho vztahu ¢i
vlastnosti objektu z domény zdrojové ¢i cilové.
Ukazme si na obou vyse uvedenych ptikladech.

V néavaznosti na prvni piiklad se ptame na ekono-
mickou interpretaci situace, kdy jde horkovzdus-
ny balon vzhiru a zéroven se 1 houpacka zveda
ve prospéch poptavaného mnozstvi, tedy klesa
cena (napft. nastup chytrych telefont na trh, ¢imz
si pfipravujeme i diskuzi vztahu s nabidkou), ne-
bo je nechame interpretovat velikost plamene pod
balonem (napf. spotiebitelské preference, maoda,
atd).
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V navaznosti na druhy prtiklad se ptame na eko-
nomickou interpretaci napt. kmene stromu (je to
spiSe stat jako nejsiln€jsi ekonomicky subjekt
s vazbami na vSechny subjekty ostatni, nebo je to
spise institucionalni ramec, jehoz sila dava stabi-
litu celé koruné plné ekonomickych odvétvi?),
nebo opacné na interpretaci napi. HDP (jsou to
spiSe plody stromu, jako ekonomicky produkt,
nebo spise vyska stromu, jako vysledek jeho rts-
tu, nebo spise kosatost jeho koruny, spojend s di-
verzifikaci rostouci ekonomiky? Kterd analogie
se vice hodi pro Ceskou republiku, kterd pro
Saudskou Arabii a kterd pro obé zem¢?)

V tomto ptipad¢€ predchézi interpretace takového
metaforického modelu interpretaci modelu for-
malniho. V principu jde o tu samou myslenko-
vou operaci, jen s nematematickymi objekty. Za-
roveil je jiz z definice analogizace ziejmé, ze né-
které¢ vlastnosti ekonomického problému nemaji
pfimocarou paralelu ve zvoleném analogonu
(napt. zména ceny substitutu v prvnim piikladu
nebo technologicky pokrok pfi vyuzivani zdroja
ekonomiky v piikladu druhém), diskuze ¢ehoz
musi byt soucasti prace pedagoga pfi pouZiti této
metody.

4.4  Ekonomické pojmy samy obsahuji
»SKkrytou* analogii

Tato varianta vychazi z postiehu, ze nékteré¢ eko-
nomické koncepty maji ve svém jadru tvahu, kte-
rou lze snadno charakterizovat jako analogii, ne-
bo heuristickou metaforu: napt. pojem lidského
kapitalu spatfil svétlo svéta az v momentu, kdy
Schultz nahlédl na lidské znalosti a dovednosti
jako na kapitalovy statek (Klamer - Leonard,
1994, s.32-33). McCloskey ptipomina slavné
analogie Beckera, ktery analyzoval rodinu v ter-
minech malé firmy, ¢i rozhodnuti o ditéti, jako
rozhodnuti o koupi statku dlouhodobé spotieby
(McCloskey, 1998, s.42). Ale i pojmy jako po-
ptavka po penézich ¢i zaptjcnich fondech lze
pln¢ analyzovat pomoci analogického hledani
paralel mezi dvéma doménami (Langer, 2015a,
s.311-315).

V této varianté analogizace metafory pii vyuce
dostavaji Zaci a studenti prostor pro hlubsi poro-
zuméni pojmu a uvédomeénti si jeho jednotlivych
aspektil. Lze je opét instruovat k praci ve skupin-
kach s naslednym sdilenim nalezenych paralel
mezi dvéma doménami ,,skrytymi* uvnitt dané-
ho terminu ¢i piistupu. Ty jim pedagog odhali
predem. Tato varianta je interpretacné nejnaroc-
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n¢jsi, protoze vétSinou pracuje se dvéma ekono-
mickymi doménami, které zaci ¢i studenti musi
alespont v n¢jakém rozsahu znat, aby dokazali
efektivné hledat paralely.

5 PSYCHOLOGICKE ASPEKTY
VYUCOVACI METODY

Zaktm ¢&i studentim usnadni préaci pfi hledani
paralel, pokud jim pedagog doptedu zad4 ob¢ do-
mény, jejichz analogizaci maji provést. Empiric-
ky bylo zjisténo, Ze vyhledani vhodného analogo-
nu v paméti je vyrazné narocnéjsi, nez vyhledani
jednotlivych paralel poté, co je jiz analogon zndm.
Navic uspésnost vyhledani jednotlivych paralel
nezdvisi na tom, jestli subjekt objevil vhodny

analogon sam, nebo mu byl doptedu zadan (Ho-
lyoak, 2013, s.244).

Volba analogonti, které obsahuji urcité kauzalni
vztahy, napomahé prenaset tyto kauzalni vztahy
i do druhé domény. Jejich existence totiz Cini
analogické propojeni obou domén silngjsi 1 na-
vzdory jinak menSimu poctu piitaditelnych para-
lel. (Holyoak, 2013, 5.250)

Dalsimi dtlezitymi aspekty modelu generativni-
ho vyucovani jsou pozornost a motivace (Witt-
rock, 1989, s5.349-353). Pozornost zaka ¢i stu-
dentil je v navrhovanych aktiviza¢nich metodach
soustfedéna na skupinovou praci, s motivaci
uspét s vlastnimi napady pii nasledné verejné pre-
zentaci paralel. V ohledu na sezndmeni zakl ¢i
studenti se smyslem u¢iva ma motivacni efekt
zejména opakované uvadeéni predkladanych kon-
ceptti do souvislosti s konkrétni ekonomickou
interpretaci, kterou v nékterych ptipadech for-
muluji sami Zaci ¢i studenti. Nalezeni vhodné
intepretace jako vysledek uceni lze tedy zcela
v souladu s Wittrockovymi pozadavky pedago-
gicky uvést do souvislosti zejména s jejich vlast-
nim usilim.

6 INTERPRETACE POJMU .
Z EKONOMICKYCH MODELU

Mluvit o ekonomickych modelech jako o prizma-
tu, jimz je nahlizena skutecnost, patii k zaklad-
nim kamenim vykladu ekonomie. Kazdy, kdo
byt jen prolistoval prvni kapitolu Samuelsonovy
a Nordhausovy uéebnice Economics, nikdy ne-
zapomene na obrazek ptakl a antilop jako dvou
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riznych interpretaci t€hoz schematického nacrtu
zvitete (Samuelson - Nordhaus, 1992, s.7).

Presto se casto ml¢ky predpoklada, ze porozume-

ni (matematickym) vztahim mezi ekonomicky-

mi pojmy s sebou zaroven nese i schopnost tyto

pojmy pouzit pii popisu ekonomickych skutec-

nosti. Schopnost pouzit koncept ¢i model pti po-

pisu konkrétni situace je vSak samostatnou do-

vednosti. Nazvéme ji interpretacni dovednosti.

Tato dovednost sestdva z nasledujicich operaci:

= identifikovat vztahy a objekty v modelu, které
jsou ke konkrétni situaci analogickeé,

= ur¢it miru podobnosti modelu a konkrétni si-
tuace, tedy relevanci modelu,

= formulovat zavéry o konkrétni situaci na za-
klad¢é modelu.

Vsechny tyto operace jsou netrivialni, vyzaduji
porozuméni celému interpretacnimu procesu, te-
dy i mezim role, kterou model mize hrat vici
dané¢ situaci, ale teprve jejich zvladnutim miize-
me mluvit o uceni s porozumenim. Miizeme pak
fici, ze konkrétni situace je studentem interpreto-
vana v terminech daného modelu, jeho optikou.

7 ZAVER

Navrhované metody zalozené na analogizaci me-
tafory vytvaii v konecném disledku prostor pro
nacvik ekonomické interpretace na metaforic-
kych, neformalnich modelech, coz nasledné slou-
zi jako vzor pro interpretaci grafickych a mate-
matizovanych modelii ekonomicke teorie. V sou-
ladu s modelem generativniho uceni tak umoz-
nyji tyto metody zakiim a studentim spojit jiz
nabytou zkuSenost s interpretaci téch prvnich se

snahou o Casto nesnadnou intepretaci téch dru-
hych.
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ROZVOJ PROSTOROVE PREDSTAVIVOSTI ZAKU PRVNIHO STUPNE

ZAKLADNI SKOLY FORMOU MANIPULACE
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Abstrakt: Clanek je zaméten na porovnani transmisivniho zptisobu vyucovani s vyukou zaloZenou na
manipulaci s pfedméty a to zejména z hlediska rozvoje prostorové piedstavivosti zdka prvniho
stupné ZS. Vychazime z piedpokladu, ze 74k je v pribéhu ¢innostniho uceni veden k samostat-

nosti, sebekontrole a sebehodnoceni.

Abstract: The paper focuses on comparison of transmissive teaching methods and teaching methods
based on the manipulation with objects, especially in terms of the development of spatial
imagination of primary school pupils. It is assumed that the pupil is led to the independence,
self-control and self-esteem during the activity-based learning lessons.

Kli¢ova slova: prostorova piedstavivost, mysleni, manipulace.

Key words: spatial imagination, thinking, manipulation.

1 uvoD

Z vyzkumui provedenych na zakladnich Skolach
v Ceské republice je mozné vypozorovat, 7e geo-
metrie, a predevsim jeji opomijena ¢ast prostoro-
va predstavivost, je u mnoha uciteli znatelné
méng oblibend nez aritmetika (Jirotkova, 2012).
Hrani her na zakladnich Skolach v disledku vy-
voje vypocetni techniky ustupuje do pozadi (Per-
ny, 2004) a u zakl se postupné vytraci tvorivost,
pro niz jsou typické takové dusevni procesy, kte-
ré vedou k napadim, feSenim, koncepcim,
uméleckym formam, teoriim, ¢i vyrobkiim, jez
jsou jedine¢n¢ neotielé (Hartl, Hartlova, 2000).
Tento pojem byva také Casto spojovan s origina-
litou. (LokSova, Loksa, 2003). Ptitom ve veéku 8-
10 let u zakh nastdva dynamicky vzestup tvofi-
vosti a predstavivosti (Krejéova, 2011), kdy jiz
samotné modelovani je v rdmci geometrie blizké
mentalnim schopnostem zaka (Divisek, 1989).
Jsme si védomi skutecnosti, Ze prostorovou pred-
stavivost je mozné rozvijet jak v détském véku,
tak v dospé€losti (Molnar, 2009), nasi cilovou
skupinou vsak jsou Zéci prvniho stupné zakladni
Skoly.

Clanek je zamé&fen na rozvoj matematického
mysleni zdka vyjadiujiciho vice, nez jen schop-
nost fesit aritmetické problémy nebo problémy
spojené s algebrou. Jedna se o souhrn mysleni a
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metod, jak se divat na jednotlivé objekty a uva-
zovat nad jejich ciselnou, strukturalni nebo lo-
gickou zékladnou (Devlin, 2012). Hlavni akcent
je smeétovan k prostorové piedstavivosti, kterou
chapeme, jako soubor schopnosti, které se tykaji
naSich predstav o tvarech, vlastnostech a vzajem-
nych vztazich mezi geometrickymi utvary v pros-
toru (Molnar, 2004). Prostorova piredstavivost
byva také spojovana s prostorovou inteligenci
(Gardner, 1999), ptipadné¢ byva popisovana po-
moci dil¢ich schopnosti, tykajicich se naSich
predstav o prostoru, o tvarech a vzajemnych vzta-
zich (Sarounova, 1998). Oproti Gardnerovi po-
pisuje Lee (1990) vztah inteligence jedince a je-
ho abstrakce, kdy abstrakci povazuje za nedilnou
soucast inteligence. V ¢lanku nebudeme podrob-
n¢ vymezovat dil¢i pojmy, jako jsou détské pred-
stavy, zamétime se explicitné na nejvyznamnéjsi
atributy prostorové predstavivosti a nikoliv na
dalsi specifika jako je matematicka predstavivost
nebo geometrickd predstavivost. Pokusime se ta-
ké popsat, jak je mozné prostorovou predstavi-
vost zaka rozvijet, a to zejména z toho diivodu,
7e tato predstavivost Uzce souvisi s matematic-
kym myslenim, a je prokazano, Ze mezi matema-
tickym myslenim zaka a jeho tspésnosti ve skol-
nim hodnoceni z matematiky je silnd korelace
(Zaman et al., 2011).
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2 METODOLOGIE VYZKUMU

Vyzkum probihal klasickym zplsobem pomoci
experimentalni a kontrolni skupiny, kdy obéma
skupindm byl na pocéatku experimentu predlozen
test zamefeny na prostorovou predstavivost. Na-
sledn€ jsme po dobu péti vyucovacich hodin ci-
lené ptisobili na experimentalni skupinu pomoci
manipulace (v kontrolni skupiné vyucovani ne-
probihalo formou manipulace). V zavéru jsme
vzdy porovnali pretest s posttetsem u obou sku-
pin. Casova dotace pro vypracovani testu nebyla
fixni, avSak zaddny zak neptekrocil ¢as 35 minut.
Pocty respondenti jsou zaneseny do tabulky 1.

Tab.1 Pocty respondentu experimentalni
a kontrolni skupiny

sledované skupiny Zaki | pocty
experimentalni skupina 28
kontrolni skupina 21

Jsme si védomi nizkého poctu respondentd, z to-
hoto divodu budeme za pojem vyzkum povazo-
vat spiSe prizkum ptipadné¢ empirickou sondu
s cilem zmapovat dopady vyuky formou mani-
pulace na prostorovou piedstavivost zakl v po-
rovnani s frontalnim zptisobem vyucovéni. Hlav-
ni metodou sbéru dat je nestandardizovany test a
nestrukturované interview s tfidnimi ucitelkami,
které vyucuji matematiku ve tfidach, kde vyzkum
probihal. Vlastni experiment je timysIn¢ kratko-
doby se snahou pouzit materidl, ktery je levny a
bézné dostupny. Vlastnimu testovani predchaze-
lo pilotni testovani formou rozhovoru, které¢ho se
zucastnilo pét zakt ve veéku 8-10 let. Ukazalo se,
7e jednotlivé polozky testu jsou pro zéky srozu-
mitelné. Tito Zaci test zvladali s Gisp€snosti ko-
lem Ctyficeti procent.

4.1  Testové polozKky a jejich zaméreni

Pii sestavovani nestandardizovaného testu bylo
striktné dbano na skutecnost, aby pro samotné
vyfeSeni testu Zaci nepotiebovali zvlastnich védo-
mosti a ndvaznosti na predchozi ucivo. Cely test
obsahoval pét hlavnich polozek, které byly jesté
nadale d€leny. Zaméteni ,,hlavnich™ polozek je
mozné shrnout do nésledujicich bodi:
Polozka_1 - pojmenovani ¢tyt geometrickych
téles.

Polozka_2 - doplnéni siti hracich kostek (pfevza-
to od Molnar, 2009).
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Polozka 3 - vzajemna poloha téles, vyznaceni
viditelnosti a vybarveni (pfevzato z u¢ebnice Ma-
tematiky pro Ctvrtou tfidu, 2. dil, Fortuna).
PoloZzka_4 - narys, pudorys a bokorys téles.
Polozka_5 - zakresleni riznych pohledii na krych-
lové téleso do Ctvercové sité.

Kazda dil¢i polozka byla hodnocena alternativ-
né: 0 - Spatng, 1 - spravné. Celkové mohl Zak zis-
kat maximalné 15 bodl. Toto hodnoceni ma tu
vyhodu, Ze aritmeticky primér namétenych hod-
not je vhodnym bodovym odhadem parametru p
alternativniho rozdé€leni, coz je pravdépodob-
nost, ze nahodn¢ vybrany zak na otazku odpovi
spravn¢.

4.2  Pribéh vyudovacich hodin

Pii vyuce byly vyuzity metody samostatnd pra-
ce, didakticka hra a zejména manipulace. Priib¢h
jednotlivych vyucovacich hodin 1ze jednoduse
shrnout do nésledujicich péti bodu:

Lepeni sit¢ krychle pomoci tii riiznych jiz pie-
dem pripravenych siti krychle. Navrh na sit’ val-
ce.

Vyrezavani sité krychle a jeji sestavovani. Mo-
delovani rtznych siti krychle pomoci vystiize-
nych ¢tvercli. Vyznacovani viditelnych a nevidi-
telnych stran na dvou a vice utvarech polozenych
pres sebe.

Vystrihovani tangramu a skladani rtiznych ro-
vinnych Utvart. Rysovani téles v riznych pohle-
dech.

Vytvareni riiznych siti hraci kostky. Manipulace
s hraci kostkou na zékladé¢ piipraveného modelu.

Prace s krychlovymi télesy vcetné jejich kon-
strukce, chlize po krychli.

Cile hodiny u kontrolni skupiny byly obdobné,
stim rozdilem, ze mezi nejcastéjsi vyucovaci me-
tody a formy patfila frontalni vyuka, samostatna
prace, pripadn¢ metoda nazorné-demonstracni.

5 VYHODNOCENI VYZKUMU

Vlastni vyhodnoceni probéhlo tak, jak je u expe-
rimentu bézné a tedy nejdiive jsme porovnavali
ob¢ skupiny v rdmci pilotniho testovani a nasled-
n¢ jejich posun po cileném plisobeni dvéma riiz-
nymi zptsoby na zaky téchto skupin.

Pro moznost vyuziti adekvétnich statistickych
metod pii porovnavani obou skupin bylo nejdii-
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ve nutné ovérit, zda data maji normalni rozdéleni
dat. Na zaklad¢ Shapiro-Wilkova testu, kdy hod-
nota p-level byla mensi nez 0,05, doslo k zamit-
nuti normality dat. Z tohoto diivodu jsme nadale
vychdzeli ze statistickych metod odpovidajicich
datlim neparametrického charakteru.

Vzhledem k typu dat nemajicich normalni rozde-
leni byl pro porovnani experimentalni a kontrol-
ni skupiny u vstupniho testovani pouzit Mann-
Whitney test. Byla stanovena nulova hypotéza
iikajici, ze mediany hodnot u obou skupin jsou si
rovny. Protoze zjisténd hodnota p-level byla vét-
§i nez 0,05 (p = 0,936711), nebylo mozné nulo-
vou hypotézu zamitnout, a ob¢ skupiny jsme te-
dy povazovali za piiblizn¢ srovnatelné. Tato sku-
tecnost je pro vlastni vyzkum velice dilezita, je-
likoz kdyby doslo k zamitnuti dané hypotézy,
nebylo by mozné obé skupiny navzajem porov-
navat, a nebylo by tak mozné urcit, zda je n¢kte-
ra z metod vhodné;jsi.

Porovnani vykonu obou skupin vzhledem ke
vstupnimu a vystupnimu testovani prob¢hlo na
zakladé Wilcoxonova testu pro parové hodnoty.
Nulové hypotéza predpokladala, Ze mezi vstup-
nim a vystupnim testovanim nebude statisticky
vyznamny rozdil. Zjist€éna hodnota p-level byla
p = 0,000089 pro experimentalni a p = 0,000132
pro kontrolni skupinu. U obou skupin tak doslo
ke statisticky vyznamnému zlepSeni. Abychom
tedy mohli ovéfit dopad vyuky zaloZzené na ma-
nipulaci na rozvoj prostorové piedstavivosti ve
srovnani s béznou vyukou, zaméfili jsme se nada-
le na analyzu jednotlivych polozek ptedlozeného
testu. V tuto chvili jiz nebudeme hovofit o expe-
rimentalni a kontrolni skuping, ale budeme obé
skupiny nazyvat podle preferované vyucovaci
metody. Pro porovnani obou skupin jsme nejdii-
ve vyuzili zakladni deskriptivni analyzy (tab.2).

Tab.2 Zakladni deskriptivni analyza

vyuka
formou béZnym

manipulace zptisobem

sl 2|ls|sl2|s

glz|e|g| 2|8
prmér 6 10 4 6 10 4
min 1 5 4 1 5 4
max 14| 15 1] 10| 14 4
modus 6| 13 7 6| 14 8
median 6 11 5 6 10 4
suma 139| 230 91| 110| 194| 84
Uspésnostv % | 42| 70| 28| 39| 68| 29
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Je zajimavé sledovat, ze u obou skupin doslo
k téméf totoznému zlepSeni ve vSech zkouma-
nych oblastech. Jediny rozdil je u vyraznéjsiho
zlepSeni maxima pro zaky vyucované béznym
zpusobem. Tento rozdil vSak u druhé skupiny
nemohl nastat, jelikoz zde se jiz nachazeli Zaci
dosahujici témef maxima. Pro uplnost uvadime
jesté tabulku demonstrujici procentuélni zlepSeni
u jednotlivych polozek testu.

Tab.3 Procentudlni vyjadreni v posunu
uspésnosti pro jednotlivé polozky

testované vyuka formou | vyuka béznym
polozky manipulace zplisobem
polozka 1 77 % 73 %
polozka 2 9 % 27 %
polozka 3 32 % 21 %
polozka 4 28 % 16 %
polozka 5 13 % 26 %

Z tabulky je mozné vydedukovat, ze bézna for-
ma vyuky vychézejici z transmisivniho zplisobu
vyucovani ma oproti vyuce zaloZzené na manipu-
laci vyraznéjsi dopad na pochopeni tloh zaméte-
nych na doplnéni siti hracich kostek a zakresleni
ruznych pohledii na krychlové téleso do ¢tverco-
vé sité. Obracené je tomu v piipadé polozek
zjistujicich vzajemnou polohu téles, vyznaceni
viditelnosti a narysovani riznych pohledu téles,
ktera nejsou krychlového charakteru.

6  ZAVER

Ze ziskanych hodnot je zfejmé, ze na prostoro-
vou predstavivost zdka ma stejny dopad vyuka
zalozena na manipulaci a vyuka, kdy prevlada
frontalni piistup ve spojeni s metodami samo-
statné prace a nazorn¢ demonstra¢ni. Nesmime
ovsem opomenout hned nékolik dalSich faktort,
které ma vyuka formou manipulace oproti fron-
talni vyuce:

Prace s nadanymi détmi: Realnou manipulaci
s objekty nahradi brzy manipulaci mentalni. Pra-
ce s piredméty vSak zvysuje jejich motivaci, hlav-
né u tloh naro¢nych a neobvyklych. U tloh, kte-
ré nevyzaduji vyrazné abstrakéni mysleni, nada-
nym zaktim postaci pouze mentalni manipulace
(Chytry, Malinova, 2012).

Prace s détmi s SPU: Pfi ¢innostnim uceni do-
chéazi k integraci déti ze znevyhodnénych pro-
stfedi a déti se specifickymi poruchami uceni,
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protoze jsou vSichni zéaci aktivné zapojeni do vy-
uky (Rosecka, 2003).

Jako dalsi faktor by bylo mozné zahrnout motiva-
ci zéka, vzdyt uciteli ma jit pfedevSim o Zdkovu
aktivni C¢innost a prostiedi pro n¢j ma byt pod-
nétné (Stehlikova, Cachova, 2006). Ztotoziuje-
me se s nazorem Peciny a Zormanové (2009), Ze
prestoze jsou metody cinnostniho uceni velmi
efektivni, aktivni prace zaki velmi pravdépodob-
n¢ zcela nenahradi klasické vyu¢ovani. Mohou ji
ale skvéle dopliiovat a zpiijemnit obzvlasté ve
chvili, kdy jsou ve tfidé Zaci mimotradné nadani
nebo zaci s SPU. Nesmime také zapominat, ze
samotné poznadvani je vysoce individudlni aktivi-
tou (Piaget, 1999).

Na&s zavér podtrhuji také hodnoty uvedené v ta-
bulce 3, odkud je zfejmé, ze kazda z vyucova-

Pouzité zdroje

cich metod je vhodna na jinou oblast zkoumani,
1 kdyz se stéle jedna o prostorovou ptedstavivost.
Domnivame se, ze ucitelé by se meli seznamit
s vétsim mnozstvim vyukovych metod (nikoliv
pouze s frontalnim zplisobem vyucovani), tyto
metody mezi sebou kombinovat a zapojovat tak
vice smysla. Je totiz v§eobecné znamo, ze proces
zapamatovani je daleko vyraznéjsi pfi soucasné
aktivizaci vice smysld, a je nejvyraznéjsi pti spo-
jeni vjemu zrakovych a sluchovych (50-70 %)
(Razickova, 2002).

Jsme si védomi nizkého poctu respondentl pfi
vyzkumu a proto se nesnazime data generalizo-
vat. SnaZime se spiSe upozornit na vhodnost vy-
uziti odlisnych vyucovacich metod.

Clének vznikl za podpory studentského grantového projek-

tu SGS 43213-15000101 - Chytry - Analyza urovné logické-
ho mysleni.
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Abstrakt: Piispévek se zabyva problematikou $kolniho podvadéni se zvlastnim akcentem na plagia-
torstvi. Text se vénuje roli informacnich a komunikaénich technologii v této oblasti a zménam,
které moderni technologie v tomto sméru piinasi. V ramci piispévku jsou prezentovany vysled-
ky vyzkumného Setfeni mezi 1 542 studenty stfednich Skol, kteti se k oblasti uzivani ICT ve

Skole vyjadrovali.

Abstract: This paper deals with cheating among higher secondary school students with special empha-
sis on plagiarism. The text focuses on the role of information and communication technologies
in this area and the changes that modern technologies bring in that direction. The results of
the research sample of 1.542 high school students are presented.

Klicova slova: ICT, plagiatorstvi, sttedoSkolsky student, Skolni podvadéni.

Key words: ICT, plagiarism, high school student, school cheating.

1 uvoD

Podvadéni zaka a studentl ve skolnim prostredi
je interdisciplindrni problematika, kterd se doty-
ké nejen pedagogiky jako takové, ale i celé fady
subdisciplin jako na prtiklad socidlni pedagogiky
nebo etopedie. Do této oblasti navic signifikant-
n¢ vstupyji informacéni a komunikaéni technolo-
gie, které ptinasi nové formy nelegélnich Skolnich
aktivit. Ackoliv problematika Skolni nepoctivosti
neni novym tématem v odbornych kruzich, pie-
devSim v zahrani¢nich vyzkumech se objevuje
v poslednich tficeti letech (srov. Galloway, 2012).

2 PODVADENI VE SKOLE

Podvéadéni ve Skole (v zahrani¢i oznacované ja-
ko akademicka nepoctivost) oznacuji Donat et al.
(2014, 5.636) za jednu ze specifickych forem de-
viantniho chovani adolescentil. Podle Donata et
al. (2014) podvody ve Skole zahrnuji Sirokou $ka-
lu aktivit, mezi které patii na ptiklad kopirovani
odpovédi z testu jiného studenta, pouzivani taha-
ki béhem zkousky, plagiatorstvi, povoleni ke ko-
pirovani vypracovaného domaciho ukolu, umis-
tovani tahakl na Skolni nabytek nebo casti lid-
ského téla, ziskavani testl pred zkousSkou, apod.
Galloway (2012) uvadi, ze podvadéni se stava
béznou soucasti edukacniho prostiedi, coz doka-
zuje fakt, Ze alesponi jednou podvadéla 93 %
studentti, 74 % studenti stfednich $kol podvadi
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pfi testu a 59 % se pfiznalo k nékteré z forem
plagiatorstvi. Nelegalni chovani ve Skole je do-
konce ze strany studentli chapano jako zadouci a
legalni chovani je jimi oznacovano za nevyhodu.
Studenti navic podvadi i z divodu nizké miry
trestdl za odhaleny podvod (srov. Vrbova, 2014).
Ackoliv neni Skolni nepoctivost fenoménem pou-
ze poslednich let, ziskava novy rozmér diky an-
gazovanosti modernich technickych prostredki a
diky jejich pouzivani se méni pfedev§im metody
podvadéni ve Skole (srov. Donat et al., 2014).
O'Bannon (2014) uvadi, ze ackoliv mobilni tele-
fony, a moderni technologie obecn¢, maji za kol
zkvalitiiovat vyuku ve Skoldch a pomadhaji stu-
dentim ziskavat tzv. kompetence 21. stoleti, je
v mnoha Skolnich tfiddch pouZivani mobilnich
telefonii zakazané predevsim z divodu ruSeni pii
vyuce, nebo zneuzivani téchto technologii béhem
edukacéniho procesu.

Jako nejdostupnéjsi technologie vyuzivana béhem
vyucovani se jevi mobilni telefon. vysledky vy-
zkumu uzivani mobilnich telefont ve skolni tii-
d¢ uvadi O'Bannon (2014). Studenti v nejvetsi
mife vyuZivaji mobilni telefony béhem vyucova-
ni k pfipojovani k siti internet, sledovani videi a
poslechu hudby. Trushell a Byrne (2013) zjistili,
ze studenti vysokych Skol nejCastéji béhem vy-
formace k probirané latce, navstévuji socialni si-
t¢, nakupuji on-line a spravuji osobni finance pres
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internetové bankovnictvi. Pedagogové vnimaji
bariéry pro pouzivani mobilnich telefoni béhem
vyucovani z divodu vyrusovani, podvadéni, ky-
bersSikany a sextingu. Co se tyka specifik Skolni
nepoctivosti, Trushell a Byrne (2013, s.8) uvade-
Jji, Ze muzi podvadéji ve Skole vice nez zeny a
mladsi studenti inklinuji k podvodim vice nez
star$i studenti.

3 PLAGIATORSTVIi

Fenomén plagidtorstvi vychazi z predpokladu, ze
vysoké procento studentli vyuziva v souasné
dobé moderni technologie (pfedevsim pocitac a
internet) pro studium, plnéni domacich ukold,
kooperativni préci, apod. Internet nabizi celou
fadu raznych zdroja, které mize student vyuzi-
vat. Moznosti vyuziti digitdlnich informaci a siti
byly v poslednich letech znasobeny a diverzifi-
kovény, coz umoznuje Upravy, sdileni a distribu-
ci digitalnich d¢€l (srov. Muriel-Torrado, Fernan-
dez-Molina, 2015).

Ackoliv se plagiatorstvi v riznych formach obje-
vovalo v historickém kontextu, v soucasné dobé
hovotime v souvislosti s plagiatorstvim ve skol-
ském prostredi jako o novém fenoménu, prede-
v§im proto, ze byva nejcastéji spojeno s infor-
macnimi a komunikaénimi technologiemi a pie-
devs§im v zahrani¢nich dilech byva ozna¢ovano
za necestnost na akademické pidé, nebo za za-
vaznou formu provinéni proti védé (srov. Sisti,
2007, Rujoiu, 2009). Tzv. copyright se stava za-
sadni otazkou a dokonce byvéa povazovan za au-
tentickou piekazku pro rozvoj vyuky a vzdélava-
cich aktivit (Muriel-Torrado, Fernandez-Molina,
2015, s.442). Plagiatorstvi definuje Sisti (2007,
s.218) jako ,,mnozstvi aktivit, v ramci kterych je-
dinec prebira doslovné text nebo vynatky textu
bez radné reference nebo tyto myslenky predkla-
da jako viastni. ““ Mohan et al. (2015) klasifikuje
plagiatorstvi nasledujicim zptisobem:
= kopirovani ideji, mySlenek a napadii (jedna se
o velmi tézce odhalitelnou formu plagiatorstvi,
které ale mtize zptisobit pachateli zavazné na-
sledky)
= kopirovani textu, obrazki, tabulek ze vSech
typt zdroji
= kopirovani sebe sama (tedy kopirovani vlast-
= ghost writing (o tomto typu plagiatorstvi ho-
vofime tehdy, jestlize autor neuvede dals$iho
¢lena autorského tymu)
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= mozaikové plagiatorstvi (jedna se o pozmené-
ni nekolika slov v textu, ktery je pfejiman a
nasledné vydavani za text vlastni).

Obzvlaste je tato problematika aktudlni ve spo-
jitosti s tzv. copy-paste plagiatorstvim (neboli ko-
pirovat - vlozit), nebo s moznosti ndkupu vypra-
covanych dél jinym autorem (Sisti, 2007). Sisti
(2007, 5.216) oznacuje nové metody podvadeéni
ve skole jako digitalni podvody. Metoda copy-
paste se stdva optimalnim feSenim na cesté k do-
sazeni cilti jako je absolvovani zkousky nebo zisk
lepsiho ohodnoceni (Rujoiu, 2009, s.45). Nejpo-
uzivangjsi postup k podvadéni na vysokych sko-
lach je podle Rujoiu (2009) tzv. cybercheating,
neboli elektronické podvadéni, typické prebira-
nim informaci z internetu bez uvedeni zdroje spo-
le¢n€ s prebirdnim Casti textu z riznych knih a
vychozich materidli bez uvedeni autora, nazvu
dila, roku vydani a strany.

Co se tyka hojné diskutované motivace studenta
k tomuto zptsobu jednani, O'Donnell (2011, s.
217) uvadi, Ze 1ze v rdmci problematiky plagia-
torstvi definovat dvé zakladni motivacni linie stu-
denta. Za prvé tlak na plagidtora (potieba naucit
se velké mnozstvi informaci béhem kratkého ca-
sového tseku) a za druhé tzv. ndhodné plagiator-
stvi, vyplyvajici z nedostatku porozuméni uc¢ebni
latce. Jednotlivé konkrétni motivy vedouci ke
copy-paste plagiatorstvi byly zjiStény v rdmci vy-
zkumu Sistiho (2007) na 160 respondentech (stu-
dentech stfednich $kol) a shrnuje je nasledujici
tabulka. Z ni je patrné, ze nejsilngjSim divodem
uchylovani studentl k plagiatorstvi je nedostatek
¢asu a pripravy pro vypracovani vlastnich my-
Slenek (tento nedostatek ale miize byt znacné sub-
jektivni). Dalsi motivy se obecné tykaji nezajmu
o téma prace a nizké socialni kontroly.

Vlivem implementace informacnich a komuni-
kacnich technologii do eduka¢niho procesu se
meéni také role pedagogického pracovnika v né-
kolika oblastech. V souvislosti s nariistem tohoto
typu podvadéni ve skole vyvstava otazka, do ja-
ké miry jsou pedagogové skutecné pedagogy a
do jaké miry se stavaji vySetfovateli plagidtorstvi
(srov. Davis, 2011). Na pedagogy se tak kladou
poméerné vysoké ndroky také v oblasti predcha-
zeni podvadéni ve Skole. 13 % studentli se stale
domniva, zZe je legalni vyuzit digitalni informace
formou copy-paste bez uvedeni zdroje (Muriel-
Torrado, Fernandez-Molina, 2015, s.445). Z toho
vyplyva, Ze je i nadéale velmi dulezité zvySovat
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informovanost studentii o problematice plagiator-
stvi a tim snizovat zneuzivani modernich technic-
kych prostiedkti k podvadeni ve skole.

Tab.1 Motivace ke copy-paste plagiatorstvi

Motivace ke copy-paste plagiatorstvi n| %
Nedostatek ¢asu pro vypracovani vlastnich myslenek |16 | 28,1
Ne@ostateéné pfiprava pro vypracovani vlastnich 15| 26.3
myslenek !
Nezajem o téma prace 12] 21,1
Neni to uditeli zakazano 8| 14,0
Nepfijde se na to 71123
Neni oSetfeno, aby k plagiatorstvi nedochazelo 4| 7,0
Je zabavné podvadét 4| 7,0
Uciteli to je jedno 41 7,0
Spoluzaci to také délaji 31 53
Nerespektuji svého ucitele 2| 3,5

n = pocet respondentu

V ramci prevence plagiatorstvi navrhuje Chris-

tensen (2011) osm zakladnich kroki:

= Zaradit do vyuCovani tématiku plagiatorstvi -
konkrétné rizika kopirovani a vkladéani cizich
myslenek pfevzatych z internetu.

= Naucit studenty rozliSovat parafrazovani a
pouhé prebirani informaci z internetu.

= Naucit studenty spravné referen¢ni techniky,
zvlasté potom v piipad¢ internetovych zdroji.

= Naucit studenty rozliSovat, vybirat a pouzivat
relevantni zdroje.

= Naucit studenty rozliSovat piimé a nepfimé
citace.

= Vytvéret pro studenty takové tkoly, kde si
vyzkousi spravné vyhledavat a interpretovat
data.

= Pomoci studentim starat se o detaily v uko-
lech, seminarnich pracich.

= Vysvétlovat studentiim, Ze plagiatorstvi je for-
ma podvodu.

Davis (2011) navic hovofi 0 moznosti zapojeni
antiplagiatorského softwaru do vychovné vzdéla-
vaciho procesu, ktery se nejen osvédcil jako pro-
stfedek pro odhalovani plagiatorstvi, ale také ja-
ko prostfedek predchdzeni podvadéni ve skole.
Den Ouden a Van Wijk (2011) uvadéji, ze se pla-
giatorstvi daleko vice vyskytuje mezi studenty
stfednich skol, a to predevsim z toho diivodu, ze
se zde o této problematice nehovofi, plagiator-
stvi se nekontroluje, ani se mu nepiedchazi. Stu-
denti po vstupu na univerzity uz maji nevhodny
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vzor chovani a pedagogové se musi snazit je
v tomto sméru ,,preucit™.

4  VYZKUMNE SETRENI

Cilem vyzkumného Setfeni je zjistit, jak stfedo-
Skolskd mladez vyuziva informacni a komuni-
kaéni technologie béhem Skolniho vyucovani a
v ramci piipravy na ného. Vyzkumného Setfeni
se zucastnilo 1 542 studentt ve véku od 15 do 23
let s prumérmym vékem M = 16,99, SD = 4,28,
647 chlapcti a 895 divek. Jako nezavisle promén-
né jsme si stanovili: pohlavi, vék respondentt,
typ navstévované Skoly (SOU = 106 responden-
tf, SOS = 697 respondentil, gymnazium = 739
respondenttl).

Tab.2 Zarizeni, ktera respondenti uZivaji

Zarizeni ICT n %
pouze pocital 214| 13,88
pouze notebook 319] 20,69
pouze tablet 38| 2,46

pouze mobilni telefon | 103| 6,68
kombinace vsech 4 868 | 56,29

n = pocet respondentu

Vice nez polovina respondentt uziva denn¢ kom-
binaci vSech 4 zatizeni (tab.2).

Distribuovany dotaznik vlastni konstrukce obsa-
huje vyroky, na které respondent odpovida podél
Likertovy skaly (1 = viibec nikdy, 2 = téméf nik-
dy, 3 = n¢kdy, 4 = tém¢t vzdy, 5 = vzdy). Relia-
bilita dotazniku: Cronbach o = 0,86.

Ziskana data byla podrobena faktorové analyze.
Pro vypocet byl pouZit program Varimax ortogo-
nalni (NCSS) a vzhledem k vysi Cronbachova a
byla zvolena kriticka hodnota |0,30. Byly gene-
rovany 2 faktory, ktery byly pracovné nazvany
F1 - ZneuZivani ICT béhem vyu€ovani a F2 - ICT
jako pomtcka ke studiu. V nasledujicich tabul-
kach jsou sestaveny vyroky, které jsou sefazeny
podle stupné souhlasu s vyrokem, resp. aritmetic-
kého praméru.

Tab.3 Vysledky dotazniku

min-

Faktor M |SD |med. e

F1 Zneuzivani ICT béhem vyucovani |24,98(7,83| 24 |11-55
F2 ICT - pom(icka ke studiu 24,554,48| 25 | 7-35
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Z tabulky 3 vyplyva, ze uzivani ICT béhem vyu-
covani je v mirném podpriaméru.

Tab.4 Poradi vyroku ICT-pomicka ke studiu

podle M
Vyrok M | SD
1. In_ternet povazuji za zdroj informaci nutny pri 3,91 | 0,97
studiu na stfedni Skole.
_2. Pri sarpostudlu vyuzivam elektronické zdroje 3,80 | 0,04
informaci.
3. 5er prls_tupu na internet si nedokazu predstavit 3,68 | 0,92
svoje studium.
4. Socialni sité se daji vyuzivat i na uceni. 3,44 (1,06
5. Rodi¢lm tvrdim, Ze se na pocitaci uéim, ale ve
< . , 3,4111,19
skuteCnosti to tak neni.
6. Vyuzivam internet béhem psani pisemky pro to,
o - b 3,31(1,09
abych zjistil spravnou odpoved'.
7. Béhem vyuky komunikuji na socidlnich sitich. 3,00|0,99

Za potésitelné zle povazovat to, ze ICT jsou vy-
uzivany nasimi respondenty nadprimérné jako
pomiicka ke studiu; chapou je jako dilezité zdro-
je informaci, vyuzivaji je, nedokazi si predstavit
dnes jejich neexistenci.

V ramci sebereflexe respondenti konstatuji, ze
maji pocit, Ze ¢as trdveny na internetu, je promar-
nény, nicméné jej védomé neredukuji, coz lze
rovnéz chapat jako symptomy pocinajici zévis-
losti. Jsou zde patrné i moznosti zneuziti ICT:
napt. kdyZ je pouZita prace n€koho jiného, staze-
na z internetu. Mirné podprimérny vyskyt vsak
presto indikuje existenci zneuZiti.

4.1  Vztahy nezavisle proménnych

a vysledkii dotazniku

Daéle jsou uvadény pouze vysledky statisticky vyznamné na
5 % resp. 1 % hladiné vyznamnosti.

(pozn. aut.)
Tab.6 Pohlavi respondentu
M
Faktor / M pohlavi F test
muzi | Zeny
F1 Zneuzivani ICT béhem vyucovani | 32,64* | 26,20 | 24,10
*p < 0,05

Muzi udéavaji vyznamné vyssi tendenci k pouzi-
vani a zneuzivani ICT béhem vyucovani.

Tab.7 Vék respondenta

korelacni
v g . s .. . Faktor koeficient
Tab.5 Poradi vyroku o Zneuzivani ICT béhem oeficien
vyucovani podle M F1 Zneuzivani ICT béhem vyucovani r = 0,082%*
Vyrok M |SD **p < 0,01

1. Mam pocit, ze ¢as traveny na internetu, je pro-

7. Ve skole podvadim prostfednictvim informac-

nich a komunikacnich technologii. 21811,17

8. Na socialnich sitich si sdilime studijni materialy. |2,00|1,07

9. Stalo se mi, ze mi nékdo vypracoval tkol za to,
Ze mu poslu fotku nebo video se sexudlnim obsa- |1,92 1,09
hem.

10. PFi vyuce ve Skole pfijimam a posilam SMS. 1,64 (0,99

11. U¢im se na socialni siti i tim, Ze chatuji se

! 1,3210,91
spoluzaky.
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] 2,90 |1,23
marnény. Mro s . v "y

- Y — - Cim jsou respondenti starsi, tim vyssi tendence
2. Pfi psani ukolu nebo referatu se inspiruji prace- 286 0.99 ; sivat ICT d Sih Sivat sh
mi zvefejnénymi na internetu. ’ , VIC.C pquzwa €nne 1 N0 zneuzivat Ss€ u neno
3. Na socidlnich sitich si se spoluzaky vyménuiji ObjeVUJI.
: P 2,72 (1,18
informace ohledné vyuky.
4. Stahnul jsem na internetu praci, kterou jsem x
odevzdal jako svoji. 2,6211,18 Tab.8 Typ skoly
5. Béhem vyucovani surfuji na internetu. 2,59 |1,24 LI e B e

F1 Zneuzivani ICT béhem vyucovani | 3,90* (23,92 25,67 24,48

6. Pedagogové nam poskytuji studijni podklady, _ o . "
které nejsou v ucebnicich (napf. formou volné 2,24 (1,09 F2 ICT - pomiicka ke studiu 12/52% |23,48 24,33 | 24,91
stazitelnych pfiloh z internetu. *p < 0,05

ICT jako pomtcku ke studiu nejvice vyuzivaji
gymnazisté, nejméné ucni SOU. Nejvice uzivaji
denn& ICT i s moznosti zneuziti studenti SOS,
nejméné ucni.

Mediad4u Magazine 1/2016 26




5 ZAVER pouzivaji predevsim jako pomiicku ke studiu,
chapou jej 1 jako podstatny zdroj informaci. Na
druhou stranu si uz ale dnes nedokazi predstavit
svoje studium bez piistupu na internet. Respon-
denti, a¢ védi, Ze Cas traveny na internetu je pro-
marnény, jej védomeé neredukuji. V tomto chova-
ni miizeme rozpoznat dal§i symptomy pocinajici
zavislosti. Nejcastéji soucasni adolescenti pouZzi-
vaji internet jako inspiraci pro splnéni vlastni pra-
ce (tikkolu) nebo jako prostor pro spolecné sdileni
studijnich materialti. Bohuzel fada respondenti
uvedla, Ze prostfednictvim ICT podvadi. Pfizna-
li, Ze z internetu stahuji cizi prace, které nasledné
vydavaji za vlastni. Vysledky vyzkumu se tak
nevymykaji vysledkiim vyzkumi zahrani¢nich.

Zavérem lze Tici, ze informacni a komunikacni
technologie vyznamné ovlivilji v poslednich le-
tech témét vSechny oblasti spolecenského Zivota.
Obzvlasté problematika modernich technologii a
jejich rizik je pomérné hojné popisovana v odbor-
nych publikacich, v poslednich letech se pozor-
nost zamétuje predevsim na roli modernich tech-
nologii v eduka¢nim procesu, a to zejména z po-
hledu implementace ICT do vyu€ovani. S timto
krokem vsak vzristd potfeba mapovani zneuzi-
vani technologii béhem vychovné vzdelavaciho
procesu. Co se tyka vysledki realizovaného vy-
zkumného Setfeni, respondenti uvadi, Ze internet
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ZHODNOCENI METODY VYUKY DANOVEHO PREDMETU NA VS

Tomas§ Kouba - Hana Zidkova
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University of Economics in Prague, Faculty of Finance and Accounting, Public Finance Department

Abstrakt: Orientovat se v danovém systému by mél kazdy absolvent ekonomického oboru. Vyuka dani
vSak neni jednoducha, existuje malo vhodnych materialti, Sbirka zdkonli obsahuje stovky para-
grafl, jejichz Cteni je nezazivné a slozité. Cilem ¢lanku je zjistit, zda metoda vyuky konkrétniho
danového predmétu je vhodnd, ucinné a oblibena pro studenty a zda ji 1ze doporucit pro podobné

predméty.

Abstract: Every graduate of any school of economics should understand the tax system. Tax educa-
tion is not easy because of the lack of studying materials and texts, the Tax Code contains a lot
of sections whose reading is really hard and complicated. The main objective of this article is
to find out whether the teaching method used in specific tax subject is useful, effective and
appreciated by students, and can be recommended for similar subjects.

Kli¢ova slova: zdanéni spotieby, DPH, spotfebni dané, vyuka, metoda vyuky, aktivni vyuka.

Key words: taxation of consumption, VAT, excise duties, teaching methods, active teaching.

1 uvoD

Orientovat se v danovém systému neni snadné.
Dané jsou vSak soucasti zivota kazdého z nés, i
kdyz nejsou pfili§ popularni. Znalost danové pro-
blematiky by m¢l mit kazdy student ekonomic-
kého oboru, napiiklad proto, aby byl v budoucnu
schopen odborné zajistit a fidit danové aspekty
podniku. Vyuka dani vSak neni jednoducha, exis-
tuje jen malo vhodnych materialii a cteni stovek
paragrafli je nezazivné a slozité.

Clanek se zabyva aktivizaéni metodou vyuky da-
nového predmétu. Ackoliv se zda naro¢né tuto
metodu ve vyuce pouzivat, jeji aplikace je vhod-
na a n¢kdy dokonce zadana. Cilem clanku je
zjistit, zda metoda vyuky konkrétniho danového
predmétu je vhodna, ucinna a oblibena pro stu-
denty a zda ji 1ze doporucit pro podobné¢ danové
predméty.

Prvni ¢ast nasledujiciho textu je v€novana teorii
vzdélavani se zamétenim na jednu konkrétni me-
todu vyuky a to aktiviza¢ni metodu. Poté se za-
byvame konkrétnim predmétem, u n¢hoz byla
tato metoda aplikovana. V zavéru je vyhodnocen
dotaznik zjiStujici nazory studentd na diskuto-
vané prvky vyuky.
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2 DIDAKTIKA
2.1 Konstruktivismus

Hlavni proud soucasného didaktického mysleni
vychazi z paradigmatu konstruktivismu, ktery se
obvykle vymezuje proti transmisivnimu zptisobu
vedeni vyuky (Krpalek a Krpalkova Krelova,
2012). Transmisivni zptsob vedeni vyuky pristu-
poval ke studentlim jako k pasivnim pfijemctim
hotovych vzdélavacich obsahti, takovy zplsob te-
dy povazoval studenta za nepopsany list a ucitele
jako autoritu, garanta pravdy, pficemz na hodi-
nach dominuje vyklad. Jadrem konstruktivismu
je vystavba vlastniho pozndni, student ma urcité
povédomi o dané latce, disponuje prekoncepty a
ukolem ucitele je vytvaret vhodné podminky, za
kterych je student schopen dosahnout maximal-
niho rozvoje (Bertrand, 1998). Smyslem je, Ze
student participuje na svém vlastnim uceni, tedy
ze aktivné pracuje s predloZzenymi informacemi
a ucitel metodicky tidi vyuku, funguje jako kouc.

2.2 Aktivizujici metoda vyuky

Krpélek a Krpalkova Krelova (2012) uvadéji, ze
se jednd o metodu, kterd vychazi z poznatkli mo-
derni psychologie uceni a je postavena na faktu,
ze Clovék si dokonale osvoji nové poznatky a
mnohem rychleji a Iépe ziska zadouci dovednos-
ti a ndvyky, pokud si v§e sam vyzkousi. Jde o to,
ze studenti by méli byt do vyuky aktivné zapoje-
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ni - aktivizovani. Tato metoda podnécuje zajem
studentii o vyuku a podporuje hloubku jejich
prozivéani, mysleni a jednani, pficemz vyuziva
jejich ziskanych zkuSenosti a védomosti. Takova
metoda vice rozviji samostatnost, zvySuje u¢in-
nost vyuky a silné¢ motivuje. Zaclenénim aktivi-
zujicich metod do vyuky Ize navic v mnoha pii-
padech docilit hravého charakteru procesii uceni,
coz se opét pozitivné promita do sféry motivace
zakl (Krpalek - Krpalkova Krelova, 2012).

3 POPIS HODNOCENEHO
PREDMETU

Neptimé dané nazyvame také dané ze spotieby.
Dan z pfidané hodnoty a spotiebni dan€, maji nej-
veétsi podil na plnéni statniho rozpoc¢tu. Moderni
vSeobecné dané ze spotieby maji rozmanitou kon-
strukci a byvaji zna¢né komplikované (Vancuro-
va - Lachova, 2014). Zdanéni spotieby je méné
viditelng, tedy je 1épe snasené. Podle Vancurové
a Lachové (2014) je tendenci poslednich deseti-
leti zvySovani podilu dani ze spotieby. Nejdule-
7it&jsi dani ze spotieby je v Ceské republice dar
z ptidané hodnoty, ktera je zaroven tou nejslozi-
t&j8i dani. K danim ze spotieby patii i nejmladsi
typ dani, dan¢ ekologické a energetické. Blizko
k danim ze spotfeby maji i dan€¢ z uzivani, jako
dan silni¢ni.

Cilem pfedmétu Zdanéni spotieby je poskytnout
studentiim znalosti tykajici se fungovani dani ze
spotieby v tuzemsku a v ramci Evropské unie.
Nejvetsi prostor je vénovan dani z pridané hodno-
ty. Studenti se seznamuji se stézejnimi oblastmi
dang z ptidané hodnoty, rimcové i spotiebnich a
ekologickych dani a dané silni¢ni, ¢imz je vytvo-
fen prostor pro okamzitou praktickou aplikaci
ziskanych védomosti. Po uspésném absolvovani
predmétu je student schopen fesit zékladni situa-
ce, se kterymi se setka v praxi podnikatelsky sub-
jekt. Dale je student schopen aplikovat principy
dani ze spotieby u standardnich situaci v tuzem-
sku 1 mezi tuzemskem a jinym ¢lenskym statem
Evropské unie. Student je schopen vypocitat da-
flovou povinnost téchto dani a pracovat s piijaty-
mi i vystavenymi danovymi doklady.

Pro uspésné absolvovani predmétu musi student
splnit vSechny povinnosti (absolvovat kviz, pre-
zentaci, priabézny test a Ustni zkousku), pficemz
musi ziskat miniméaln€ 60 bodi ze sta.
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Stézejni literaturou jsou ptislusné pravni predpi-
sy, konkrétné zdkon ¢.235/2004 Sb., o dani z pfi-
dané hodnoty; zakon ¢.353/2003 Sb., o spotieb-
nich danich; zdkon CNR &.16/1993 Sb., o dani
silni¢ni a Smérnice Rady 2006/112/ES o spolec-
ném systému dané z ptidané hodnoty. Ucebni
pomiickou pro studenty jsou dvé sbirky prikladi
(sbirka ptikladi DPH a sbirka ptikladt spotieb-
nich dani), které byly vytvofeny na miru pro ten-
to predmét. Jde o praktické vystiZzné nefeSené
ptiklady a kontrolni otdzky, prostfednictvim kte-
rych si student ovétuje hloubku nabytych znalos-
ti. Doporuc¢enou ucebni pomickou je publikace
Datiovy systém CR (Vanéurova - Lachova, 2014),
respektive jeji prislusné kapitoly. Tato publikace
je idealni zdkladni pomickou, ktera splituje po-
zadavky kladené na ucebnice (Priicha - Waltero-
va - Mares, 2003) a seznami studenta srozumi-
telnou formou s danou problematikou.

3.1 Kviz

Primarnim cilem kvizu je zabezpecit pribéznou
ptipravu studenti. Kazdé téma je probrano na
prednasce, ktera probihd formou vykladu s pod-
porou prezentace s ndzornymi obrazky a schéma-
ty, jak doporucuje Petty (2004). Probrané téma
je pak cviceno nasledujici tyden na cviceni. Stu-
dent se pfihlasi na jedno z probiranych témat a
na cvieni by m¢l promptné odpovedét na dveé
otazky, které si vytdhne. Maximaln¢ mtize ziskat
10 bodi, pricemz 4 body jsou za spravn¢ zodpo-
vézenou jednodussi otazku a 6 za t¢z§i. Tato for-
ma ovéiuje znalost studenta a zaroven poslechem
studenti. Kviz je veden podavanim otazek, jako
klasifikovany edukaéni rozhovor (Mandk - Svec,
2003).

3.2 Prezentace

Cilem prezentace je takzvané skupinové vyuco-
vani, tedy studenti vytvoii malou dvou az tii ¢len-
nou skupinu a spolupracuji pii spole¢ném feseni
ukolu a piikladt. Studenti se piihlasi na téma,
které nesmi byt shodné s tématem kvizu. Do pre-
zentace zpracuji piiklady z piislusné sbirky pii-
kladl k danému tématu, které maji za ukol spo-
lecné vytesit. Takova forma vyuky vede ke schop-
nosti Uspésné spolupracovat v tymu a fesit tak
komplikované ulohy (Kasikova, 2006). Studenti
maji aplikovat ziskané védomosti z prednasky na
praktickych piikladech a zaroven se uci pracovat
se zakonem, nebot’ pti feSeni piikladu maji od-
kazovat na piisluSnd ustanoveni zdkona, dle kte-
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rého priklad fesili. Jedné se o aktiviza¢ni meto-
du, kterou doporucuje napt. Zormanova (2012).
Tak aby bylo zabezpeceno aktivni zapojeni ne-
prezentujicich studentti, studenti prezentujici pred
promitnutim vysledku vyvolaji neprezentujiciho
studenta ve tfid¢, ktery sdéli své feSeni a poté
skupina prezentujicich ma feseni potvrdit, piipa-
dné vyvratit a vysvétlit feSeni. Prezentace je hod-
nocena maximalné 20 body, pticemz cela skupi-
na je hodnocena stejné (skupinové, tymové). Stu-
denti tak fakticky tidi vyuku a vyucujici v pod-
stat¢ vystupuje v roli kouce, koordinatora a vy-
stupuje v hodiné pouze, jeli potieba dany problém
dovysvétlit, rozhodnout spor studentti, ptipadné
opravit jejich chybné feseni ptikladu.

3.3  Komplexni piiklad

Jedno cviceni je vénovano komplexnimu ptikla-
du, jehoz cilem je, aby si student ovéfil své zna-
losti vice komplexné. Ptiklad je konstruovan na
jednom podnikatelském subjektu, ktery ma fadu
pfijatych a uskutecnénych plnéni, pticemz cilem
je vypocitat celkovou dafiovou povinnost a vy-
zkouset si praktické vyplnéni danového priznani
k dani z ptidané hodnoty.

3.4  PribéZny test

Poté co je probrana a procvicena prvni ¢ast, tedy
¢ast vénovana dani z pfidané hodnoty, je znalost
z této problematiky ovéfena prostiednictvim pru-
bézného pisemného testu. Pribézny test je hod-
nocen maximalné 30 body. Studenti v testu fesi
jednotliva piijatd a uskutecnénd plnéni, zodpovi
jednu vykladovou otazku a odpovida na otazky
typu multiple choice, respektive vybira pravé jed-
nu spravnou odpoveéd’ u otdzek z nabizeného se-
znamu odpoveédi.

3.5  Ustni zkouska

Posledni povinnosti studenta je absolvovani ust-
ni zkousky, na které je zjiSténa troven dosaze-
nych vysledku a jejich kvalita. Zkouska umozni
studentovi verbaln¢ se vyjadiit souvisle o n¢kte-
rém z danovych problému. Student je ohodnocen
maximalné 40 body a je mu udélena vysledna
znadmka z predmétu.

4 HODNOCENi PREDMETU

V soucasné pedagogické praxi ma stle rostouci
vyznam, zejména v souvislosti s procesy kom-
plexniho fizeni kvality vzdélavani, tzv. akéni vy-
zkum (Nezvalova, 2003). Ak¢ni vyzkum je spo-
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jen s oblasti pedagogické praxe a je zaméfen na
zkvalitiovani vyuky v redlnych podminkach.
Akeni vyzkum je empirickym vyzkumem, ktery
vykondvaji sami ucitelé (Lankshear a Knobel,
2007). Fakta o trovni vyuky a moznostech zvy-
Sovani kvality vzdélavani pro empiricky vyzkum
1ze ziskat fadou metod. Jednou z téchto metod je
explora¢ni metoda, tedy metoda pomoci dotazni-
kového Setfeni i ankety. Vytvoreny dotaznik
dostali vSichni studenti absolvujici pfedmét Zda-
néni spotieby v letnim semestru 2014/20105.

Dtivodem realizovani dotaznikového Setfeni bylo
zjistit, zda zvolena forma vyuky je spravnd, vhod-
n4, U¢inna, zda zvysuje dafiovou gramotnost stu-
dentli a u studentil je oblibena. Po vyhodnoceni
tohoto Setfeni bude v pfipadné negativniho hod-
noceni, jako nevhodna forma vyuky tato forma
zménéna, v piipad¢ pozitivniho hodnoceni, bude
forma vyuky ponechéna a bude ji mozné dopo-
rucit pro obdobné predméty.

4.1  Moznosti odpovédi

Studenti svymi odpovéd’'mi na jednotliva tvrzeni
vyjadrovali svou miru souhlasu ¢i nesouhlasu vy-
bérem pravé jedné varianty odpovédi. Moznosti
odpovédi byly u vSech otazek v dotazniku stejné,
student mohl vybrat z nasledujicich odpovédi:

= naprosto nesouhlasim

= nesouhlasim

= prevazné nesouhlasim

= prevazné souhlasim

= souhlasim

= naprosto souhlasim

Pouzité varianty odpovédi byly vzhledem k poc-
tu pozitivnich a negativnich odpovédi vyvazené.
Student, respektive respondent musel pro odesla-
ni svého dotazniku vybrat odpovéd’ ke vSem tvr-
zenim. Aby bylo mozné dotaznikové Setieni sta-
tisticky vyhodnotit, byly varianty odpovédi sefa-
zeny a byla jim pfifazena Ciselnd hodnota, res-
pektive kody. Jedna se o tzv. ordinalni klasifika-
ci proménnych (Rezankova, 2007). Pfifazeni ko-
dii je uvedeno v tab.1.

Tab.1 Kédy jednotlivych variant odpovédi

odpovéd’ kod
naprosto nesouhlasim 0
nesouhlasim 1
pfevazné nesouhlasim 2
pfevazné souhlasim 3
souhlasim 4
naprosto souhlasim 5
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4.2  Pocet respondentii

V hodnoceném obdobi absolvovalo ptredmét 105
studenttl, dotaznik zodpovédélo a odeslalo 94 stu-
dentil, respektive respondentil, coz predstavuje
89,5 %, tedy dostatecné reprezentativni vzorek.

4.3  Otazky dotaznikového Setieni

Série otazek byla slozena z tvrzeni, které by mé-
ly zjistit ndzor na hodnoceny predmét a zvolenou
metodu vyuky. Prvni dvé tvrzeni se tykaji kvizu
(v tab.2 oznadena KVIZ), dali tfi se tykaji pre-
zentace (PREZ), dvé tvrzeni se tykaji komplex-
niho ptikladu (KP) a zbyl4 jsou obecného cha-
rakteru (O). Jedna se o nasledujici tvrzeni:
1) kvizy jsou prospésné pro pribézné opakova-
ni latky;
2) kvizy bych zrusil, protoZe jsou pro zkousené
stresujici;
3) béhem prezentaci jsou aktivné zapojeni vSich-
ni studenti;
4) prezentace pomohou k lepSimu zapamatova-
ni latky prezentujici skuping;
5) prezentace bych zrusil, je lepsi pokud piikla-
dy vede vzdy cvicici;
6) komplexni pfiklad je uzite¢ny k pochopeni
teoretickych danovych pravidel;
7) komplexni ptiklad bych zrusil, preferuji vét-
$i mnozstvi kratkych priklada;
8) cviCeni jsou uziteCnd pro pochopeni latky
probirané na piednasce;
9) priklady na cvicenich jsou lehke;

10) pribézny test bych zrusil, preferuji zaverec-
ny test (v poslednim tydnu nebo ve zkousko-
vém obdobi);

11) probiranou latku povazuji za obtiznou na
pochopent;

12) probiranou latku povazuji za obtiznou na za-
pamatovani;

13) z hlediska studované latky je predmét naroc-
ny;

14) z hlediska povinnosti (kviz, prezentace, pra-
bézny test) je predmét narocny;

15) z hlediska ¢asu je predmét narocny;

16) ptedmét bych doporucil znamému.

4.4  Vyhodnoceni dotazniku

Pro vétsi prehlednost byly pro stézejni tvrzeni ty-
kajici se kvizu, prezentaci a komplexniho ptikla-
du, vypracovany grafy. Grafy znazortiuji procen-
tualni rozdéleni ¢etnosti odpovédi na dana tvrze-
ni. Z obr.1 je patrné, Ze prevazna ¢ast responden-
tl souhlasila s prvnim tvrzenim, tedy ze kvizy
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jsou prospésné pro prubézné opakovani latky.
Zhruba stejna ¢ast téchto respondenti by kviz
nerusila.
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@ kvizy jSou prospésné pro
prubéine opakovani latky

| kvizy bych zrugil, protoie
jsou pro zkousené stresujici

Obr.1 Rozdéleni ¢etnosti odpovédi na tvrzeni
tykajici se kvizu (Udaje v %)

Graf na obr.2 se tyka tfech tvrzeni zaméfenych
na prezentaci. Témef vSichni respondenti souhla-
sili, ze béhem prezentaci jsou aktivné zapojeni
vSichni studenti. Zaroven témét vSichni respon-
denti vyrazné&ji souhlasi s tim, Ze prezentujici sku-
pina si danou latku 1€épe zapamatuje. Pro zacho-
vani prezentaci se vyjadfilo 73 % respondent.
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B prezentace bych zruiil, je lep&i pokud
priklady vede vidy cvidici

Obr.2 Rozdéleni ¢etnosti odpovédi na tvrzeni
tykajici se prezentace (Udaje v %)

Graf na obr.3 znadzorfiuje nazory respondentii na
tvrzeni tykajici se komplexniho prikladu. Téméf
vsichni respondenti souhlasili s tvrzenim, Ze kom-
plexni piiklad je uzitecny k pochopeni teore-
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tickych danovych pravidel. Pro zachovani kom
plexniho piikladu se vyjadtilo 92 % respondenti.
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souhlasim

prevazing
nesouhlasim
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nesouhlasim
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O komplexni priklad je uzitecny k pochopeni
teoretickych dafnovych pravidel

m komplexni priklad bych zrugil, preferuji
vetsi mnoZstyi kratkych prikladd
Obr.3 Rozdéleni ¢etnosti odpovédi na tvrzeni
tykajici se komplexniho pfikladu (Udaje v %)

Poté co byla zjisténa Cetnost jednotlivych typt
odpovédi, bylo urceni polohy odpovédi zjisténo
vazenym prumérem. Variabilita odpovédi byla
urcena rozptylem a smérodatnou odchylkou. Ves-
keré vysledky pro jednotliva tvrzeni jsou uvede-
nav tab.2.

5  ZAVER

Respondenti dany predmét hodnotili pozitivné.
Prestoze vnimaji pfedmét spise jako ten slozit-
¢jsi, vétsina z nich by ho doporucila svym zna-
mym. Vyrazné kladn¢ respondenti vnimaji hlav-
né uzitecnost cviceni a piinos prezentaci, pii kte-
rych se zapojuje i1 zbytek studentli. Respondenti

Pouzité zdroje

se ve svych nazorech shoduji i v uzite¢nosti kom-
plexniho pfikladu, kterému je vénovano jedno
cviceni. Rovnéz kviz vnimaji jako vhodnou me-
todu pro opakovani probrané latky a nerusili by
ho. Na zéklad¢ vysledku dotaznikového Setfeni
1ze aktivizovanou formu vyuky predmétu Zdané-
ni spotfeby zejména na cvicenich povazovat za
vhodnou a ucinnou. Protoze respondenti hodno-
tili formu vyuky pozitivné, Ize ji doporucit i pro
jiné danové predméty.

Tab.2 Vysledky Setreni

tvrzeni | primér | rozptyl sr:celzzt‘:lﬂakt:a
Kviz 1 3,72 1,52 1,23
Kviz 2 1,07 0,88 0,94
PREZ3 | 3,70 0,95 0,98
PREZ4 | 4,32 0,71 0,84
PREZ 5 1,93 1,30 1,14
KP 6 4,09 0,72 0,85
KP 7 1,11 1,37 1,17
08 4,18 1,23 1,11
09 2,52 0,59 0,77
010 0,70 0,63 0,80
o11 2,50 1,16 1,08
012 2,76 1,08 1,04
013 3,20 1,05 1,03
014 2,36 0,83 0,91
015 2,83 0,86 0,93
016 3,85 0,96 0,98

Clének je zpracovan jako jeden z vystupti vyzkumného pro-
jektu Verejné finance v CR a EU, registrovaného u Granto-
vé agentury CR pod e.é. IGA VSE F1/1/2016 a v rémci Feseni
vyzkumného projektu, podporovaného institucionalni pod-
porou IP 100040.
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MOZNOSTI VYUZITi SIMULACE MONTE CARLO V REVENUE MANAGEMENTU

PRO PRIPRAVU STUDENTU OBORU HOTELNICTVI

Martin Petri¢ek - Martina Sochurkova

Vysoka skola hotelova v Praze, Univerzita Hradec Kralové
The Institute of Hospitality Management in Prague, University Hradec Kralové

Abstrakt: Piispévek popisuje aktualni moznosti vyuziti simulace Monte Carlo v revenue managementu
s komentatfem k jednotlivym pfistuptim a jejich aplikovatelnosti ve vyuce zejména vysokych
Skol. Vysvétluje princip revenue management, simulace Monte Carlo, piedstavuje SW reve-
nue managementu a zabyva se vyhodami a nevyhodami vyuzivani téchto systému ve vyuce.

Abstract: The paper describes the use of Monte Carlo simulation in revenue management with com-
ments on individual approaches and their application in education at universities. The article
explains the principles of revenue management, Monte Carlo simulation, revenue manage-
ment software, and discusses the advantages and disadvantages of using these systems for

educational purposes.

Kli¢ova slova: revenue management, simulace, Monte Carlo, softwary, vyuka.

Key words: revenue management, simulation, Monte Carlo, software, education.

1 uvoD

Prispévek se zamétuje na problematiku vyuzZiti
simulacnich pfistupli v revenue managementu
podnikti ptsobicich v oblasti hotelnictvi. Mezi
zvoleny simulacni piistup byla vybrana vyhrad-
n¢ simulace metodou Monte Carlo. Divod této
volby je zejména v jeji relativni jednoduchosti a
tim také aplikovatelnosti pfi vyuce na vysokych
Skolach v predmétech, jez se vazi na problema-
tiku revenue managementu, hotelovych systému
¢i obecné ekonomiky podniku.

2 VYZNAM SIMULACE
MONTE CARLO

Na problematiku simulaci je nahliZzeno z n¢koli-
ka rozdilnych pohledt. Napiiklad Dahl uvadi, ze
simulace je vyzkumnou metodou, jejiz podstata
spociva v tom, Ze zkoumany dynamicky systém
je nahrazen simuldtorem, se kterym se nasledné
provadi experimenty s cilem ziskat informaci
o ptivodnim systému, ktery je predmétem zkou-
mani. Tento piistup rozsifuje napiiklad Naylor a
to o proces numerické metody s vyuZzitim Eisli-
covych pocitact (Halek, 2004). Pti vyuzivani si-
mulac¢nich pfistupli v revenue managementu je
klicova zejména cast vénujici se dynamickému
systému, ktery je nahrazen simulatorem. V kon-
krétni aplikaci se poté jedna o simulaci subjek-
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tivniho rozhodovani jednotlivce v trznim systému
na zékladé nastavenych pravidel a kritérii. Sou-
Casné vyuziti simulacnich pfistupt se téméf vy-
hradn€ zaméfuje na pocitacové simulace.
Vzhledem k charakteristikam, které piispévek
predstavuje dale, se zaméfujeme jiz vyhradné na
simulaci provadénou metodou Monte Carlo. Jed-
na se o typ pravdépodobnostni simulace, jenz se
aplikuje v n€kolika disciplinach ekonomiky pod-
niku - zejména nalézame jeji uplatnéni v analyze
rizika investicnich projektti (Fotr a kol., 2014)
nebo pro odhad rozdilnych variabilnich veli¢in
v procesnim fizeni pii optimalizacich (Savage,
2009; Pereira et al., 2014).

3 VYUZITi V REVENUE
MANAGEMENTU

Pokud se zamyslime nad pojmem revenue mana-
gement, jednd se o velmi slozitou a rozséhlou dis-
ciplinu vyuzivanou v mnoha oborech. El Haddad,
Roper a Jones definuji revenue managament, jenz
je také znamy pod pojem yield management, ja-
ko zakladni nastroj, ktery poméha hotelu spravné
reagovat na poptavku rozdélenim zakaznika do
riznych segmentll takovym zpiisobem, ktery ma-
ximalizuje vynosy daného podniku. Jeden z hlav-
nich ukolli revenue managementu je pochopit
spravné chovani zakaznika a pracuje s moznost-
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mi, co mize toto chovani ovlivnit a zvysit tak
pfijmy hotelu. Techniky revenue managementu
jsou zalozeny na matematickych algoritmech,
vyuzivaji mnohych nastroji simulaci vcetné si-
mulace Monte Carlo (Zakhara a kol., 2015) a
itechnik business intelligence a data miningu.
V hotelnictvi se revenue management vyuziva
k ptedpovidani riznych aspektl jako predikce
cen, trzeb ¢i obsazenosti a v dneSnim vysoce
konkuren¢nim prostiedi je nedilnou soucasti kaz-
dého hotelového provozu a managementu.

Provadét strategii fizeni pfijmu, ktery maximali-
zuje zisk tim, Ze piesouva zaméfeni na spravu
vynosy na volny pokoj. Zvysit ptijmy za pouziti
specialnich ocenovacich modelt a technik fizeni
durace. Tato subkapitola se zaméfuje na mozné
aplikace simulace Monte Carlo v softwarech a
pfistupech v rdmci revenue managementu. Simu-
laci metodou Monte Carlo 1ze poté charakterizo-
vat v n€kolika dil¢ich krocich.

Prvnim krokem je zpravidla analyza vychozi si-
tuace, ktera je ovSem natolik individuélni, Ze ne-
bude pfedmétem tohoto prispévku.

Tvorba samotného matematického modelu je na-
sledujicim krokem a jedna se také o jeden z klico-
vych momentl pro tvorbu vystupu celé simula-
ce. Pro vhodné znazornéni jednotlivych vazeb
pii konstrukci matematického modelu je vhodné
sestavit influen¢ni diagram. Klicové jsou poté
jednotlivé podminky, resp. rovnice, které pred-
stavuji vstupni veli¢iny celého procesu simulace.
V ramci revenue managementu muze byt takova
rovnice chapana jako rovnice ocekavanych trzeb,
jejiz nejjednodussi vyjadieni 1ze zachytit jako

TR=P-Q+P,-Q, +...P, - Q, (1)

kde TR ptedstavuje ocekavané celkové trzby ho-
telu, hodnoty P predstavuji ceny sluzeb (resp.
skupin zakaznikil) a Q proddvané mnozstvi. In-
dexy (1, 2,..., n) se v prostiedi revenue managa-
mentu vazi zpravidla na jednotlivé skupiny za-
kazniki, pfipadné na konkrétni statky Ci sluzby
v podniku. Odhadem je poté ziskan prehled oce-
kavanych trzeb. Pravdépodobnost vzniku jedno-
tlivych situaci je poté nastavena pomoci riznych
typt pravdépodobnostniho rozdéleni ndhodné ve-
li¢iny - je tedy vyZadovéna elementarni znalost
statistiky.

Dalsi krok se vaze na neméné dilezity prvek a si-
ce na problematiku korelace jednotlivych odha-
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dovanych proménnych. V prostedi revenue ma-
nagementu je zpravidla korelace vazdna praveé na
cenu a mnozstvi. Pokrocilejsi metody odhado-
vani trzeb poté vyuZzivaji korelace jako cenovou
elasticitu jednotlivych poptavek, coz predstavuje
klicovy prvek zejména pro postoptimalizacni
procesy pii sestaveni modelu v ramci revenue
managementu.

Samotna simulace nasledné spociva v generovani
nahodnych Ccisel, kterd na zaklad€ stanovenych
parametrt splituji patficna omezeni. Nahodné Cis-
lo je pak zatazeno do jistych kategorii a déle jsou
generovana algoritmem, ktery respektuje zadané
podminky a rozdé€leni jednotlivych hodnot, tato
Cisla se oznacuji proto jako pseudonahodna. Pro
jejich generovani se Casto pouzivad kongruentni
generator, jeho postupnou generaci ¢isel 1ze vy-
jadfit jako

Xy = (@ X, +c)-m @

kde m predstavuje celociselny zbytek po délni,
déle a, ¢ a m jsou zvolené konstanty.

Poslednim krokem je stanoveni poctu simula¢nich
cykli. Ty mohou byt chapany naptiklad jako oce-
kavané mnozstvi zakazniku, které se budou cho-
vat pomoci nastavenych rovnic, rozdéleni prav-
dépodobnosti a korelacnich koeficientti, které
tvofi zdkladni vstupy, jez byly popsany vyse
v textu. Tento predpoklad ovSem nemusi platit
nezbytn¢. Alternativné se miiZze jednat o pocet si-
mulovanych dn, ¢i o ¢asové-bezrozmérnou ve-
liinu, ktera ptedstavuje pouze vstup pro odhad
jednotlivych parametrt. Napiiklad pii odhadova-
ni oCekavanych nakladi investicnich projekti se
velice Casto pouziva sto tisic simula¢nich cykld,
které nemaji hlubsi vyznam v simulaci jako ta-
kové.

Kromé sestaveni samotného modelu a provedeni
simulace, je dulezit¢ také vhodné interpretovat
vystupy. Vystupem pravdépodobnostni simulace
je zpravidla komplexni rozdéleni pravdépodob-
nosti hledané ndhodné veliiny (v nasem piipadé
oc¢ekavanych trzeb). Opét je tedy nutnym pied-
pokladem alesponi elementarni znalost zaklad-
nich pojmi, jako napfiklad variacni koeficient,
rozptyl, Sikmost ¢i Spicatost pravdépodobnostni-
ho rozd¢leni.

K tomu, aby mohlo byt ovSem analyzovano celé

rozdéleni pravdépodobnosti, je tieba vyuzit po-
krocilejSich metod a piistupt, které se v revenue

Media4u Magazine 1/2016 34



managementu aplikuji. Jedna se o tzv. pravidla
stochastické dominance. Ta respektuji cely pru-
béh pravdépodobnostniho rozdéleni s vyuzitim
distribuéni funkce (Sedivy, 2012). Obecné lze
tento pfistup prezentovat druhym pravidlem sto-
chastické dominance, které porovndva hodnoty
ploch pod distribu¢nimi kifivkami n¢kolika roz-
déleni pravdépodobnosti a tak urcuje, kterd va-
rianta je pro management podniku vyhodnéjsi.
Druhé pravidlo stochastické dominance 1ze proto
zapsat nasledujicim vztahem:

fﬁ-(y)-dys sz-(y)-dy (3)

kde se bavime o maximaliza¢nim charakteru hle-
daného kritéria (v naSem piipad€ odhadu budou-
cich trzeb). Krom¢ samotného vystupu z prove-
dené simulace je dulezité provést také urcité post-
optimaliza¢ni procesy, které voli vhodnou vari-
antu a navrhuji upravy jednotlivych veli¢in tak,
aby vysledné trzby byly maximalizovany. V nej-
jednodussim vyjadieni Ize toto sledovat prostou
toto implementuje do celého analytického vystu-
pu z provedené simulace.

3.1  Programy vyuzivajici simulaci
Monte Carlo v revenue
managementu

Vyvojem technologii v oblasti hotelnictvi a ces-
tovniho ruchu zacaly pred né€kolika lety vznikat
nové softwary nesouci pojem systémy revenue
managementu a béhem poslednich let nabyvaji
velmi na dalezitosti. Vznik Internetu, vyvoj infor-
macnich a komunikacnich technologii, globali-
zace zmenily absolutné zptsob fizeni podnikli v
oblasti hotelnictvi a cestovniho ruchu. Rozvoj
této oblasti je obrovsky a neustale trva. Systémy
revenue managementu jsou nezbytnou soucasti
kazdodenni prace top managementu hotelu (reve-
nue managera, sales managera, generalniho fedi-
tele, finan¢niho feditele). Tyto specidlné vyvinu-
té systémy vyuzivaji slozitych matematickych,
statistickych vzorcl a algoritmi véetné dalSich
technik napf. z oblasti business intelligence. Pro-
vadéji hloubkové analyzy na zaklad¢ ulozenych
dat z minulosti, berou v potaz soucasny stav a
predikuji vyvoj riznych ukazateli nezbytnych
pro fizeni a pldnovani v hotelu.
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4  VHODNE PRiSTUPY
APLIKOVATELNE VE VYUCE

4.1 Systémy Revenue Managementu

Mezi jedny z nejzndméjSich a nejpropracovancj-
Sich softwarti revenue managementu patii napf.
systém IDeaS, ktery vznikl v roce 2008 v USA a
jeho sluzeb vyuziva vice jak 7000 klientt po ce-
1ém svéte. Proces revenue managementu v systé-
mech probihd ve 4 zékladnich krocich: sbér a
ukladani dat, prognézovani, optimalizace a fize-
ni (Fiala, 2015). Systémy pracuji s nékolika mo-
duly a jejich podoba je riiznoroda. IDeas umi
predpovidat poptavku podle riznych skupin trz-
niho segmentu; a na zdkladé toho predpovida
obsazenost, vyvoj cen a naslednou cenotvorbu;
pracuje s nastroji pro maximalizaci trZzeb ¢i mo-
nitoruje stav rezervaci. Systém umoziuje, presné
progndzovat poptavku, efektivné a rychle distri-
buovat kapacity hotelu, délat strategicka rozhod-
nuti s ohledem na pozice konkurence, optimali-
zovat poptavku a zvysit piijem zpiistupnénim
vsech kapacit v kazdém okamziku, ur€it spravné
ceny pro hotel, hodnotit vykonnost hotelu na den-
ni, tydenni, mési¢ni a ro¢ni bazi (Fiala, 2015).

Systémy revenue managementu musi byt napo-
jeny na property management system (hotelovy
systém), aby data mohla byt trasferovana a mtze
byt propojen i s OTA (internetovymi rezervacni-
mi systémy typu Booking, HRS, Expedia), GDS
(globalnimi distribu¢nimi systémy, napt. Ama-
deus, Galileo, Worldspan), meta vyhledavaci (ty-
pu Tripadvisor a Trivago) ¢i systémy Channel
Managementu, které pomahaji obsluhovat vice
OTA prodejnich kandlii najednou. K tomu, aby
se mohl uzivatel naucit dobfe obsluhovat systémy
revenue managementu, musi mit velmi dobré
znalosti vySe zminénych systémtl.

4.2 Vyhody a nevyhody pfri aplikaci
ve vyuce

Mezi vyhody aplikace systému ve vyuce lze za-
fadit skutecnost, ze studenti nemaji moznost vol-
n¢ ziskat demoverze systémi revenue manage-
mentu a sami se nemohou praci v téchto systé-
mech naucit. Existuji tedy jen dvé moznosti, jak
mit k témto programiim pfistup. V budoucim za-
meéstnanim, pouze v piipad¢, ze hotel bude s tim-
to typem systému pracovat nebo druhou moz-
nosti je se naucit systém ovladat v ramci néjaké-
ho studijniho oboru, ktery bude mit vyuku tako-
véhoto systému zatfazenou do studijniho progra-
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mu. Vysoké skoly nabizejici vyuku systému reve-
nue managementu ziskavaji velkou konkurencni
vyhodu, ale hlavné¢ déavaji studentim moznost,
aby byli pfipraveni do reélného pracovniho pro-
cesu a zvySuji tim jejich uplatnitelnost na trhu
prace v daném oboru hotelnictvi. Nevyhodou
vyuky téchto softwarti je velka slozitost obsluhy
systému. Studenti musi jiz velmi dobfe ovladat
terminologii spojenou s praci s property manage-
ment systémy, OTA, GDS, systémy Channel ma-
nagementu. Bez téchto znalosti neni mozné efek-
tivné vyuzit vSech ndstrojl, které systémy reve-
nue managementu nabizi, jelikoz se jedna jiz
o velmi slozité softwary, které jsou vyuZzivané
managementem hotelu.

4.3  Nadstavby zakladnich kancelarskych
SW

Kromé vyse popsanych specializovanych pro-
grami Ize vyuzit jednodussich. Jedna se vétSinou
o nadstavby nad zékladni kanceléiské baliky spo-
le¢nosti Microsoft. Jednim z téchto nadstaveb je
napiiklad Crystall Ball, ptipadné program @Risk.

Oba zminéné programy vyuzivaji Microsoft Ex-
cel (od verze 2007 vys) k tomu, aby mohly byt
provadény patticné simulacni kroky. Vyse popsa-
ny obecny postup simulace v zdsadé korespon-
duje s jejich aplikaci. Po nastaveni zékladnich
podminek ve formé rovnic ¢i soustav rovnic,
jsou nastaveny pravdépodobnostni rozdéleni jed-
notlivych vstupti a nésledné probiha simulace.
Vystupem je poté pravdépodobnostni rozdélent,
se kterym se dale pracuje vétSinou dle zming-
nych pravidel stochastické dominance.

4.4  Vyhody a nevyhody pri aplikaci
ve vyuce

Oproti specializovanym, komplexnim programtim
je mozné spattit vyhodu popisovanych nadstaveb
zejména v tom, Ze studenti ¢i U€astnici vzdélava-
cich kurzi mohou sami nastavit a ovlivnit jedno-
tlivé vstupy. Ve své podstaté sami vytvaii jedno-
duchy model, ktery lze v revenue managementu
aplikovat. Neseznamuji se tedy pouze s ovlada-
nim programu, ale vytvaii si vystup na miru je-
jich potfebam. Vyhodou je také jednoznacné ta
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skutecnost, ze tito uzivatelé musi porozumét lo-
gice celého simulacniho pfistupu a v tomto duchu
celé problematice revenue managementu. Jejich
znalosti 1ze tedy povazovat za mnohem hlubsi,
nez pii pouhém ovladani jiz vytvoirené¢ho kom-
plexniho programu.

Na strané druhé ma tento piistup také n€kolik ne-
vyhod. Jednou z nich je jednoznaéné casova na-
ro¢nost pro piedani jednotlivych informaci nut-
nych k tvorbé celého modelu revenue manage-
mentu. Kromé ¢asové narocnosti je jistou nevy-
hodou omezenost vyuziti tohoto pfistupu pro stu-
denty, ktefi nemaji elementarni znalost statistiky
a pravdépodobnosti a zaroven neovladaji ales-
pon na uzivatelské urovni program Microsoft
Excel. Vzhledem ke stéle se zvySujicim narokiim
na absolventy vysokych $kol na trhu prace, 1ze
ovSem povazovat tento piistup za piinosnéjsi pro
ty, ktefi chtéji proniknout do podstaty revenue
managementu firem a ne se stat béznymi uziva-
teli dosud znamych programii (Cech a kol. 2015).
5 Zavér

Problematika revenue managementu je velmi ak-
tudlnim tématem a neustale se zvysuje jeji vyznam
v oboru hotelnictvi. Jednou z vyuzivanych tech-
nik, jenz je soucasti systémi revenue manage-
mentu je simulace Monte Carlo. Jak uvadéji za-
stupci hotelového fetézce Hilton (Prashant a kol.,
2015), simulace Monte Carlo je vyuzivana systé-
my revenue managementu pro finan¢ni analyzy
i pro predpovédi vyvoje trzeb, cen, obsazenosti.
Aplikace téchto specializovanych systémti do vy-
roCnosti a slozitosti problematiky revenue mana-
gementu. Na druhé strang, ale vyuka téchto sys-
tému piinasi vice vyhod, nez nevyhod a je velice
ptinosnd. Studenti se mohou naucit vyuzivat vel-
mi slozitych nastrojii revenue managementu, zvy-
Suji tim svou uplatnitelnost v oboru hotelnictvi a
jsou Iépe pfipraveni na praxi.

Autorka je studentkou doktorského studijniho programu
Informacni a znalostni management.
Skolitel: doc. RNDr. Zdena Lustigova, CSc.
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Abstrakt: Konferencni cestovni ruch lze povazovat za vyznamnou oblast podnikani. Konference
slouzi ke vzdélavani, predavani znalosti a podpote vyzkumu. Dodrzovani zaklada auditoriolo-
gie ma vyrazny vliv na technickou kvalitu konference. Piispévek ukazuje vybranou cast
vyzkumu, kterd je zamétena na kvalitu sali nabizenych pro potfadani konferenci.

Abstract: Conference tourism can be considered an important business area. Conferences are used to
support education, research and transfer of knowledge. Keeping the fundamental principles of
auditoriology provides an significant impact on the technical quality of the conference. The
paper shows the selected part of the research focused on the quality of the lecture halls offered
for conferences.

Klic¢ova slova: predikce, auditoriologie, konference, kvalita.

Key words: prediction, auditoriology, conferences, quality.

1 uvobD borny odhad poctii pro 4. ctvrtleti v souvislos-
tech s pohyby v priibézich jednotlivych ¢tvrtleti
v minulych obdobich. Pro lepsi ndzornost jsou
udaje z tab.1 zobrazeny graficky na obr.1.

Konference, kongresy a obdobné akce slouzi ke
vzdélavani preddvanim znalosti, informaci a
zkuSenosti odbornikl ostatnim ucastniktim. Vy-
znamné je rovnéz setkavani s nimi, moznost

konzultaci a navazovani kontaktti pro odbornou Tab.1 Pocty poradanych konferenci a pocty
spolupraci. VétSina pofadanych konferenci je jejich acastnika v CR
pfitom spojena s ubytovanim a stravovanim rok | poéet konferenci | poget uastniku
ucastnikii. V souvislosti s tim je pro hotely luk- 2009 9411 1192 909
rativni poradani konferenci a kongrest. Existuji 2010 10 146 1 295 287
ruzné vyzkumy, z nichz jednoznacné vyplyva, 2011 70607 T 350 459
ze Ucastnik konference utrati piiblizné dvojna- 012 o pu—
sobek toho, co bézny turista (Lichtenegerova,
2009). Proto také hotely mivaji k dispozici kon- 2013 10040 1282054
feren¢ni saly a nabizeji jejich prondjem. Zajem 2014 10446 1388 751
hotell o akce konferencniho typu je celosvétovy 2015 12093 1343 057
a konferenc¢ni cestovni ruch lze povazovat za vy- (Gesky statisticky ufad, 2015)
znamnou oblast podnikani. _

L, ) . . pocet ucastniku potet akci
Podle Magistratu hlavniho mésta Prahy jiz v ro- {*1 D00 000) {x1 000}
ce 2012 ¢inily ro¢ni piijmy z kongresové turis- 1,6 - 15
tiky v Praze dohromady 8,5 miliardy K¢ (Prague i a |
Convention Bureau, 2012). Mezinarodni kongre- 941 AN S
sovy delegat utrati v misté¢ konani konference i A\ i P
v priméru 560 Euro denné (ICCA, 2010). Pii 12 ="
prepoctu podle kurzu 27 K¢/Euro vychazi atrata
orientacné 15 000 korun denné. 1 : : : : : 9
Vyvoj poctu konferenci v 1étech 2009-2015 jsou 2003 2010 2011 2012 2013 2014 2015
uvedené v tab.1. Pro rok 2015 uvadél CSU uda- obdebl
je pouze do 3. ¢tvrtleti, proto byl proveden od- Obr.1 Pocty poradanych konferenci a pocty

jejich uéastniki v CR
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Zejména vysoké Skoly disponuji prostornymi
uc¢ebnami, aulami, apod. Zpravidla maji i potieb-
né didaktické technické prostredky. Jejich mist-
nosti by mély byt z hlediska auditoriologie uspo-
fadany tak, aby vyuzivéani didaktickych technic-
kych prostfedkli bylo optimdlni a pfenos infor-
maci k pfijemctim sdé€leni byl idedlni z hlediska
percepce a apercepce. Vysoké skoly rovnéz pra-
videln¢€ potadaji konference apod. Pro vylepseni,
finan¢nich pfijma vysokych Skol je vhodné také
jejich uréité zapojeni do kongresové turistiky na-
pf. prondjmem svych sall a vybaveni.

Kwvalita, resp. hodnoceni poradané konference je
zavislé na mnoha faktorech. Pro zjednoduseni
hodnoceni z hlediska zasad auditoriologie bude-
me predpokladat, ze prib&hy potddanych konfe-
renci, organizacni zalezitosti apod. nevybocuji
z obvyklého standardu kladnym ani zapornym
smérem, a neposkytuji tedy diivod k stiznostem,
ani ke chvale.

2 METODIKA VYZKUMU

Pii vyzkumu jsme vychazeli z ¢asti webovych
stranek, které jsou zpracované jako nabidka kon-
ferencnich prostor a vybaveni pro zdjemce, ktefi
chtéji poradat akci konferencniho typu.

Aby bylo mozné porovnavat v rozmezi jednoli-
tého segmentu, zvolili jsme skupinu hoteld, ktera
je nejpocetnéji zastoupena v obr.2, ktery ukazuje
pocet uspotfadanych konferenci v jednotlivych
hotelovych segmentech (podle kvality hotelu da-
né poctem hvézd). Jednotlivé roky jsou odlisSené
barvou. Podle Gdajii CSU je touto nejpodetngjsi

skupinou segment ctythveézdickovych hotelt. Pro
vyzkum byly z databaze konferencnich hotelli na
webovych strankach statni agentury Czech Con-
vention Bureau (CCB) (Venue Finder, 2014) a
elektronické publikace vydané CCB (Czech Con-
vention Catalogue, 2013) vybrany webové stran-
ky prazskych ¢étythvézdickovych hotelti posky-
tujicich konferen¢ni sluzby. Timto zpiisobem lze
dospét k vybéru 109 prazskym hotelt.

Analyza kvality nabizenych konferen¢nich mist-
nosti vychazi z udaji popisujicich dané prostory
(velikost, uspotadani, kapacita, vybaveni, apod.)
a z prilozenych fotografii na webovych strankach
prazskych ¢tythvézdickovych hotell. Analyza ne-
mize byt bohuzel kompletni. Diivody jsou cel-
kem jednoduché:

- n¢které hotely neuvadéji potiebné udaje,

- fotografie mohou byt zavadéjici,

- nékteré parametry salu nelze zjistit bez osobni
navstévy a potfebnych méfeni (napt. kvalitu
ozvuceni).

Cilem analyzy bylo zejména orienta¢ni zmapo-
véni problematiky kvality konferencnich salt vy-
uzivanych v oblasti konferenc¢niho turistického
ruchu. Zjisténé udaje slouzi k piipravé mnohem
rozsahlejsiho projektu zaméfeného na konferenc-
ni saly, jejich vybaveni didaktickymi technic-
kymi prostiedky, optimalnost rozmisténi téchto
prostiedkll a jejich technickych parametrti. Jde
v podstaté rovnéz o materialni didaktické po-
micky, jejichz soucasti jsou jak mistnosti, tak
technické prostiedky, pokud bychom se chtéli
danou problematikou zabyvat napf. z pohledu
oborovych didaktik.
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Obr.2 Poéty poradanych konferenci v CR podle segmentu hotelii (CSU, 2015)
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3 VYZKUM SALU - DODRZOVANI
PLATNYCH NOREM

Z velmi Siroké problematiky byly vybrany dva
parametry, jejichZ dodrzovani bylo na webovych
strankéach ovéfovano.

Piidorysnd plocha v m’ na 1 osobu ma byt dle
CSN 73 0818 pro osvétu, kulturu, védu pro hle-
dit& 0,8 m? pro prvnich 100 m* a 1,2 m® pro dal-
$i plochu nad 100 m®. V souladu s touto normou
vyuzijeme soucinitel, jimz se nasobi pocet osob
podle projektu. Hodnota souéinitele je normou
stanovena na 1,1. Byla vybrana dvé z moznych
usporadani - typ divadlo, a typ Skola. Divodem je
moznost porovnani s frontalni vyukou ve Skole,
resp. s mezinarodnimi védeckymi konferencemi
a kongresy. Hypotézou v tomto piipad¢ je, Ze mi-
nimalni ptidorysna plocha pfedepsana normou je
dodrzovéna pfi uspotradani typu divadlo a je do-
drzovana pii usporadani typu skola. Jde o dodrzo-
vani predpisii (CSN 73 0818), které je vymaha-
telné. Vysledky vyzkumu, zda pidorysna plocha
uvadénd na webovych strankach konferencnich
sluzeb prazskych hotelit vyhovuje CSN 73 0818
pro usporadani typu divadlo jsou uvedeny v tab.2.

Tab.2 Vysledky vyzkumu pudorysné plochy
na osobu pro usporadani typu divadlo

vyhovuje 54,2 %

nevyhovuje 45,8 %

Smeérodatna chyba odhadu je 7,2 %, interval 95%
spolehlivosti je 40-68 %. Vysledek neni dosta-
ten¢ spolehlivy. Nicméné je prekvapujici je, ze
45,8 % prazskych hoteli nebere ohled na poza-
davky CSN 73 0818, pi¢emz jde o dodrzovani
urcitého predepsaného komfortu pro zdkazniky,
ktefi se pravem mohou citit poskozeni. Nejmensi
Zjisténa hodnota piidorysné plochy &ini 0,68 m?
na 1 osobu. Celkova plocha mistnosti v daném
prazském Gtyfhvézdickovém hotelu je 273 m’, a
do ni se dafi umistit 400 osob. Vysledky vyzku-
mu, zda ptidorysna plocha uvadéna na webovych
strankach konferencnich sluzeb prazskych hotelti
vyhovuje pozadavkiim CSN 73 0818 pro uspofa-
dani typu Skola jsou uvedeny v tab.3.

Tab.3 Vysledky vyzkumu pudorysné plochy
na osobu pro usporadani typu Skola

vyhovuje 100 %

nevyhovuje 0%
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Pri¢inu skutecnosti, Ze pii uspotradani typu skola
vSechny mistnosti vyhovuji a pfi usporadani ty-
pu divadlo jich mnoho nevyhovuje, miizeme hle-
dat v norm& samotné a v praktické realizaci da-
ného usporadani. CSN 73 0818 hovoii v ¢asti 3
Osv¢éta, kultura, véda u polozky 3.1 pouze o hle-
disti, nebere v tvahu moznost ptidani stolu k se-
dadlu. V ¢asti 2.3 Vysoké Skoly by pro uspofa-
dani typu Skola odpovidala plocha o velikosti
3 m?, ktera nalezi mistnostem pro seminafe. Pro
poslucharny je v normé uvedeno, ze pro n¢ plati
polozka 3.1. Vysvétleni je nutné vidét v praktic-
ké realizaci. Zatimco poslucharny mivaji pouze
malou plochu jako oporu pro ¢inéni poznamek
(mnohdy pouze sklopnou) pfipevnénou na opé-
radlech pfedchazejici fady sedadel, mistnosti pro
seminare maji stolky a zidle zvlast. To pochopi-
telng klade vétsi naroky na plidorysnou plochu.
Hotely na rozdil od poslucharen vétSinou pfi us-
potradani typu Skola pouzivaji stolky a zidle. Ne-
mohou proto dosahovat minimalnich ptidorys-
nych ploch. Pokud bychom vychézeli z normy
pro Skolni mistnosti, nevyhovovala by ani jedna
konferen¢ni mistnost. V praxi je nutny urcity
kompromis, ktery logicky zvysi pocet hotelt, je-
jichz konferen¢ni mistnosti nebudou vyhovovat.
Podle odhadu ze zjisténych hodnot lze predpo-
kladat, ze pocet nevyhovujicich bude pftiblizné
stejny, jako pfi usporadani typu divadlo (Chro-
my, 2014, s. 95).

Svétla vySka shromaZd’ovacich prostorit musi
byt podle Vyhlasky hl. m. Prahy ¢. 26/1999 Sb.,
cast IV, €l. 51, odst. 10 (Zvlastni pozadavky pro
vybrané druhy staveb a zatizeni) minimaln¢ 3 m.

Hypotézou v tomto piipad¢ je, Ze minimalni svét-
la vyska mistnosti je dodrzovana. Diivodem hy-
potézy je opét skutecnost, Ze jde o vymahatelnou
zalezitost - dodrzovani vyhlasky. Vysledky vy-
zkumu, zda svétla vyska konferen¢nich mistnosti
uvadénd na webovych strankach konferencnich
sluzeb prazskych hotelti vyhovuje pozadavkim
Vyhlasky hl. m. Prahy ¢.26/1999 Sb., ¢ast 1V,
¢l.51, odst.10 jsou uvedeny v tab.4.

Tab.4 Vysledky vyzkumu svétlé vysSky
konferencnich mistnosti

vyhovuje 60 %

nevyhovuje 40 %

Smérodatnd chyba odhadu je v tomto piipadé
11 %, interval 95% spolehlivosti je 39-81 %, coz
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znamena, ze vysledek neni dostatecné spolehli-
vy. Nicméné je zaraZejici, Ze ptiblizné€ 40 % praz-
skych hoteld nebere ohled na ptislusnou vyhlas-
ku a poSkozuje tak zajmy zakazniku.

Nejmensi zjisténa svétla vyska konferencni mist-
nosti v n¢kolika hotelich je dokonce rovna pouze
2,7 m, coz se jiz priblizuje predepsané svétlé vys-
ce obytnych mistnosti pro rodinné bydleni, ovSem
s radikaln¢ odlisnym poc¢tem osob.

Vétrani salii souvisi s ptidorysnou plochou vzta-
zenou na ucastnika a s vyskou salu. V jednom
prazském ctythvézdickovém hotelu je napft. cel-
kova plocha mistnosti 75 m” a vejde se do ni 85
osob pfi uspotfadani typu divadlo. To znamena,
7e padorysna plocha na 1 osobu je 0,88 m*. Na 1
osobu pak pfipadd objem 2,37 m’. Vyhlaska &.
20/2012 Sb. v ¢l. II, odst. 5 nafizuje pro vétrani
v dobé pobytu osob minimalni vyménu venkov-
niho vzduchu 25 m’/h na 1 osobu, coZ znamen4
vice nez 10 vymén vzduchu dané mistnosti za
1 hodinu, tedy pro ucastniky konference nepii-
jemny pritvan. Pokud bychom uvazovali s mini-
malni intenzitou vétrani, kterou zminéna vyhlas-
ka umozinuje, coz je vyména poloviny objemu
vzduchu za jednu hodinu, doslo by k dvacetina-
sobnému prekroceni pozadavku na vyménu vzdu-
chu na 1 osobu a patrné také k prekroceni kon-
centrace oxidu uhli¢itého CO,, o které vyhlaska

Pouzité zdroje

hovoti jako o ukazateli kvality vnitiniho prostie-
di (Chromy, 2014, s. 97).

4  ZAVER

Hodnoceni konferencnich salii prostfednictvim
webovych stranek majitelii konferencnich sali je
jednoduché a ukazuje se také jako dostatecné
ucinné pro ziskani zakladnich informaci o kvali-

t¢ nabizenych konferencni salli pro usporadani
akci konferencniho typu.

Z vybrané casti proveden¢ho vyzkumu vyplyva,
7e nejsou prilis respektovany normy a vyhlasky.
S ohledem na cetnost zjisténych rozpori Ize uva-
zovat o kvalité provadénych kolaudacich staveb
a rekonstrukei s ucasti predstaviteli statnich
organil (Stavebni urady, hygienici, hasi¢i, apod.).

Uvedené nedostatky poskozuji nejen ucastniky
konferenci, apod. tim, ze pfisluSnou akci musi
"vydrzet", ale ve svém dusledku poSkozuji i re-
nom¢ konferenci v dané oblasti. Bohuzel se to
netykd jen poskytovatelii nekvalitnich salt. Lze
predpokladat i urcity dopad na nezicastnéné ma-
jitele kvalitnich konferencnich salli, kteti jsou
nasledné svazani s celkovou povésti celé oblasti.
Ptitom je konferencni cestovni ruch, jak jiz bylo
uvedeno, finan¢né velmi zajimavy pro majitele
vhodnych sélti a z hlediska dani i pro stat.
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INFOTAINMENT V CESKE KOMERCNI TELEVIZI

Jan Zivodny Pospiil - Andrea Zvackova

Vysoka skola polytechnicka Jihlava
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Abstrakt: Cilem clanku je vycisleni vyskytu infotainmentu v reportazich hlavniho vecerniho zpravo-
dajského potadu na jedné z Ceskych televiznich stanic - TV Nova. Vyzkum probihal ve stanove-
ném obdobi, kdy doslo ke zhodnoceni vyskytu infotainmentu s pozitivni ¢i negativni formou.
Vysledkem je zhodnoceni tohoto poc¢tu a vyznaceni hlavnich projevii infotainmentu.

Abstract: The main objective of this paper is to quantify the infotainment rate in the reportages of the
main evening news in one of Czech television stations - TV Nova. The research was conducted
within a limited time period, when the appearance of positive or negative infotainment was
considered. The result summarizes the amount and defines the main features of infotainment.

Kli¢ova slova: infotainment, televizni zpravy, televize, TV Nova.

Key words: infotainment, TV news, television, TV Nova.

1 uvoD

Nézev infotainment je slozen z anglickych slov
information a entertainment. Voln¢ znamena po-
davani informaci formou zébavy, jednim slovem
infozdbava [1]. Ve zpravodajstvi je typické, ze
bézné informace jsou podavany tak, aby byly pri-
marmne zabavné. Az ve druhé fad¢ je uroven zprav,
kterd je urCena objektivitou, pravdivosti, vyvaze-
nosti apod. Ve zpravodajské praxi se infotain-
ment projevuje prezentovanim zprav, které jsou
prostfedkem k udrzeni pozornosti divaka pomoci
ucinkl zabavy [4]. Infotainment 1ze chépat 1 jako
kompromis mezi zdbavou a objektivnosti zpra-
vy. Je vSak mozné rozliSovat pozitivni a negativ-
ni infotainment. Pfi pozitivnim infotainmentu do-
chazi k optimalnimu sladéni informace a zezaba-
vnéni, které déla ze zpravy 1épe piijimanou a za-
pamatovatelnou. Na druhé strané stoji negativni
infotainment, ktery zezabavnénim vytlaci infor-
macni obsah zpravy [1].

Nékdo spatiuje infotainment i v drobnostech, kte-
ré ostatni berou jako samoziejmost dané doby.
Faktem je vSak to, Ze se infotainment dostal do
slovniku medidlni komunikace zejména ve spo-
jeni s pojmem bulvarizace. Infotainment je tak
primarné spojen s bulvarnimi medii, kde je sd¢-
leni viditelné obohaceno o prvky infotainmentu.

Drobnym projevem infotainmentu miize byt také
naptiklad pfechod k HDTV (High Definition Te-
levision, ktera oznacuje televizni vysilani s vyso-
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kym rozliSeni obrazu, tedy s vétsi kvalitou obra-
zu) [3]. Ceska televize poskytuje HD vysildni na
kanalech CT1, CT2 a CT4. Co se ty&e zpravo-
dajstvi, tak Ceska televize tvrdi: ,, Nasi prioritou
neni vysilani zpravodajskych relaci ve vysokém
rozliSeni, uz jen proto, Ze cast prispevkii, ktera je
sbirana ze zpravodajskych siti, vysoké rozliseni
nemd a tim padem i by byl takovy porad trhan
mezi vysoké a standardni rozliseni. “ Déle Pavel
Hanus, vedouci projektu digitalizace Ceské tele-
vize, vysvétluje: ,, Ceskd televize nepracuje s info-
tainmentem, ale se zpravodajstvim*“ [3]. To tvrdi
hlavné proto, ze televize Nova vysila zpravodaj-
stvi v HD. Zajimavé srovnani, které rozsifuje
obecny pohled na to, co je a co neni infotain-
ment [4].

Zatim co se Ceska televize slovu infotainmentu
vyhyba, tak TV Nova vidi v infotainmentu mo-
nost, jak modernizovat technologie, posunout ce-
1€ zpravodajstvi kuptedu a oteviené o ném hovo-
ii. Mezi vefejnopravnimi a komerénimi médii je
hlavni rozdil v interpretaci. Veskeré zpravodaj-
stvi se snazi divdka pfitdhnout. Zpravodajstvi
komercnich organizaci hovoii o infotainmentu a
vyuziva jej. Vefejnopravni zpravodajstvi zdiraz-
nyje ditlezitost informace nad vzhledem ¢i jinym
typem zezabavnéni.
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2 METODIKA

Cilem ¢lanku je vycisleni vyskytu infotainmentu
v reportazich Televiznich novin v ¢eské televizi
Nova. Pozorovani bude soustfedéno predevsim
na oc¢ekavané projevy, které predstavuji negativ-
ni formu infotainmentu, zezabavnéni na tkor in-
formace. Pozornost bude upinana na nasledujici
obsah zpravodajstvi. Pozorované projevy info-
tainmentu:

= konfrontacni ton,

= vyvolani napéti,

= tvorba skandalu,

= neuvéfitelné* pribchy,

= vizudlni efekty,

= hudebni doprovod zpravy.

Zaznamenany a zhodnoceny budou projevy, kte-
ré jsou negativni. Pozitivni vlivy infotainmentu
budou pouze zaznamendny. Posouzeni hranice
mezi negativnim a pozitivnim infotainmentem
mize byt subjektivni, avSak vySe uvedeny pie-
hled znakt negativity je pro evaluaci dostateCny.

Vyzkum probihal od 1. prosince 2014 do 28.
unora 2015 v hlavnim vysilacim case zprav od
19:30 do 20:20. Pro ocisténi sledovaného vzorku
byla vynechana tato pozorovani:
= 24.12.2014 - vanoc¢ni vysilani
= 31.12.2014 - silvestrovské vysilani
= 1.1.2014 - novoro¢ni vysilani
= 25.2.2015 - specidlni vysilani k udalostem

v Uherském Brodg.

Obsahem Televiznich novin na TV Nova jsou

1 sdéleni, ktera nebyla analyzovana. Jedna se o:

= upoutavky na jiné potfady (napf. Stiepiny,
Ordinace v razové zahrad¢),

= sdéleni o podpote a vysledcich nadacniho
fondu Dobry andg¢l,

= segmenty interview s vyznamnymi hosty,

= recepty Ladi Hrusky

Upoutavky na jiné porady TV Nova jsou pouze
urcitym reklamnim sd€lenim, a proto do sledo-
vané¢ho vzorku nepatii. Podobnou charakteristi-
ku maji 1 sdéleni o nada¢nim fondu Dobry and¢l.
Tato sdé€leni jsou odd€lena od ostatnich reportazi
odlisnym Stitkem zpravy. Interview nebylo ana-
lyzovéano, protoze také neni reportazi, navic je
v Televiznich novinach vysilan pouze jeho kratky
segment. Recepty Ladi Hrusky jsou pouze vlo-
zenym magazinem do zpravodajstvi. Nejedna se
o zpravu, kterd nese informaci o aktudlnim déni,
a proto nebyla také analyzovana.
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3 VYSLEDKY VYZKUMU

Béhem tfimésicniho pozorovani bylo vypozoro-
vano celkem 23 projevil negativniho infotain-
mentu, pficemz bylo urceno Sest hlavnich typt
negativniho infotainmentu. Je mozné je shrnout
do téchto skupin:

= hlasitd hudba,

= grafické souboje,

= spekulativni obsah,

= kartarky,

= fenomén Frantiska Nyklase,

= problémy s komunikaci.

Hlasitd hudba, kterd ma za cil vzbudit urcity druh
emoci, byla nej¢astéjSim projevem infotainmen-
tu. Pokud byla uzita hudba, kterd téma vhodné
dopliuje a nepiebiji reportdz svoji hlasitosti, je
pouzita vhodn¢ a jednd se o pozitivni projevy
infotainmentu. V reportazich se vyskytuji pozi-
tivni 1 negativni projevy infotainmentu, které jsou
spojené s hudebnim doprovodem.

V reportazich, ve kterych Slo o vyménu nazort
mezi statnimi Ciniteli, se Casto vyskytuje grafické
zobrazeni souboje mezi témito Ciniteli. V dopro-
t¢ tématu do komické roviny a vécny spor mezi
stranami ustupuje hluboko do pozadi.

Reportaze se spekulativnim obsahem jsou velmi
narocné na analyzu. V téchto reportazich je dtle-
zity kontext celé udalosti. Jedna se o reportaze,
které se tvari jako seriozni, ale kone¢ny vysledek
je bulvarni zprava v seridoznim vzhledu. Napii-
klad se jedna o reportaz 15. 2., kdy misto fakth
o pochybné exekuci je reportdZz postavend na
emotivnich otazkach na poskozenou rodinu. Dé-
le Slo také naptiklad o reportdz o ruské krizi.
V této reportdzi se pfijemce zmaten a nevi, zda
jde o zabavnou zpravu v nadsazce nebo o seridz-
ni zpravu. V této souvislosti jsme narazili na dal-
§i problém u identifikace infotainmentu.

Informovany piijemce zpravy, ktery zna kontext
a je informovan z vice zdroju, dokaze identifiko-
vat, o jaky druh zpravy se jedna. Ale pokud pii-
jemce takto informovany neni, tak muze byt
okamzité¢ uveden v omyl a reportaz si vylozit
opacné nez skutecnost doopravdy je. Ptikladem
muze byt i reportaz o drama v Sydney. Neinfor-
movany piijemce automaticky obvini plo$né
vSechny muslimy a pfitom ve skuteCnosti §lo
o izolovaného a nemocného jedince.
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Ve sledovaném obdobi se né€kolikrat objevilo
doplnéni reportaze o vestby kartarek. Nemuselo
by nutné jit o negativni projev infotainmentu, ale
ve sledovanych reportazich jsou véstby takika
hlavnim proudem informaci, kolem kterych se
skute¢na udalost pouze toci. Naptiklad v reportéa-
71 0 svatb¢ Vratislava Mynare se véstby kartarky
ovéiyji a podle toho se pak konstruuje mozna po-
doba svatby.

Piedposledni skupinu by bylo mozné oznacit ja-
ko fenomén FrantiSka Nyklase. Jeho reportaze
jsou naprosto odlisné od ostatnich. I ostatni repor-
téfi se snazi o zabavnou nebo alespoi zajimavou
podobu reportaze. Ale FrantiSek Nyklas je jedi-
necny. Pokladéd zvlastni dotazy, prekvapuje lidi
na ulici, zkousi vSe na vlastni kiiZi, objima zvita-
ta, béhem reportaze odklizi snih, komunikuje
s cizinci teci, které cizinci nerozumi, uci opékat
vuity. V jeho podéni je vSe pfirozené a tak i pou-
tavé. Nicméng Casto se tak déje na tkor informac-
ni hodnoty zpravy. U toho fenoménu by stalo za
to zjistit, jak se takova reportaz tvoti. Jestli je to
opravdu jedinecny pfistup jednotlivce, nebo za
timto projevem stoji Sir§i tym. Dal by se pak ten-
to konkrétni projev infotainmentu rozebrat dopo-
drobna a nésledné se mu vice porozumét, potaz-
mo ho vylepsit a dale pouzivat.

Posledni skupinou jsou problémy v komunikaci
reportéra s piijemci €i respondenty. Jednalo se
tak naptiklad u rozhovoru, ktery probihal pii bé-
hu a kvalita rozhovoru byla velmi sniZena, nebo
reportaz F. Nyklase, ktery se béhem reportaze
vénoval odklizeni sn¢hu a zapominal na to, co
chtél vlastné fict.

V literatuie se Casto ilustruje infotainment zejmé-
na reportazi na zaver relace, ve které se podavaji
informace o zvitatech zabavnou nebo dojemnou
formou. V téchto reportazich se samoziejmée info-
tainment vyskytuje, ale béhem pozorovani nebyl
zhodnocen jediny piipad negativniho dopadu.
Jedna se o zdbavny typ zpravy a silngjsi piisobe-
ni infotainmentu se ocekava, ba dokonce - je
nutne.

Nejslozitejsi ¢asti zhodnoceni zastoupeni info-
tainmentu ve zpravodajstvi je urceni hranic toho,
co je a co neni infotainment, a toho, co je nega-
tivnim a co pozitivnim projevem infotainmentu.
Z odbornych zdrojti vypliva, Ze infotainment je
vsim, co si predstavime pod pojmem zezabavné-
ni. OvSem tento pfimér neni Uplné presny (i kdyz
se jedna o volny preklad). Odborné zdroje po-
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pisuji projevy infotainmentu jako vzbuzeni rtz-
nych emoci (i litosti a strachu, coz nejsou pocity
pfinésejici zébavu), nebo také jako piiblizeni se
k ptijemci. Naptiklad miZze jit o vizudlni prvky
studia, které maji za cil i za nasledek lepsi ,,stra-
vitelnost odesilané informace. Nejde tedy jen
o0 zezabavnéni, ale 0 mnohem Sirsi celek néstrojt,
jak pfiblizit zurnalistickou praci divakim.

Jak jsme jiz ptedeslali, tak druhou problematic-
kou oblasti analyzy infotainmentu je ur¢eni me-
ze, kdy jsou projevy infotainmentu pozitivni a
kdy negativni. Mez jsme polozili tam, kde do-
chazi ke zna¢nym ztratdm v kvalit¢ prenesené
informace, tedy tam, kde je pouzit infotainment
tak, Ze pisobi na ukor odesilané informace. Info-
tainment se ve sledovaném zpravodajstvi vysky-
tuje hojné:

= velkd dotykova obrazovka,

= intonace hlasu a mimika moderatora,

= zvukové doprovody,

= grafické vizualizace,

= vyvoldvéani emoci,

= vytvareni konfliktl, apod.

Zastoupeni téchto a mnoha jinych projevil info-
tainmentu déla zpravodajstvi pro divaka piitazli-
véjsi. Kazdy, kdo pracuje v zurnalistice, se info-
tainmentem zabyva a chape nutnost pfitazlivosti
informace, kterou nabizi piijemctim. Vyvazenost
infotainmentu a informacni hodnoty je vSak ne-
smirn¢ diilezita a neméla by byt piekrocena tak,
jak byla ve sledovaném obdobi v 1,59 % prtipa-
di. Jedna se sice o nizké procento, ale 1 tak maze
znacng snizit uroven celé zpravodajské relace.

4 ZAVER

Z celkového poctu 1 444 reportazi bylo vypozo-
rovano celkem 23 reportazi, ve kterych se info-
tainment projevil jako negativni - projev info-
tainmentu snizoval informacni hodnotu prace.
Pro celistvy pohled na vyskyt infotainmentu by-
ly zaznamenany 1 reportdze, ve kterych se in-
fotainment projevil pozitivné. Téchto reportazi
bylo vypozorovano 897, zaokrouhlené 62 % za-
stoupeni pozitivnich prvkl infotainmentu ve sle-
dovaném vzorku reportazi.

Zastoupeni pozitivnich prvkil infotainmentu déla
zpravodajstvi pro divaka pfitazlivéjsi. VyuzZiti in-
fotainmentu je vSak nutné peclivé zvazit tak, aby
projevy infotainmentu nezastinily celou reportaz
a informacni hodnota zpravy byla zachovana.
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Vyuziti infotainmentu je takika nutné v zabav-
nych ¢i bulvarnich zpravach. Naproti tomu by se
s nim mélo pracovat opatrné v seridznich typech
Zprav.
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ROZVOJ VIZUALNIHO VNIMANI POMOCI INFORMACNICH TECHNOLOGII

Josef Sedivy

Katedra informatiky, Pfirodovédecka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Computer Science, Faculty of Science, University of Hradec Kralove

Abstrakt: Podstatou prostorové inteligence je vnimani vizualniho svéta, schopnosti, které¢ umoziuji
modifikovat a transformovat vjemy a tvofit z vizualniho vjemu myslenkové predstavy, i tehdy
kdy vné&jsi podnéty neexistuji. Pomoci téchto schopnosti konstruujeme tvary a manipulujeme

S nimi.

Abstract: The paper develops the topic focusing on the essence of spatial intelligence is the percep-
tion of visual world skills that enable to modify and transform perceptions and create a visual
perception of mental images, even when there are no external stimuli. Using these capabilities

we construct shapes and manipulate them.

Kli¢ova slova: prostorova inteligence, prostorové modelovani, testovani prostorové inteligence.

Key words: spatial intelligence, spatial modelling, spatial intelligence testing.

1 ZAKLADY TEORIi INTELIGENCE

Plsobeni a zafazeni Clovéka v soucasné spolec-
nosti je ve velké mife ovlivnéno jeho inteligenci.
Inteligence ma svij velky vyznam v kontextu
riznych véd a ma podil na tirovni naseho kazdo-
denniho Zivota. Termin inteligence je spojovan
s uspeSnosti a kvalitnim Zivotem, ve vSech pro-
fesich stoupaji naroky na vyssi troven vzdélani,
které zavisi také na inteligenci.

Mackintosh (2000) publikoval chronologicky se-

znam nékolika definic inteligence podle praci

vyznamnych védcli v tomto oboru. Inteligence

na piiklad je:

= souhrnna a celkova schopnost ¢lovéka jednat
ucelné, myslet raciondlné a uspeéSné jednat se
svym okolim (Wechsler, 1944);

= obecna dusevni vykonnost (Burt, 1949);

= pfirozena poznavaci schopnost (Burt, 1955);

= zasadni schopnost, ktera je prvni v hierarchii
intelektudlnich schopnosti (Butcher, 1968);

= dusSevni schopnost se vhodné chovat v téch
oblastech kontinuity zkuSenosti, které¢ obsa-
huji reakci na novy jev nebo automatizaci
zpracovani informaci jako funkci metakom-
ponentli, vykonnostnich komponentti a kom-
ponentil pii osvojovani si védomosti (Stern-
berg, 1985);

= obecnd logickd schopnost, kterd je uziteCna
pfi nejrozmanitéjSich ukolech, které zahrnuji
feSeni problémi (Kline, 1991).
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2 MERENI INTELIGENCE,
TESTY INTELIGENCE

Nejveétsi rozvoj testovani inteligence probéhl ve
20. stoleti. Byly sestaveny stovky testli inteligen-
ce. Naprosta vétSina z nich se v soucasnosti ne-
pouziva. Pouze nékolik testl, které se ukdzaly
historicky jako nejkvalitn€jsi a nejpresnéjSich vy-
uziva soucasna psychologie. Jsou to zejména:

= Ravenovy progresivni matice;

= Wechslerovy testy inteligence;

= Analyticky test inteligence;

= Test struktury inteligence.

3 SPECIFIKA PROSTOROVE
INTELIGENCE

Podstatou prostorové inteligence je vnimani vi-
zualniho svéta, schopnosti, které¢ umoziuji modi-
fikovat a transformovat vjemy a tvofit z vizual-
niho vjemu myslenkové piedstavy, 1 tehdy kdy
vngjsi podnéty neexistuji. Pomoci téchto schop-
nosti konstruujeme tvary a manipulujeme s nimi.
Schopnosti prostorové inteligence, nejsou plné
identické: u nékterych osob je piesné zrakové
vnimani a pfitom neumi kreslit, ani si vybavit
imaginarni svét. Prostorova inteligence nachazi
uplatnéni v riznych prostiedich. Tteba pii orien-
taci v budové, ale 1 pfi plavbé na mofi.

Prostorovou inteligenci a prostorové schopnosti
pouzivame zejména pii Cinnostech s riznymi
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grafickymi popisy redlného svéta. Obvykle jsou
tato znazornéni dvojrozmérnd, tfirozmérnad nebo
symbolicka: diagramy, mapy, geometrické obraz-
ce.

V oborech uméleckych je vysledek zalozen na
prostorové kompozici a vyvazenosti a prostoro-
va inteligence autora urcuje pusobeni dila na di-
véka.

Urc¢ity vysoky typ prostorové inteligence pracuje
s imagindrnimi podobnostmi odliSnych forem.
Nekteti tvlrci autofi jsou schopni odhalovat me-
tamorfickou podobnost riznych jevi. Mlizeme
zde uvést Darwinovu vizi ,,stromu zivota®, Dal-
tontiv model atomu, zmenseny model slunec¢ni
soustavy. Freud piirovnava nevédomi ke skryté
¢asti ledovce pod vodou. Tyto vizualni predstavy
se mnohdy stavaji zdkladem védeckych teorii a
dévaji jim laickou srozumitelnost.

Vyzkum provedeny v Anglii pfinesl zajimavy
fakt, Ze prostorovou inteligenci jsou ve velké mi-
fe vybaveni taxikafi. Zdivodnéni je takové, ze
diky kazdodennimu pohybu v ulicich mést se
u taxikart stale vyviji ta ¢ast mozku, ktera zpra-
covava vizualni udaje.

Prostorova a vizudlni inteligence je vSeobecné
povazovana spiSe za muzskou vlastnost. Muzi se
evoluéné zaméstnavali Cinnostmi, jako je lov,
boj a prizkum. Zeny spise projevuji inteligenci
verbalni, vnitini a spolecenskou.

Zasadni vyznam ma prostorova inteligence v ob-
lasti pfirodnich véd. Einstein a Russel byli nad-
Seni pojetim Euklidovy geometrie. Einstein byl
zaujat vztahem ploSnych a prostorovych tvari.
Zakladem jeho intuitivniho mysleni byla klasic-
k&4 geometrie. Vymyslel experimenty zaloZené
predevsim na predstavach ve své mysli. Einstein
sam popisoval sviij zptsob védecké prace: ,, Miij
zpiisob mysleni zirejmé vitbec nevychazi z psané
ani mluvené reci. Jako prvky svého mysleni bych
oznacil spise symboly a vice ¢i méné jasné pred-
stavy, které se mohou libovolné opakovat a kom-
binovat. Tyto prvky mysleni patii v mém pripade
do vizualni a nekdy i pohybove sféry (McKim,
1972).

V ptirodnich a humanitnich védach a uméleckych

oborech mtizeme uplatnit prostorovou inteligen-
ci v rizné mife. Riizné obory fyziky a techniky

[ 24

tradi¢ni humanitni obory. Tam se vice uplatni
vyznam verbalnich konstrukci.
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Definice prostorové inteligence jsou rizné. Gard-
ner (1999) a Schmidt (2007) ji povazuji za zaklad-
ni schopnost v technickych profesich, ale také
uméleckych oborech. Schmidt (2007) popisuje
faktory prostorové orientace a vizualizace v sou-
vislostech s vnimanim a pozornosti. Experimen-
talné ovétuje to, ze dobré vnimani pfimo nezaru-
& vysokou prostorovou inteligenci. Clovék mii-
ze byt vybaven vybornym zrakovym vnimanim,
ale uZ nemusi umét vytvafet imaginarni svét
predstav. Gardner ovéril urcité nedostatky v pro-
storové predstavivosti u lidi mimotadné vybave-
nych v oblastech hudby a feci.

Zakladem prostorové inteligence je podle Gard-
nera (1999) takové vizualni vnimani, které umoz-
ni transformovat a modifikovat vizudlni vjemy a
vytvaret tak vizudlni zkuSenosti a predstavy,
1 kdyZ uz 7Zadné vnéjsi podnéty nepiisobi. Prosto-
rovou inteligenci je tedy tfeba chapat, jako sou-
bor volné souvisejicich schopnosti. Gardner (1999)
dale popisuje prostorovou inteligenci jako schop-
nost poznat podobné nebo stejné tvary, transfor-
movat jednotlivé formy a poznat, ze k néjaké
transformaci doslo.

VZOU

<) d}

Obr.1 Klasicky test vybéru oto¢eného obrazce
shodného se vzorem (Gardner, 1999)

Obr.2 Test shody obrazct

Z publikaci naSich védct zabyvajicich se prosto-
rovou inteligenci uved’'me tii definice doc. Hartla
(2010):

~



Inteligence prostorovia - se projevuje jako schop-
nost vytvaret a snadno chépat grafy, diagramy,
schémata, mapy, filmy, vybavovat si prostorové
predstavy a pracovat s nimi.

Inteligence zrakové prostorovd - schopnost zra-
kov¢ prostorova - vizudlné-konstrukéni schopnost
- je schopnost vnimat, chapat a vykladat zrakové
a prostorové informace, dale schopnost vytvaret
zrakové reprezentace a prostorové vztahy béhem
uceni a feSeni uloh.

Dovednost zrakové prostorova - dispozice (resp.
predpoklad, sklon) spravné vnimat, chapat a vy-
kladat zrakové a prostorové informace.

4 PROSTOROVE MODELOVANI
A PROSTOROVA INTELIGENCE

Na pocitacovou grafiku lze nahlizet mnoha zpi-
soby a lze ji rozdélit do riznych kategorii. Tyto
kategorie spolu souviseji a Casto se vzdjemné
doplnuji a prostupuji. Vyuku pocitatové grafiky
neni vhodné chapat izolované v dil¢ich modulech
(grafika vektorova nebo rastrova) ¢i jako vyuku
softwarovych ndstrojii. V nésledujicim textu je
popsana vyuka nekonvenénimi metodami, které
se postupné modifikuji na pracovisti katedry in-
formatiky pitirodovédecké fakulty nékolik let.

5 UVOD DO VYZKUMNE
PROBLEMATIKY

V ramci vyuky pocitatové grafiky, resp. prosto-
rového modelovani byl proveden vyzkum vlivu
aplikace prostorového modelovani na turoven pro-
storové inteligence.

Vécna hypotéza vyzkumu byla stanovena: Stu-
dent, ktery ma vyznamnou zkusenost s principy
prostorového modelovani systému, vykazuje vys-
$i uroven vizualngé-prostorové inteligence.

Predpokladédme, ze studenti vyucovani klasicky-
mi metodami pocitacové grafiky (kontrolni sku-
pina), ktefi zkuSenost s modelovacimi programy
nemaji, budou dosahovat v testu prostorové inte-
ligence horsich vysledk.

5.1  Pouzity test prostorové inteligence

K testovani skupin jsme vyuzili provéfeny a
svym zpisobem standardizovany test prostorové
inteligence dostupny na: http://www.queendom.
com/queendom _tests/transfer.
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Obr.3 Priklad otazek testu:
Vyberte chybéjici Cast krychle.

PO D
cre2R

Obr.4 Priklad otazky testu:
PouzZijeme-li nasledujici &tyfi kusy,
ktera z krychli je vysledkem?

JLI VA
n888D

Obr.5 Priklad otazky testu:
Ktery 3D model pfifadite k 2D pramétu?

Nulovou hypotézu Hy stanovime: Mezi Cetnost-
mi testovych vysledktli neni sledovana zavislost.
Alternativni hypotéza Hy, méa podobu: Mezi Cet-
nostmi testovych vysledkl je zévislost. Oceka-
vané Cetnosti (O) pro pole kontingen¢ni tabulky
jsou souciny marginalnich (okrajovych) cetnosti
v piislusném tadku a sloupci délené celkovou
Getnosti. Testové kritérium x%, které je souctem
hodnot vypocitanych pro vSechna pole tabulky,
vyjadiuje velikost rozdilu mezi skutecnosti a vy-
slovenou nulovou hypotézou. Kriticka hodnota
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Xo0s (f) je stanovena pro hladinu vyznamnosti
5 %.

Hodnoty z-skére urcené pro jednotliva pole kon-
tingencni tabulky jsou testovany na hlading vy-
znamnosti o = 0,05, o = 0,01 a oo = 0,001. Polim
kontingencnich tabulek jsou pfidélena znaménka
polarity podle rozdilu mezi pozorovanou a oce-
kavanou Cetnosti, na jejichz zéklad¢ 1ze interpre-
tovat vysledky obsazené v kontingen¢ni tabulce
(tab.1) prostiednictvim vyroki (tab.2).

6  ZAVER

Modelovaci programy se 1i§i pracovnim prostie-
dim, uzivatelskym rozhranim, zakladni principy
prostorového modelovani jsou stejné. Software
plni zejména funkci tvotivého néstroje. Paramet-
rické modely jsou tvofeny prostfednictvim nacr-
th a objemovych ¢i plosnych konstrukénich prv-
ki. Jejich definice museji byt jednoznacné bez
redundantnich ¢i rozporuplnych informaci, moz-
nych feSeni zpravidla existuje vice. V pracovnim
prostiedi pro tvorbu vykresové dokumentace lze
snadno generovat rizné praméty predem vytvo-
feného prostorového modelu. (Modifikovanim
vykresu lze pfipadné ménit rozméry modelu.)
Obtizngjsim je opacny postup, kdy zaci na zakla-

Tab.1 Kontingencni tabulka

dé predlozeného vykresu tvoii prostorovy model.
Uspésnost v realizovani takového tikolu bez po-
chyb zévisi také na urovni vizudlné prostorové
inteligence kazdého zaka. Déle predpokladam, ze
oba vyse uvedené pracovni postupy napomahaji
jejich rozvoji. Na zaky jsou kladeny znacné na-
roky v oblastech logického mysleni a prostorové
predstavivosti. V uvedeném spociva piilezitost
pro aplikovani napt. problémového vyucovani.
Uceni se feSeni problémt (Linhart, 1967) spoci-
va v tom, ze si zak osvojuje schopnost samostat-
n¢ vyhledéavat postupy a strategie feSeni a rozho-
dovat se v alternativnich situacich. Volba mode-
lovaciho softwaru je zavisla na jeho kone¢ném
vyuziti. CAD systémy slouzi prfevazné pro ucely
konstruovani (uplatnéni zejména v primyslu
strojirenském a stavebnim).

Z vyzkumu vyplynuly velmi zajimavé zavéry, ze
studenti vybaveni vysokou mirou prostorové in-
teligence jsou velmi citlivi, ¢i vnimavi na pou-
zité¢ metody a délku aktivni prace s prostorovymi
modely. Zptsob vyuky a intenzita vyuky znacné
ovlivituje rozvoj jejich prostorové inteligence.
Studenti, kteti nevynikaji nadprimérnymi vysled-
ky v prostorové inteligenci tuto svoji schopnost
ani intenzivni vyukou déle zdsadn¢ nerozvijeji.

. Testové vysledky vyjadiené
z"“se“°s? prostfednictvim T-skaly Marginalni
s prostorovym > .
modelovanim cethost
T <40 40<T<60 T >60
Pi =23 P2 =50 P3 =31
ANO (01 =24,67) | (02=57,33) | (03 =22) 104
NE P4 = 14 P5 = 36 P6 =2 52
(04 =12,33) | (O5=28,67) | (06=11)
Marginalni Cetnosti 37 86 33 156
Tab.2 Tabulka vyroku
Hladina Znaménkova .
p . Vyrok
vyznamnosti konvence
0.001 35 +++ Pozorovana Cetnost je vyznamné vétsi nez Cetnost oekavana na hladiné vyznamnosti 0,001.
, ,25<z
Pozorovana Cetnost je vyznamné mensi nez Cetnost ocekavana na hladiné vyznamnosti 0,001.
++ Pozorovana Cetnost je vyznamné vétsi nez etnost ocekdvana na hladiné vyznamnosti 0,01.
0,01 | 2,55<2z<3,25 — - - — — - —
-- Pozorovana Cetnost je vyznamné mensi nez Cetnost ocekavana na hladiné vyznamnosti 0,01.
+ Pozorovana Cetnost je vyznamné vétsi nez Cetnost oCekavana na hladiné vyznamnosti 0,05.
0,05 119<z<255
- Pozorovana Cetnost je vyznamné mensi nez Cetnost ocekdvana na hladiné vyznamnosti 0,05.
z<1,9 0 Mezi pozorovanou a oCekavanou Cetnosti neni statisticky vyznamny rozdil.
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VLIV ROBOTICKE STAVEBNICE LEGO NA ROZVOJ KOGNITIVNICH

SCHOPNOSTI ZAKU V OBLASTI OPERACI S KVANTITATIVNIMI SYMBOLY

Jan Bat’ko - Vladimira Lovasova

Zapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta pedagogickd, Katedra vypocetni a didaktické techniky
University of West Bohemia, Faculty of Education, Department of Computer Science and Educational Technology

Abstrakt: Clanek popisuje vysledky vyzkumu, ktery mapuje potencial robotické stavebnice LEGO
v rozvijeni mySleni zaka zakladni Skoly. Konkrétné se zamétuje na vliv prace s robotickou
stavebnici LEGO na rozvoj schopnosti zakil operovat s kvantitativnimi symboly. Zjisténé

vysledky zde predkladame.

Abstract: This article describes the results of the research which deals with the potential of the
robotic kit LEGO in the development of thinking of the primary school pupils. It particularly
focuses on the influence of the work with the robotic kit LEGO on the development of pupil's
abilities to operate with the quantitative symbols. The discovered findings are presented in

the paper.

Klic¢ova slova: roboticka stavebnice, kognitivni schopnosti, mysleni, kvantitativni symboly.

Key words: robotic kit, cognitive abilities, thinking, quantitative symbols.

1 uvoD

Rok 2015 byl nékdy také nazyvan rokem technic-
kého vzdélavani. Zaméstnavatelé volaji po vys-
Sim poctu absolventl technickych obort, kterych
je u nas nedostatek. Dle analyzy Narodniho tsta-
vu pro vzdélavani (NUV) trépi z oblasti sekun-
darniho sektoru (oblast primyslu) tento jev az
70 % zamgstnavateli [1]. Ministerstvo Skolstvi
mladeze a télovychovy v navaznosti na to vyhla-
silo dotacni program Podpora polytechnické vy-
chovy v matetskych a zakladnich Skolach. V ram-
ci tohoto programu skoly ziskaji podporu pro
technické vzdélavani v podobé polytechnickych
stavebnic nebo jiného vybaveni specializovanych
uceben ¢i dalsiho vzdélavani pedagogickych pra-
covniktll podilejicich se na technickém vzdélava-
ni. Uéelem je rozvijet pracovni schopnosti a do-
vednosti zaku [2].

Program pro podporu technického vzdélavani tak
podporuje fakt, ze za technické vzdelavani nejsou
zodpovédné pouze odborné stfedni nebo vysoké
Skoly, ale je nutné zaky v tomto sméru rozvijet
jiz od pocatku Skolni dochézky. V mateiskych
Skoléch se vyuzivaji riizné stavebnice podporuji-
ci jemnou motoriku a koordinaci jednoduchych
pohybii. Zaci prvniho stupné zakladni $koly jsou
jiz vzhledem ke svym rozvinutéjsim myslenko-
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vym procesiim schopni pracovat se slozitéjSimi
pomuckami.

Do tohoto konceptu rozvoje tak zapada také ro-
botické stavebnice. S jeji pomoci je mozné zaky
zéakladni Skoly rozvijet jak v oblastech jemné
motoriky, tak 1 mysleni a tymové spoluprace.

Pozice robotiky v ¢eském vzdé€lavani byva casto
spise situovana do pozice volitelného predmétu
¢1 volnocasové aktivity. V Ramcové vzdélavacim
programu pro zékladni vzdélavani ji nenalezne-
me. Zairadit bychom ji ale mohli do algoritmiza-
ce, ktera zde obsazena je. Skolami byva vyuziva-
na jako prosttedek pro vyuku predméta z oblasti
technické vychovy. Zde ji je mozné vyuzit pii vy-
uce konstruovani s naslednym ozivenim vytvare-
nych modelti pomoci nékterého z programovacich
prostfedi. Na vSech stupnich vzdélavani je mnoh-
dy vyuzivana pravé pro vyuku algoritmizace a
zafixovani spravnych postupii. Pii vyuce infor-
matiky mize byt vyuZzita k vyuce zékladl pro-
gramovani v né¢kterém z dostupnych programo-
vacich jazykd. Rada zékladnich $kol zaglefiuje
robotiku do vyuky z toho diivodu, ze se zicast-
fuji n€které z robotickych soutézi.
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2 KVANTITA:I'IVNi SYMBOLY VE
STRUKTURE KOGNITIVNICH
SCHOPNOSTI

Vyvoj ditéte v kognitivni oblasti sleduje, jak se
jeho mentalni schopnosti buduji a méni s postu-
pyjici fyziologickou zralosti a ziskdvanim zkuSe-
nosti. Cilem studia kognitivniho vyvoje je zkou-
mat rozdily a podobnosti mezi lidmi riizného vé-
ku se snahou zjistit, jak a pro¢ lidé premysleji.
Dale se zjistuje, proc se lidé v riiznych obdobich
svého zivota chovaji odlisné. Jedna se jak o zmé-
ny kvalitativni, coz zahrnuje zmény ve zpisobu
mysleni, tak i kvantitativni, jako narast znalosti a
schopnosti. K témto zménam dochézi diky inter-
akci procesi zrani a ucent [3].

Ke kognitivnimu vyvoji ¢lovéka bylo v minulos-
ti vytvoreno n€kolik riznych ptistupt. Mezi nej-
vyznamnéj$i patii piistupy vytvorené napiiklad
Jeanem Piagetem nebo Lvem Vygotskim. Nés
bude nejvice zajimat obdobi zhruba od 8 do 12
let véku zaka. Piaget toto obdobi nazyva stadiem
konkrétnich operaci, které je charakterizovano
schopnostmi mentaln¢ manipulovat s vnitinimi
reprezentacemi konkrétnich objekti. Dité v tom-
to ptipad¢ bere v tivahu jiz vice nez jedinou cha-
rakteristiku daného objektu v uréitém okamziku.
Kolem 12. roku véku dité prechazi do takzvané
faze formalnich operaci. V tomto obdobi se za-
¢ina rozvijet také abstraktni mysSleni spole¢né
s logickym uvazovanim [3].

Cilem naseho projektu bylo zachytit mozny po-
sun v rozvoji mysleni zakt zakladni skoly ovliv-
nény jejich herni zkuSenosti s robotickou staveb-
nici. Béhem testovani bychom chtéli ovéfit, zda
ma roboticka stavebnice v kritickém obdobi roz-
voje mysleni na tento rozvoj pozitivni vliv. Roz-
vojem kvantitativniho mysleni se ve své studii
Development of Quantitative Thinking vénuji na-
priklad Opfer a Siegler [4]. Popisuji zde zptisob
reprezentace Cisel béhem procesu kognitivniho
vyvoje ve spojitosti s matematickym myslenim.
Vlivem robotické stavebnice na vykony zaka
v souvislosti s matematikou a schopnostmi feSeni
problému se zabyvali také Hussain, Lindh a Shu-
kur [5]. Vyzkum byl provadén na zakladnich sko-
lach ve Svédsku za pomoci LEGO Dacta. Jeho
myslenka byla ovlivnéna jiz dfive provadénym
vyzkumem v Peru v roce 1996. Pro vyzkum bylo
vyuzito 12 experimentélnich a 12 kontrolnich tiid
z riznych zakladnich Skol ve véku od 12 do 16
let. Z vysledkii vyplynulo, Ze u zaki, kteti ve vy-
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uce vyuzivali LEGO Dacta se objevily lepsi vy-
kony v matematice. Naopak Zaci, ktefi byli v ma-
tematice uspésni, se Casto projevili i jako dobii
fesitelé zadanych tloh pro praci s robotickou sta-
vebnici. V jiném vyzkumu Chen a Faulkner [6]
vyuzili k préaci s robotickou stavebnici video.
Jejich cilem bylo rozvijet kreativitu déti. Zaci mé-
li pti feSeni ulohy dvé moznosti. Budto vytvoii
stejného robota, kterého vidi ve videu dle zadani,
nebo vytvofi vlastniho, origindlnim zplsobem.
Autori predstavuji také néktera vybrana feSeni,
ktera zaci u ulohy vyuzité pro testovani navrhli.
Jak je z piehledu ziejmé, v oblasti prace zaku
s robotickymi stavebnicemi byla realizovana fada
vyzkumtl. Nés zajimalo, zda jeji aktivni vyuziva-
ni mze mit na mySleni zakl pozitivni vliv ¢i ni-
koliv. V tomto ¢lanku se zaméfime na vysledky
ziskané béhem kognitivnich zkousek, které byly
zaméfeny na operace s kvantitativnimi symboly,
tzn. Cisly.

3 CILOVA SKUPINA TESTOVANI

Pro realizaci testovani jsme jako partnera ziskali
zakladni Skolu, na které je vyuka pomoci robo-
tické stavebnice velmi popularni a je vyuzivana
hned k nékolika uc¢elim. Prvnim z nich je pfimé
zaélenéni do vyuky. Zaci 6. roéniku navitévuji
vyuku robotiky jednu hodinu tydné. Divodem
vyuky robotiky ihned na zacatku druhého stupné
je fakt, ze v 7. ro¢niku je z vybranych zaki se-
stavovan tym, ktery se v ramci volnocasové akti-
vity pfipravuje na robotickou soutéz First LEGO
League. Diky pfedchozim zkuSenostem s robo-
tickou stavebnici se tak zaci mohou rovnou véno-
vat realizaci soutézniho zadani.

Pro nasSe testovani jsme si zvolili zaky 6. rocni-
ku. Prvnim diivodem této volby byl fakt, Ze se zde
vyuky zOcastiiuji dvé tiidy, které Citaji celkem
60 zaki. Druhym divodem je jejich vék, ktery
se pohybuje v rozmezi od 11 do 12 let. Pravé to-
to obdobi je to, které je ve vyvoji mysleni ditéte
zasadni a dochdzi v ném k podstatnym zménam.

4  ORGANIZACE A PRUBEH
TESTOVANI

Pro testovani kognitivnich schopnosti (dale jen
TKYS) existuje nékolik riznych néstroji. My jsme
st zvolili test, jehoz autory jsou Robert L. Thorn-
dike a Elisabeth Hagen [7]. Test se sklada celkem
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ze tii Casti. Zaméfime se na druhou z nich, ve
které se nachazi ¢iselna baterie otazek.

4.1  Struktura ¢iselnych subtesti TKS
1. Ciselné vztahy

Ukolem respondenttl je zvolit, které z mnoZstvi
vyjadfenych ve dvou sloupcich je vétsi nebo jestli
jsou si hodnoty rovny. Test se sklada z 25 otazek.
Subtest ciselné vztahy predpoklada dobrou zna-
lost pocetnich operaci, jako jsou zlomky, atd. Je
tudiz také do jisté miry vazdn na obsahy naucené
v hodinach matematiky.

2. Série Cisel

Ukolem respondentil je zjistit, jak je ¢iselna fada
uspofadéna a které dalsi ¢islo z uvedenych moz-
nosti bude nasledovat. Test se sklada z 20 otazek,
je zaméfen na teoretické matematické schopnosti

a je nejméné ze vsech subtestli ovlivnén nauce-
nym a feSeni jsou prevazné nalézéna vhledem.

3. Sestaveni rovnic

Ukolem respondentil je sestavit ze zadanych -
sel a znamének rovnici, jejimz vysledkem je né-
ktera z uvedenych moznosti. Test se sklada z 15
otazek. Sestavovani rovnic vyZaduje znalost né-
kolika matematickych postupti a pravidel, jako je
napt. pfednost matematickych operaci, které zak
pro vyieseni tikolu musi riznym zptsobem kom-
binovat. PrestoZze lze k feSeni subtestu ¢astecné
pristupovat i zpiisobem pokus omyl, vzdy prove-
fuje preciznost mysleni.

Baterii vSech 60 otdzek museli zaci absolvovat
jak na zacatku testovani, tak 1 na jeho konci. Aby-
chom u 74kt eliminovali pamétovou stopu na
jednotliva zadani ukold, pro druhé testovani jsme
pouzili sérii narocnéjsi trovné, piesto vsak za-
chycujici v€kové rozloZeni sledované skupiny.

Ucast viech zakil na testovani byla dobrovolna.
Kazda otazka byla hodnocena jednim bodem. Na
zéaklad¢ ziskaného hrubého skore (poctu ziska-
nych bodll) byly testy ndsledn¢ vyhodnoceny
s pouzitim vyhodnocovaciho manualu. Vstupniho
testovani se ziCastnilo celkem 57 zaktl. Zaveérec-
ného, vystupniho poté celkem 55. Z téchto pocth
byly vytazeny nedokoncené testy nebo ty testy,
u kterych se kvili nizkému skére ve vSech sub-
testech dalo pfedpokladat, Ze Zaci nechtéli pii tes-
tovani spolupracovat nebo Ze k jeho absolvovani
neméli dostate¢né schopnosti. Vyhodnoceni tak
probihalo na zéklad¢ 50 testt od stejnych respon-
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dentt. Bylo tak mozné individualné ovéfit pripad-
né zlepSeni. Zjisténé vysledky zde predkladame.

5 VYSLEDKY TESTOVANI

V ramci vystupniho testovani Zaci doséhli ve
vsech subtestech primérné niz§iho hrubého sko-
re nez pii testovani pfedchozim. Z divodu vyssi
naro¢nosti druhé testové baterie byl tento vysle-
dek ocekavany. Nasledujici tabulky predkladaji
primérné hrubé skére (HS) a vypocétenou sméro-
datnou odchylku (SO) v obou testovanich v rdm-
ci jednotlivych subtestti i ¢iselné baterie jako cel-
ku.

Tab.1 Prumérné hrubé skore éiselné baterie
ze vstupniho testovani

subtest priimérné HS | priimérna SO
Ciselné vztahy 17,96 513
série Cisel 13,18 5,51
sestaveni rovnic 5,98 3,65
celkem 37,12 14,29

V ramci vstupniho testovani nejlépe dopadl sub-
test ciselné vztahy, nejhlite sestavovani rovnic.
Domnivame se, ze se zde do vysledki ciselnych
vztahii promitly predchozi zkuSenosti s algorit-
my feSeni, které Zaci ziskali v hodinadch matema-

tiky.

Tab.2 Prumérné hrubé skore éiselné baterie
z vystupniho testovani

subtest priimérné HS | priimérna SO
Ciselné vztahy 9,82 4,19
série Cisel 10,22 5,44
sestaveni rovnic 4,58 2,77
celkem 24,62 12,4

Ve druhém testovani zaci doséahli nejlepsiho pru-
mérného vysledku v subtestu série cisel, ktery je
ze vSech tii subtestil nejméné ovlivnén nauce-
nym a vyzaduje vhled. Jedna se pravdépodobné
o dalsi projev rozdilné tirovn¢ testovych baterii.
Nejhtite dopadlo sestavovani rovnic.
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Tab.3 Rozdil primérnych hrubych skoérd mezi
vstupnim a vystupnim mérenim

subtest rozdil prim. HS
Ciselné vztahy -8,14
série Cisel -2,96
sestaveni rovnic -1,4
celkem -12,5

Ze srovnavaci tabulky je patrné, Ze nejvétsi
primérny ubytek registrujeme v prvnim subtes-
tu. Jak jiz bylo vySe uvedeno, zvladnuti subtestu
ciselné vztahy souvisi s kvalitou nau¢eného v ho-
dinach matematiky a druhé testovani predpokla-
dalo 1 vyssi uroven predchozich matematickych
dovednosti. Nejmensi tbytek spravnych feseni
jsme zaznamenali u sestavovani rovnic, které pro-
kazuji kombina¢ni schopnosti zakl a preciznost
mysleni, tzn. nespokojenost s feSenim nahodilym.
Porovname-li vSak pocty zaki, ktefi se v jedno-
tlivych subtestech zlepsili, s poctem téch, ktefi se
zhorsili, ziskame vysledky kvalitativn€ odlisné.

Tab.4 Pocty Zakua v porovnani vstupniho
a vystupniho testovani

vysledek vystupniho testovani celkem |pocet zaki

zlepseni 10
zhorseni 37
stejny vysledek 3

Prestoze primémé hrubé skore bylo ve vystupnim
testu ve vSech slozkach 1 celkové nizsi, u 20 %
zakl doslo k celkovému bodovému zlepseni, a to
1 pfi vySsi ndrocnosti druhého testovani.

Tabulka predklada celkové bodové skore Testu kognitivnich
schopnosti, tzn., Ze je podil Zakd, ktefi se zlepsili v nékterém
z diléich subtestu, redukovan jejich zhorsenim v jiném sub-

testu.
(pozn. aut.)

Tab.5 Vysledky vystupniho testovani
v jednotlivych subtestech

subtest absolytnf Cetnost relativvni E::etnost
zlepseni dle HS zlepseni v %

Ciselné vztahy 2 4 %

série Cisel 13 26 %

sestaveni rovnic 21 42 %

(Cetnost zlepSenych zaku)
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V ramci struktury testové baterie dospélo ve dru-
hém méfeni 42 % z posuzovanych zaki k lepSim
vysledkiim v subtestu sestavovani rovnic a 26 %
z celkového poctu v oblasti série cCisel.

Pouze 6 % zakt se zlepsilo ve vSech tfech subtes-
tech, 4 % ve dvou subtestech (ciselné vztahy a
séerie cisel), 6 % jen u série cisel a 26 % vyluéné
pfti sestavovani rovnic.

6  ZAVER

Piestoze jsme si védomi urcitych metodologic-
kych tuskali predkladané vyzkumné sondy, jako
jsou nizky pocet respondenttl, rozdilnd troven se-
stav testovych zadani, nedostate¢ny ¢asovy pro-
stor aplikace hernich ¢innosti s robotickou sta-
vebnici pro sledovani viditelného posunu v mys-
leni, dovolujeme si ze zjiStenych vysledkd vy-
slovit nasledujici predpoklad:

Herni ¢innost s robotickou stavebnici LEGO ma
u zaku zakladni Skoly potencial rozvijet matema-
tické mysleni, tzn. schopnost operovat s kvanti-
tativnimi symboly. M4 potencidl rozvijet zejmé-
na kombinacni schopnosti zakil a preciznost je-
jich mysleni. Oboji totiz pfi hfe s robotickou
stavebnici LEGO musi pouZivat, nebot’ vysled-
kem je funk¢nost vytvoru, ke které nelze dospét
nahodilymi postupy, ale pouze systematickou
mentalni ¢innosti. Nami zjisténé ukazatele v zésa-
d¢ koresponduji s vysledky vyzkumu Hussaina,
Lindha a Shukura [5]. Pfidanou hodnotu nasi son-
dy vsak spatifujeme ve vySe naznac¢eném odliSeni
matematickych dispozic a vysledki vyucovaciho
procesu v matematice.

V soucasné dobé zavéry pilotni sondy ovéfujeme
u Sirsiho spektra respondentii a v ramci déle trva-
jiciho experimentu. O vysledcich budeme odbor-
nou vetejnost informovat.

Prispévek vznikl diky podpore projektu SGS-2015-011 Viiv
robotické stavebnice LEGO na rozvoj abstraktniho mysleni
Zaka zakladni skoly.
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REDAKCNI POZNAMKA - PRAVIDLA PUBLIKOVANI OD 1/2012 - AKTUALIZACE PRO ROK 2016

Vazeni autori, soucasni i budouci,

s navratem casopisu do seznamu recenzovanych periodik a zafazeni do databaze ERIH+ budeme jesté dlsled-
néji vyzadovat dodrZovani formalnich naleZitosti. Povinné jsou abstrakty a kliCova slova v Cestiné a v anglicting,
u anglicky psanych ¢lankd jsou potom povinné abstrakty a klicova slova v anglictiné a cestiné. V pripadé jinych
cizich jazyk( jsou povinné abstrakty a klicova slova v jazyce ¢lanku, anglictiné a Cestiné. Rozsah abstraktu je
omezen na 350 znaki a rozsah klicovych slov na 70 znaki - viz nova Sablona pro psani prispévkd.
Redakéni rada stale v kazdém vydani zamita nebo vraci k prepracovani pres 50 % clank{ jesté pred recenznim
fizenim z formalnich ddvodt, protoZe clanky nespliuji pozadovana kritéria. Stale totiz pretrvavaji problémy
s kvalitou obrazkd a grafli. Ve znatné mife se opakované objevuje psani citaci az za interpunkcni teckou, takze
citace stoji samostatné za vetou. Upozorfiujeme, Ze citace je soucasti textu a tecka patfi aZ za citaci, (napr.
...vyzkum" [7].). Clanky s chybnou interpunkci u citaci budou autorlim vraceny k pfepracovani z formalnich
dlvodd. Vydavatelstvi a védecka redakéni rada Casopisu pracuje i nadale bez naroku na honoraf, striktné proto
budeme u Vasich prispévkl vyZadovat splnéni veskerych formalnich nalezZitosti. Neni v nasich silach
zasadnim zpdsobem opravovat texty, citace, vzorce, prekreslovat obrazky, atd. Pro projednani ¢lanku redakéni
radou plati nasledujici opatreni:

a) Kazdy prispévek, ktery nebude spliiovat veskeré formalni nalezitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim Fizenim.

b) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odlozen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani.

c) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
prispévki je 4-8 stran.
V pripadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potiebné toto predem konzultovat s redakci.

Pro moznost publikovani ¢lanku museji byt vzdy splnény tfi zasadni podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrzeni potiebné formalni Gpravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek, grafd a rovnic)
3) dodani kompletnich podkladi pro publikovani ¢lanku (originaly obrazk, zdrojova data...)

0Od cisla 1/2012 plati inovovana sablona pro psani prispévki, v niZ jsme odstranili drobné nepresnosti
z plvodni Sablony. Stranka ma okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se piSe do sloupcti Sitky 8 cm s délici ¢arou mezi
nimi. Cely ¢lanek (vCetné nadpist, popiskd obrazkl a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho fadku odstavce,
vyhradné stylem Normalni, Times New Roman, 12. Sablona pfi sprévném psani zachovava ptvodni
svétle Zluty podkladI Pfi nespravném postupu pr| psani, vkladani textu ¢i objektl nepovolenym zplsobem
Zluty podklad zmizi. Pokud do Sablony koplrUJete jiz hotové texty, potom vyhradné postupem Upravy — VloZit
jinak — Neformatovany text. Sablona pfi tomto postupu zachovava vychozi svétlezluty podklad pod textem!
Je to soucasné kontrola, Ze je dodrzen jeden z formalnich poZadavk{. PouzZivani hypertextovych odkazti
(vcéetné e-mailovych adres), poznamek pod carou, indexovanych citaci, automatického cislovani,
pouzivani lomitka "/" misto zavorek je nepripustné. Uvozovky se zasadné pouzivaji ve formatu 99...66
(,,text*). Dlrazné doporucujeme vypnout ve Wordu automatické opravy a automatickou tvorbu hypertextu z
internetovych adres - aktivni hypertext je dlivodem k vraceni pfispévku k opraveé!

Abstrakt a Abstract jsou od cisla 1/2012 omezeny na maximalni rozsah 350 znakd (vCetné mezer)
- rozsah vymezuje ramecek Sablony (Times New Roman, 12, obycejné).

Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znakd (vCetné mezer)
- do konce daného radku (Times New Roman, 12, obycejné).

Velikosti HE |

Norméini | 12b. oK
Dolni nebo horni index I 8b. ]_+B Storno
Snizeny dolni nebo horni' index I ah, .X

Symbal 18b. L
Zmendeny symbaol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic

Redakéni poznamka Media4u Magazine 1/2016 v



Ssyy R

Styl Pismo Rez pisma
Tuéné Kurziva
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Styl textu | Cestina =]
Jiné styly [Eestina =]

Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Rovnice se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v editoru
rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven i pro
malou a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich 1 a 2.

Pfi psani vzorcl dodrzujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, fadové mezery...).
Pro symbol nasobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv interpunk-
¢ni tecka nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro operaci nasobe-
ni), pro rozméry, nasobky, apod. se pouziva nasobici kfizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px),
Cislovani rovnic je vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednoradkové vzorce a rovnice umisténé v textu se
pisi jako text, editor rovnic narusuje fadkovani.

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako pouziti slozenych (seskupenych) obrazkd je neptipustné.

Tabulky museji byt vytvoreny vyhradné v MS-Word.

Grafy se vkladaji pfimo do textu jako obrazky (napt. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1 (100 %), vyhradné ve formatu PNG.

7 vrv

Maximalni Sifka obrazki, tabulek a grafi je 7,9-8 cm, tj. 300 plxelfl, pro 100% velikost. Pfi zvétSovani
¢i zmenSovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické Grovné Vaseho pfispévku. Pro zachovani
maximalni kvality grafli a obrazk{ je nezbytné je vytvorit ve skutecné velikosti a prevést do formatu PNG, pfi-
padné BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy museji byt kontrastni a dokonale ostré,
zejména pokud obsahuiji text. Zakladni tloustka Cary je 1 pixel, v tomto sméru predpokladejte znacné problémy
pri konverzi z grafickych program(, které standardné definuji ¢aru v milimetrech nebo milsech (Corel, Callisto,
Visio...). Doporucujeme kreslit jednoduché obrazky a schémata v jednoduchych a nenarocnych grafickych pro-
gramech (Paintbrush, Malovani...). Obrazek urceny pro zobrazeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjim-
kou jsou pouze ilustracni PrintScreeny obrazovek, které nasledné konvertujeme na potrebnou velikost. Ve vyji-
mecnych piipadech je moZné obrazky, tabulky a grafy umistit pfes celou Sitku stranky tj. 17 cm (630 px). Maxi-
malni velikost objektu je 17 x 24 cm. Toto je nutné predem konzultovat s redakci ¢asopisu. Casopis je forma-
tovan pro zobrazeni na monitoru pfi zakladnim zvétSeni 100 % a pro néj musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Prijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani pocet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJ0, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJlj S. Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.
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Pocet citaci by mél byt Umérny rozsahu clanku a nemél by prekrocit 10 zdroji. Neimérné rozsahlé citace (napfr.
dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autorfim vraceny k Gpraveé.

Automatické cislovani nadpisi a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertextové
odkazy jsou zakazany, a to i v pripadé internetovych adres (museji byt viozeny jako normalni text) a obrazkd
stazenych z internetu, které museji byt do textu vlozeny jako nezavisla bitova mapa nebo obrazek ve formatu
PNG. V nastaveni MS Word musi byt zakdzana automaticka zména na hypertextovy odkaz.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pripadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo od-
stavce. VSechny zavleCené styly, stejné jako automatické Cislovani nadpisi a citaci, poznamky pod Carou, textova
pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do Casopisu bez nahrady odstranény. Pokud
dojde ke ztraté nékterych informaci, budou prispévky vraceny z formalnich ddvodd.

Prispévek musi byt zaslan vyhradné ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (Word 97-2003) v méfitku
100 %. Pfi vychozim zpracovani clankd v MS-Word 2007, 2010, 2013 je nutné pfed uloZenim zvolit odpovidajici
format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorlim vraceny z formalnich ddvodd.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazkt v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP,
fotografie Ize zaslat také ve formatu JPG ve 100% kvalité (vychozi kvalita JPG je obvykle 80 %). Konzultace
k obrazovym materialdm si mliZete vyZzadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz.

Pro tvorbu obrazk{ je k dispozici technicka podpora v souboru Sablon. Cerveny ramecek vyznacuje pfipustnou
Sitku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukdzku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku, jaky je
pozadavek Casopisu.

— x|
CLi X, ¥
Obr.3 Obrazek ve formatu JPG Obr.4 Obrazek ve formatu PNG
nevyhovujici pro publikovani obrazek v pozadovaném provedeni

Soubory neni potfeba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare.
Pismo v obrazcich pfednostné Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (Excel 97-2003), vychozi
méfitko 100 %. PFi zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013 je nutné pred uloZenim zvolit od-
povidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autor@im vraceny z formalnich dévodd.
Vychozim formatem pro graf s diskrétnimi hodnotami je graf bodovy, nikoliv spojnicovy. Grafy museji byt v da-
ném souboru uloZeny jako samostatné listy (Graf1, Graf2...), ne jako objekt na listu, orientace listu na Sitku, vy-
chozi méfitko 100 %.

Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je nasledujici:

Ohraniceni (oblasti, plochy, grafu i legendy) - Zadné; Plocha - Zadna; Osy - pIng, tenka, erna; Mrizky - pin3,
tenka, svétle Sedd; Hlavni znacky - kiizek; Vedlejsi znacky - uvnitf. Graf nesmi mit nadpis.

Pro vSechny popisy, vCetné legendy: Pismo - Arial, 8, tu¢né, automaticka velikost - NE.

Standardni nastaveni Excelu je prakticky nepouzitelné, vSechny parametry je nutné predefinovat, nejlépe je si
vytvorit vlastni typy grafi!

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach Casopisu si mizete stahnout Sablonu pro psani prispévkl, ukazku tabulek nebo preddefinovany
format grafu. Véfime, Ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a pfinese jednodussi a Gcinnéjsi
Upravy textd.

Redakc¢ni rada Media4u Magazine
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