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NA UVOD

Vazené damy, vazeni panove,

jako vydavatel ¢asopisu si dovolim v uvodu vydani komentovat soucasné déni. Nechci, aby to vyznélo konfrontaéné, proto
se soustiedim na mysleni, které mnoha ,,odbornikim*“ nejen v masovych médiich, chybi. A to se jiz ani nezminim
o potiebnych, ale chybé&jicich a mnohdy az zakladnich znalostech.

Staci, abych pfipomnél nékteré zasady, které stanovil René Descartes jiz v 17. stoleti:

1. Pe€livé se vyhnout ukvapenosti a zaujatosti. To znamena do svych soudii zahrnovat pouze to, co je tak jasné a zietelné,
ze nemame zadnou moznost o tom pochybovat.

2. Rozdélit kaidou zkoumanou otézku na tolik éésti aby mohla byt zcela spolehlivé Zodpovézena

vvvvvv

i souv1slost mezi témi, jez pfirozen¢ po sob¢ nasleduji.
4. Vzdy pripravit uplné vycty a peclivé zpracované obecné piehledy, aby bylo zajisténo, Ze néco neopomineme.

Dalsi, o ¢em je vhodné se zminit, je otazka Cui bono? (Komu to slouzi?), kterou polozil jiz v roce 52 pied nasim letopoétem
slavny Marcus Tullius Cicero. Tuto otdzku by si méli polozit v§ichni ctenafi, posluchaci nebo divaci.

Vétsinou se V praxi setkavame nejen s absenci vySe uvedeného, ale také absenci zakladni logiky a logickych postupii.

Vzpominam na to, Ze uz na SS a nedej boze na VS, by mi byla vrata mala, kdybych pii zpracovani projektu fekl, Ze budu
potiebovat konkrétni ¢astku, aniz bych sam védél, co, kde, kdy a jak planuji délat.

Zaver si Ctenafi jisté udélaji sami

Ing. Jan Chromy, Ph.D.
Séfredaktor
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POZITIVNI PSYCHOLOGIE VE SKOLE

Simona Peckova

Katedra cizich jazykl, Panevropska univerzita

Department of Foreign languages, Pan-European University

Abstrakt: Prace se zabyva tématem pozitivni psychologie ve Skole. Vysvétlujeme jeji dilezitost ve
Skolnim prosttedi. JelikoZ Skola je nejen mistem vzdélavani zaki, ale také pracovistém, vénujeme
podstatnou pozornost také well-beingu zaméstnancti Skoly. Nabidneme tisténé i online zdroje,

které skoly mohou vyuzivat.

Abstract: The paper deals with the topic of positive psychology at school. We explain its importance in
the school environment. Since the school is not only a place of education for pupils, but also a
workplace, we also pay significant attention to the well-being of school staff. We will offer printed

and online resources that schools can use.

Klicova slova: pozitivni psychologie, well-being, preventivni program, lidské zdroje, Skola
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Uvod

,,UCit se ma rychle, pfijemné a napevno*, napsal
v 1592 Jan Amos Komensky. Svétoveé uznavany
praotec moderni pedagogiky pired vice nez Ctyimi
sty lety vystihl i dne$ni pozadavky na kvalitu
pedagogické prace. Vyuka mé byt efektivni (tj.
ma byt piiméfeny pomér vstupll a vystupil),
vSichni ucastnici pfi ni citi tak dobfe, ze mohou
naplno rozvinout sviij potencial a zaroven si zaci
nove nabyté kompetence udrzi dlouhodobé.

Cilem této prace sndzvem ,Pozitivni
psychologie ve Skole* je upozornit na fakt, Ze
ucelem vzdélavani neni jen predavani informaci,
rozvijeni praktickych dovednosti, podpora vnitini
motivace zakll. Neméné dilezité je, aby Skola
byla bezpecnym mistem, kde se Zzaci 1
zaméstnanci citi dobtfe. Obzvlast’ v ptipadech,
kdy 74k nema dostateCné stabilni a podnétné
prostiedi doma ve své roding, je dilezité, aby mu
alespon Castecn¢ takové zazemi poskytla Skola.

V této praci tedy vysvétlime, na co se tento obor
zameéiuje a jaké je misto pozitivni psychologie ve
Skolach. Vyuzijeme cCeskou 1 zahranicni
literaturu.

Metodou prace bude analyza literarnich pramenti.
V zavéru prace piipomeneme ¢i navrhneme
zpusoby, jak myslenky pozitivni psychologie
efektivné implementovat do prostiedi Ceskych
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Skol. Ctenare seznamime s nastroji a materialy,
které mohou pedagogiCti pracovnici v Ceskych
Skoléach vyuzivat uz nyni.

Pozitivni psychologie

Ackoliv se Ceska republika ve svétovém srovnani
muZze pysnit relativné velmi kvalitnim Skolstvim,
stale existuje mnozstvi problémi, na které¢ ve
Skolstvi nardzime. MiZeme jmenovat na ptiklad:

= problémové chovani zakl, zplsobené
nepodnétnym rodinnym prostfedim  ¢i
dalsimi pfi¢inami (Sikana, zaSkolactvi,
nezdjem o  vzdélavani,  zneuzivani
navykovych latek aj.)

= prob¢hld a stidle doznivajici pandemie
onemocnéni COVID-19, ktera pfinesla
vyznamnou zatéz pro zaky i zaméstnance
Skol

= aktuadln¢ probihajici vale¢ny konflikt na
uzemi Evropy
= pietiZzenost pracovnikll ve skolstvi

= 74dnd nebo nedostatecnd psychologicka
podpora ucitelli, vedouci k syndromu
vyhoteni ¢i jinym psychickym problémim

= stale jeSt¢ relativné nedostateCné platové
ohodnoceni pracovnikl ve skolstvi



= nefunk¢ni vztahy v pracovnim kolektivu,
Sikana na pracovisti aj.

To vse vede k pocitim nepohody na stran¢ zakd,
pedagogii, feditell 1 ostatnich zaméstnancti ve
Skole. Za tucelem eliminace negativnich jevil a
podpory pozitivnich jevii mezi zaky byly ziizeny
funkce vychovného poradce a Skolniho metodika
prevence (obé povinné na vSech Skolach) a také
Skolniho psychologa (ten ale neni povinné na
vSech Skolach, a proto jeho sluzeb mohou
v soucasné¢ dob¢ vyuZzivat jen vétsi Skoly ve
meéstech).

Spolecenské krize soucasné doby (pandemie,
valka na Ukrajin€) zvySuji naléhavost diskuze o
well-beingu (). stavu dusevni pohody) zaki 1
zamgéstnancu Skoly.

Ke vzniku pozitivni psychologie (jejimz cilem je
mj. well-being zakt 1 ucitelti) ale vedlo vice
faktort. Slezackova (2012) jmenuje napft. velky
nepomér (1:72) mezi pozitivnimi a negativnimi
jevy ve vyzkumech v oboru psychologie. To je
logické, jelikoZ hlavnim cilem zkoumani v oboru
psychologie je ulevit klientim od jejich potizi a
trapeni. Je ale prospéSné vénovat pozornost i
pozitivnim strankam lidského Zivota, nebot’ pravé
ony mohou ¢lovéku pomahat v dobé nepohody.

Jak uz bylo feceno, ¢eské skoly maji k dispozici
pracovniky Skolského poradenského pracovisté
(Knotova 2014, Burdova 2019). Vychovny
poradce, Skolni metodik prevence a Skolni
psycholog se ale vénuji predevsim prevenci a
feSeni socidln¢ patologickych jevi. UZziteCny
mize byt ale i opacny piistup: vyjit z toho, co
dobfte funguje (napft. pozitivni vztahy mezi zaky a
uciteli, uspésné projekty apod.) a to dale rozvijet
a podporovat. To je piistup, ktery zaujimaji
predstavitelé pozitivni psychologie.

Cesky &tenai ma k dispozici nékolik monografii,
které se pozitivni psychologii zabyvaji. Jednou
znich je napi. ,Pozitivni psychologie od
J. Kfivohlavého (2010). Pozdéji vysla publikace
,Privodce pozitivni psychologii* od
A. Slezackové (2012.) Slezackova cituje hlavni
predstavitele pozitivni psychologie (Seligman,
Csikszentmihalyi 2000), podle kterych je
hlavnim cilem pozitivni psychologie rozvijeni
,hejlepsich kvalit zivota®“. Centrem vyzkumil je
tedy podpora pozitivnich potencialii a tendenci
lidské  osobnosti.  Pozitivni  psychologie
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podporuje pét aspekti Stastného a naplnéného
zivota: pozitivni emocionalitu, angazované
zapojeni se do aktivit, kvalitni mezilidské vztahy,
prozivanou smysluplnost existence a pracovni /
studijni GspeSnost. 1 v pfipadé negativnich
prozitkl ¢loveka (napf. trauma) se predstavitelé
tohoto sméru snazi hledat pozitiva, a tak se
mnoho  soucasnych vyzkumniki v oblasti
psychologie zajima napi. o posttraumaticky
r0Zv0j 0sobnosti.

Slezackova (2012) zdaraziuje, ze cilem pozitivni
psychologie neni piehlizet tézkosti a potize
lidského Zivota. Pozitivni psychologie se naopak
cilené¢ orientuje na to, co je vlidském zivoté
zdravé, nosné a funk¢ni. Diky tomu mizZeme
posilit mechanismy zvladani téch situaci a tkold,
které jsou obtizné a konfliktni.

Kfivohlavy (2010) dale davéa ptehled oblasti,
kterym se pozitivni psychologie zabyva: oblast
kognitivni  (témata jako napf. moudrost,
optimismus, tvoiivost aj.), oblast emocionalniho
zivota (napt. flow, emoCni inteligence, sebetcta
aj.), oblast vzajemnych vztahti mezi lidmi (témata
jako napf. soucit, vdécnost, laska aj.), oblast
zpuisobli zvladani Zivotnich probléma (napf.
hledani smysluplnosti Zivota, spiritualita aj.) a
oblast specialnich osobnich piistupti k Zivotu
(témata jako napf. autenticita, seberealizace aj.).

Rekli jsme, Ze pozitivni psychologie je smérem,
ktery zamétfuje svou pozornost na pozitivni
aspekty psychiky. Podle Slezackové (2012) se
tento podobor psychologie zajima o pozitivni
emoce (radost, Stésti, laska, nadéje), o kladné
Zivotni zézitky a o pozitivni rysy osobnosti
(optimismus, nezdolnost, smysl pro humor,
svédomitost, sebedivéra), akcentuje pozitiva
dobfe fungujicich spoleCenstvi a instituci.
Badatel¢ se aktudlné ve své praci vénuji vyzkumu
kvality Zivota, Zivotni spokojenosti apod.

V Ceské republice bylo vroce 2008 v Brné
zalozeno Centrum pozitivni psychologie v CR.
Cilem tohoto pracovist¢ je podporovat
roz§itovani poznatkll 1 aplikacnich moznosti
tohoto odvétvi psychologie. Centrum organizuje
prednasky, seminaie a konference pro odbornou i
Sirsi vefejnost.

Pozitivni psychologie je vyu¢ovana na n¢kterych
filozofickych a lékatskych fakultach (zde spise
jako soucast kurza tykajici se psychohygieny,
psychologie zdravi apod.). Nejnovéjsi poznatky



o souCasnych trendech vyzkumu a aplikace
poznatkil pozitivni psychologie 1ze pak ziskat na
cetnych  mezinarodnich  konferencich a
sympodziich vénovanych vybranym otdzkam
dan¢ho sméru. Prehled vSech vyznamnéjsich akci
je k dispozici na webovych strankach spole¢nosti
International Positive Psychology Association
(IPPA) ¢i Positive Psychology Center (PPC),
editovanych M.  Seligmanem.  Evropské
psychology hlasici se ke sméru pozitivni
psychologie zastieSuje European Network of
Positive Psychology (ENPP).

Well-being (tj. pocit pohody, pfi které mizeme
napliovat sviij potencidl), ktery je cilem pozitivni
psychologie, je v ceském Skolnim prostredi
relativn€ novym pojmem. I tento koncept ma byt
nové zaclenén do ramcovych vzdélavacich
programt, poté, co bude dokoncena jejich revize.
Podle Ceské odborné spole¢nosti pro inkluzivni
vzdélavani ma Skola zaklim, mimo jiné, pomahat
naucit se o sviij well-being celozivotné pecovat.
To zahrnuje schopnost pracovat se svymi
emocemi, udrzovat respektujici vztahy, uplatnit
své silné stranky, planovat, feSit problémy c¢i
zvladat stres.

Kazdy ¢lovek ma zkuSenost, Ze uceni ¢ehokoliv
mu jde Iépe, pokud pii ném zaziva pocit pohody.
Efektivita vyuky a trvalost osvojeni kompetenci
jsou s well-beingem tésné spojené. Well-being je
predpokladem spésnosti vyukového procesu
Jelikoz Skola je nejen mistem vzdélavani zaku,
ale také pracovistém, veénujeme v této praci
podstatnou  pozornost také  well-beingu
pedagogickych  pracovniki a dalsich
zameéstnancl Skoly. Toto téma v Ceské odborné
literatufe bohuZzel zatim stoji spiSe na okraji
zajmi. Pfitom praveé dusevni pohoda ucitele je
podminkou pohody zdka. Tématu se vénuji spise
zahrani¢ni autofi.

Internetovy cCasopis ,International Journal of
Well-being je uréeny odbornikim. Ceska
odborna vefejnost miZe inspiraci nacerpat na
priklad na webu www.wellbeingveskole.cz.

Dobrou zpravou je, ze dulezitost well-beingu
uznavaji tvirci vzdélavaci politiky v Ceské
republice. Nové se well-being stal kli¢ovym
pojmem dokumentu Strategie vzdélavaci politiky
vCR do roku 2030+ Dalsim tkolem bude
efektivnim zptisobem o dulezitosti tohoto
konceptu komunikovat s vefejnosti.
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Podpora pozitivni psychologie ve Skole

Ulohou $koly neni jen vyuka vzdélavacich
predméth. Kromé pieddvani znalosti a utvareni
dovednosti mé Skola za cil i rozvoj osobnosti
loveka. Skola by méla byt prostiedim, které
bude podporovat nejen zdkovu motivaci, ale i
jeho osobni pohodu a kvalitni mezilidské vztahy.
Jelikoz déti stravi ve Skole podstatnou ¢ast dne,
vénovat pozornost jejich duSevni pohode je
nezbytnosti.

Az dosud je pfipadnd intervence ve Skolach
zamefena na prevenci Ci snizeni vyskytu
negativnich jevll, méné uz na podporu kladnych
jevi. Ve Skole bychom se méli snazit
vyzdvihovat prednosti zakt namisto
upozoriiovani na jejich slabiny.

SlezaCkova o pozitivni psychologii ve Skole
mluvi v kapitole ,,Pozitivni edukace®. Zminuje
koncepce tzv. pozitivni vychovy a vzdelavani,
které vznikly ve 21. stoleti (positive schooling,
Snyder, Lopez, 2007, positive education,
Seligman a kol., 2009).

Pokud bychom cht¢li blize analyzovat, diky cemu
se zaci a zaméstnanci citi ve Skole dobfe, pomutize
nam vycet rysi ,,dobré Skoly* Petersona (2006):
= Zaci pokladaji vyucované piedméty za
dulezité
= Zaci jsou presvédceni, ze maji na déni ve
Skole vliv
= Atmosféru ve skole vnimaji zici jako
prisnou, spravedlivou, jasnou a konzistentné
udrzovanou

= Ucitel¢ se soustiedi spiSe na aktivni podporu
zakovych schopnosti nez na kritiku a tresty

= Kladné zpisoby
ocenovany

chovani zaki  jsou

= Skola mé silné a efektivni vedeni

* Vzijemny kontakt mezi zdky a uciteli je
aktivné podporovan a vyvoldva pocit
soundlezitosti

V kazdé skole je hned nckolik osob, které se
mohou podilet na podpoie pozitivni psychologie
a well-beingu v této instituci. Kli¢ova je osobnost
feditele nebo feditelky. Lidr Skoly, jeho chovani,
styl komunikace, moralni kredit aj. maji z&sadni
vliv na klima a tedy 1 well-being ve Skole.



Také skolni poradenské pracovisté v této oblasti
sehrava daleZitou roli. Skolni metodik prevence,
ktery je soucasti tohoto tymu, nastavuje strategii
prevence socialné-patologickych jevi. Tato
osoba také dava ucitelim tipy na preventivni
aktivity, komunikuje sexternimi dodavateli.
Podminkou pro vykon této funkce je dvouleté
kvalifikaéni studium, diky kterému Skolni
metodik prevence ziska mj. povédomi o zdrojich
vhodnych pro preventivni aktivity ve skole.
V soucasné dobé v Ceské republice jiz existuje
mnozstvi statnich 1 soukromych instituci
poskytujicich preventivni i intervencni programy.
Nekteré jsou placené, mnohé jsou ale i zcela
bezplatné a Skoly je mohou vyuzivat zdarma.
Nasledujici vycet rozhodné€ neni kompletni: Prev-
Centrum, Linka bezpeci, Centrum Locika,
Society for All aj.

Kazdé skola potom miize a ma spolupracovat se
svou oblastni pedagogicko-psychologickou
poradnou (PPP) ¢i stiediskem vychovné péce
(SVP).

Ttidni ucitel je zodpovédny za praci se svou
tfidou ve vSech oblastech, véetn€ realizace aktivit
podporujicich ~ well-being  zdka.  Ucitel
jakéhokoliv pfedmétu muize vyuzivat strategie,
které ptispivaji k pozitivni skupinové dynamice.
Jsou to napt. vodni aktivity ur¢ené k ,,proloment
ledt“, podpora skupinové prace, podpora
skupinové soudrznosti pii hrach, skupinové
ritudly,  podpora  Zdkovské  autonomie,
ptizptsobeni tikolu danému Zékovi apod.

Jelikoz domaci literatura se zabyva pievazné
potfebami a well-beingem zakt, nasi pozornost
nyni zaméfime také na ucitele. Je evidentni, Ze
ucitel, ktery sam pii vykonu svého povolani
nezaziva pocit pohody, ho nemuize poskytovat ani
zakim. Je tedy na nejvyssi miru dilezité, aby i
well-beingu ucitelt a dalSich zaméstnanct skoly
byla vénovéana dostate¢na pozornost. I kdyz by
well-being ucitel mel byt podporovan predevsim
systémovée, fadu napomocnych krokli pro sebe
muze udélat i kazdy pedagog sam. Inspiraci nam
muze byt publikace od autorek Sarah Mercer a
Tammy Gregersen (2020). Tyto autorky se sice
soustiedi pfedevsim na ucitele cizich jazykda, ale
jejich poznatky a doporuceni se daji aplikovat i na
ucitele ostatnich predméti.

Tyto autorky zdiraziuji fakt, Ze pokud je ucitel
sdm v pohod¢ a spokojeny se svym Zivotem a
praci, tuto svou pohodu komunikuje verbalné i

- Navrat na obsah -

neverbalné svému okoli, zaci jejich pozitivni
emoce Casto zrcadli. Je-li spokojeny ucitel, mize
byt spokojeny i zak. (Uvedeny pienos ale funguje
obéma sméry: spokojeni zaci dobte spolupracuji
ve vyuce a to piinasi ucitelim radost z prace,
spokojeni Zaci jsou pro ucitele motivujici.)

Autorky se zabyvaji riznymi zdroji well-beingu
v zivoté Cloveéka (konicky, vztahy s prateli, ¢as
s rodinou, uspokojeni v praci, dostatek Casu pro
sebe atd.). Zdiraziiuji nutnost skoncovat
S predstavou, Ze ucitel se ma své praci obétovat.
Naopak musi vprvé tadé¢ uspokojovat své
potieby, teprve potom mohou byt prospesni
zaktim.

Podle téchto autorek jsou pro rozvoj well-beingu
ve skole klicové tyto elementy: sebedlvéra,
delegovani zodpovédnosti, oslava uspécht,
podpora mezilidskych vztahi, vytvareni piijemné
pratelské atmosféry, a to jak mezi zaméstnanci,
tak mezi zéky v ramci jednotlivych t¥id. Pravé
vuvedenych oblastech nachdzeji zptisob, jak
predchazet riziku vyhoteni.

Nastoleni well-beingu je podminéno jak kroky
jednotlivel, tak systémovymi zménami. Roli
hraje samoziejm¢ i1 pracovni pravo dané zemé
(problém fetézeni smluv apod.) ¢i dobrd prace
personalniho oddéleni.

Skola by méla zam&stnanctiim nabizet piileZitosti
k profesnimu rustu, podporu a pfijeti zac¢inajicich
uciteli, podporujici pfistup i k dlouhodobym
zaméstnancim  (ocenéni, pod€kovani atd.).
Uciteliim pomize také snizovani administrativni
zat¢ze. Pokud se tykd pracovnich porad, je
dulezité, aby byly oznamovany s dostatecnym
predstihem, v jednotny Cas a aby byl dodrzen
predem stanoveny zacatek a konec.

Skoly, stejné jako jakakoliv jina pracovi§té by
méla stanovovat jasna a transparentni pravidla,
dbat na kulturu komunikace. Tyto britské autorky
zdlraziuji, ze je nutné, aby zaméstnanci méli
dostatek ¢asu na odpocinek béhem vyuky. To je
tézko predstavitelné v ¢eském Skolském systému,
kde ucitelé béhem prestavek vykonavaji dohled
nad zéky a piestavky v praci tak casto vibec
nemaji.

Kpocitu pohody na pracovisti pfispiva i
vyhovujici materialni zajisténi, Cistota prostor,
vybaveni, funkéni Wi-Fi pfipojeni aj. Dulezité je
samoziejme financni ohodnoceni a dalsi benefity,



vyvazenost pracovniho a rodinného Zzivota,
vstiicnost Skoly pii tvorbé rozvrhu atd.

K well-beingu ucitelt pfispiva i pozitivni Skolni
klima, konstruktivni zpétna vazba poskytovana
Skolou, inspirativni leader Skoly (profesni
kompetence, komunikace, empatie, schopnost
uznat chybu, respekt, férovost, transparentnost,
vyhnuti se micromanagementu atd.). Ucitelé také
vétSinou ocenuji dostatek autonomie - napf.
v oblasti kurikula, vybéru vyukovych materiali,
projektt, kterych se zacastni, zda budou zakiim
zadavat domaci ukoly, jaké vyukové metody a
hodnoceni Zzakti budou vyuzivat. V piipadé
tymové prace je dilezité, aby byla smysluplna,
dobrovolna, promyslena apod.). Ucitelé, stejné
jako jini zaméstnanci, oceni, pokud maji podil na
rozhodovani v ramci Skoly. Dulezita je podpora
vedeni pfi implementaci zmén (v posledni dobé
napf. pii online vyuce, zaflenovani zakl cizinct

do vyuky apod.).

Jako vyznamny zdroj duSevni pohody
piedstavitelé pozitivni psychologie vyzdvihuji
sounalezitost s vétSim celkem. Pfinosna tedy
miize byt spoluprace se Sir§i ucitelskou
komunitou, mezinarodni spoluprace.

Podporujici efekt mohou mit také funkeni vztahy
s rodici. Zde je tieba spravna komunikace s rodici
— tj. komunikovat dfive, neZ nastane problém,
komunikovat skrz pfedem domluveny kanal
komunikace. Ucitelovym ukolem je nastavit a
udrzovat kulturu komunikace, nenechat se
strhnout emocemi  rodi¢l, wuchovat si
profesionalitu. Pokud komunikujeme prubézné o
pozitivnich vécech, rodice 1épe piijmou negativni
zpravu a se Skolou budou 1épe spolupracovat.

Dutlezité jsou i osobni zdroje kazdého jedince:
psychickd odolnost, emoc¢ni seberegulace,
motivace apod. Bylo by uZitecné, kdyby jiz pfi
studiu na pedagogickych fakultach byly u
studentli ucitelstvi vedle odbornych znalosti
rozvijeny 1 tyto osobnostni kvality a schopnost
sebepéce.

Vtomto sméru by také jist¢ byla piinosem
dostupna psychoterapie pro ucitele a pomahajici
profese vSeobecné. Ucitel¢ vykondvaji profesi
zpusobujici zvySenou psychickou zatéz. Jejich
pristup k psychoterapeutické péci je ptitom stejny
jako u zbytku populace (tj. vsoucasné dobé
nedostacujici).
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Ve svét¢ vzniklo jiz nckolik  koncepci
zacleniovani pozitivni psychologie do kurikula.
Slezackova (2012) jmenuje napi. manual Smart
Strengths (Yeager a kol., 2011), A 7-Day Unit
Plan for High School Positive Psychology od
autorky A. Fineburg (k dispozici na vyzadani u
doc. Slezackoveé). Z evropskych programi potom
taz autorka jmenuje napt. Celebrating Strengths
Programme (Fox Eades, 2008), nebo Spanélsky
program Aulas Felices (Rey a kol., 2010).

Ceskému ¢tenéfi je jednoduse dostupna publikace
od Gajdosové a Herényiové (2006), kde autorky
popisuji vybudovani humanisticky orientované
Skoly v 90. letech v Bratislave a praci v ni.

Tipy na konkrétni techniky péce o sebe cesti
ucitelé mohou ziskat napt. v publikacich od D.
Janderkové (2019) nebo M. Svamberk Sauerové
(2018). I kdyz potieby a preference mohou byt
individudlni, zdsadni je vzdy odd¢lovani
pracovniho a osobniho Zivota ucitele, stanoveni
zivotnich priorit, time management aj. Well-
being ucitele a zdka jsou spolu Uzce provazané.
Ucitelova péce o sebe je vyznamnym ukazatelem
jeho profesionality.

Zavér

Jako cil této prace jsme si stanovili upozornit na
fakt, Ze nejen pfedavani znalosti a rozvoj
praktickych dovednosti by mélo byt cilem
$kolniho vzdélavani v Ceské republice. Neméné
dilezit¢ je, aby Skola byla pro vSechny
zacCastnéné bezpecnym mistem, kde se citi byt
v pohod¢. Pokud se to dafi, Skola mlize byt pro
mnoho zaktll 1 zaméstnancli zachytnym bodem, tj.
kotvou, ktera jim muze pomahat piekondvat
tézkosti, které ptinasi zivot.

Ve Skole se maji zaci kromé¢ jiného dozvédet, jak
prozit spokojeny a naplnény Zivot. Zaci by méli
ve Skole prozivat vice pozitivnich emoci (radost,
klid, zajem, inspirace. ..) neZ negativnich (uzkost,
strach, hnév, opovrzeni...).

Otazkou zastavd, zda jsou v souCasné dobé
ucitelé pfipraveni a na pedagogickych fakultach
ptipravovani k tomu, aby bezpecné prostredi
dokazali ve Skole nastolovat. Na socio-emocni
kompetence neni v piipravé ugiteld v Ceské
republice kladen zvlastni diraz. Je to téma, na
které¢ by fakulty mely zaméfit svou pozornost jak
ve své pedagogické, tak ve vyzkumné ¢innosti.



Emocni a socidlni inteligence neni u uciteld méné komunikovat dulezitost zaclenéni well-beingu do
dulezita nez odborné znalosti. Dal§im ukolem skol.
odbornikli  bude  srozumiteln¢  vefejnosti
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REZILIENCIA, WELLBEING A ZMYSLUPLNOST U ADOLESCENTOV

VYRASTAJUCICH V DETSKOM DOMOVE

Henrieta RoPkova - Tamara Lipova

Paneurdpska vysoka skola, Fakulta psychologie

Pan-European University, Faculty of Psychology

Abstrakt: Vyskum sa zameriava na vzt'ahy medzi rezilienciou, wellbeingom a zivotnou zmysluplnost'ou
u adolescentov vyrastajtcich v detskych domovoch. Zistili sme, silné vztahy medzi rezilienciou
a wellbeingom a medzi rezilienciou a celkovou zivotnou zmysluplnostou. Na zaklade vysledkov
regresnej analyzy konstatujeme, ze urovenn wellbeingu moézeme predikovat’ z tirovne zivotnej

zmysluplnosti adolescentov.

Abstract: The research focuses on the relationships between resilience, well-being, and life meaning
among adolescents growing up in institutional care. We identified strong correlations between
resilience and well-being, and between resilience and overall life meaning. Based on the results
of the regression analysis, we conclude that the level of well-being can be predicted from the level

of life meaning in adolescents.

Klicova slova: reziliencia, wellbeing, Zivotna zmysluplnost’, detsky domov, adolescenti

Key words: resilience, wellbeing, meaning in life, institutional care, adolescents

1 Uvod

Rodina je oznacovana ako najdolezitejsia
socialna skupina, v ktorej jednotlivec zije, a jej
vyznam Vv zdravom vyvine je nenahraditelny,
pretoze by mala uspokojovat’ jeho fyzické,
psychické asocidlne potreby. V niektorych
pripadoch vSak moze prave rodina predstavovat’
riziko aprispievat Kvaznemu  naruSeniu
psychosocialneho vyvinu. Moznym rizikom je
tzv. porucha rodicovskej roly (rodi¢ia Sa 0 svoje
dieta nemdzu alebo nechct starat’). Nezvladnuta
vychova je jeden znajcastejSich ddvodov
umiestnenia dietata do ustavnej starostlivosti
(Fischer & Skoda, 2014., Novotny, 2015).
V tomto kontexte sa stava kliCovym pojmom
reziliencia, ktord predstavuje istd schopnost
uspeSne sa prispdsobit’ stresujucim situdciam
anepriazni osudu. Schofield et. al. (2016) tiez
poukazuju na potrebu porozumiet’ tomu, do akej
miery moéze prostredie Ustavnej starostlivosti
poskytnit’ jednotlivcom z vysoko rizikového
prostredia skusenost, ktord im bude napomocna
pri prekonavani nepriazne osudu. Psychologicky
wellbeing je ddlezitym indik4torom priaznivého
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vyvinu  adolescenta  atiez  vyznamnym
ukazovatelom psychosocidlneho prisposobenia
a kvality zivota. U adolescentov vyrastajucich
v istom type ustavne;j starostlivosti moze byt tato
oblast’ rizikovd, a to najmd pre skusenosti
S viacerymi stresormi a nepriaziiou osudu v ich
zivote (Costa, et. al., 2020). Koncept Zzivotnej
zmysluplnosti sa tiez javi ako dolezitd téma.
Adolescenti vyrastajuci v detskom domove
podliehaji dynamike zivota ajeho problémom
v zariadeni, ¢o Casto sposobuje prave psychicka
zranitel'nost’, znizend Groven St’astia a zmyslu ich
zivota (Dumaris & Rahayu, 2019).

1.1 Reziliencia

Reziliencia je rozsiahly koncept, ktory je
predmetom skumania uz niekol’ko desiatok
rokov. V priebehu sktimania vzniklo mnozstvo
definicii a pristupov k tejto problematike, no aj
napriek tomu stale neexistuje celostny pohlad
nato, ako ju definovat aco vSetko zahfiia
(Novotny 2008, 2014). Viaceri autori sa zhoduj,
ze ide o istu osobnostni charakteristiku Cci
schopnost’ jednotlivca vysporiadat’ sa s velmi
negativnymi  alebo  ohrozujicimi  vplyvmi



(Solcovd, 2009., Paulik, 2017). Ini ju chapu ako
vysledok Ttspesnej adaptidcie na ohrozujuce
okolnosti (Masten et. al., 1990., Luthar, 2015).
Dalgia definicia hovori o reziliencii ako istej
motivacnej sile, ktora je vlastnd kazdému ¢loveku
a sSmeruje ho k sebarealizécii, altruizmu a
harmonii s duchovnym zdrojom sily (Richardson,
2002). My sme sa zamerali primdrne na
rezilienciu ako osobnostnu Crtu, pretoze sme
vychédzali z konceptu Wagnildovej a Youngove;j
(1993).

Ustavni1  starostlivost mozno definovat ako
Specifické socidlne prostredie, ktoré disponuje
charakteristickymi vlastnostami. Tieto
charakteristiky do istej miery ovplyvituju vyvin
deti umiestnenych v ustavnych zariadeniach. Zda
sa, ze ich vplyv je skor negativny, pretoze deti
vumiestnené v ustavnej  starostlivosti
nedostavajii v plnej miere druh starostlivosti a
stimulécie, ktory je pre zdravy psychicky vyvin
optimalny a potrebny. Tak, ako je Specifické
prostredie ustavnej starostlivosti, $pecificka je aj
reziliencia v tomto prostredi (Novotny, 2015).
Okrem vSeobecne uznavanych protektivnych
faktorov viaceri autori definovali niekol’ko
premennych, ktoré sa opakovane javili ako
podstatné zdroje reziliencie prave u deti
vyrastajucich v tGstavnej starostlivosti. Tie mozno
rozdelit na vrodené, vnutorné a vonkajsie.
V suvislosti s vrodenymi faktormi sa hovori
najmd o vplyve genetickych faktorov na
rezilienciu. Ako uvadza Novotny (2015), Stadie
naznacuju interakciu medzi dizkou
intitucionalnej  deprivdcie a  genotypom
dopaminu a serotoninu.  Gilliganova (1999),
ktord sa venovala téme zvySovania reziliencie
Udeti a mladych dospelych v starostlivosti
zvonkajSich  zdrojov  zdbraziiovala najmé
pozitivne volnocasové aktivity a zaluby.
V stvislosti s vnatornymi protektivnymi faktormi
su najcastejSie uvadzané sebaponimanie a identita
jednotlivca, respektive koncepty self-esteem a
self-efficacy (Gilligan, 1999, Stein, 2005,
Bostock, 2004). V suvislosti s rodinnymi
rizikovymi faktormi Rutter, et.al. (1975) v ramci
Stadie popisali niekor'ko takych, ktoré mozu viest’
k psychickym porucham u deti. Pre nas prispevok
je zasadné, ze tieto faktory zahrnali aj prijatie
dietat’a do pestiinske;j starostlivosti.
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1.2 Wellbeing

Sucasna situacia vo vyskume wellbeingu hovori
o dvoch hlavnych teoretickych pristupoch-
subjektivne  prezivanej pohode (subjective
wellbeing) a psychologickej pohode
(psychological wellbeing) (Hiebickova, et. al.,
2010). V ramci ndsho vyskumu sme vychadzali
z pristupu psychologickej pohody (psychological
wellbeing) podla Ryffovej. Ta definovala Sest
zakladnych dimenzii: sebaprijatie, pozitivne
vzt'ahy s druhymi, samostatnost, osobny rast,
zvladnutie  prostredia ~ azmysel  Zivota.
Vysledkom efektivneho  naplnenia  tychto
dimenzii je dosiahnutie psychologickej pohody.
(Ryft,1989). Prechod do akejkol'vek ustavnej
starostlivosti predstavuje zdvazna udalost, ktord
je sprevadzand odlucenim jednotlivca od svojich
blizkych, ako aj potrebou prisposobenia sa
novému prostrediu. Prostredie je jednym
zmnozstva faktorov, od ktorych zavisi Groven
wellbeingu. V obdobi detstva a dospievania moze
byt tento faktor prostredia rozhodujuci (Gomez-
Lopez, et. al., 2019, Pinheiro et. al., 2022).
Povazujeme za podstatné vyzdvihnut fakt, ze
institucionalizacia  deti  zvySuje  riziko
emocionalnych, vyvinovych a kognitivnych
tazkosti (Ahmed et. al., 2023) aj napriek tomu, ze
je zdoraziovand potreba prijat’ opatrenia na
zlepSenie dusevného zdravia a psychologického
wellbeingu o0s0b  vyrastajucich v ustavnej
starostlivosti.

1.3 Zivotnd zmysluplnost’

Uvedomovanie si zmyslu vlastného bytia Ci
existencie, snaha o dosiahnutie hodnotnych
cielov apocit naplnenia. Takto chapu zmysel
zivota Reker & Wong (1988), ktori si autormi
najrozsirenejSej koncepcie, z ktorej vychadzal aj
Halama (2002) pri tvorbe “Skaly Zivotnej
zmysluplnosti“ . T4 bola vychodiskovou aj pre
néa$ vyskum. Koncepcia Struktury zmyslu Zivota
je zaloZena na troch vzajomne sa ovplyviujucich

komponentoch zmyslu Zivota- kognitivny,
afektivny a motivacny komponent.
Nepritomnost’ niektoré¢ho zuvedenych

komponentov  predstavuje riziko v zmysle
prezivania zmyslu Zivota. Na zaklade predoslych
vyskumnych zisteni sa zda, ze zmysel Zivota
mozno oznacit’ za silny prediktor dobrej urovne
psychologického wellbeingu, ¢o znamena, ze ak
jednotlivec povazuje svoj zivot za zmysluplny,
bude sa citit’ aj psychicky lepsie nez jednotlivci,



ktori nevnimaju svoj Zivot ako zmysluplny
(Rathi, & Rastogi, 2007). Adolescenti
vyrastajuci v detskom domove vSak podliehaja
dynamike Zivota a jeho problémom v zariadeni,
¢0 casto spdsobuje psychickt zranite'nost,
znizent Uroven Stastia a zmyslu ich Zivota
(Dumaris & Rahayu, 2019).

1.4 Detské domovy

Detsky¢é domovy mozno povazovat za
najrozsirenejsi typ nahradnej, respektive ustavne;
starostlivosti urc¢eny pre deti od 3 do 18 rokov,
alebo malolet¢ matky s ich detmi. Hlavnou
ulohou tejto institucie je zabezpecit® starostlivost’
odeti vychadzajuc zindividudlnych potrieb.
Spravidla st do detského domova umiestnené
deti pochddzajice z problematického a
nefungujiceho rodinného prostredia. Deti,

ktorych rodi¢ia trpia dlhodobo nejakym
zavaznym  ochorenim, ktoré znemoziuje

starostlivost’ o diet’a alebo deti osirelé, pricom sa
u tychto deti predpokladd, Ze v dosledku
zanedbavajucej vychovy nepriSlo k nejakym
zavaznym  defektom v  oblasti  spravania
(Pavkovd, et. al. 1999., Vavrysovd, 2018.,
Hoferkova, 2014). S istotou mozno konstatovat,
7ze opustenie svojej rodiny, svojho bydliska
predstavuje naro¢nu zivotnu Situdciu, ktora sa
prirodzene premieta do pocitu neistoty a uzkosti.
Prechod do starostlivosti ma niekolko
charakteristickych ~ ¢ft, napriklad: narusenie
zauzivaného zivotného S$tylu, jednotlivec je
postaveny do podriadenej pozicie s presne
vymedzenou rolou, pravami a povinnostami,
ktoré maju iny rozmer ako predtym v prostredi
atd’ (Labath, 2004). Ddlezité je podotknit, Ze
ustavna starostlivost’ nemusi predstavovat len
riziko. U deti vyrastajucich v detskom domove sa
Casto ako rizikovejSie javi prave zotrvanie
v nefunkénom rodinnom prostredi  (Novotny,
2015).

Cielom vyskumu bolo preskumat’, ¢i existuje
vztah medzi rezilienciou, wellbeingom a
zmysluplnostou u adolescentov vyrastajucich
v detskom domove, a tiez zistit, ¢i je Zivotnd
zmysluplnost’ prediktorom wellbeingu.

- Navrat na obsah -

2 Metoda
Vyskumné otazky a hypotézy:

VHI1: Predpokladame, Ze adolescenti z detského
domova maju stredna uroven celkovej
reziliencie (Goncalves & Camarneiro
2018).

VH2: Predpokladame, Ze adolescenti z detského
domova maju nizku celkova uroven
wellbeingu (Crous 2017).

VOI1: Existuje vztah medzi rezilienciou a
wellbeingom?

VO2: Existuje vzt'ah medzi rezilienciou, Zivotnou
zmysluplnost'ou a jej dimenziami?

VO3: Je zivotna zmysluplnost' prediktorom
wellbeingu?

Vyskumny subor tvorilo 53 participantov, z toho
29 muzov a24 zien vyrastajucich v detskom
domove. Zber dat prebehol v 8 zariadeniach (z
toho 5 z Trnavského kraja, 1 z Nitrianskeho, 1
z Zilinského a 1 z Presovského kraja). Stanovili
sme si dve podmienky pre zaradenie do vyskumu:
aktudlny pobyt adolescenta v detskom domov a
vek 15 a viac rokov. Spdsob vyberu participantov
bol zamerny. Participanti boli oboznameni
0 dobrovolnej ucasti na vyskume, ako aj
0 zachovani anonymity.

Skdla reziliencie (Wagnild & Young, 1993) —
Obsahuje 25 pozitivne formulovanych poloziek.
Vsetky polozky v ramci skdly su hodnotené na
sedem bodovej Likertovej skale pricom jednotka
vyjadruje silny nestihlas s danym tvrdenim a
naopak, sedmicka silny suhlas. Rozsah $kély je
od 25 do 175 bodov. Vnutornu konzistenciu
Skaly reziliencie sme overovali pomocou
Cronbachovej alfy (o =0,91), ¢o povazujeme za
dostatoCne vysoku hladinu vnutornej
konzistencie.

Skdla psychologického wellbeingu (Ryff, 1989)-
V ramci nasho vyskumného suboru sme vyuzili
skratenu  18-polozkovi verziu. Tychto 18
poloziek predstavuje tvrdenia, ktoré mapujt Sest’
oblasti (pozitivne vztahy s druhymi, zvladnutie
prostredia, sebaprijatie, samostatnost, osobny
rast a zmysel zivota) duSevného zdravia.
Odpovede st zaznamendvané na 7-bodovej
Likertovej Skale od silne nesthlasim po silne
sthlasim. Na meranie vnutornej konzistencie
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sme vyuzili vypocet Cronbachovej alfy. V ramci
celkovej skaly wellbeingu sme namerali hodnotu
a = 0,73, o povazujeme za uspokojivi hodnotu.
V rémci jednotlivych dimenzii sa pohybovali
hodnoty a = -0,29 po a = 0,63. Za najviac
problematické v zmysle nizkej vnutornej
konzistencie povazujeme dimenzie (pozitivne
vzt'ahy, samostatnost, osobny rast a zmysel
zivota). Autori sa zhoduyji v tom, ze
problematické hodnoty alfy v ramci dimenzii
mozu byt sposobené malym poc¢tom poloziek,
ktoré ich sytia. Na zaklade nizkych hodnét
Cronbachovej alfy v ramci dimenzii a
odporucania Garcia & Siddigiu (2008) sme sa
rozhodli nad’alej pracovat uz len s celkovym
skore wellbeigu.

Skdla ivotnej zmysluplnosti (Halama, 2002)-
Obsahuje 18 poloziek rozdelenych do troch
komponentov (kognitivny, motivacny
a afektivny). Participanti odpovedali
prostrednictvom 5-bodovej Likertovej Skaly. Na
overovanie vnutornej konzistencie Skaly Zivotnej
zmysluplnosti a jej dimenzii sme vyuzili vypocet
Cronbachovej alfy. Na zaklade vypoctu sme
zistili, Ze vnatorna konzistencia celkovej skaly je
a = 0,87. Kognitivna dimenzia a = 0,71,
Motivacna a = 0,60 a Afektivna a = 0,79.

3 Vysledky

U participantov z nasho vyskumného stiboru sme
v suvislosti s rezilienciou zistili, Zze priemerna
dosiahnuta hodnota bola na trovni M= 125,94, ¢o
predstavuje spodnu hranicu strednej Urovne
reziliencie, z C¢oho vyplyva, ze HI, ktora
predpokladala, ze adolescenti z detského domova
maju  stredne  vysoké priemerné  Skore
v sumacnom indexe reziliencie sme empiricky
podporili. Pre celkovy wellbeing sme v ramci
nasej vyskumnej vzorky vypocitali priemerné
dosiahnuté skore M= 86,14, ¢o poukazuje na
strednu urovent wellbeingu. Z toho vyplyva, ze
H2, ktora predpokladd, ze adolescenti z detského
domova maju nizke priemerné skore v sumac¢nom
indexe wellbeingu sme nepodporili.  Vztah
medzi rezilienciou a wellbeingom sme zist'ovali
prostrednictvom  Spearmanovho  korela¢ného
koeficientu, z dovodu nie normdlneho rozlozenia
dat reziliencie. Zistili sme, Ze medzi rezilienciou
a wellbeingom existuje silny vztah (rs = ,559.,
p<,01). V rémci analyzy vztahov medzi
rezilienciou a zivotnou zmysluplnostou aj jej
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dimenziami sme dospeli sme k nasledujiicim
zisteniam: medzi rezilienciou a Zivotnou
zmysluplnostou existuje silny vztah (rs =
=,605**., p <01), tieZ medzi afektivnou
dimenziou Zivotnej zmysluplnosti a rezilienciou
(rs = ,641** p < ,01). Aj v pripade motivacnej
dimenzie Zivotnej zmysluplnosti a reziliencie sme
namerali silny vztah (rs = ,539%*, p <01).
Stredne silny vzt'ah sme zistili medzi kognitivnou
dimenziou zivotnej zmysluplnosti a rezilienciou
(rs = ,446**, p <,01). Z uvedeného vyplyva, ze
Zivotnd zmysluplnost’ rovnako ako jej dimezie
vramci nasho vyskumu pozitivne koreluju
srezilienciou. 'V rdmci realizacie krokovej
regresnej] analyzy sme overovali Urovne
wellbeingu. Prisli sme k zisteniu, ze Uroven
wellbeingu mézeme predikovat’ z irovne zivotnej
zmysluplnosti, 62,4 % variancie wellbeingu to
mozeme vysvetlit' signifikantnym vzt'ahom
(p<,001) s danou premennou.

4 Diskusia

Na&s vyskum bol realizovany s ciel'om overit, ¢i
existuje vzt'ah medzi rezilienciou, wellbeingom,
zivotnou zmysluplnostou a jej dimenziami
u adolescentov vyrastajucich v detskom domove.
V ramci ndsho vyskumu sme predpokladali, ze
adolescenti vyrastajuci v detskom domove
dosiahnu stredni Groven reziliencie. Mdzeme
konstatovat, ze hypotézu sme empiricky
podporili, pretoze participanti v naSom vyskume
dosiahli priemerné skore na tirovni M= 125,94, ¢o
predstavuje spodnu hranicu strednej Urovne
wellbeingu. V porovnani s vyskumom Goncalves
& Camarneiro (2018), kde autori namerali
priemerné skoére na trovni M= 12942 vsak
mozno konstatovat, Ze participanti z nasho
vyskumného stiboru dosiahli nizsiu Groven
reziliencie. Moznym vysvetlenim tychto zisteni
je, ze ustavnd starostlivost’ (detsky domov),
limituje rozvoj reziliencie v désledku nechcene;j
zmeny alebo potencidlnych pocitov —straty
(Cordovil et al., 2011). V suvislosti s uroviiou
wellbeingu sme vychadzajuc zo stadie Crousove;
(2017) predpokladali, Ze participanti z nasho
vyskumného stboru dosiahnu nizku troven
celkového wellbeingu. Na zdklade vypoctu
priemerného dosiahnutého skore (M= 86,14)
konStatujeme pasmo strednej urovne celkového
wellbeingu naSich participantov a konStatujeme,
7e druhti hypotézu sme nepodporili. Interpretaciu
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tohto zistenia povazujeme za obmedzen, pretoze
sme pracovali len s celkovym wellbeingom, nie
s jeho dimenziiami, kvoli ich nizkej reliabilite.

Na otézku, ¢i existuje vzt'ah medzi rezilienciou a
wellbeingom mo6zeme na zdklade analyzy naSich
dat konstatovat, Ze medzi rezilienciou a
wellbeingom existuje silny pozitivny Statisticky
vyznamny vztah. Na zdklade toho mozeme
povedat’, ze ti adolescenti vyrastajici v detskom
domove, ktori maju schopnost vyrovnat' Ssa
s naro¢nymi situaciami sa pravdepodobne citia
lepsSie v oblasti psychickej pohody, wellbeingu.
Rozdielne zistenia vSak priniesla dvojica autorov
Dey & Daliya (2019), ktori zistili, ze medzi
rezilienciou a wellbeingom u osirelych deti
neexistuje vztah. Samozrejme pripistame, ze
rozdiely v populacii mézu byt faktorom, ktory
prispieva k odliSnym zisteniam. Zistili sme, ze
medzi rezilienciou a celkovou Zivotnou
zmysluplnostou  existuje  silny  Statisticky
vyznamny vzt'ah. Silné Statisticky vyznamné
vztahy sa preukdzali tiez medzi rezilienciou a
motivatnou dimenziou a rezilienciou a
afektivnou dimenziou zivotnej zmysluplnosti
(VO2c¢). Stredne silny vzt'ah sme zistili medzi
kognitivnou dimenziou Zivotnej zmysluplnosti a
rezilienciou (VO2a). Na zéklade uvedeného si
dovolime konstatovat’, Ze u adolescentov
vyrastajucich v detskom domove vysSia
reziliencia vzbudzuje vyS$si pocit spokojnosti so
zivotom a vyS§iu uroven vnimania zivota ako
zmyslupIného. Najsilnejsi z uvedenych vzt'ahov
bol namerany medzi rezilienciou a afektivnou
dimenziou. Moznym vysvetlenim tohto zistenia
je, 7ze ked” su adolescenti vyrastajici v detskom
domove schopni efektivne zvldat’ nérocné
Situdcie, prezivaji viac pozitivnych emocii,
radost’, spokojnost’ a §tlastie, ¢0 nasledne moze
prispiet’ k pocitu, Ze ich zivot ma hlbsi zmysel a
hodnotu.

V ramci analyzy dat sme sa zamerali aj na
overenie prediktorov wellbeingu. Prisli sme

Pouzité zdroje

k zisteniu, 7e do velkej miery to, ako sa
adolescenti vyrastajtci v detskom domove citia,
moézeme  vysvetlit tym, ako  vnimaju
zmysluplnost’ ich Zivota. Konkrétne sa v rdmci
nasho vyskumu ukézalo, ze az 62,4 % variancie
wellbeingu moze byt vysvetlend signifikantnym
vztahom s vnimanim zmyslu Zivota, teda existuje
silna spojitost’ medzi tymito faktormi. Dovolime
si konstatovat’, ze ¢im viac si participanti myslia,
7e ich Zivot m& zmysel, tym pravdepodobnejsie
sa buda citit’ lepsie.

5 Zaver

Rodina, ktora plni svoje funkcie je kI'iCova pre
zdravy vyvin jednotlivca. No vpraxi sa
stretavame so situaciami, ked rodina nevie
vytvoritt  vhodné prostredie pre zdravy
psychosocidlny vyvin dietata a v niektorych
pripadoch méze predstavovat’ dokonca riziko.
Rizikové rodinné prostredie cCasto vedie
K umiestneniu dietata do ustavnej starostlivosti.
Vysledky nasho vyskumu naznacuju, Zze
v prostredi detského domova je u adolescentov
Casto ohrozend ich psychicka pohoda a zmysel
zivota. Rovnako sme zistili, ze je pre nich dolezita
schopnost’ reziliencie, lebo im pomaha zvladat
stres a nepriazen osudu. Z naSich vyskumnych
zisteni vyplynulo, ze adolescenti zijuci
v detskych domovoch, ktori sa vyznacuju
zvysenou psychickou pohodou a svoj zivot
vnimaju ako zmysluplny, st schopni zvladat
zlozité situacie. Ich celkové psychické zdravie
je vyrazne pozitivne ovplyvnené pocitom, ze
ich zivot ma zmysel. Na zaver si dovolime
konStatovat, ze wellbeing, duSevni pohodu
adolescentov ~ umiestnenych v detskych
domovoch je mozné zvySovat’ intervenénymi
programami zameranymi na stimuldciu
reziliencie a hl'adanie zmyslu Zivota.
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SOCIALNA OPORA A REZILIENCIA ADOLESCENTOV

Henrieta Rol’kova - Juraj Zvara,

Paneurdpska vysoka skola, Fakulta psychologie

Pan-European University, Faculty of Psychology

Abstrakt: Primarnym cielom vyskumu bolo zistit, ¢i existuji vztahy medzi socialnou oporou,
arezilienciou u adolescentov. Vyskumny subor tvorilo 120 Studentov strednej Skoly.
Administrovali sme Dotaznik socidlnej opory (CASS) a Dotaznik reziliencie (CYRM-28). Nase
vyskumné zistenia podporili va¢sinu formulovanych hypotéz o vzt'ahu zdrojov socialnej opory

a reziliencie i jej zloziek.

Abstract: The primary goal of the research was to determine whether relationships exist between social
support and resilience in adolescents. The research sample consisted of 120 high school students.
We administered the Social Support Questionnaire (CASS) and the Resilience Questionnaire
(CYRM-28). Our findings supported most of the formulated hypotheses regarding the relationship
between sources of social support and resilience, as well as its components.

Klicova slova: socialna opora, zdroje socidlnej opory, reziliencia, adolescenti

Key words: social support, sources of social support, resilience, adolescents

1 Uvod

Pocty adolescentov so psychickymi problémami
narastaji. WHO (2021) uvadza, ze 1 zo 7 deti,
pripadne adolescentov, vo veku 10-19 rokov trpi
psychickymi problémami, hlavne depresiou,
uzkost'ou, alebo behaviordlnymi poruchami.
DoterajSie vyskumy ukazuju, Zze reziliencia
a socialna opora pozitivne koreluju so zvladanim
tychto problémov (Mackin, 2017; Mecha,
Martin-Romero &  Sanchez-Lopez, 2023)
respektive Demaray & Malecki, (2002) hovoria,
7¢ nedostatok socidlnej opory v obdobi
dospievania je spojeny s problémami v spravani
a emociondlnymi taZkost’ami.

1.1 Socidlna opora

V prispevku nazerame na socidlnu oporu
prostrednictvom konceptu autoriek Demarayove;j
a Maleckiove;j (2014). Demarayovda a
Maleckiova (2002) sa vo svojich vyskumoch
zameriavaju na koncept socidlnej opory (social
support) najma v kontexte deti a dospievajucich,
pricom skumaju jej vztah k Skolskému
prostrediu, psychickej pohode a akademickému

- Navrat na obsah -

uspechu. Socialnu oporu definuju ako pomoc a
podporu, ktort jednotlivei ziskavaji od inych
Iudi, a delia ju do niekol’kych klIicovych
kategoOrii:

Emociondlna podpora: Zahitia vyjadrenie
starostlivosti, empatie a povzbudenia. Téato forma
podpory  posiliiuje  emocionalnu  pohodu
jednotlivca (Demaray & Malecki, 2002).

Informacna podpora: Poskytovanie rad,
usmerneni alebo informacii, ktoré pomahaja pri
rieSeni problémov alebo pri rozhodovani
(Malecki & Demaray, 2006).

Hmotnd podpora: Zahtha materidlnu alebo
finan¢ni pomoc, ako napriklad poskytovanie
zdrojov potrebnych na prekonanie tazkosti
(Demaray & Malecki, 2002).

Podpora cez oceiiovanie (esteem support):
Pomédha jednotlivcovi cititt sa hodnotnym
prostrednictvom uznania jeho usilia, schopnosti
alebo uspechov (Malecki & Demaray, 2006).

Ich model zdoraziiuyje, ze socialna opora
pochddza z roéznych zdrojov, ako su: rodicia
(priméarny zdroj podpory pre deti), ucitelia a
Skolsky persondl (podpora akademického a
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emo¢ného rozvoja), rovesnici, vrstovnici
(doleziti pre emociondlnu oporu a socialne
zaClenenie) (Demaray & Malecki, 2002). Hlavné
zistenia ich vyskumov hovoria, ze socidlna
opora pozitivne ovplyvituje akademicky vykon a
psychickl pohodu deti. Napriklad deti, ktoré
vnimayju silnt podporu od rodicov alebo ucitelov,
maju Casto lepsie vysledky v Skole (Demaray &
Malecki, 2002). Konstatuju, ze nedostatok
socidalnej opory je spojeny s problémami
V spravani a emociondlnymi t'aZkost’ami. A tiez,
ze rozne zdroje podpory (rodiCia, ucitelia,
vrstovnici) moézu mat’ rdézny vyznam v rdéznych
fazach zivota (Malecki & Demaray, 2006). Tieto
koncepty sa Casto vyuzivaji na ndvrh intervencii,
ktoré podporuji dusevné zdravie deti a ich
Skolsky tspech.

1.2 Reziliencia

-----

predpokladd, Zze l'udia disponuji schopnostou,
zru¢nost'ou, kompetenciou, skratka potencidlom,
ktory ich robi schopnymi odolavat’ ohrozujicim
vplyvom prostredia (Komarik et al., 2010, s.12).
Je to schopnost’ jedinca udrzat’ si mentalne
zdravie aj napriek nepriazni osudu (Herrman et
al., 2011). Abrinkova a Stefatidkova (2021) radia
medzi vonkajSie Cinitele reziliencie podporné
vzt'ahy doma, v Skole, v komunite a zmysluplna
participaciu v tychto vztahoch. Za vnuatorné
Cinitele povazuju  sebakontrolu, sebatctu
asebaucinnost. Tieto faktory ovplyviyju
schopnost’ adolescentov vyrovnat’ sa
stazkostami a rizikovymi situdciami v ich
zivotoch.

1.3 Socidlna opora a reziliencia

Existenciu pozitivneho vztahu medzi socidlnou
oporou a rezilienciou podporuje viacero Studii.
Vdaka existencii tohto vztahu sa jednotlivec
utvrdzuje o vlastnej sebahodnote a citi, Ze patri do
danej socialnej skupiny (Camara, Bacigulape,
Padilla, 2017). Surzykiewicz et al. (2022) v svojej
stadii o stredoSkolskych Studentoch v Pol'sku
(N=251) skumali vztah medzi rezilienciou,
schopnostou regulovat emdcie, percipovanim
socialnej opory asebavedomim. Na zéklade
vysledkov svojho vyskumu zdéraziuju vyznam
socialnej opory Vv ramci procesu rozvoja
reziliencie (odolnosti) a schopnosti regulacie
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emocii u adolescentov. Tvrdia, Ze socidlna opora
hra kl'aic¢ovu tlohu v rozvoji sebahodnoty, ktora
nasledne podporuje emoc¢nt stabilitu a adaptivne
spravanie. Ich model ukazuje, Ze socidlna opora,
vnimand ako zdroj istoty a podpory, prispieva
k budovaniu odolnosti prostrednictvom zlepsenia
sebahodnoty a schopnosti zvladat emocne
narocné situdcie. Tieto zistenia podporuje aj
Deniz (2019) vo svojej praci o stredoskolskych
romskych Studentoch v Turecku (N=197), ktora
skima, ¢i je vztah medzi socialnou oporou
z roznych zdrojov (rodina, kamarati a ucitelia) a
zlozkami reziliencie (individualna, vztahova a
kontextualna) prediktor wellnessu (sposob zivota
orientovany na dosiahnutie optimélneho zdravia
a well-beingu (Myers et al. in Deniz, 2019)). Pri
korelécii zdrojov opory s jednotlivymi zlozkami
reziliencie uvadza pozitivne, stredne silné az silné
vztahy: Dalej podporuje, Ze socidlna opora a
reziliencia su  vyznamnym  prediktorom
wellnessu.

Rodina je silnym zdrojom opory. Model, ktory
predstavuju Armstrong, Birne-Lefcovitch, Ungar
(2005), povazuje socialnu oporu, rodinny well-
being, kvalitu rodiCovstva arezilienciu deti za
vyznamné koncepty ovplynujuce fungovanie
rodiny. Azpiazu et al. (2021) vo svojej Stadii o
Spanielskych  stredoSkolskych  Studentoch
(N=1188) konstatuji, ze opora od rodiny ma
vplyv na rezilienciu a regulovanie emocii, a
reziliencia vplyva na spokojnost’ so Zivotom.
Stidia Qu et al, (2021) skimajuca
v longitudalnej studii  kvalitu vztahu medzi
adolescentmi (N=133) a ich matkami u ¢inskych
adolescentov z Hong Kongu, zistila, Ze kvalitny
vztah mama-dieta napomaha reziliencii a aj
well-beingu, v priebehu jedného roka dokonca
ten vztah zosilnel. Opora od otca, je ale taktiez
nenahraditelnd. Vyskum Yu et al. (2021)
o0 ¢inskych adolescentoch (N=620) uvadza
pozitivny vztah medzi pritomnostou otca,
rezilienciou a u¢enim sa na vlastnych chybach.

Opora od spoluziakov ma vysokt ucinnost na
podporu a rast reziliencie vzhl'adom nato, Ze
Castokrat zdiel'aji rovnaké stresory a okolnosti
(Alqu’ana, Hanurawan, 2022). Azpiazu et al.
(2024) vsvojej Stadii o Spanielskych
stredoskolskych Studentoch (N=1397) skumali
proces adaptacie na Skolu, socidlnu oporu
arezilienciu. Ich zistenia naznacuju, Ze socialna
opora od spoluziakov a ucitelov predikuju
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rezilienciu a konstatuju sice slabé, ale Statisticky
vyznamné vzt'ahy.

Pozitivny vzt'ah medzi oporou od kamaratov a
rezilienciou podporilo viacero autorov. Harmelen
et al. (2017) zdoraznuji ddlezitost’ pozitivnych
vztahov medzi rovesnikmi pri podpore
reziliencie pocas adolescencie. Ich vyskum
ukazal, Zze podpora priatelov mdze vyznamne
predpovedat’ neskorSiu psychicku rezilienciu,
najmd ked’ deti zazili negativne rodinné
prostredie. Podpora od priatel'ov bola silnej$im
prediktorom reziliencie nez podpora od rodiny,
¢o naznacuje, ze interakcie s rovesnikmi hraju
kIicova ulohu pri posiliiovani reziliencie
v adolescencii. Zazitky s kamaratmi su jedinené
prilezitosti, ktoré vplyvaju na tvorbu sebaobrazu.

Li et al. (2021) vo svojej Stadii (N=23 192)
s roznymi vekovymi kategoriami v Cine, skimali
vztah medzi oporou z rdoznych zdrojov a
rezilienciou v suvislosti s psychickym zdravim
pocCas pandémie Covid-19. Zistili, ze vnimana
socidlna podpora bola kl'icovym faktorom na
udrzanie duSevného zdravia vo vSetkych
vekovych skupinach. Stidia poukazovala na
vyznam podpory od rodiny a priatelov pri

posiliovani  reziliencie =~ a  zmierfovani
negativnych psychologickych dopadov
pandémie. Zaujimavé bolo, Zze duSevné

zdraviemladSich jednotlivcov viac zaviselo od
podpory priatel'ov, zatial’ ¢o starSi ucastnici, sa
viac spoliehali na rodinnu podporu. Tieto zistenia
zdoraziuju dolezitost’ roznych zdrojov socialnej
podpory pri podpore psychologickej reziliencie,
najmd v krizovych obdobiach, akym bola
pandémia Covid-19.

Harmelen et al. (2017) tiez zdoraziuji dolezitost’
pozitivnych vztahov medzi rovesnikmi pri
podpore reziliencie pocas adolescencie. Ich
vyskum ukazal, Ze podpora priatelov moze
vyznamne predpovedat’ neskorSiu psychicka
rezilienciu, najmid ked’ deti zazili negativne
rodinné prostredie. Podpora od priatel'ov bola
silnej$im prediktorom reziliencie nez podpora od
rodiny, ¢o naznacuje, ze interakcie s rovesnikmi
hraji kI'a€¢ovu tlohu pri posililovani reziliencie v
adolescencii. To stihlasi s inymi, uZ spomenutymi
Stidiami, ktoré naznacuju, ze priatel’stva
poskytuju déleziti emocionalnu podporu, znizuja
pocity osamelosti a podporujui zdravé socialne a
kognitivne zrucnosti, ¢o vSetko prispieva k vacsej
psychologickej reziliencii.

- Navrat na obsah -

Ciel’, vyskumné otazky a hypotézy

Cielom vyskumu bolo overit vztahy medzi
vnimanou socidlnou oporou adolescentov
zroznych zdrojov (od matky, otca, ucitelov,
spoluziakov, kamaratov) a ekologickou
rezilienciou ajej zlozkami (individuélnou,
vzt'ahovou, kontextualnou).

VOI1: Existuje vztah medzi celkovou
percipovanou  socidlnou oporou, jej
subskalami a rezilienciou s jej zlozkami?

HI1: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
celkovou percipovanou oporou a celkovou
rezilienciou (Surzykiewicz et al., 2022).

H2: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od matky a celkovou rezilienciou
(Quetal., 2021)

H3: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od otca a celkovou rezilienciou (Yu
etal., 2021)

H4: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od spoluziakov a celkovou
rezilienciou (Azpiazu et al. 2024).

HS5: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od ucitel'ov a celkovou rezilienciou
(Azpiazu et al., 2021; 2024)

H6: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od ucitelov a individudlnou
rezilienciou (Deniz, 2019).

H7: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od ulitelov a vztahovou
rezilienciou (Deniz, 2019).

H8: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od uclitelov a kontextudlnou
rezilienciou (Deniz, 2019).

H9: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od  kamarata  acelkovou
rezilienciou (Li et al., 2021)

H10: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od kamardta a individudlnou
rezilienciou (Deniz, 2019).

HI11: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od kamardta a vztahovou
rezilienciou (Deniz, 2019).

H12: Predpokladdme pozitivny vztah medzi
oporou od kamarita a kontextudlnou
rezilienciou (Deniz, 2019)
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2 Metédy

Vyskumny subor tvorili Studenti 1. az 4. ro¢nika
strednej odbornej Skoly v Trencianskom kraji
(N=134) v SR. Z toho 36.7% muzov, 62.5% zien
a0,8% participantov uviedlo pohlavie ako iné.
Priemerny vek participantov bol 16.93 rokov
(SD=1.28).

Dotaznik socidlnej opory pre deti a mlides
CASS (Social Support Questionnaire for
Children and Adolescents ), ktorého autormi su
Demaray a Malecki, (2002) meria percipovani
socialnu oporu deti a adolescentov. Nami pouZita
verzia bola do slovenCiny  prelozena
a modifikovana Komarekom,
Ondfejovou, Maresom (2002), Sramova doplnila
$kalu pre matku aotca (Sramova in Hyksova,
2012), doplnenie sme prevzali, aby sme vedeli
lepsie rozdelit’ percipovani oporu vzhl'adom
kroly anahradili sme nim subSkalu rodicia.
Tento dotaznik meria percipovanu socialnu oporu
zo zdrojov particpanta. Dotaznik tieto zdroje
rozdeluje na spoluziakov, kamaratov, ludi
Vv skole, ucitelov, mamu aotca. Participant na
6 stupniovej Likertovej skale zaznacuje, ako Casto
vnima, ¢i dostdva socialnu oporu z tohto zdroju
od 1 — nikdy, 2 — takmer nikdy, 3 — obcas, 4 —
Casto, 5 —takmer vzdy a 6 — vzdy. Kazd4 subskala
zaoberajuca sa zdrojmi ma 12 poloZziek (spolu 72
poloziek), kde sa vzdy 1.-3. otazka pyta na
emoc¢nl oporu, 4. — 6. informa¢nt oporu, 7. - 9.
ocenenie a 10. — 12. inStrumentdlnu oporu.
Zaroven participanti vyznauju na 3 bodovej
Likertovej Skale, ako dolezitd je pre nich tato
opora, kde 1 —nedolezita, 2 — dolezita a 3 — vel'mi
dolezitd. Reliabilitu pre Skélu celkovej
percipovane]j socialnej opory aaj jej jednotlivé
subskaly povazujeme za dobrt (Celkova socialna
opora .95; Opora od ucitelov .86; Opora od
spoluziakov .92; Opora od kamarata .93; Opora
od T'udi v skole .92; Opora od mamy .96; Opora
od otca .96)

Dotaznik CYRM-28 (Child and Youth Resilience
Measure-28) vytvorili Ungar a Liebenberg
(2009) ako skratent verziu dotaznika CYRM-58.
Mami pouziti verziu do slovenciny prelozila
Szobiova a Kuklisova (2011).Celkovu rezilienciu
budeme merat’” dotaznikom CYRM-28 (Ungar,
Liebenberg, 2009). Tento dotaznik nazyva
celkovu rezilienciu ekologickou a deli ju na tri
zlozky: individualna reziliencia (11 poloziek)-
zahfnajica  osobné asocialne  zrucnosti,

- Navrat na obsah -

rovesnicku  podporu), vztahovu rezilienciu
(7 poloziek) - fyzické a psychologické bezpecie
a kontextualnu rezilienciu (10 poloziek)- vztah
k duchovnu, vzdelaniu a komunite). Dosiahnuté
skore vtychto komponentoch odraza uroven
danej reziliencie a ich sucet tvori skore celkovej
(ekologickej) reziliencie.Participant ma za tlohu
na 5 bodovej Likertovej Skale vyznaclit’, ako
vel'mi ho dané tvrdenie vystihuje, od 1 — vobec
nie, 2 — trochu, 3 — tak stredne, 4 — trochu viac
a5— vel'mi. Reliabilita pre celt Skalu aaj jej
zlozky bola uspokojiva: celkova- ekologicka
.88; Vzt'ahova .87; individualna 74;
kontextualna .77.

3 Vysledky

Vzhl'adom na rozloZenie dat, sme Spearmanovym
koeficientom poradovej koreldcie  merali
Statistickii a vecnt vyznamnost' medzi Skalou
celkovej  percipovanej  opory  avztahovou
rezilienciou. Dalej subskalami opory od ucitelov,
spoluziakov, kamarata, mamy, otca
a ekologickou rezilienciou ajej zlozkami.
Pearsonovym koeficientom sucinovej korelacie
sme merali vztahy medzi celkovou percipovanou
oporou, subskalou ludia v skole a ekologickou,
individudlnou,  kontextudlnou  rezilienciou.
Korela¢nu maticu uvadzame v Tabulke ¢.1.

Tabulka ¢.1 : Korelecné koeficiety vnimanej
socialnej opory a reziliencie

Reziliencia

e ©

g < £ © =

8 2 'S ) S

S 3 3 < %

2 ° 2 5 2

[} N

o e 2 > 5

o = ¥

[-%
Celkova
opora 0,60*** 0,48*** (,51*** (Q46***
Opora od
ucitela 0,14 0,06 0,08 0,15
Opora od
spoluziakov 0,30*** 0,30*** 0,17 0,27**
Opora od
kamarata 0,23* 0,35*** 0,00 0,17
Opora od
fudiv skole 0,29*%** 0,30*** 0,08 0,26**
Opora od
mamy 0,66*** 0,37*** (0,74*** 0,48%**
Opora od
otca 0,46*** 0,23* 0,59*** 0,36%**

*p<,05. **p<,0L. ***p<,001
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Vypracovana Statisticka analyza poukazuje na
Statisticky vyznamné vztahy medzi celkovou
socialnou oporou, rezilienciou ajej zlozkami.
Silny vztah bol medzi celkovou oporou a
ekologickou  rezilienciou 1 vztahovou
rezilienciou, ¢o nas vedie k podporeniu HI.
Ostatné vztahy boli stredne silné.

Vzt'ahy medzi percipovanou oporou od rodi¢ov a
rezilienciou boli taktiez Statisticky vyznamné.
Vzt'ah opory od matky a ekologickou rezilienciou
bol najsilnejsi spomedzi vsetkych zdrojov opory,
&m podporujeme H2. Co sa tyka zloziek
reziliencie, nejsilnejsi vzt'ah sme namerali aj
medzi oporou od matky a vzt'ahovou rezilienciou.
Ostatné vzt'ahy so zvySnymi zlozkami reziliencie
boli stredne silné a Statisticky vyznamné. Vztah
medzi oporou od otca a ekologickou rezilienciou,
vzt'ahovou 1 kontextualnou rezilienciou bol
stredne silny, Statisticky vyznamny, ¢im
podporujeme H3. Vztah opory od otca
S individualnou rezilienciou bol iba slaby.

V rovesnickych vzt'ahoch (opora od spoluziakov
a kamaratov) analyza rovnako preukazala
Statisticky vyznamné vztahy s rezilienciou a jej
zlozkami. Slaby az stredne silny vztah sme
namerali medzi oporou od spoluziakov a
ekologickou rezilienciou, ¢o podporuje HA4.
Stredne silné a Statisticky vyznamné boli aj
vzt'tahy s individualnou a kontextualnou
rezilienciou.

Pri opore od kamaratov sme nezaznamenali
Statisticky vyznamny vztah medzi celkovou
oporou a kontextualnou, pripadne vztahovou
rezilienciou, takze H11 a H12 nepodporujeme.
Avsak vztah opory od kamaratov a individudlnej
rezieliencie bol stredne silny Statisticky
vyznamny, ¢ize H10 podporujeme. Rovnako
podporujeme aj H9, ked’ze vzt'ah medzi oporou
od kamaratov a ekologickou bol Statisticky
vyznamny, aj ked’ slaby.

Vo vzt'ahoch opory od ulitel'ov a ekologickou
rezilienciou, pripadne jej zlozkami, sme
nezaznamenali Ziadne Statisticky vyznamné
vzt'ahy, ¢o nas vedie k nepodporeniu H5 — HS.
AvsSak vztahy opory od Tudi zo Sskoly
s rezilienciou boli Statisticky vyznamné vsetky,
okrem vzt'ahovej reziliencie, aj ked’ iba slabé.

- Navrat na obsah -

4 Diskusia

Nasim cielom bolo overit vztahy medzi
vnimanou socidlnou oporou adolescentov
zroznych zdrojov (od matky, otca, ucitelov,
spoluziakov, kamaratov) a ekologickou
rezilienciou ajej zlozkami (individuélnou,
vzt'ahovou, kontextualnou).

Doterajsie vyskumy podporuju pozitivny vzt'ah
socialnej opory s rezilienciou (Camara et al.,
2017), (Surzykiewicz et al. 2022). NasSe zistenia
ohl'adom pozitivneho vzt'ahu socialnej opory a
reziliencie sa zhoduji s vécSinou doterajSicho
vedeckého poznania (H1).

Hypotézy tykajlice sa vzt'ahov opory od rodicov
(matky aotca) a reziliencie (H2, H3) sme
podporili, vSetky namerané vztahy boli
Statisticky vyznamné. Tieto zistenia dalej
podporujii empirické zistenia Azpiazu et al.,
(2021)., ktory zistil, ze opora od rodicov je
vyznamnym prediktorom celkovej reziliencie.
Pozitivne vztahy medzi vnimanou oporou od
rodicov aindividualnou rezilienciou, ktora
pozostava z osobnych, socidlnych  zrucnosti
a vnimani rovesnickej podpory (Artuch-Garde et
al., 2022) podporuju aj zistenia, Ze ak je vychovny
Styl rodicov charakteristicky vrelostou stdva sa
silnym determinantom pozitivneho socialneho
vyvinu (Eisenberg et al., 2013; Yagmurlu,
Sanson, 2009). Opora od rodicov taktiez
pozitivne koreluje so schopnost'ou zaclenit’ sa do
kolektivu (Rueger et al., 2008) a rodi¢ia maja
silny vplyv na reguldciu emocii a zvladanie
rovesnickych konfliktov (Azpiazu et al., 2021;
Feldman, 2023). To vytvara predpoklad, ktory
adolescentom umoznuje vytvorit si  zdravé
rovesnicke vztahy. Pri interpretacii vztahu medzi
oporou od rodi¢ov a vztahovou rezilienciou
(definovanou ako poskytovanie psychického a
fyzického bezpecia (Artuch-Garde et al., 2022))
mdézeme pouzit model, ktory predstavuja
Armstrong, Birne-Lefcovitch, Ungar (2005),
ktori povazuju socidlnu oporu, rodinny well-
being, kvalitu rodiCovstva a rezilienciu deti za
vyznamné koncepty ovplynujuce fungovanie
rodiny. Poskytovanie bezpecnych vztahov
v rodine je jednou z hlavnych rodic¢ovskych uloh
(Soenens et al., 2017). Werner (1995) uvadza, ze
adolescenti pochadzajuci z rodin so silnym
rodiCovskym vzorom, vykazuji vyS$iu mieru
reziliencie. Taktiez opora od rodiov koreluje
s akademickym vykonom (Rueger et al., 2008).
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Uznanie vyznamu vzdelania a existencia vzorov
st stcastou kontextualnej reziliencie (Artuch-
Garde et al., 2022).

Rovesnicke vztahy so spoluziakmi a kamaratmi
su v obdobi adolescencie vel'mi dolezité (Macek,
2003). Nase vysledky st v zhode s vysledkami
studie Li et al. (2021), ktora uvadza, ze opora od
kamaratov vytvara urcity ,,naraznik* a chraniaci
adolescentov pred stresovymi situdciami (H9).
Vysledky stidie Deniz (2019), na ktorych sme
stavali naSe hypotézy korelacie opory od
kamarata so zlozkami reziliencie sa nam
nepodarilo vSetky podporit. Jediny pozitivny
vztah sme namerali s individualnou rezilienciou
(H10). To vysvetlujeme tym, ze zdravé vztahy
s kamaratmi vytvarajt predpoklad na d’alsi rozvoj
socialnych kompetencii (Laible, 2017; Lamblin
et al., 2017; Nichol et al., 2018). Zaroven chrania
pred maladaptivnym spravanim a uzivanim
alkoholu ¢i omamnych latok (Farrington,
Jonkman, Switzerland, 2021; Graber, Madil,
Turner, 2016). Ked'Ze vyskum (Deniz, 2019), na
na zaklade ktorého sme stanovili hypotézu
korelacie opory od kamarata so vztahovou c¢i
kontextudlnou rezilienciou (H11, H12) prebiechal
medzi rémskymi Studentmi, ktorych kultara je
viac kolektivisticka (Cere$nik, 2012), tak
uvazujeme, €i tieto rozdiely nemohli stvisiet’
s nepodporenim naSich hypotéz, vzhl'adom na
vécsie prepojenie vztahov v tejto kulttre.

Hypotézu (H4) ohl'adom opory od spoluziakov s
celkovou rezilienciou sa nam podarilo podporit’,
a nase vysledky sa zhoduju so Stadiou Azpiazu et
al (2024). Alqu'ana, Hanurawan (2022) uvadzaj,
ze opora od spoluziakov podporuje rezilienciu
vzhl'adom na zdielanie rovnakych stresorov a
spoluziaci znizuju akademicky stres, skrz
kvalitné travenie Casu a utvaranie pozitivnych
vzorov (Rustham, Aras, Munsi, 2022; Wilks &
Spivey, 2010), ¢im mozeme vysvetlit' vztah s
kontextualnou rezilienciou.

Hypotézy (H5 — H8) ohl'adom korelacie opory od
ucitelov s rezilienciou a jej zlozkami sa nam

Pouzité zdroje

nepodarilo podporit’. Nase zistenia su v rozpore
s vyskumom Deniz (2019) a Azpiazu et al. (2021;
2024). Aj ked’ vicsina participantov hodnotilo
spravanie zo strany ucitelov ako férové a ze im
vysvetl'uja veci, ktorym nerozumeju, iba tretina
participantov uviedla, Ze od nich citi zaujem
0 svoju osobu a skoro polovica neciti, Ze je
v spravnej Skole. Zaujimavym zistenim avSak
bolo, ze opora od inych l'udi v Skole bola
v pozitivnom vztahu so vSetkymi zlozkami
reziliencie aj ked’ nebola pre participantov tak
dolezitd. Avsak toto zistenie povazujeme za limit
naSej prace. S touto subskalou malo vela
participantov problém. Aj ked’ vySla dobra
reliabilita, myslime si, Ze participanti mali
tazkosti tento koncept uchopit’ a castokrat volili
neutralne odpovede, ¢o sice vysvetl'uje
konzistentnost’ v merani, ale aj najnizSie skore
V percepcii opory.

Zaver

Vysledkami nasho vyskumu sme podporili
empirick¢ zistenia mnohych autorov. Kym
rodi¢ovska opora prispieva k rozvoju zékladnych
socialnych a emocionalnych zru¢nosti (Feldman,
2023; Eisenberg et al.,, 2013), podpora od
kamaratov poskytuje detom a mladym priestor
l'udom na aplikdciu tychto  zru¢nosti
v interakciach s rovesnikmi, ¢im schopnost’
zvladat’ stres. Socidlnu oporu, ktorti adolescent
dostava z rodinného alebo Skolského prostredia
v obdobi dospievania mézeme povazovat za
vel'mi dolezity fenomén, nakolko suvisi s jeho
psychickou odolnostou. Je ddlezitou stcast'ou
rozvoja osobnych a socialnych zru¢nosti, pocitu
fyzického a psychologického bezpecia a podiel’a
sa na vytvarani vztahu k vzdelaniu aj komunite
jednotlivca.  Povazujeme  za  efektivne,
implementovat’ do intervencnych
a preventivnych programov pre mladez také
aktivity, ktoré podporia vytvaranie socialnej
opory, ktord v zivote jednotlivca pdsobi ako silny
protektivny faktor.

Abrinkova, L., & Stefaidkova, M. (2021). Rozdiely v internych a externych faktoroch reziliencie u Ziakov
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INFORMATICKE MYSLENI A UROVEN JEHO IMPLEMENTACE V PROSTREDI

CESKYCH ZAKLADNICH SKOL

Milan Klement - Denisa Petfekova - Miroslav Juriéek
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Palacky University of Olomouc, Faculty of Education

Abstrakt: Jak vypada konkrétni vzdélavaci obsah informatickych pifedmétii s ohledem na rozvoj
informatického mysleni? Na tyto otazky se pokusime odpoveédét v ramci predlozené stati, ve které
jsou uvedeny nékteré dil¢i vystupy realizovaného vyzkumného Setfeni, primarné zaméteno na
problematiku aktualniho stavu implementace vyuky rozvijeji informatické mysleni zaki.

Abstract: What does the specific educational content of computer science courses look like with regard
to the development of computational thinking? We will try to answer these questions in the
framework of the presented paper, which presents some partial results of the conducted research
investigation, primarily focused on the issue of the current state of developing students'

computational thinking.

Kli¢ova slova: informatické mysleni, implementace, vyzkumné Setieni.

Key words: computational thinking, implementation, research investigation.

Uvod

Vyuka informatiky a piibuznych informatickych
predmétii se v moderni spolecnosti stava jednou
ze stézejnich soucasti moderniho vzdélavaciho
systétmu. Vyznam tohoto vzdélavani je na
globalnim m¢éfitku srovnatelny s predméty
rozvijejicimi  zakladni kli¢ové kompetence
(NUV, 2020, MSMT, 2023), které jsou dillezité
pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni
do spolecnosti abudouci uplatnéni v zivoté
(Lessner, 2014). Rapidni rozvoj digitalnich a
vypocetnich technologii, globalni rozsifeni
telekomunikacni infrastruktury a jeji dostupnost,
modernizace a automatizace prumyslu a dalsi
aspekty tzv. ,informatizace spolecnosti,*
ovliviluji v  souCasnosti vSechny aspekty
spoleenského zivota (Gates, 1997; Tapscott,
1998).

V reakci na tento vyvojovy trend bylo v oblasti
pedagogiky experty na vzdélavani otevieno téma
cileného rozvoje kompetenci, které se poji k
vyuzivani a ovladani modernich informacnich a
komunikacnich technologii (Perlis, 1962; Wing,
2006; CSTA&ISTE, 2011; Evropskad komise,
2020). V soucasné dobg je prioritou vzdélavani v
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oblasti informatiky pravé zavadéni takové vyuky,
ktera sméfuje k rozvoji schopnosti aktivniho
a kreativniho vyuZzivani modernich informacnich
a komunikacnich technologii (MSMT, 2021).
Tyto schopnosti maji umoznit zdkim vyuZzit
celkovy potencidl modernich technologii k feSeni
problémii a automatizaci konkrétnich procesi, a
rozvinout u nich schopnost adaptace na
technologie, které teprve budou do spolecnosti v

budoucnu  implementovany  (Wing, 2006;
MSMT, 2014).

Potfeba integrace rozvoje informatickych
adigitdlnich  kompetenci do  zakladniho

vzdélavani je dlouhodob¢ povazovana za jednu z
hlavnich priorit vzdélavani v Evropé i mimo ni
(Evropska komise, 2020; Ala-Mutka et al., 2008).
Pfesun zajmi narodnich kurikul k integraci
principti takové vyuky, kterd povede zdky k
aktivnimu vyuziti digitalnich a informacnich
technologii, a ne k pouhému konzumovani
digitdlntho obsahu, je tedy v soucasné dobé
hlavni strategii vzd€lavacich politik po celém
svété, spolu s rozvojem kli¢ovych kompetenci
jako jsou kritické atvaréi mysSleni a dalSich
schopnosti efektivné feSit problémy. V tomto
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kontextu se stdle castéji objevuje termin
minformatické  mysleni“  z anglického
,computational thinking.” Tato koncepce, ktera
nabyla svétového vyznamu v minulém desetileti
(Lessner, 2014), reflektuje potiebu adaptace
lidské populace na novou technologickou éru
zalozenou na integraci informacnich technologii
do vSech oblasti Zivota.

Problematika  zavedeni cileného rozvoje
informatického mysleni do ndrodnich kurikul je
posledni desetileti akcentovanym tématem mezi
odborniky, ktefi jiz fadu let zabyvaji moznostmi
zmén celkové koncepce vyuky v ramci
zakladniho vzd€lavani tak, aby odpovidalo
naroktim kladenym na jedince moderni digitalni
spolecnosti. Od roku 2006, kdy Jeannette Marie
Wingova poprvé predstavila své vymezeni
informatického mysleni, byla tato problematika
diskuzi na tad¢ summitii, stala se klicovym
vzdélavacim cilem mnoha organizaci a federaci
(WSIS, ACM, IFIP, EC). Obzvlasté¢ v zahranic¢i
se stala hlavnim trendem klicovych kurikularnich
revizich, které se datuji az k roku 2012 (The
Royal Society, 2012).

Informatické mysleni a jeho implementace
Vv Cesku

V  Ceském prostiedi je  implementace
informatického mysleni stidle pomémé novou
zalezitosti, presto, ze jeji zdkladni principy se
objevily jiz dfive. Integrace cileného rozvoje
schopnosti ~ zakli, které by mély vést
kbezpecnému a  kreativnimu  vyuzivani
digitdlnich a wvypocetnich technologii, je
nezpochybnitelné¢  dlouhodobym  zdmérem
tuzemské  kurikuldrni  strategie.  Zminky
0 souboru schopnosti, které miizeme chapat jako
soucasti informatického mysleni, stejné jako
rozvoj schopnosti programovani, byly jiz
zminény v predchozich vzdélavacich politikach
(Klement, 2018; MSMT, 2014).

Standardni soucasti zékladniho kurikula se rozvoj
informatického mysleni stal az v roce 2023, po
upravé Ramcového vzdelavaciho programu pro
zakladni vzdélavani (RVP ZV) ato opatfenim
ministra €. j. MSMT-12464/2023 k apravé RVP
ZV s ucinnosti od 1. 9. 2023. V souladu s touto
revizi jsou zakladni $koly v Ceské republice
povinny zahgjit vyuku, kterd bude v souladu
srevidlovanym RVP ZV a bude sméfovat
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k rozvoji informatického mysleni Zaku. Tato
zména vSak piichdzi prakticky celé desetileti po
prvnim doporuceni Evropské komise, ktera
Clenské staty k integraci rozvoje informatického
mysleni do Skol vyzivala (CSTA&ISTE, 2011) a
s vyraznym zpozdénim oproti sousednim
evropskym statim (Bocconi et al., 2018).

Revize informatiky a pfibuznych predméti se v
tuzemském prostredi dlouhodobé potykala jak s
technickymi problémy, tak se socialnimi a
politickymi obtizemi. V poslednich dekadach
dochdzelo k rapidnimu vyvoji vypocetni
technologii a s nimi souvisejicimi vymezenimi a
chapanim pojmd, které s vyukou informatiky
uzce souvisi. Samotné pojeti informatiky
a dalSich ptibuznych predmétii se taktéz vyvijelo
v reakci n a tuzemskou spoleCenskou a trzni
poptavku. Tyto zmény, které v nékterych
ptipadech ovlivnily celkové tuzemské chapani
koncepce informatiky ve Skolstvi, pfispély ke
zpomaleni procesu vyvoje Skolského systému, ve
kterém je zafazeni vyuky zaméfené na rozvoj
programovacich schopnosti a informatického
mySleni povazovano za znak modernosti
(Evropska komise, 2022).

V celosveétovém méfitku je patrné, Ze pro revize
plynouci k integraci informatiky do kurikul
zakladniho vzdélavéni, je typickd rdznorodost
pojeti jejich realizace. Obzvlasté pokud jde o
integraci  cileného  rozvoje  schopnosti
souvisejicich s programovanim, je mozné se
setkat Sirokou Skalou rtznych vzdélavacich
politik. Tyto rozdily plynou zrozdila v
ekonomickém a technologickém zdzemi Skol v
dané zemi, z rozdilnych didaktickych piistupii k
vyuce, v individudlni organizaci, formé a obsahu
edukacnich aktivit a aprobaci a vzdélani uciteli
(Roman-Gonzalez et al., 2017). Ceské prostiedi,
které nemélo pred zminénou revizi plosné
zavedenou kurikularni tradici programovani
vramci zakladniho vzdélavani, v tomto sméru
spada do kategorie zemi, kde je pfechod na vyuku
sméfujici k rozvoji informatického mysleni
obtizny (Klement et al., 2020).

2 Cile vyzkumného Setieni

Cilem realizovaného vyzkumného Setieni bylo
zjisténi  aktudlniho  stavu  implementace
inovovan¢ informatiky, kterd je soucasti
aktualizovaného RVP ZV zaméiené¢ho na rozvoj
informatického mysleni, do vyuky na zékladnich
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Skolach. K hlavnimu cili byly stanoveny dil¢i cile,
které zjistuji nazory aznalosti vyucujicich v
jednotlivych oblastech inovované informatiky. V
navaznosti na vyse uvedeny cile byly stanoveny
zakladni vyzkumné otazky:

= Jsou ucitelé obezndmeni s RVP ZV
zaméfenym na rozvoj informatického
mysleni a probihé dle n&j vyuka?

= Maji ucitelé znalosti ve tfech hlavnich
oblastech inovované informatiky a souhlasi s
jejich vyukou?

= Maji ucitelé dostatecné zazemi na své Skole
pro vyuku inovované informatiky?

3 Charakteristika vyzkumného Setreni

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano pomoci
kvantitativniho vyzkumu, konkrétné byl vyuzit
anonymni online dotaznik (Chraska, 2016).
Vyzkum byl zaméfen na vyucujici informatiky na
zakladnich Skolach, proto byl odkaz na
dotaznikovy formuléi distribuovan formou  e-
mailu pouze konkrétnim ucitelim informatiky,
které byly vyhleddni na webovych strankach
jednotlivych zakladnich 8kol po celé Ceské
republice.

Dotaznik byl slozen ze 17 wuzavienych
a 3 polouzavienych otazek, vSechny otazky byly
povinné, nebylo mozné zadnou z nich preskocit.
Otazky byly dale pro ptehlednost rozd€leny do 5
sekci — Zakladni informace, Programovani a
algoritmizace, Zaklady edukacni robotiky,
Informatika (prace s daty, kddovani, zédklady
informatiky) a  Stav  hardwarového a
softwarového vybaveni ve Skole. Prvni sekce
obsahovala zakladni otazky na pohlavi, délku
praxe, velikost Skoly, aprobovanost,
obeznamenost s inovovanym RVP a nabéh skoly
na vyuku inovované informatiky respondentu.
Nasledné 3 sekce obsahovaly stejny koncept Ctyt
otazek adaptovany na jednotlivé tfi oblasti
inovované¢ informatiky - programovani a
algoritmizace, edukacni robotika a informatika.
Posledni patd sekce se dotazovala na stav
hardwarového a softwarového vybaveni
respondentl na jejich pracovistich.

4 Dil¢i vysledky vyzkumného Setreni

Prvni otdzkou, kterd byla zafazena do sekce
zakladnich udajii byla otazka ,,Jaky je ndbéh Vasi
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Skoly na vyuku informatiky dle inovovaného
RVP ZV?*. Zde bylo zkouméno, jaky zpisobem
jednotlivé skoly na vyuku inovované informatiky
nabihaji. Ucitelé vybirali ze Sesti moznosti tu,
ktera nejvice odpovida situaci na jejich pracovisti.
K dispozici méli i obrazky, které jednotlivé
nabéhy  popisovaly  detailnéji.  Nejvice
respondentll zvolilo mozZnost postupné zahajeni
vyuky inovované informatiky na zacatku
aktualniho Skolniho roku tedy v zari 2022,
konkrétné 65 (32,2 %). U 58 (28,7 %)
respondentll doslo k plnému zahéjeni vyuky ve
vSech roc¢nicich jiz v zaii 2021. Odklad na roky
2023 pro 1. stupen a 2024 pro druhy stupeni si
vybralo 35 (17,3 %) Skol, kde dotazani piisobi.
Posledni pocetnéjsi odpovédi byl postupny ndbéh
od roku 2021 ve 4. a 6. ro¢niku, tuto moznost
zvolilo 33 (16,3 %) dotdzanych. Zbyvajicich 11
respondentll se rozd€lilo mezi moznosti
postupného nabéhu od roku 2021 od 3. a 6.
ro¢niku a postupného nab¢hu s odkladem pro 1.
stupeii, prvni moznost zvolilo 8 (4 %)
odpovidajicich, druhou moznost oznacili 3 (1,5
%) jak ukazuje nize uvedeny obrazek.
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Postupny nabéh od 1. zari 2021 od 3.a 6.
rocniku

Postupny nabéh s odkladem pro 1. stupen

Postupny nabéh od 1. zari 2022
od 4. do 9.

OdloZzeny nabéh od 1. zaF 2023 na 1. stupnia
od 1. zaf 2024 na 2. stupni
Postupny nabéh od 1. zafi 2021 od 4.3 6.
rocn

Plny nabéh od 1. zari 2021 ve viech

Obr.1 Néab¢h na vyuku inovované informatiky
v prostiedi ¢eskych skol
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Z grafu je mozné zjistit, ze vice nez polovina
dotazanych Skol se do vyuky inovované
informatiky zapojila thned od pocatku. Zbyla cast
s nastupem nového obsahu vyuky vyckava z
pochopitelnych davodid jako je obezietnost,
nedostatené zkuSenosti ¢i  neaprobovanost
vyucujicich. Dlvodem také mulze byt
nedostate¢na vybavenost nutnymi materialnimi i
nematerialnimi didaktickymi pomuckami.

V dalsi ¢asti vyzkumu jsme se dotazovali na
jejich  znalosti v  jednotlivych  oblastech
pokryvajicich problematiku nové informatiky.
Nejprve respondenti odpovidali na otazku: ,,Jaké
jsou VaSe znalosti v oblasti programovani a
algoritmizace?* odpovédelo nejvice respondentt,
tj. 86 (42,6 %), ze jejich znalosti jsou spise
zakladni. 67 (33,2 %) dotdazanych je na dobré
urovni, tj. alesponn jeden programovaci jazyk
ovladaji, 32 (15,8 %) respondentil je dokonce na
velmi dobré urovni. Pouze 17 (8,4 %) z 202
dotdzanych nema s programovanim a
algoritmizaci Zz&dné <¢i  pouze minimalni
zkuSenosti. Druhou otazkou jsem opét zjistovala
znalosti uciteldi, tentokrat z oblasti edukacni
robotiky. Dale jsme zjiStovali jejich troven v
oblasti edukacni robotiky pomoci otazky: ,Jaké
jsou Vase znalosti v oblasti edukacni robotiky?*
odpovédélo vsech 202 (100 %) respondentt,
ztoho 66 (32,7 %) zvolilo moznost ,,Velmi
dobré®. Pouze o jednoho dotdzané¢ho méng, tedy
65 (32,2 %), vybralo moznost ,,Dobré* a 45 (22,3
%) uciteld zvolilo odpovéd’,,Zakladni. Nejméné
odpovédi, celkem 26 (12,6 %), ziskala moznost
.S edukacni robotikou mam minimalni/zadné
zkuSenosti.”“. Posledni Casti této Casti vyzkumu
bylo zjistovani znalosti uciteli v oblasti obecné
informatiky. VSech 202 (100 %) respondentil
odpovédélo na otazku ,.Jaké jsou Vase znalosti v
oblasti prace s daty, kodovani a zaklady
informatiky?“. Dotdzani vybirali ze Ctyf
moznosti. Nejvice odpoveédi ziskala moznost
,,Dobré®, celkem 89 (44,1 %). Své znalosti jako
,»velmi dobré* zhodnotilo 68 (33,7 %) uciteli a
36 (17,8 %) své znalosti shledava na urovni
»Zakladni®. 9 (4,5 %) respondentil oznacilo své
znalosti v této oblasti jako ,,Minimalni/zadné*.
Grafickou sumarizaci zjisténych vysledki uvadi
nize uvedeny obrazek.
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Obr.2 Znalosti uciteld v oblastech nové
informatiky

Je patrné, Ze nejvice respondentll je v oblasti
algoritmizace a programovani spise na zdkladni
urovni. S touto informaci vSak implementacni
zamér pocital, proto nabidl nejrizngjsi druhy
Skoleni a kurzl, které se programovani tykaji.
Novy koncept vyuky informatiky, konkrétné
oblast programovani a algoritmizace, tedy neni
postaven na slozitych programovacich jazycich,
pfesto je dle naseho nazoru Zzadouci, aby
vyuCujici  této problematiky, alespoil 1
programovaci jazyk ovladal. Je nutné chapat
predevsim princip programovani a algoritmizace,
aby mohl byt spravné predavan zakiim. Velmi
povzbuzujicich je vSak necelych 16 %
respondentl s velmi dobrymi znalostmi, otdzkou
ovSem zustavd, zda dobfe ovladaji schopnost
didaktické transformace — tedy pieklopit své
odborné znalosti do uceni.

Pomoci posledni, zde prezentované, sekci
dotazniku jsme zjiStovali informace o zdzemi
uCitelit v oblastt IT wvybaveni na jejich
pracovistich. Tato sekce obsahuje dvé otazky,
jedna se tyka hardwaru, druha softwaru. U obou
otazek bylo mozné vybirat ze ¢ty moznosti. Na
otazku, ,Jaky mate ndzor na hardwarové
vybraveni ve Vasi Skole pro vyuku inovované
informatiky? (pocitace, dataprojektory, robotické
stavebnice, interaktivni tabule, tablety apod.),
uvedla vice nez polovina respondentli moznost
,velmi dobré”, celkem 102 (50,5 %). Jako
,,Dobré“ zhodnotilo své IT vybaveni 55 (27,2 %)
ucitelt. ,,Dostacujici vybralo 34 (16,8 %)
dotazanych a ,,Nedostacujici“ IT vybaveni ma na
svém pusobisti 11 (54 %) uditeld. Uroven
softwarového vybaveni pracovist byla ujisStovana
pomoci otdzky: ,,Jaky mate nézor na softwarové
vybaveni ve Vasi Skole pro vyuku inovované
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informatiky?  (licence, programy, studijni
materidly v elektronické formé apod.)?*,
zjiStovala nazor ucitelil na softwarové vybaveni
na zakladnich Skolach, kde piisobi. 75 (37,1 %)
ucitelti zhodnotilo své softwarové vybaveni jako
,»Velmi dobré®, jako ,,Dobré* by jej oznacilo 72
(35,6 %). 37 (18,3 %) respondentii oznacilo
moznost ,,Dostacujici“. Nejméné uciteld dle
vyzkumu ma ,NedostaCujici“ softwarové
vybaveni na svém pisobisti. Grafickou
sumarizaci zjisténych vysledk opét uvadi nize
uvedeny obrazek.

100%

B0%
BVemi dobré
mDobré
60% T o mDostEwgic
BNedostatujici
20% | 37% 36%0
27%
0% 17% 18%
9%
50
0%
Hardware Software
Obr3 Néazory ucitelt na  hardwarové
a softwarové vybaveni Skoly
Pokud porovname odpovédi respondenti

vuvedeném grafu, zjistime, Ze pocet odpovédi
,velmi dobré* vyrazné poklesl na ukor ostatnich
odpovédi. Mizeme tedy fict, Ze 1 presto, ze velka
cast Skol mé velmi dobré¢ HW vybaveni, jejich
SW vybavenost je spise dobra ¢i dostacujici. Tuto
skutecnost lze piisuzovat rozdilu v nakupu HW a
SW vybaveni. HW vybaveni velmi casto

Pouzité zdroje

vyzaduje pouze jednordzovy nakup a
zprovoznéni. Nakup SW vybaveni je o néco
slozitéjsi. Licence na nejriiznéjsi produkty jsou
Casto Casoveé omezené, vyzaduji obnovovani, coz
je pro Skoly zna¢na finan¢ni zateéz.

Zavér

Cilem provedeného vyzkumného Setieni bylo
zjistit stav implementace revidovaného RVP ZV
zaméteného na rozvoj informatického mysleni na
ceskych sSkolach. Dil¢i cile dale podrobnéji
mapovaly, jaky postoj zaujimaji vyucujici ke
zménam ve vzdélavaci oblasti Informatika a jestli
dle inovovaného RVP ZV jiz vyucuji, ddle rozsah
jejich znalosti a zkuSenosti s novym obsahem této
oblasti a zavérem odhaluji stav jejich pracovniho
zazemi. Na zminéné cile si dale uvedeme zaveéry
vyplyvajici z odpovédi respondentii. Celkové se
dotaznikového Setfeni zucCastnilo 202 uditelil
informatiky s rGznou Urovni vzdélani a délkou
praxe.

Na zakladé realizované¢ho vyzkumného Setfeni
Ize tici, ze implementace kurikula zaméteného na
rozvoj informatického mysleni je na dobré
urovni. Prestoze se najdou Skoly, které
s implementaci vyckavaji aZ na nejzazsi termin,
velka cast Skol zahajila vyuku s novym obsahem
thned v pocatku. Z pohledu znalosti vyucujicich
je vétsina vyucujicich na vyuku dostatecné
pfipravena. Samoziejmé se najdou i jedinci,
jejichz znalosti jsou na minimalni trovni, Skoleni
na danou problematiku vSak stéle pfibyva, a tak i
tito ucitelé maji moznost nové znalosti ziskat.
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AKTIVIZACNI METODY A POTIZE PRI JEJICH ZAVADENI DO VYUCOVACIHO

PROCESU
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Abstrakt: Prispévek predstavuje moznosti vyuziti aktivizacnich metod v kontextu identifikace
nejcastéjSich prekazek pro jejich zavadéni ve vyucovacim procesu. Zmin€ny jsou pozitiva i
negativa jejich implementace ve vyuce. Pfispévek taktéz nastiiuje vysledky pilotniho
vyzkumného Setfeni mezi stiedoskolskymi uciteli.

Abstract: The paper presents the possibilities of using activation methods in the context of identifying the
most common obstacles to their implementation in the teaching process. Positive and negative
aspects of their implementation in teaching are mentioned. The paper also outlines the results of
a pilot research survey among secondary school teachers.

Klicova slova: aktivizacni metody, vyucovaci proces, prekazky implementace

Key words: activation methods, teaching process, barriers to implementation

Uvod

Vyuku muizeme oznacit jako stézejni napli
ucitelské profese. Jedna se o profesi naro¢nou, ale
kréasnou. Ucitel pracuje primarné s mladymi lidmi
a svym pojetim vyuky je mize vyznamné
ovlivitovat. Pfipravou jednotlivych hodin a
konkrétnim pojetim uciva se reflektuje kvalita
vyukového procesu. Z didaktického hlediska
muze byt ucivo zprostiedkovano riiznou formou,
avSak vysledek je zavisly na konkrétnim uciteli,
presnéji  feCeno na jeho odbormych a
pedagogickych kvalitich (Kotrba a Lacina,
2010).

Tradi¢ni vyukové metody se diky novym
poznatklim, spoleCenskym ciliim, potiebam c¢i
zkuSenostem vyucujicich neustile vyvijeji a
zdokonaluji. Inovativni pfistup ve vychovné
nabizi novy mnédhled a vyhodné&jsi feSeni
pedagogickych situaci. Stejn¢ tak je tomu i
u vyukovych metod. Nova progresivni feSeni se
prolinaji s osvédCenymi postupy a vznika tak
spojeni tradicniho s novym. Dtlezity moment
v pedagogickém smysleni je spojovan s novym
pristupem k pozici zdka ve vychovné
vzdélavacim procesu. Tento pfistup vyustil
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v koncepci aktivizaénich metod (Manak a Svec,
2003).

Aktivizacni vyukové metody podporuji rozvoj
dovednosti a klicovych kompetenci, které zaktim
umoziuji piizptsobit se rychle se ménicimu
svétu. Zarazovanim aktiviza¢nich metod do
vyuky podporujeme u zdkii komunikacni
dovednosti, schopnost spoluprace a teSeni
problémil. Zaci se podileji na diskuzich,
spolupracuji v tymech, provadéji experimenty
nebo praktické Cinnosti, fesi problémy a aplikuji
teoretické poznatky na konkrétnich ptikladech
zpraxe. Tak se zaci stavaji aktivnimi tvilrci
vlastniho uceni, coz jim umoziuje 1épe si osvojit
a zapamatovat nové ucivo. Zarazeni
aktiviza¢nich metod do vyuky, které jsou vhodné
zvoleny, muze uciteli slouzit jako prevence proti
ptipadné nekazni ¢i jinému nevhodnému chovani.
Pouzivanim rtiznych metod vyuky dava ucitel
moznost vSem zaklim vyniknout v c¢innostech,
které¢ jim vyhovuji, a mize tak docilit toho, ze
v daném predmétu bude dosahovat tispéchu (tzn.
lepsiho prospéchu) vétsi pocet zaki (Kotrba a
Lacina, 2015; Manak a Svec, 2003; Capek, 2015).
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Zavadéni aktivizacnich metod do vyuky

Zavadéni aktiviza¢nich metod do vyuky ma dle
fady autori sva opodstatnéni. MikloSikova
(2011) nepopira, ze metody jako piednaska,
vysvétlovani a demonstrace maji ve vyuce na
sttednich Skolach své misto a tyto metody
neodmitd, nicméné upozoriiuje na riziko
jednostranného vyuzivani téchto tzv. klasickych
vyukovych metod. Timto rizikem je jednostranné
rozvijeni kognitivnich funkei zaku, které maji za
vysledek navyk na uplatiiovani pasivniho,
reprodukéniho  piistupu k ucivu 1 uceni.
Nedochazi k osvojovani tvircich ¢innosti, Zaci
nemaji potfebu samostatné hledat a poznavat,
neni u nich rozvijena ¢inorodost a tvofivy piistup,
jsou pfipravovani pouze na plnéni zadanych uloh
dle nauceného schématu. Je potieba si uvédomit
nutnost vyuzivat metody zaméfené na
samostatnou poznavaci c¢innost zaki a jejich
produktivni mysleni.

Fasnerova (2013) upozornuje, ze by bylo chybné
se domnivat, Ze pouze progresivni moderni
metody jsou ty spravné pro dnesni vzdélavani. Je
potfeba brat v potaz individualitu zakt a pii
aplikaci si uvédomit, ze nékteré metody mohou
byt pro svoji akénost spiSe nevhodné. Vyukové
metody jsou prostiedkem, diky kterému Zaci
ziskévaji své védomosti, dovednosti, navyky a
kompetence. Je potfeba tedy vyukové metody
chapat a uplatiiovat v Sir§im kontextu. Dodéava, ze
v souCasné¢ dobé maji pedagogové k dispozici
velké mnozstvi vyukovych metod. Zavadéni a
jejich  vybér wusnadiiuje 1 soucasné pojeti
ramcovych vzdélavacich programt a je zde velky
prostor pro variabilitu uplatiovanych metod,
kterd ma také velky vyznam pro splnéni
pozadavkil na individualni ptistup k zaktm.

Kotrba a Lacina (2010) ve své publikaci uvadi
jako hlavni vychodisko zavadéni aktivizacnich
metod do vyuky snahu zménit postoj zaku
Kk vyuCovani a z pasivniho posluchace ucinit
zzakl partnery vyulujicitho, ktefi budou
aktivnim zptisobem na vyuce participovat. Tyto
metody vychazi z poznatkl teorie psychologie
uceni, kdy je vSeobecn¢ zndmo, ze nauceni a
osvojeni novych poznatki a védomosti ¢lovek
Iépe a rychleji dosdhne, pokud ma moznost si je
ptimo vyzkouset, tedy Ze bude aktivn€ zapojen do
procesu vyuky. Naopak protikladem je pak pouhy
pasivni poslech vyucujiciho a vyzadovani uceni
definic a text bez ptemysleni. Také ale zminuji
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mozna rizika pfemény zdkii na rovnocenné
partnery a nabadaji k obezfetnosti. Piilisna
otevienost a piipusténi si zaki k t€lu mize vyustit
k tomu, ze Zaci, ktefi jsou méné¢ zodpovédni,
berou piipravu, a i studium samotné na lehkou
véhu. Stale musi byt brano v tivahu, Ze primarnim
cilem vyuky je stale zvySovani védomosti zaka a
role vyucujiciho se neméni. Vyucujici by mél byt
odpovédny za dosazeni koneCnych a ovéfitelnych
védomosti u vétSiny zakl.. Méni se jen forma
predavani informaci a zapojeni zaki do
vzdélavaciho procesu.

Dalsim divodem pro zavadéni aktivizacnich
metod je individualita zakd. Mezi Zaky jsou
rozdily vtom, jaké preferuji podminky pfi
pfijimani novych informaci. Pokud je zakiim
poskytovano prostiedi a vyukové materialy, které
odpovidaji jejich potfebam, lze ocekavat lepsi
ucebni vysledky, a to ve vztahu k vykonu ¢i
postoji (uceni zdka vice bavi). S ohledem na
ruznorodost zaka je nejlepSim zplsobem, jak
riznym potfebam zakli vyhovét, nabizet jim
pestrou skalu riiznych vyucovacich metod, testl a
jinych hodnoticich pomtcek. V piipadé, Ze ucitel
vyuzivd rutinné jeden nebo dva zplsoby
prezentace nové latky, jsou Zéci, jimZ tento
konkrétni styl vyuky nevyhovuje, v neustalé
nevyhodé. Snahou kazdého ucitele by mélo byt
stiidani riznych typa pouzitych metod, naptiklad
instruktivni s heuristickymi nebo vyzkumnymi,
kinestetické strategie s abstraktnéjSim auditivnim
a vizudlnim stylem vyuky, skupinovou praci
sindividudlni a podobn¢. Také je vhodné dat
zaktm prostor zvolit si druh metody, cvic¢eni nebo
ukolu, ktery bude bchem vyuky realizovan.
Vyjma toho, Ze si mohou zaci vybrat zplisob stylu
vyuky, ktery jim nejlépe vyhovuje, bude
souCasn¢ posilovana jejich motivace a
spoluzodpovédnost za splnénou praci. Idedlni je
vedle vhodného zatazeni riznych typt aktivit za
sebou dat zakim moznost vybrat si v jeden
okamzik z nékolika riznych Cinnosti a z vice
témat, na nichz pak ve stejny ¢as mohou pracovat.
Timto zplisobem naplnime dalsi cil aktiviza¢nich
metod, kterym je respektovani individualnich
vzdélavacich potifeb a moznosti zaka, které
v pedagogice oznaCujeme jako individualizace,
jejimz smyslem je rozvinout potencial kazdého
(Hansen Cechova a kol., 2011).

Je dilezité zminit, ze zasadni roli pii zavadéni
aktivizanich metod do vyuky hraje také vztah
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ucitele k Zakiim. Budovani vztahu mezi ucitelem
a zaky se d&je na zékladé riznych faktort. Ucitel
muze zaky brat jako nedospélé déti, anebo se
k nim chovat jako k rovnocennym partnerim a
také tak k nim pfistupovat a hodnotit je. V druhém
ptipadé jsou ucitelé mezi zaky vice oblibeni, jsou
respektovani, maji na tfidu vliv, takto nastaveny
vztah predstavuje dobrou pidu pro zavadéni a
realizovani aktivizacnich metod. V neposledni
fade pfi zavadeéni novych metod je dilezité, aby
mél ucitel odvahu inovétora a nenechal se odradit
prvnim netspéchem ¢i nepfijetim od zakl. Zde je
dilezita také podpora vedeni Skoly a vzijemna
spoluprace a sdileni dobré praxe s kolegy (Kotrba
a Lacina, 2010).

Pozitiva a negativa zavadéni aktivizacnich
metod do vyuky

Jednim z pozitivnich pfinost aktiviza¢nich metod
mizZzeme oznacit zainteresovanost zakll do
procesu poznavani. Tyto metody také poskytuji
zakm prostor pro kreativitu, samostatné mysleni
a vyjadfeni jejich vlastnich nézorti a postoju.
Podporuji zaky k socializaci, tymovému piistupu
pii feSeni problémd, predstavivosti a také zaklim
pomahaji eliminovat trému z projeveni se. Vedou
zaky k rozmanité a zazivnéj$i formé vyuky a
vytvareni zaddouciho klima ve tfidé ¢i skupiné
(Kotrba a Lacina, 2010; Krpalek a Krpalkova
Krelova, 2024).

Naopak mezi tskali aktiviza¢nich metod mtizeme
zatadit napiiklad potfebu Gpravy prostiedi vyuky,
ktera muze zasdhnout Skolni rozpocet. DalSim asi
nejcastéji zminovanym minusem téchto metod je
Casova narocnost piipravy a realizace metod ve
vyuce (Kotrba a Lacina, 2010; Krpalek a
Krpalkova Krelova, 2024).

Prekazky pri zavadéni aktiviza¢nich metod do
vyuky

Pii zavadéni aktivizacnich metod mohou nastat
urcité prekdzky, jez bude potieba prekonat.
Kotrba a Lacina (2010) je rozd€luji na nasledujici
kategorie: ,,ptekazky na strané uciteld, prekazky
na stran¢ zaku, piekazky na stran¢ vedeni skoly,
prekazky materidlni a technické povahy,
prekazky Casové a organizacni nebo prekazky
finan¢ni*.
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Ucitelé — Jako nejCastcjsi mozné piekazky
na stran¢ ucitell jsou uvadény psychologické
zabrany k pouziti novych metod, nedostatek
zkuSenosti s tvorbou materialu pro vyuku a
také neochota ucitelti zavadét do vyuky nové
metody. Pii zavadéni novych metod je velice
diilezita role inovatora, v tomto piipadé role
ucitele (Krpalek a Krpalkova Krelova,
2024). Velice zélezi na pristupu vyucujiciho
k novym metodam a technice, coz mtize byt
ovlivnéno vékem a délkou praxe. VSeobecné
se hlife zavadi novinky a inovace u starSich
lidi, ktefi jsou zvykli na frontalni styl vyuky
a nemaji zdjem jej menit. Argumentuji tak,
7ze nepottebuji meénit styl vyuky, ktery
osvédCil. Tito wucitelé nejsou dostatecne
motivovani ze strany vedeni Skoly, aby si
uvédomili, jaké vyhody piindsi vyuzivani
aktivizujicich metod ve vyuce. Ucitelé tak
pouze piedkladaji latku studentim, ale
nerozviji v nich klicové kompetence, které
vyzaduje podnikova praxe. Kazdy ucitel je
jedineény a ma sviij vlastni styl vyuky, ve
kterém se odrazi zaujeti pro danou
problematikou, ptedmét vyuky a ucitelsky
entuziasmus. Pokud chce ucitel zavést
aktivizacni metody do vyuky, dilezitou roli
hraje také vztah k samotnym studentiim,
které miize pokladat za nevyspélé déti nebo
jako své partnery a podle toho je hodnoti a
pfistupuje k nim. Aniz by si to ucitel
uvédomil, tento vztah je dilezity a hraje ve
vyuce velkou roli. Pfistup ucitele ma totiz
vliv 1 na to, jak je ve tiid¢ oblibeny, jaky ma
u studentl respekt a vliv. Pokud je ucitel
oblibeny, podafi se mu aktivizaéni metody
prosadit Iépe. Pfiprava vyuky zahrnujici
aktivizatni metody vyzaduje vice Casu a
vyklad. Tuto préaci navic nikdo dostatecné
nehodnoti, protoze kvalita vyuky je tézce
méfitelnym ukazatelem. Ucitel si také musi
sam zvolit, kdy a jakou aktivizujici metodu
aktivizacni metody je schopen vytvofit a
zrealizovat sam bez pomoci jiné osoby. Ne
kazda aktiviza¢ni metoda je vhodna pro
vSechno predklddané ucivo. Vysledné
rozhodnuti je proto vzdy na uciteli samotném
(Kotrba a Lacina, 2010).
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= Zaci- U zaka je uvadéna pocatedni neochota
ucastnit se néceho nového a zapojovat se
aktivné do vyuky. Zaci mohou mit také pocit,
ze se jednd o tulevu od tradi¢ni vyuky
(Krpalek a Krpalkova Krelova, 2024). Zde je
dilezité zminit, Ze cil vyuky zlstava stile
stejny, a to ziskani novych védomosti a
dovednosti, jen jsou piedavany jinou
formou. Aktivizujicich metod je mnoho, a
tak ne vSechny metody musi nutné
vyhovovat vS§em studentiim. Ucitel si musi
promyslet, v jaké fazi vyucovaci hodiny chce
aktivizujici metody pouzit a podle toho
vybrat spravnou formu hry. Napiiklad pro
opakovani probrané latky miize pouzit
kiizovku, jejiz tajenka (téma nasledujici
hodiny) muze vzbudit u studentli zajem
onoveé probiranou latku. Zaroven muze
studenty motivovat tim, ze tym, ktery
vyhraje, ziska néjakou odménu. Ucitel ale
musi myslet také na to, aby aktivizujici
metody nepouzival piili§ Casto. by mohli
nabyt dojmu, Ze se s nimi zachéazi jako
s malymi détmi a mize dojit k demotivaci.
Pii ptipravé by ucitel mél myslet také na to,
jaké studenty do hry zapojit. V piipad¢, Ze se
jedna o inscenacni hru, kdy dva az i studenti
budou hrat scénku pied celou tfidou, nem¢l
by vybrat studenta, ktery je stydlivy nebo se
nerad predvadi pred svymi spoluzéky.
Naopak je vhodné vybrat studenta, ktery je
ve vyuce aktivni a ucitel tak nebude muset
tolik do inscenacni hry zasahovat. Dal$im
problémem miize byt, jak zapojit vSechny
studenty (Kotrba a Lacina, 2010). Pokud
studenti z jinych hodin znaji pouze tradicni
pristup k vyucovani, miize byt problémem
to, ze nevedi, co od nekterych aktivizujicich
metod ocekavat. Také se zde miize projevit
pohodlnost ~ zakd, kterym v jinych
predmétech k uspésnému absolvovani staci,
kdyz si zapamatuji poznamky v sesit¢, jenz
nasledn¢ Gstné nebo pisemné reprodukuji.

* Vedeni §koly — Ze strany vedeni Skoly
mohou nastat potize v piipad¢ striktniho
vyzadovani klasického priibehu vyuky az po
celkovy  nezdjem o  implementaci
aktiviza¢nich metod do vyuky na dané skole.
Nicméné pestré vyuzivani riznych metod
vyuky muze Skole zvysit prestiz a
konkurenceschopnost (Kotrba a Lacina,
2010).
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= Materidlni a technické vybaveni -
Prekazky materidlni a technické povahy by
mély byt v rdmci zavadéni aktivizacni vyuky
nejmensi problém. Kotrba a Lacina (2010)
zastavaji nazor, ze: ,,u aktivizacnich metod je
dilezity predevSim ndpad, myslenka
zpracovani a nové, netradi¢ni uchopeni
probirané latky". V dostatecné mite poslouzi
zakladni vybaveni primérné Skoly, realizace
vétSiny metod neni ndro¢nd na specidlni
vybaveni a pomicky. Tvofivy ucitel si
vysta¢i i s obycejnou tabuli, kiidami,
nakopirovanymi materidly pro studenty atd.
VSeobecn¢  jsou  aktivizacni  metody
prezentovany jako ¢asove narocné, a to nejen
na piipravu, ale i na jejich realizaci ve
vyucovacich hodinach. Nicméné Skala
vyukovych metod je pestrd a Cas potiebny
pro realizaci se lisi. Nékteré metody zaberou
jen né¢kolik minut, jiné cely den. S tim je
spojeno organizacni zabezpeceni a omezeni
v prubéhu provedeni (Kotrba a Lacina, 2010;
Krpalek a Krpalkova Krelova, 2024).

= Finance - Prekazky finanéni mohou
spojovat v§echny piedchozi problémy. Tykat
se tak mohou jak materidlniho a technického
vybaveni, tak 1 finan¢ni odmény, ktera by
ocenila snahu a vynaloZeny ¢as na podileni
se na zkvalitnovani vyuky. V dnesni dob¢ ale
existuje fada dotacnich programii na
pripadnou kompenzaci téchto nedostatkli ¢i
problémt (Kotrba a Lacina, 2010).

Vyzkumné SetFeni

Na 1vod je dilezité uvést, ze se jedna o pilotni
vyzkumné Setfeni dané problematiky, které se
odehralo na Obchodni akademii Heroldovy sady
v Praze v pribéhu kvétna a cervna 2024 a bylo
zaméfeno na analyzu pohledu vybranych ucitela
z téZze Skoly na vyuziti a zafazeni aktivizaCnich
metod ve vyuce prostiednictvi
polostrukturovanych ~ rozhovort. Cilovou
skupinou byli ucitelé predmétu IKT. Z péti
moznych a oslovenych respondenti pro
polostrukturované rozhovory se podatilo provést
rozhovor se tfemi uciteli, kdy vSichni jsou
muzského pohlavi.

Nize uvadime vysledky shrnujici odpovédi
3 respondentii v kontextu snahy o nalezeni
odpovédi na stanovené vyzkumné otazky.

33



1. Znaji ucitelé teoretické vymezeni pojmu
aktivizacni metoda?

Jak vyplynulo z rozhovoru s uciteli IKT, tak
vSichni tii respondenti pojem aktivizacni metoda
znaji a setkali se s nim. Viceméné lze tvrdit, Ze jej
dokazali také vysvétlit a pfidanou hodnotu této
metody chépou v rozvoji kritického mysleni
zakd, rozvoje komunikacnich dovednosti a prace
ve skupiné a v neposledni fadé¢ ve vyssi
motivovanosti zakli ke studiu daného uciva.
Objevil se vsak také nazor na limity téchto metod
a jejich pfijeti zéky. Obecné lze tvrdit, Ze vSichni
respondenti pojem aktivizani metoda znaji a
vyzkumnou otazku tedy Ize ptijmout.

2. VyuZivaji ucitelé aktivizacni metody ve své
vyuce IKT?

Dva ze tfi respondentti potvrdili, ze aktivizacni
metody vyuzivaji ve své vyuce IKT a povazuji je
za piinosné. Jeden respondent pfiznava, ze je
nevyuziva.

3. Co jsou hlavni piekazky dle ucitelii ve
vyuzivani aktivizacnich metod ve vyuce IKT?

V podstate¢ vSichni tii respondenti uvedli, ze
existuje n&jakd prekazka pro vyuzivéni
aktivizacnich metod ve vyuce IKT, jeden z nich
vsak je ndzoru, Ze spiSe nejsou prekazky, jen se
musi chtit a najit ¢as. A pravé Cas muize byt
v souhru tou nejvetsi prekazkou v zafazeni
aktivizacnich metod ve vyuce, dale pak technické
vybaveni, strach z pfijeti zmény od zakl nebo
Cist€ pohodlnost a lenost. Napomoct boji s t€émito

prekazkami by dle respondenti mohlo sdileni
know-how a hotovych podkladt a materiald, lepsi
materialni a technické vybaveni ¢i vice Casu na
ptipravy na hodiny, pfipadné n&jaka dalsi externi
motivace ze strany vedeni Skoly.

Zavér

Vyucovaci metody jsou jednim z prvkll vychovné
vzdélavaciho procesu. Prvky v tomto procesu
jsou na sobé¢ zavislé a pro nalezité fungovani a
dosazeni pozadovanych cili je velmi dilezité,
aby fungoval kazdy z téchto prvkda.

Na zaklad¢ vysledkt pilotniho vyzkumu bylo
zjisténo, ze ucitelé znaji, co znamend pojem
aktivizacni metody a dva ze tii respondentti z fad
uciteli vedou zaky k dosahovani stanovenych
vyukovych cili a prohlubuji tim jejich znalosti a
dovednosti pravé zarazovanim aktiviza¢nich
metod ve vyuce. Tteti respondent z fad ucitel
aktivizacni metody do vyuky IKT nezafazuje
z Casovych divodi.

Predkladany ptispévek slouzi jako zaklad pro
dalsi vyzkum v oblasti vyuziti aktivizanich
metod ve vyuce ekonomickych a informatickych
predméth na stfednich Skolach. Vysledky této
prace piinaSeji vhled do problematiky a nabizi
inspiraci pro vyuziti aktivizatnich metod ze
strany ucitell, jenz jsou vétSinove kladné vitany
ze strany zakii a obecn¢ mohou pomoci zkvalitnit
vyucovaci proces.

Prispévek je zpracovén s podporou vyzkumného projektu Fakulty financi a tdéetnictvi VSE v Praze v ramci institucionalni

podpory védy VSE IP100040.
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Zkoumani struktury materiald M390 a M398 z hlediska moZnosti procesu obrabéni

Rozmarina Dubovska - Jozef Majerik - Henrieta Chochlikova
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Grigol Robakidze University of Thilisi, Georgia - Faculty of special technology Alexander Dubcek University of Trencin, Slovakia

Abstrakt: V piedloZzeném piispévku je uveden popis materiald M390 a M398, které jsou uréeny pro
plastikdisky a potravinaisky primysl. Dale zakladni vlastnosti M390 a M398, podminky
tepelného zpracovani a porovnani materiali pomoci optické mikroskopie.

Abstract: The presented paper provides a description of materials M390 and M398, which are intended
for the plastics and food industries. Furthermore, the basic properties of M 390 and M 398, the
conditions of heat treatment and comparison of materials using optical microscopy.

Klic¢ova slova: material M390, material M398, struktura materialu, opticka mikroskopie

Key words: material M390, material M398, material structure, optical microscopy

Uvod

Prispévek kolektivu autori piedstavuje Cést
podpory vyuky predmétu poskytovaném ve III.
stupni doktorského studia s nazvem Mikro a nano
analyza struktury materiald a povrchovych vrstev
ve druhém roce studia, blok II. Zkoumané
materialy jsou PM oceli s ndzvy M390 a M398
tj. oceli na formy a plasty odolné proti korozi,
vyrobené praSkovou metalurgii as nejvyssi
odolnosti proti opotiebeni na néstroje, u kterych
je vyzadovana nejdelsi zivotnost. Oba materidly
jsou urcené hlavné pro vyrobu ¢asti forem pro
vstiikovaci lisy, Sneky vsttikovacich list, zpétné
ventily a vlozky vstiikovacich valcti. Materialy
s oznacenim M390 a M398 jsou oceli od vyrobce
spoleCnosti  Bohler.  Aktualn€é  pouZivany
v prumyslové praxi je material M390. Ocel M398
je vsak nova generace, ktera byla uvedena na trh
sice jiz v roce 2018, ale zatim jeSt¢ neni
pouzivana a je ve fazi testi. K prvni fazi
experimentll patii zkouméni obou materidli
zhlediska jejich mikrostruktury optickymi
metodami.
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1 Zkoumana PM ocel Bohler M390 a jeji
zakladni vlastnosti

Materidl od spolec¢nosti Bohler ocel M390 je
martenzitickd  chromovd  ocel, vyrabéna
praSkovou metalurgii. Jeho strukturu tvori
jemnozrnné karbidy chromu a vanadu v zékladni
matrici s minimalné 12 % chromu.

Experimentalni material je vysoce odolny vici
abrazivnimu opotiebeni, proti korozi, je velmi
houzevnaty, ma vybornou odolnost vii¢i vibracim
a mechanickym néarazlim, vyznacuje se také
vybornou brousitelnosti, vysokou lestitelnosti,
vysokou pevnosti a minimalnimi rozmérovymi
zménami. Diky tomu je zkoumany material
vhodny ke zpracovani plastovych materiala
obsahujicich skelna vlakna, chemicky agresivni a
abrazivni Castice (PVC, PA66, PES + 30GF,
materidly s retardéry hoteni, materialy obsahujici
skelné vlakna do 30 %).

Ocel z hlediska chemického slozeni obsahuje:
1,90 % C, 0,70 % Si, 0,30 % Mn, 20 % Cr, 1 %
Mo, 4 % V, 0,60 % W Obsah piidavnych prvki
je v hmotnostnich procentech %. [1,3].

Vhodné kalici teploty PM oceli M390 jsou
v rozmezi 1100 °C — 1180 °C. Po prehtati celého
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prifezu nasleduje vydrz 20-30 minut pii kalici
teploté 1100 °C - 1150 °C, a nasledné 5-10 minut
pii kalici teplot¢ 1180 ©°C. Zchlazeni je
realizovano v oleji/N2. [1]

Pro dosazeni pozadovanych vlastnosti nejvyssi
korozni odolnosti PM oceli M390 je nutné
zmrazovani pro transformaci  zbytkového
austenitu, pomaly ohfev na popoustéci teplotu,
jakoz 1 ¢as v peci 1 hodinu na kazdych 20 mm
tloustky materialu, ale minimalné¢ 2 hodiny na
teplotach 200°C — 300 °C. Vyrobce oceli
doporuCuje pro tento materidl popoustét
minimalné 2 krat [1].

V ptipadé¢ popousténi k dosazeni nejvyssi
odolnosti vii¢i opotiebeni je nutné zmrazovani
materialu pod bod mrazu pro odstranéni
zbytkového austenitu a jeho transformaci na
martenzit ihned po kaleni. Je vSak nutné brat
ohled na tvar produktu, nebot hrozi vznik
napétovych trhlin. V pfipadé, Ze material
zmrazujeme, je nutné kaleni na teplotach 1150 °C
a vice. Pro popousténi se voli pomaly ohfev na
popousteci teplotu, doba setrvani 1 hodina na
kazdgych 20 mm tloustky materidlu, ale
minimalné 2 hodiny. Popousténi je doporuceno
provadét 3krat. Treti popousténi je dilezité pro
dosazeni kompletni pfemény zbytkového
austenitu. Teplota se voli 20 °C nad maximem
sekundarni tvrdosti [1].

2 Zkoumana PM ocel Bohler M390 a jeji
zakladni vlastnosti

I experimentalni material ocel M398 od
spolecnosti Bohler je evoluci materidlu M390.
Tyto oceli budou existovat paraleln¢, M398
nenahradi pfedchtidce, ale doplni fadu oceli pro
plastikaisky primysl. M398, je stejné jako ocel,
ze které je odvozena, martenzitickd chromova
ocel vyrabénad praskovou metalurgii. Diky obsahu
piisad tato ocel ma extrémné vysokou odolnost
vuci opotiebeni 1 odolnost viici korozi. Jeji pouziti
je doporu¢eno na plasty zpevnéné skelnymi
vlakny se zdmérem pouziti na vyssi otacky Snek,
atim i zvyseni kapacity zpracovani materialu.

Z hlediska chemického slozeni ocel M398
obsahuje: 2,7 % C, 0,5 % Si, 0,5 % Mn, 20 % Cer,
1 % Mo, 7,2 % V, 0,7 % W. Obsah pridavnych
prvki je v hmotnostnich procentech % [2,3].
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Kaleni oceli M398 je vhodné pii teplotach 1120
°C - 1180 °C. Po piehtati celé¢ho prirezu vydrz
20-30 minut pii kalici teploté 1120 °C - 1150 °C,
5-10 minut pfi kalici teploté 1180 °C. Zchlazeni
zpravidla probiha v oleji/N2 [2].

Pro dosazeni nejvy$si korozni odolnosti
z hlediska popousténi oceli M398 je nutné
zmrazovani pro transformaci  zbytkového
austenitu, pomaly ohiev na popoustéci teplotu,
jakoz 1 €as v peci | hodina na kazdych 20 mm
tloustky materidlu, ale minimalné 2 hodiny na
teplotach 200 °C — 300 ° C. Vyrobce oceli M398
doporucuje experimentalni material popoustet
minimalné 2krat [2].

I pro zkoumanou ocel M398 z hlediska
popousténi k dosazeni nejvyssi odolnosti viici
opotiebeni je nutné zmrazovani materialu pod
bod mrazu pro odstranéni zbytkového autstenitu
a jeho transformaci na martenzit ihned po kaleni.
Je v8ak nutné brat ohled i na tvar nastroje, nebot’
hrozi vznik napétovych trhlin. V pfipade, ze
material zmrazujeme, je nutné kaleni na teplotach
1150 °C a vice. Pro popousténi se voli pomaly
ohfev na popoustéci teplotu, doba setrvani
1 hodina na kazdych 20 mm tloustky materialu,
ale minimaln¢ 2 hodiny. Popousténi je
doporuceno provadét az 3krat pro dosazeni
kompletni pfemény zbytkového austenitu.
Teplota se voli 20 °C nad maximem sekundarni
tvrdosti. [2]

3 Vzijemné srovnani experimentalnich oceli
M390 a M398 z hlediska SEM struktury

Vys§i obsah piidavnych prvkd o 4,1 %,
predevsim ve formé karbidl, zptsobuje, Ze
zkoumana ocel M398 (32,6 % ptidavnych prvki)
Ocel M398, (viz Obr. 2) je tvrdsi nez ocel M390
(s obsahem 28,5 % ptidavnych prvki), a kterd
(viz Obr. 1) ma sice stejnou korozni odolnost, ale
je vice kiehkd a mé nizsi houzevnatost. Tvrdost
obou materidlil v dodavaném stavu (zihaném)
tento rozdil vlastnosti naznacuje — u oceli M390
je tvrdost 280 HB au oceli M398 je to 330 HB [9].
Tyto vlastnosti pfedurcuji pouZiti oceli M398 pro
aplikace s vys$i mirou abrazivniho opotiebeni,
nez u materialu M390. Vzhledem k tomu, Ze ocel
M398 je v podstaté novy materidl, je sporné, zda
jeho kiehkost bude pfi pouziti v plastikarském
primyslu na Skodu, nebo rozdil neni az tak velky,
aby omezil jeho pouziti. Vyrobce v katalozich

37



vS8ak vrubovou houZevnatost neuvadi. Na Obr. 2
od vyrobce, realizovanou prostfednictvim SEM
mikroskopie, lze vizualn€ rozliSit vyssi obsah
ptidavnych prvkda.

Obr. 1: Celkovy pohled na mikrostrukturu
experimentalni PM oceli M390 realizovanou a
interpretovanou s vyuzitim SEM mikroskopie.

Obr. 2: Celkovy pohled na mikrostrukturu
experimentalni PM oceli M398 realizovanou a
interpretovanou s vyuzitim SEM mikroskopie.

Rozdil je vidét i na popoustécich diagramech,
zejména pokud se jedna zpracovani na nejvyssi
odolnost vii¢i opotiebeni a potifebny pribéh teplot
k jeho dosaZeni pfi zpracovani bez zmrazovani

2]

4 Vzajemné srovnani experimentalnich oceli
M390 a M398 z hlediska LO struktury

Opticka nebo 1 svételnd mikroskopie je zakladni
experiment, potiebny pro vyzkum obou jiz vyse

- Navrat na obsah -

uzenych experimentalnich materiald. Ke
zkoumani byl pouzit opticky mikroskop typu
NEOPHOT 32 (viz Obr. 3) s pfipojenym
digitalnim fotoaparatem zn. Canon (viz Obr. 4).

Obr. 3: Celkovy pohled na svételny LO
mikroskop NEOPHOT 32 s pfislusenstvim

Obr. 4: Celkovy pohled na cast pfisluSenstvi
pouzit¢ LO mikroskopie reprezentovanou
digitalni kamerou Canon

Experimentalni metalografické vzorky byly
leptany smési kyseliny a glycerinu: 10 ml HNO3
+ 20 ml HCI + 20 ml glycerinu + 10 ml H202
V glycerinové smési byly vzorky leptany po dobu
10 sekund. Nasledn¢ byly oplachnuty
destilovanou vodou a alkoholem, a také suSeny
horkym vzduchem.

Na mikrostrukturach obou testovanych materiali
(vizObr. 5 a Obr. 6) je vidét, Ze zrnitost materialu,
tzn. slinutého prasSku je minimdlni, proto pro
podrobnéjsi zkoumani bylo potiebné vzorky
podrobit pfedevsim analyze na SEM skenovacim
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elektronovém mikroskopu. Podobné vysledky
z optickych mikroskopti uvadéji i jini autofi. Na
zakladé¢ snimki obou testovanych materiala
z optického  mikroskopu je vSak mozno
konstatovat, ze vizudlné jsou velmi podobné.
Ocel M398 ma podle udajt o slozeni veétsi podil
aditivnich prvki (32,6 % ke 28,5 %), coz nam
znaci i tzv. pomér bledych bodu (karbidi), ktery
je odhadem mim¢ vétsi, nez u testované oceli
M390 [3].

Obr, 5: Celkovy pohled na mikrostrukturu
experimentalni PM oceli M390 realizovanou a
interpretovanou s vyuzitim LO mikroskopie

Obr, 6: Celkovy pohled na mikrostrukturu
experimentalni PM oceli M398 realizovanou a
interpretovanou s vyuzitim LO mikroskopie

Jak 1ze vidét z analyz obou mikrostruktur z Obr. 5
a Obr. 6, tak tmava pole jsou zakladni material

Pouzité zdroje

(ferit — materidl je ve stavu jak jej dodava
vyrobce), zatimco bledé body jsou piidavné
prvky, vétSinou ve formé karbidd. Vizudlni
stranka potvrzuje vyrobcem udavany obsah
materidlu, kde ocel M398 obsahuje vétsi pocet
ptidanych prvkli nez ocel M390.

Zavér

V piedlozeném clanku kolektivu autor byl
experimentalné zkouman a nésledné posuzovan a
taktéz 1 hodnoceny celkovy stav zakladnich

vlastnosti i chemické sloZzeni obou testovanych
PM oceli M390 a M398.

Nasledn¢ byla prostiednictvim dvou pfistupti
v mikroskopii hodnocena a vzajemné srovnana i
mikrostruktura obou zkoumanych oceli.

Z realizovanych experimentii Ize konstatovat, ze
optickd mikroskopie je v ptipadé zkoumanych
materiali vhodna pouze pro zékladni nahled, neni
z ni mozné ziskat podrobngsi informace
0 struktuie praskovych oceli. Z tohoto diivodu
byla nutnd pro dal$i zkoumani analyza na
vykonngjSim zafizeni, jakym byl skenovaci
elektronovy mikroskop (SEM), ¢i piipadné
v dalSich experimentech i konfokdlni laserovy
mikroskop.

Z hlediska tematického zaméfeni Casopisu, ve
kterém kolektiv autorti publikuje svijj ¢lanek, je
také mozné konstatovat a zformulovat zavéry a
doporuceni pouzit experimentalni vysledky
popsané v Clanku, jakoz 1 dalsi vysledky autort
publikované ve svych piedchozich clancich
vtomto casopise. Uvedené poznatky a zavéry
zformulované na zakladé¢ vyzkumi autord lze
pouzit jako praktick¢ piiklady ve vyuce
odbornych predméti na doktorském tedy Ph.D.
stupni vysokosSkolského studia zaméfenych na
specidlni strojirenské technologie a predevsim
strojirenské materialy s vys$$im stupném pevnosti
a tvrdosti aplikované v obecném 1 specidlnim
strojirenstvi.
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IMPLEMENTACE VIRTUALNI REALITY VE VZDELAVANI V SEKTORU

HOTELNICTVI

Martin Kocourek - Barbora Koklarova

Univerzita Hradec Kralové — Fakulta informatiky a managementu, University College Prague — Katedra marketingu

University of Hradec Kralove — Faculty of Informatics and Management, University College Prague — Department of Marketing

Abstrakt: Virtualni realita pfedstavuje novy prostor pro vzdélavani studenti a pracovnikti v sektoru
hotelnictvi. Na zéklad¢ prizkumu a kvalitativniho Setfeni mezi studenty UCP byl zjistén jejich
postoj ktéto technologii a jejim mozném vyuziti vramci vzdélavacich kurzi. Pfinos je
prezentovan hlavné k oblasti praktického dokladani fakti a moZnosti tréninku mékkych

dovednosti.

Abstract: Virtual reality represents a new space for training students and workers in the hospitality sector.
Based on a survey and qualitative research among UCP students, their attitudes towards this
technology and its possible use in training courses were identified. The contribution is presented
mainly towards the area of practical fact proving and the possibility of soft skills training.

Klicova slova: virtudlni realita, profesni vzdélavani, hotelnictvi

Key words: virtual reality, vocational training, hospitality industry

Uvod

Rozvoj  informacnich a  komunikacnich
technologii vyznamnou mérou ovliviiuje zptisob
vzdélavani zakl a studentli v jednotlivych fazich
a stupnich jejich studia. V pribéhu poslednich let
byl vzde€lavaci proces na vSech stupnich studia
naruSen pandemii onemocnéni COVID 19, ktera
vyznamnou  mérou  ovlivnila  rychlost
implementace informac¢nich a komunikacnich
technologii ve vzdélavani. Ze dne na den byli
studenti a wucitelé nuceni vyuzit nastroje
distan¢niho  vzdélavani ve form& online
konferenci a setkani, asynchronniho vzdélavani
formou nahranych pfednaSek a seminafd,
pripadné€ vytvoreni novych inovativnich aplikaci,
které podporovaly pienos a upevnéni nabytych
znalosti.

Ani oblast hotelnictvi, kterd je vyznamnou mérou
ovlivnéna potiebou praktického vzdélavani ve
Skolnich laboratofich a cvi¢nych provozech,
nebyla vyjimkou. Kli¢ovym faktorem vhodné
implementace byla a je komunikace, kterd je
zasadnim faktorem pro rozvoj znalosti studenti

[1].
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Rozvoj znalosti budoucich profesiondli v této
oblasti je zna¢né podfizen nejen ziskavani
teoretickych znalosti v manazersko-
ekonomickém zakladu, ale také =ziskavani
praktickych dovednosti spojenych s provozem
ubytovacich a stravovacich zafizeni, pfipadné
dalsich podniki v oblasti sluzeb. Jednou
zmoznosti pro rozvoj téchto dovednosti
v tréninkovém prostredi je vyuziti prvk virtudlni
reality.

Cilem tohoto prizkumu je zjistit moznosti a
perspektivy vyuziti nastroji virtudlni reality ve
vzdélavani studentd programu zaméfeném na
fizeni podniki  voblasti  hotelnictvi a
gastronomie. Zakladem pro dosazeni cile
pruzkumu je zjiSténi postojii studentll k Samotné
technologii, potencialu jejiho vyuziti v realném
vzdélavani, ale také identifikace hrozeb a limit
z implementace vychézejicich, a to na zakladé
kvalitativniho Setfeni.

Pi‘ehled dostupné literatury

Sektor hotelnictvi je stale vice ovliviiovan
novymi technologiemi, které vyznamnou mérou
ovliviluji 1 samotné vzdélavani, které jiz neni
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pouhou kombinaci teoretickych  zaklada
v oblastech managementu, marketingu, ptipadné
ekonomiky provozu ubytovacich zafizeni a
praktickych dovednosti zjejich provozu. Stale
vice se setkdvame s nutnosti vétSitho zapojeni
modernich  technologii,  které  umoziuji
intenzivnéj$i interakci s hosty, pfipadné kolegy,
ale také vyuziti nartstajiciho objemu dat, které
podniky sbiraji a vyuzivaji pro ziskani své
konkuren¢ni vyhody.

Mezi nové technologie identifikované v ramci
primyslu 4.0 je mozné zaradit virtudlni a
rozsitenou realitu, robotizaci, big data, Internet of
Things, umélou inteligenci, pfipadné nastroje pro
zpracovani  nestrukturovanych dat pomoci
Natural Language Processing a Machine
Learning [2]. Vzhledem k zaméfeni této
publikace je nutné vnimat rozdily mezi virtudlni a
roz§itenou realitou. Virtudlni realita predstavuje
samostatn¢ vytvofené prostfedi pomoci 3D
modelovani bez fyzické vazby na redlné prostiedi
arozsifend realita vyuziva prvkl virtudlniho svéta
pro vytvoreni nové dimenze (informacni vrstvy)
v redlném prostiedi. V ramci rozsifené reality se
uzivatel volné pohybuje v realném prostiedi a
prostiednictvim interaktivnich prvka je mozné
tomuto uzivateli predat dodate¢né informace [3].
Virtuélni realita patii dlouhodob¢ k technologiim,
které maji velky potencial pro jejich aplikace
v cestovnich ruchu a pfenesené také v hotelnictvi,
a to jak v oblasti vzd¢€lavani, tak jako samostatna
sluzba, pfipadn¢ jako marketingovy nastroj [4].

V kontextu vyuziti virtualni reality ve vzdélavani
profesionalti v sektoru hotelnictvi a cestovniho
ruchu je mozné identifikovat nckolik studii.
V ramci ziskavani novych zkuSenosti je mozné
vyuzit virtualni prostredi pro prohlidky
nedostupnych, piipadné vzdalenych mist formou
virtualni prohlidky/exkurze [5]. Jednim z vystupt
této studie bylo také pre-test a post-test testovani
studentli vybrané univerzity zamécfené 1 na
potencial vyuziti virtudlnich model ve
vzdélavani. Vystupy dokladaji pozitivni dopad na
rozvoj mekkych dovednosti a komunikace mezi
studenty, stejné¢ tak na upevnéni nabytych
znalosti pomoci redlné vizualizace.

Mezi dalsi piinosy virtualnich u¢eben a modela
patii také prekonavani fyzickych prekazek,
zvySeni zapojeni jednotlivych studentti do feSeni
stanovenych  problémit 1 se  sniZzenou
sebedivérou. Na stranu druhou je vSak nutné
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poukézat na potfebu zpétné vazby, kterd by méla
probihat mimo virtuélni realitu. Z tohoto vyplyva,
7ze samotné vzdélavani mize mit vyznamny
dopad na ziskani, udrzeni a pouziti praktickych
dovednosti v redlném prostiedi. Je vSak nutné
prostiedky  virtualni reality vnimat jako
komplementy k vytvofenym kurzim a tyto
dopliiovat dle potfeb studentl, piipadné
zamgéstnancu a dalSich tcastnikt kurza [6].

Virtualni realita ssebou piindsi prostor pro
gamifikaci vzdélavaciho procesu, kdy je mozné
v ramci vytvofenych modelti hrat hry a simulovat
realné situace v prostiedi virtudlniho modelu [7].
Mimo simulace redlnych situaci je také mozné
vyuzit modely realnych prostor pro nasledny
rozvoj zaméstnancli na vybranych Usecich. Na
zaklad¢ longitudinalni studie zamétfené na
vzdélavani  zaméstnanci  ve  vybranych
ubytovacich zafizenich 1ze konstatovat pozitivni
dopad na zvySeni praktickych dovednosti
zaméstnancli a del§i piinos pro jejich praxi.
V porovnani se standardnimi simulacemi je tedy
trénink z dlouhodobého hlediska efektivnéjsi [8].
Podobné pozitivni vysledky je také mozné hledat
v dalSich studiich, kdy dochazi k efektivné;si
fixaci nabytych znalosti a dovednosti pfi
kombinaci her postavenych na hrani raznych roli
ve virtudlnim prostiedi a ptimé zpétné vazbé od
mentorti. Zasadnim predpokladem je vSak
vytvofeni vhodného reprezentativniho prostiedi,
které je pfijatelné ze strany studentti a ditkladné
seznameni s funkcionalitou a ovladani modelu

[9].

Vyse zminéné vystupy vSak nejsou zcela
univerzalni, a proto je nutné sledovat také
vystupy dalSich studii, které mohou pfinaset
alternativni vysledky. Tyto je mozné dohledat
v dalSich studiich, které se zaméfovali na
hodnoceni efektivity vzdélavani prostiednictvim
virtualnich modeli v porovnani se standardnim
vzdélavanim [10].

Vobou piipadech je hodnocena efektivita
vzdélavani, tedy efektivita pienosu informaci
v kontextu vykonu konkrétnich roli a interakci
v ramci vybranych situaci. Z pohledu studentt je
vSak mozné hledat pfinos vramci schopnosti
poskytovat informace hotelovym hostim,
zlepSeni orientacnich dovednosti, zlepSeni
znalosti  vnitropodnikovych procesii, zvySeni
atraktivity hotelu a moznost prozkoumat a
vyzkouSet sluzby jiz pied piijezdem. Oproti
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témto piinostim je nutné zminit také nedostatky a
limity této technologie, mezi které patii rezistence
vuci technologiim a neochota se snimi ucit
pracovat, strach znahrazeni technologiemi,
technické¢ problémy, nékladnost technologii a
také narocnost v ramei zaskoleni pracovnikll a
mentora [11].

Metoda a sbér dat

Pro identifikovani moznosti implementace prvki
virtualni reality v ramci vzdélavani ve zvoleném
sektoru byli osloveni studenti University College
Prague, kurzu Business IT zaméfeného na
implementaci modernich  informaénich a
komunika¢nich technologii v sektoru hotelnictvi.
Celkem bylo realizovano 12 kvalitativnich
polostrukturovanych rozhovora pfed a po
predstaveni virtualniho vzdélavaciho prostoru.
Samotny postup prizkumu je predstaven
schématem 1 a reflektuje metodu pouZitou
v predchozich studiich

( )\
Pre-test rozhovor

Test —faze 1

Test — faze 2

Post-test rozhovor

- J

Obr. 1 Postup prazkumu

V prvnim kroku byl sjednotlivymi ucastniky
veden rozhovor zaméfeny na piredchozi
zkuSenost s virtudlni realitou a jejim vyuZzitim
vramci vzdélavani, piipadné vramci dalSich
aktivit.

V druhém kroku byl studentiim predstaven model
bryli a ovladact pro virtualni realitu HTC Vive 2,
ktery se sestdvd zheadsetu s integrovanymi
sluchatky a ru¢nich ovladact, véetné jednotlivych
ovladacich tlacitek. V tomto kroku byl studentim
také umoznén vstup do aplikace Google Earth, ve
které¢ méli moznost fadného nastaveni headsetu a

- Navrat na obsah -

vyzkouSeni  zptisobu pouziti jednotlivych
ovladact. Jednotlivi studenti tak bez ohledu na
predchozi zkuSenost ziskali zakladni dovednost
orientace ve virtudlnim prostoru a interakce
S jednotlivymi prvky modelu.

V tietim kroku byl studentim ptedstaven model
virtualni recepce, ktery zobrazuje obrazek 2.

Obr. 2 Model virtualni recepce

Tento model plné reflektuje uspotfadani recepce
ctythvézdickového konferen¢niho hotelu
v Praze. Jednotlivé prvky byly ergonomicky
vytvoieny pro umoznéni interakce mezi vice
hraci, pfipadné také pro trénink standardii na
zakladé hry jednoho hrace. Samotny tieti krok byl
rozdélen do tréninku interakce s modelem
v ramci hry jednoho hréce, ktera je postavena na
vybéru  vhodnych  odpovédi v predem
stanoveném scénaii. Tyto scéndfe reflektuji
vybrané situace, ve kterych je mozné trénovat
znalost standardii interakce s klientem, ptipadné
pokrocilé  aktivity spojené s dodatecnym
prodejem sluzeb. Jednotlivé odpovédi jsou
oznaceny jako ,Spravné dle standardu®,
,Nevhodné“ a ,Spravné — pokrocilé”. Po
absolvovani hry jednoho hrace a seznameni se
S prostorem virtualniho prostoru byl do prostoru
ptidam dalsi hra¢ v roli hosta. Nasledna interakce
plné reflektovala situace na recepci, vcetné vSech
kli¢ovych aktivit.

V poslednim kroku byl s jednotlivymi studenty
realizovan post-test rozhovor, ktery zhodnotil
jejich zkuSenost s virtualni realitou a moznosti
jejiho budouciho vyuziti v ramci vzdélavani. Pro
snizeni mozného vzijemného biasu byl oproti
diive zminéné studii [1] zvolen individualni
rozhovor oproti focus group. Vystupy rozhovori
jsou prezentovany nize a jsou také doplnény o
postiehy mentora, ktery mél moznost jednotlivé
kroky pozorovat a mentorovat studenty v ramci
jejich interakce s modely virtudlni reality.
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Vysledky

V kontextu diive zminéné metody a realizace
sbéru dat je mozné pomoci selektivni transkripce
prezentovat zakladni vystupy testovani moznosti
implementace virtualniho prostoru do vzdélavani
vybranych studentt.

Celkem 58, 3 % studenti nemélo Zadnou
predchozi zkuSenost s virtudlni realitou. Mezi
hlavni faktory lze zafadit nezdjem o danou
technologii, piipadné jeji finan¢ni a fyzickou
nedostupnost. Druha skupina studenti méla
moznost  vyzkouSet interakci s virtudlnim
prostorem  vramci  predvadécich akcti
vyvojarskych spolecnosti. V tomto kontextu byla
nejcastéji zminovana hra Beat Saber, ptipadné
také Microsoft Flight Simulator (tato zminky
reflektuje z4jem studenta o l1étani).

Vramci samotného testovani  virtualniho
prostiedi bylo mozné pozorovat rozdilny pfistup
k interakci s danym prostiedim u téchto skupin.
Studenti s pfedchozi zkuSenosti byli co do
testovani odvaznéjsi a v nasledném pozorovani se
vice zam¢rovali na samotné ukoly, ne formalni
interakci s prosttedim. Toto doklada také mentor,
ktery interakci studentl bez piedchozi zkuSenosti
hodnotil jako ,,0stychavou svyrazné¢ vyssi
Casovou ndroCnosti pro  seznameni  se
S prostiedim a pohybem v ném®. Mimo to také
bylo mozné pozorovat vétsi vyuziti prostoru
k pohybu u studentii s predchozi zkuSenosti
s virtudlnim prostredi. Druhd skupina studenta
vice vyuzivala pohybu pomoci ovladaci a
statickym postojem v prostoru testovani.

V prib¢hu post-testovani byly adresovany Ctyfi
zakladni oblasti, a to zkoumdni vyuzitelnosti
virtualni reality ve vzdélavani z pohledu studentt,
diskuze limith implementace do vzd€lavani,
identifikace kurzli, pro které by byla virtualni
realita pfinosnd a zhodnoceni moznosti vzdalené
kolaborace mezi studenty z riznych skol.

Nasledujici prehled zobrazuje vnimané piinosy
implementace virtudlni reality do vzdélavani.
V zavorce je uvedena také Cetnost vyskytu.

= Ziskdni novych/redlnych pohledi na
probirand témata (33, 3 %).
= LepSi pfipravenost na budoucnost a

schopnost prace snovymi technologiemi
(16, 6 %).
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= Ziskani praktickych dovednosti pted
vstupem na trh prace (16, 6 %).

= ZvySeni zajimavosti vzdélavani (16, 6 %).
= Objevovani novych piilezitosti (8, 3 %).

=  Moznost rovného piistupu ke vzdélavani (8,
3 %).

S ohledem na pfiinosy byly také diskutovany
mozné limity a hrozby spojeni s vyuzitim
virtudlniho prostredi.

= ZhorSeni zraku (58, 3 %).

= Nevolnost (16, 6 %).

= Nakladnost technologie (8, 3 %).

= Izolace od okolniho prostredi (8, 3 %).

= MozZnost narazu do predmétii v redlném
prostiedi (8, 3 %).

Nésledn¢ byla identifikovana hlavni témata,
piipadn¢ predméty, ve kterych by virtudlni
prostredi plnilo svoji roli.

= Geografie (41, 6 %).

=  Provoz sluzeb (recepce) (33, 3 %).

=  Architektura (25 %).

= Design (25 %).

=  Umeéni (16, 6 %).

= Historie (8, 3 %).

= Informacni a komunikacni technologie (8, 3
%).

= Vyvoj her (8, 3 %).

Poslednim tématem bylo zhodnoceni piinosnosti
pro kolaboraci mezi studenty z riznych univerzit.
V tomto ohledu byly vypovédi studentt jednotné.
Ptinosnost byla spatfovana v oblasti setkavani,
vymeény zkuSenosti a rozvoje mekkych
komunikacnich a jazykovych dovednosti.

Nedilnou soucasti hodnoceni  piinosnosti
virtualni reality pro studenty v sektoru hotelnictvi
je také hodnoceni ze strany pedagogu. Jejich
vypovédi plné korespondujici s nejcastéji
zminovanymi tématy studentdi, a proto by jejich
uvadéni bylo redundantni.
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Diskuze

Ackoliv je soucasny vyvoj v oblasti virtudlni
reality pomém¢ dynamicky a jednotlivé nastroje
pro vyuziti virtudlni reality jsou dostupnéjsi,
obecny zdjem o edukativni vyuziti virtualni
reality je zna¢né maly, coz potvrzuji vystupy
prezentované¢ho vyzkumu.

S ohledem na vystupy studie je mozné poukézat
na potencialni vyuziti virtudlnich model v rdmci
tréninku praktickych dovednosti prostfednictvim
simulace redlnych situaci v tomto virtudlnich
prostredi [7]. Stejné tak je mozné prvky virtualni
reality vyuzit vramci ptredavani historickych
znalosti a  fakti  prostfednictvim  jinak
nedostupnych vizualizaci a 3D modelt, s kterymi
je mozné v ramci imerzniho prostiedi interagovat

[3].

Rozvoj praktickych dovednosti je ptimo podiizen
simulaci reédlnych situaci, jejichz dopad je
praktické znalosti a dovednosti je v porovnani se
standardnimi fyzickymi simulacemi a hrami
vyssi a dlouhodobéjsi [8].

Mimo piinosy virtudlniho prostiedi je také nutné
diskutovat jeji limity a hrozby. Stejné tak jako
v piipad¢ dotazovanych studentd, i1 dalsi studie
poukazuji na potiebnost budovani realistickych
scén a modelu, které ptimo reflektuji podnikovou
praxi, a vytvafeni takového prostfedi, které
umozni komfortni pfistup bez nutnosti edukace
vyuziti samotné technologie, ktera je tak urcitym
predpokladem pro efektivni implementaci
virtudlnich modeld do vzdélavani [12].

Pouzité zdroje

Zavér

Rozvoj studenti a zaméstnanci v sektoru
hotelnictvi mtze byt ovlivnén prvky virtualni
reality a pfispivat tak k harmonickému rozvoji
jednotlivych ucastnikii vzdélavacich kurza. Jak
vyplyvé zprovedeného prizkumu, jednotlivi
ucastnici vnimaji virtudlni realitu jako vhodny
komplement standardniho vzdélavani, ktery
dokéze podpofit rozvoj jejich mekkych, prevazné
komunikacnich a jazykovych dovednosti.

Ackoliv mé tato technologie urcité nedostatky
spojené s jeji znalosti a intenzitou instruktaze,
muze byt vhodnym doplitkem standardnich
vzdélavacich kurz a sylabt. Jako dopln¢k tak
muze byt vyuzita pii rozvoji praktickych
dovednosti v ivodni fazi kariéry.
Pseudoanonymita  ucastnikii  vzdélavaciho
programu dokéze eliminovat nepiijemné pocity
spojené s tréninkem v redlném prostredi, kdy je
simulovano feSeni konkrétnich situaci uvnitt
pracovnich tymua. Virtualni prostiedi navic
umoziuje dynamické ménéni a tpravu studijnich
scénaiit pro potieby individualnich tcastnikti
kurzu.

Pro zajisténi plného piinosu pro ucastniky kurzi
je nutné reflektovat nejen jejich profesni rozvoj,
ale také jejich pocity spojené s uzitim technologie
a zdravotni stav. V nasledujicich letech bude
klesat ndkladnost nejen hardwaru, ale také vyvoje
aplikaci, které budou modularniho charakteru, a
proto bude mozné vice tyto technologie vyuzit i
v odborném vzdelavani a rozvoji, dle potieb
firem, Skol a dalSich hracia na trhu.

Dalsi vyzkum by mél byt sméfovan k méfeni
efektivity vzdélavacich kurzili a ptinosu pro jeho
ucastniky.
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KOMUNIKACE A OSOBNOSTNI ROZVOJ V RAMCI PROTEGE LEADERSHIPU

Eva Isabelle Kiecek

Vysoka skola DTI
DTI University

Abstrakt: Protégé leadership hraje podstatnou roli jako profesionalni leadership s aspektem na rozvoj a
rast tymu a také samotného leadera. S ohledem na protégé leadership se hodldm zaméfit na
mentoring, jakozto G€inny zpusob piedavani a rozvoje nejen odbornych, ale i mékkych dovednosti
a manazerskych vcetné. Z pohledu leadera a sdileni jeho kompetenci tedy, odbornych zkusenosti,
znalosti a dovednostem, jak maze protégé leadership piispét k celkovému riistu kompetenci teamu
a komunikace jako dtlezity proces sdileni informaci, tak, aby byly nabyté kompetence relevantni,
efektivni a zaimplementované do praxe.

Abstract: Protégé leadership plays an essential role as professional leadership with an aspect for the
development and growth of the team as well as the self-leadership. Regarding to protégé
leadership, I intend to focus on mentoring, as an effective way of imparting and developing not
only professional but also soft skills, including managerial ones. From the point of view of the
leader and the sharing of his or her competences, professional experience, knowledge and skills,
how can protégé leadership contribute to the overall growth of team competences and
communication as an important process of information sharing, so that the acquired competences
are relevant, effective and implemented in practice.

Klicova slova: protégé leadership, komunikace, kompetence, osobnostni rist

Key words: protégé leadership, communication, competence, personal growth

Uvod leadershipu mohou byt tyto okolnosti v ramci
denni rutiny managementu piirozené a

Protégé leadership se zamétuje na oboustrannou ,
zaznamenatelné.

spokojenost mentoringu ve spolec¢nosti v rtiznych
oblastech managementu poskytujici obou
strandm mentorovi tedy zkuSenému leaderovi a
menteemu jakozto méné zkusenému zaméstnanci
moznost mutualné navysit kompetentnost ve Mentoring a osobnostni riist
znalostech a dovednostech v uréitém oboru.
Mentoring je dle (Koopman et al., 2021) ¢im dal
vice rozSifovan do oblasti rozvoje nejen
dovednosti ale 1 osobnostniho ristu. Mentor vede
a podporuje méné¢ zkuSenou osobu. Mentee je
osoba, ktera je vedena a podporovana mentorem,

Hlavni ¢ast

Dle Charana et al. (2011) se v ramci rozd¢leni
leadershipu jedna naptiklad o operacni, technické
¢i profesni dovednosti, které¢ jsou hluboké a
rozsahlé¢ a odpovidaji ocekdvané organizacni
struktufe na nejvyssi irovni s moznosti povyseni
¢ . ve spolecnosti béhem tii az péti let a shrnujici
obvykle se snazi ziskat dovednosti, znalosti a potencial a manaZerské dovednosti, které jsou
postfehy v pracovnim prostfedi v rdmei vpodstaté ocekdvany na vyS§i organiza¢ni
komp'e'tentnostl a rast Viosobnim a profesnim struktufe. S &asovym aspektem ristového
rozvoji. V ramci komunikace se mentee mize potencidlu a povyseni béhem tii let je potieba
zaméﬁF na nejen styl komunikace a feSeni dosazeni novych dovednosti, v pfipadé poteby
strategickych Vé(?i, rozsiteni znalosti az}(uégnosti na dané pozici, dale potom pravidelné vedeny
od mentora, ale i na neverbalni 'komumk.ac1, zde leadership a nutnd motivace k dosazeni vyssho
plati z psychologického hlediska projekce a otekavani a soustiedéni se nejen na vlastni
zejména v piipad¢ tykajici se charismatického uspéch, ale i Gspéch svého teamu. Nasledné u
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nejvyssiho stupné potencialu pro leadership tedy
»Master Leadership“ je mozné zlepSeni
kompetenci ve stavajici roli a stejného usili a
predstavuje v zésadé niz$i miru Gsili ke ziskani
novych dovednosti a také zachovani dosavadnich
dovednosti na stejné vysoké urovni. Davey et al.
(2020) shrnuji, Ze v ramci efektivniho mentoringu
a vztahli mezi aktéry jsou nutné vymezené
podminky jako spokojenost s danou pozici, vyssi
uroven odolnosti a taktéz well-being. Koopman et
al. (2021) uvadi, ze by mentoring a coaching
nemély byt rozd€leny, ale soubézné mohou byt
velice efektivni a mohou se dopliiovat. Stejn¢ tak
Sheehan et al. (2021) uvadéji, Ze je mentoring
oboustrann¢ vyhodny a napliuje pozitivni
vysledky nejen pro mentora, ale i pro menteeho,
kdy by mezi obéma stranami mél probihat vztah
zalozeny na loajalnosti, divere, respektu a
upiimnosti. Nicméné jako dalsi dtlezitou
kompetenci bych rdda zminila kompetenci
socialni tykajici se komunikace, ktera je vedle
sebereflexe zdsadnim determinantem uspéchu a
dosahovani stanovenych cilti. Tuto komunikaci v
managementu s aspektem na leadership je
zasadni vnimat jako komunikaci pokrocilou, kdy
je nutné komunikovat nejen pozitivni zpétnou
vazbu, ale 1 kritickou c¢ast zpétné vazby.
Domnivam se, ze zde je krucidlni, jakym
zptisobem je prave kriticka ¢ast této zpétné vazby
komunikovéna, tak aby byla dobfe pochopena
druhou stranou a byly vz4jemn¢ vnimany potteby
a pozadavky, kdy by socidlni kompetence
naplnovaly  efektivné dany  environment
spolecnosti a nasledné podporovaly jeji efektivitu
a prosperitu. Kompetentni mentoring vede v dané
spolecnosti k ziskavani dalSich odbornosti a
prohlubovéani dosavadnich a moznému postupu
k vyssi urovni leadershipu v hierarchii viz nize
obr. 1.

Fostup v hierarchii

FProhlubowvani
odbornosti

Ziskawvani
dalsi odbornosti
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Obr. 1. Mentoring ve spoleCnosti a kariéroveé
moznosti

Zdroj: Hronik (2007)

Komunikace a leadership

Komunikac¢ni proces je procesem vzijemného se
dorozumivani a sdé€lovani informaci, do
komunika¢niho procesu je nutné zahrnout nejen
verbalni, ale i neverbalni komunikaci. V ramci
protégé leadershipu je nutnou podminkou v ramci
komunikace vys§i uroveil kompetenci za
predpokladu efektivniho mentoringu a z tohoto
diivodu je dulezit¢ zaméfit se na komunikaci
efektivni a tedy obsahujici 1 dal$i kompetence,
které by mél mentor spliiovat pravé s ohledem na
socialni kompetence a empatii. Dle Smékala
(2008) je socialni kompetence ,,velmi slozitou
strukturou dovednosti, navykt, rysl, potieb,
postojt i dispozi¢nich osobnostnich predpokladu,
jejimz jadrem je sebereflexe, tj. dovednost a
potieba vyhodnocovat u¢inky svého jedndni na
druh¢ lidi“ a dle Golemana (1995) dulezitost
empatie a komunikace oteviené a asertivni, kdy je
kliCové umeét komunikovat 1 zalezitosti, které
mohou vést ke komunikaci konflikth ¢i
nedorozuméni. Johnson a Ridley (2004) zmituji
dilezité aspekty tykajici se mentoringu a
psychoterapie, kdy lidé, ktefi se citi byt v
pracovnim environmentu v bezpe¢i a jsou
podporovani ¢i pochvéaleni, v navaznosti na to
schopnosti mentora vytvofit piijemnou a
podporujici atmosféru ¢i pozitivni asociace maji
kladné dopady na mentee a vice pfispivaji k
oteviené komunikaci a eliminaci strachu pozéadat
mentora o pomoc ¢i poradenstvi s pracovnimi ¢i
osobnimi zalezitostmi. Nicméné taktéz od
menteecho je mozné ziskat nekteré kompetence
mutudlné smérem k mentorovi, napiiklad
zakladajici se na predchozich pracovnich
pozicich v jinych oborech a znalosti, které
napiiklad mentee ziskal v jinych spolecnostech,
kter¢ mély vybudovanou jinou politiku
spolecnosti.

Zavér

Protégé leadership predstavuje leadership, ktery
zahrnuje mentoring, a mutualné fungujici vztah
zalozeny na vzdjemné diavére, loajalnosti a
upiimnosti, tento vztah v ramci osobnostniho
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rustu a splnéni nékolika podminek mulze byt
velice efektivni nejen pro dané osoby, ale i pro
celkovy proces dosahovani cilii dané spole¢nosti.
Domnivam se, ze je v tomto piipad¢ zésadni
vytvoiit environment, ktery je podporujici a
bezpecny a leader, tedy mentor pisobi na
menteeho pozitivné, motivacné a je schopen ho
inspirovat k vy$§im vykontim ¢i odolnosti. V
ramci  komunikace je vhodné  rozvijet

Pouzité zdroje

komunikaci, kterd je zalozena na aspektech
efektivni komunikace a vede dlouhodobé k
porozuméni a efektivnimu zvladani cila, které si
mentor i mentee stanovili a eliminaci pfipadnych
nedorozuméni ¢i konfliktl. Dle mého nazoru je
optimalni feSeni nejen mentoring, ale i vhodny
coaching v této navaznosti, ktery by mohl
probihat dlouhodobé a byl by kombinovan s
dalSimi vzdélavacimi moZnostmi.
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Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Rovnice se piSi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v editoru
rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven i pro malou
a velkou reckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich 1 a 2.

Pfi psani vzorc( dodrzujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, fadové mezery...). Pro
symbol nasobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv interpunkéni tecka
nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro operaci nasobeni), pro roz-
meéry, nasobky, apod. se pouziva nasobici kfizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px), Cislovani rovnic
je vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednoradkové vzorce a rovnice umisténé v textu se pisi jako text, editor
rovnic narusuje fadkovani.

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné umisténi,
stejné jako poutZiti sloZzenych (seskupenych) obrazkl je nepfipustné. Popisek obrazku je pod obrazkem! Obr. XX
Popisek

Tabulky museji byt vytvoreny vyhradné v MS-Word. Popisek tabulky je vlevo nad tabulkou: 7ab.XX Popisek,
doplnujici daje a vysvétlivky jsou vpravo pod tabulkou!

Grafy se vkladaji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1 (100 %), vyhradné ve formatu PNG.
Grafy se popisuji se stejné jako obrazky: Obr.XX Popisek. Popisek je stejné jako u obrazku pod grafem!

Maximalni Sifka obrazk, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. PFi zvétSovani Ci
zmensSovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické drovné Vaseho pfispévku. Pro zachovani maxi-
malni kvality grafll a obrazkd je nezbytné je vytvorit ve skutecné velikosti a prevést do formatu PNG, pfipadné
BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy museji byt kontrastni a dokonale ostré, zejména
pokud obsahuii text. Zakladni tloustka Cary je 1 pixel, v tomto sméru predpokladejte znacné problémy pfi konverzi
z grafickych programd, které standardné definuji ¢aru v milimetrech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Doporu-
Cujeme kreslit jednoduché obrazky a schémata v jednoduchych a nenarocnych grafickych programech (Paint-
brush, Malovani...). Obrazek uréeny pro zobrazeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze
ilustracni PrintScreeny obrazovek, které nasledné konvertujeme na potiebnou velikost. Ve vyjimecnych pfipadech
je mozné obrézky, tabulky a grafy umistit pfes celou Sitku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu
je 17 x 24 cm. Toto je nutné predem konzultovat s redakci ¢asopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na
monitoru pfi zakladnim zvétSeni 100 % a pro né&j musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v sabloné.
Prijmeni a iniciala(y) autora velkym pismem, mezi autory pomicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani pocet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.

Redakéni poznamka Media4u Magazine 1/2025



U datovanych citaci:

NOVAK, J. - MATEJU, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.
Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[11  NOVAK, J. - MATEJU, S. Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

Pocet citaci by mél byt imérny rozsahu ¢lanku a nemél by prekrocit 10 zdrojd. Neimérné rozsahlé citace (napf.
dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autor@m vraceny k Gpravé.

Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertextové
odkazy jsou zakazany, a to i v pfipadé internetovych adres (museji byt vioZzeny jako normalni text) a obrazkd
stazenych z internetu, které museji byt do textu viozeny jako nezavisla bitova mapa nebo obrazek ve formatu PNG.
V nastaveni MS Word musi byt zakazana automaticka zména na hypertextovy odkaz.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pripadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo od-
stavce. VSechny zavlecené styly, stejné jako automatické cislovani nadpisti a citaci, poznamky pod Carou, textova
pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do Casopisu bez nahrady odstranény. Pokud doj-
de ke ztraté nékterych informaci, budou prispévky vraceny z formalnich dfvodd.

Prispévek musi byt zaslan vyhradné ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (Word 97-2003) v méfitku 100
%. PFi vychozim zpracovani clankd v MS-Word 2007, 2010, 2013, 2016 je nutné pred uloZenim zvolit odpovi- dajici
format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autor@im vraceny z formalnich ddvod.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazki v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP, foto-
grafie Ize zaslat také ve formatu JPG ve 100% kvalité (vychozi kvalita JPG je obvykle 80 %). Konzultace k obra-
zovym materialim si mlzete vyzadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz.

Pro tvorbu obrazkd je k dispozici technicka podpora v souboru Sablon. Cerveny ramecek vyznacuje pfipustnou Sif-
ku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku, jaky je poza-
davek Casopisu.

T T
CLi X, ¥
Obr.3 Obréazek ve formatu JPG Obr.4 Obréazek ve formatu PNG
nevyhovujici pro publikovani obrazek v pozadovaném provedeni

Soubory neni potfeba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare.
Pismo v obrazcich prednostné Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (Excel 97-2003), vychozi
méfitko 100 %. P¥i zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013, 2016 je nutné pred uloZenim zvolit
odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorfim vraceny z formalnich ddvodg.
Vychozim formatem pro graf s diskrétnimi hodnotami je graf bodovy, nikoliv spojnicovy.

Grafy museji byt v daném souboru uloZzeny jako samostatné listy (Grafl, Graf2...), ne jako objekt na
listu, orientace listu na Sifku, vychozi méFitko 100 %o.

Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je nasledujici:

Ohraniceni (oblasti, plochy, grafu i legendy) - Zadné; Plocha - Zadna; Osy - pIna, tenka, ¢erna; MFizky - plng,
tenkd, svétle Seda; Hlavni znacky - kfizek; Vedlejsi znacky - uvnitf. Graf nesmi mit nadpis.

Pro vSechny popisy, vCetné legendy: Pismo - Arial, 8, tu¢né, automaticka velikost - NE.

Standardni nastaveni Excelu je prakticky nepouzitelné, vSechny parametry je nutné predefinovat, nejlépe je si

vytvotit vlastni typy grafil!

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach Casopisu si mlZete stahnout Sablonu pro psani prispévkd, ukazku tabulek nebo preddefinovany for-
mat grafu. Véfime, ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a prinese jednodussi a Gc¢innéjsi Upravy
textd.
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Ochrana osobnich udaji - GDPR

1 Archivované udaje

B Clenové védecké redakeni rady - jméno, tituly, stat

B Autori ¢lankd - jméno, tituly, instituce, email

B Recenzenti - jméno, tituly, stat

2 Ucel

VSechny Udaje jsou uvadény verejné v opravnéném zajmu autorl, recenzentd a Clenll védecké redakcni rady.
3 Misto archivovanych adajti

VSechny Udaje jsou verejné pristupné na:

B webovych strankach http:www.media4u.cz

B jednom zaloZznim médiu pristupném v redakci Casopisu
B Casopis je verfejné Sifitelny a neni redlna kontrola.

4 Souhlas s uvedenim
Vsichni ¢lenové védecké redakéni rady dali souhlas s uvadénim svého jména, titulu a statu.

Autofi davaiji souhlas s uvedenim jména, tituld, instituce a emailu u konkrétniho ¢lanku tim, Ze zaslou svdj
¢lanek k recenznimu fizeni.

Recenzenti davaji souhlas s uvedenim svého jména, tituld a statu tim, Ze zaslou recenzi clanku.

5 Moznost vyjmuti udajii z archivace

Kazdy z clenli védecké redakeni rady a kolegia recenzentli ma moznost pozadat o zruseni udajli o sobé. Bude mu
vyhovéno okamzité na webové strance Casopisu a u nasledujicich vydani. U starSich vydani to neni moz- né.
Dlvodem je archivace a indexace v databazich a princip rozsifovani Casopisu ve svéteé.

Kazdy autor ma moznost pozadat o zruseni Udajd o sobé. Bude mu vyhovéno pouze u dosud nezverejnénych
clankd. DAvodem je archivace a indexace v databazich a princip rozsifovani Casopisu a citaci ¢lankd ve svété.

Redakcni rada Media4u Magazine
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