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Vazeni Ctenari, vazeni autofi.

Pro redak¢ni radu je vzdy radostné, kdyz se sejde
mnoho kvalitnich pfispévku aje z ¢eho vybirat. Pfi-
nasi to vSak i mén¢ radostné chvile, kdyz musime
kvalitni prispévky presouvat do dalSich vydani.

Abychom si usnadnili mnohdy tézké rozhodovani,
pristoupili jsme k jednoduchému zacatku vybéru
doslych ptispévki pro dané vydani. Rozhodli jsme,
ze dva prispévky od stejnych autorl nebo stejného
autora nemohou byt uvedeny v jednom vydani. Po-
kud jeden autor tedy napt. posle dva ptispevky, ne-
mohou byt uvedeny ve stejném vydani. To plati a
bude platit i ptes nespornou kvalitu nékterych dos-
lych prispévki. Pokud ale napt. autor X napise je-
den pfispévek s autorem Y a druhy s autorem Z,
mohou byt uvedeny oba ptispévky, protoze spolu-
autofi nejsou stejni. Omlouvame se timto autortim,
kterych se to tyka. Jejich druhy ptispévek uvedeme
v nékterém dal$im vydani. Vybér dalsich ptispév-
kit pak provadime podle tématu prispévkl, aby
kazdé vydani meélo urcity fad. Presunuti prispévki
v zadném piipad¢é neznamena, Ze nejsou kvalitni.
Pokud pfispévky neodpovidaji zaméfeni Casopisu,
nejsou kvalitni, nebo nespliuji predstavy redakeni
rady, ptispévky vracime. Pfi drobnych nedostatcich
na konkrétni nedostatky upozorfiujeme a za kazdé
vraceni k Gipravam a doplnéni, budeme prispévky
posouvat vzdy o jedno vydani.

Bohuzel se obcéas vyskytnou také autofi, kteti vi-
bec nectou pokyny a nerespektuji ani dostupnou
Sablonu pro psani pfispévki. S ohledem na bezplat-
nou ¢innost celé redakcni rady a narocnost sazby,
budeme dale prispévky t€émto autortiim vracet s tim,
ze nesplnuji podminky podani ptispévku.

Pti této prilezitosti tradicné dékuji doc. René Drti-
novi za naro¢nou praci, kterou odvedl pii pripravé
tohoto vydani, stejn¢ jako kdykoliv v minulosti.

Stejné tak dékuji dr. Ivané Simonové za rozsahlé
korektury anglického jazyka.

V letosnim roce bude ¢asopis Media4u Magazine
opet spolupotadatelem tentokrat jiz 6. rocniku me-
zinarodni védecké konference Média a vzdélavani.

i oo et

S Casopisem budou spolupracovat: Fakulta financi
a ucetnictvi Vysoké skoly ekonomické v Praze,
Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kralové a
Katedra teorii i filozofii wychovania Universytetu

Zielenogorskiego. Termin pro ptihlaseni a odeslani
prispévku je do 20. 10. 2012.

Vsechny recenzované ptispévky budou vydany ve
sborniku s ISBN, vybrané piispévky budou publi-
kovany v recenzovaném casopise Mediadu Maga-
zine. Pokyny jsou uvetejnéné a dostupné pod odka-
zem na hlavni strance, nebo piimo

http://www.media4u.cz/konference.pdf

Také v letosnim roce bude ¢asopis Media4u Maga-
zine opét spolupracovat pii poradani XXII. Mezi-
narodniho odborného seminafe o vyuce chemie -
Digitalni média a metody poznavani ve vyuce che-
mie, ktery jiz tradicné potada Oddéleni didaktiky
chemie Katedry chemie PfF UHK.
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Seminat se uskutecni distancni formou v fijnu a lis-
topadu 2012 na Oddéleni didaktiky chemie KCH
PF UHK. Blizsi informace budou v dohledné dobé¢
uverejnéné pod odkazem na hlavni strance.

MXTL. MEZINARDDNE
SEMINAR O VYUCE CHEMIE
Maimrikd Gk ¢ rwenarmde v bl

DIGITALNT MEDTA A& METODY
VE VYULCE CHEMIE
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Hlavnim zaméfenim seminafe je téma Digitalni
média a metody poznavani ve vyuce chemie. Jde o
prioritni zaméteni na poznavaci ¢innosti zaku a stu-
dentii jak z empirické oblasti (pozorovani, méieni,
experiment) tak z oblasti teoretické (modelovani) s
podporou digitalnich médii, zejména informacnich
a komunikacnich technologii ajejich misto pii pod-
pore metodologickych nastrojii poznavani ve vy-
uce chemie piipadné i ostatnich pfirodovédnych
predmétii na vSech stupnich Skolského systému.

Hlavnimi garanty seminafe jsou prof. PhDr. Martin
Bilek, Ph.D., vedouci Odd¢leni didaktiky chemie a
doc. PharmDr. Kamil Musilek, Ph.D., vedouci Ka-
tedry chemie PfF UHK. Dalsimi garanty budou:

prof. RNDr. Jan Cipera, CSc., Pfirodovédecka fakulta UK Praha
prof. RNDr. Hana Ctrnactova, CSc., Prirodovédeckd fakulta UK Praha
doc. PaedDr. René Drtina, Ph.D.,PdF UHK a Media4u Magazine
prof. Dr. chem. Janis Gedrovics, RPIVA Riga

prof. dr. hab. Ryszard Gmoch, Univerzita v Opole

Ing. Jan Chromy, Ph.D., VSH v Praze a Media4u Magazine

doc. RNDr. Jarmila Kmetova, Ph.D., FPV UMB Banska Bystrica
prof. Ing. Karel Kolar, CSc., Prirodovédecka fakulta UHK

doc. PaedDr. Dana Kricfalusi, CSc., PfF Ostravské univerzity

Dr. Malgorzata Nodzyriska, Pedagogicka univerzita Krakov

prof. dr. hab. Jan Rajmund Pasko, Pedagogicka univerzita Krakov
doc. PaedDr. Jifi Rychtera, Ph.D., Prirodovédecka fakulta UHK

Termin pro zaslani prihlasky na seminaf a abstrak-
tu prispévku v rozsahu 1 strany textu (A4) je do
14. 10. 2012. Kontaktni adresa

martin.bilek@uhk.cz

Zavérem jiz tradiéné pfipominam, ze od 1. ledna
2012 plati aktualizovana pravidla pro publikovani
v ¢asopisu, je inovovana $ablona pro psani prispev-
ki, kde jsou povinna klicova slova a je omezen roz-
sah abstraktd. Ctéte prosim velmi pozorné redakéni
poznamku v zavéru vydani.

Ing. Jan Chromy, Ph.D.

$éfredaktor
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KONCEPT CELOZIVOTNIHO UCENI V PODMINKACH MULTIKULTURNI

EVROPSKE SPOLECNOSTI

Karel Srédl - Lenka Kopecka

Ceska zeméd&lska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences in Prague, Faculty of Economics and Management, Department of Economic Theories

Abstrakt: Veskeré definice a strategie rozvoje celozivotniho vzdélavani se snazi hledat cestu, po-
moci které 1ze vzdélavani realizovat ve vSech situacich a obdobich zivota kazdého jedince.
Ackoliv v nékterych zemich, zejména ve Francii, Velké Britanii ¢i Finsku, stat rozvoj celo-
zivotniho vzdélavani rozséhle podporuje, je na vysokych skolach stale spiSe opomijeno.

Abstract: All definitions and strategies of the lifelong learning development are trying to find a way
to running education in all possible situations and phases of human life. Although in some
countries, especially in France, Great Britain and Finland, the government supports the
lifelong learning, but at universities it is still out of the main interest.

Kli¢ova slova: celozivotni uceni, spole¢nost, vzdélavani, skola, Evropska unie.

Key words: lifelong learning, society, education, school, European Union.

uvoD

Vyvoj vzdélavacich systémt ve svéte vedl ne-
jen k jejich kvantitativnimu rustu a ke kvalita-
tivnim, strukturdlnim a obsahovym zménam,
ale nakonec 1 k jejich zasazeni do mnohem S$ir-
Siho ramce celozivotniho uc¢eni. Koncept celo-
zivotniho uceni se stal osou dne$ni vzdélavaci
politiky modernich rozvinutych zemi a bezpo-
chyby tomu tak bude i v Ceské republice. Je
redlnou odpovédi na rist védéni a informaci,
na moznosti integrace lidského jedince do spo-
le¢nosti a jeho ucasti na demokratickém rozho-
dovéani a obcanském Zivoté, na vyzvy a pro-
blémy stale se zrychlujicich zmén technologie,
ekonomiky i spolecnosti, které vyZaduji neus-
tale obnovovat znalosti a dovednosti a ziskavat
nové kvalifikace, ale i schopnost dokazat vii-
bec pfijmout stalou zménu. Neznamena jenom
roz$ifeni existujiciho vzdélavaciho systému o
sektor dalSiho vzdé€lavani, ale predevsim zcela
jiny pohled na cely vzdélavaci systém a jeho
tésné propojeni s okolnim svétem, které se od-
razi ve vSech sektorech vzdélavaciho systému 1
ve vztazich mezi nimi.

Navrat na obsah

1 CELOZIVOTNi VZDELANI
A EVROPSKA UNIE

Problematika celozivotniho vzdélavani neni
namétem pouze pro jednotlivé staty, jako je
Cesko, ale také pro Evropskou unii; ta jiz pub-
likovala na konci roku 1995 ,.bilou knihu* Vy-
ucovani a uceni: Cesta k ucici se spolecnosti a
rok 1996 vyhlasila Evropskym rokem celozi-
votniho uceni. Princip celozivotniho uceni je
vysledkem zpracovani dokumentu Evropské
komise Na cesté k Evropé védeéni (1997).

Evropska komise vyjadiuje sviij postoj prede-
v§im v Memorandu o celoZivotnim vzdélavani
z listopadu 2000. Podle komise se Evropa ubi-
ra smérem ke spolecnosti a ekonomice zaloze-
né na znalostech. Vice nez kdykoliv v minu-
losti je pfistup k novym informacim a znalos-
tem zakladnim kli¢em k posileni evropské kon-
kurenceschopnosti a ke zvySeni zaméstnanosti
a adaptability pracovni sily. Memorandum dale
uvadi, Ze obyvatelé dnesni Evropy ziji ve sloZi-
tém meénicim se socialnim a politickém svéte.
Jedinci chtéji vice nez kdykoliv piedtim plano-
vat své vlastni zivoty. Zaroven se od nich oce-
kava, ze se budou aktivné zapojovat do zZivota
spolecnosti a musi se naucit Zit a pozitivné pii-
jimat kulturni, etnické a jazykové odliSnosti.

-----
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nim prostfedkem, jak poznat a vyrovnat se se
vSemi témito vyzvami [3].

Celozivotni vzdélavani kratce zminuje téz Ber-
linské memorandum, které bylo piijato v roce
2003 na zasedani ministra Skolstvi zemi aktiv-
né se Ucastnicich tzv. boloniského procesu. Ce-
lozivotni uceni by se podle memoranda mélo
stat nedilnou soucésti ¢innosti vysokych Skol;
vsichni lidé by méli mit v rdmci svych prani a
schopnosti mozZnost U€astnit se celozivotniho
uceni ivramci systému vysokoskolského vzde-
lavani.

Dospéli s vyssi dosazenou urovni vzdélani se
vyrazné Castéji Ucastni dal$itho formalniho ¢i
neformalniho vzdélavani nez lidé s nizSim
vzdélanim. V priméru v zemich OECD plati,
ze lidé s terciarnim vzdélanim maji v ramci
vzdélavacich aktivit vyhodu - maji az tiikrat
vyssi pravdépodobnost, ze se budou ucastnit
vzdélavacich aktivit nez ti, jejichz vzdélani je
nizsi [1].

Novy koncept celozivotniho uceni je mnohem
SirSi 1 obsaznéjsi nez stavajici systém formal-
niho vzdéldvani. Zahrnuje vSechny aktivity
uceni a poznavani v prubéhu celého zivota.
Uznava, Ze uceni probihd v mnoha prostiedich,
nejen ve formalizovaném vzdélavacim systé-
mu, ale 1 doma, na pracovisti, v obci 1 celé
spole¢nosti. Vyznam ptikladd zejména uceni
v prub¢hu prace.

Charakteristiky pracovniho mista, jako jsou
odvétvi a povolani, silné¢ ovliviiuji Gcast na
vzdelavani dospélych. Napii¢ zemémi OECD
plati, ze 61 % lidi vykonavajicich vysoce kva-
lifikované povoléani ,,bilych limeckd* se i na-
dale vzdélava (tj. acastni se vzdélavani dospé-
lych), unizce kvalifikovanych povolani ,,bilych
limeckt* klesne mira Gc€asti na 46 %. U vyso-
ce kvalifikovanych povolani ,,modrych limec-
ka* jde o 34 % miru ucasti a u nizce kvalifiko-
vanych povoléani ,,modrych limecki* pak o mi-
ru ucasti 32 % na vzdélavani dospélych [1].

Skola prestala byt hlavnim zdrojem informaci
a je naopak vystavena ostré konkurenci mno-
hem atraktivnéjSich médii a elektronickych
zdroji. Pak je nezbytné zménit zaméteni Skoly
z tradi¢niho pteddvani znalosti na zvladnuti
metod, jak informace zpracovavat a pouzivat.
Ulohou $koly ziistava poskytnout systematic-
kou a vyvazenou strukturu zakladnich pojmi a

Navrat na obsah

vztaht, které umozni zafazovat nové informa-
ce do smysluplného kontextu védéni i1 Zivotni
praxe.

52 % dospélych, ktefi se netucastni Zddného for-
malniho ¢i neformalniho vzdélavani, si ani ne-
vyhled4 informace o vzdélavacich aktivitach.
V Recku, Mad’arsku, Italii, Polsku a Portugal-
sku zistavaji vice nez dvé tfetiny z populace
ve veéku 25-64 let mimo vzd¢lavaci a informac-
ni systém, zatimco ve Finsku, v Nizozemsku,
ve Svédsku a Velké Britanii se dvé tretiny lidi
z této vekové skupiny vzdélavani ucastni [1].

Tomu také odpovida nové pojeti kurikula, kte-
ré zdiraziuje samostatné mysleni, kriticnost,
vybér a tfidéni informaci, schopnost aplikace a
vyuziti informaci pro feSeni problému. (Kuri-
kulum je komplexni - u nas relativné¢ novy -
pojem, ktery zahrnuje cile, obsahy, metody,
prostifedky a organizaci vzdélavani, jeho reali-
zaci ve vzdélavacim procesu a zpliisoby hodno-
ceni.) V kurikulu se objevuji nova témata
evropské dimenze a multikulturni vychovy a
znacné se posiluje vyuka cizich jazykl jako
pfiprava na zivot v demokratické, pluralitni a
multikulturni evropské spolecnosti [4].

Vyspélé zemé zapadni Evropy ucinily béhem
uplynulych desetileti vyznamné kroky k pro-
sazeni rovného ptistupu ke vzdélani. Vzdéla-
vaci soustavy prosly strukturdlnimi a kuriku-
larnimi reformami, které vyznamné ptispély k
tomu, Ze témét vSichni mladi lidé prochézeji
odbornou piipravou nebo sttedoskolskym stu-
diem a ze se vyrazn¢ rozsifil pristup k vysoko-
Skolskému vzdélavani. K rovnosti pfistupu ke
vzdélani se vSak rozvinuté zemé piiblizily spi-
Se celkovym vyznamnym rozsitenim vzdelava-
cich ptilezitosti.

2 KONCEPT CELOZIVOTNIHO
VZDELAVANI

O celozZivotnim vzdélavani hovoii v souvislos-
ti s vyvojem vysokych skol Sybille Reicherto-
va a Christian Tauch, autofi zpravy o vyvoji
evropského vzdelavaciho prostoru za rok 2003.
Ukazuji, ze diskuse o celozivotnim vzdélavani
se v poslednich letech zamétila na dvé hlavni
témata. PredevSim to je problematika co nej-
SirSiho pfistupu zéjemci k poskytovanym kur-
sim. Dale je to snaha uspokojit poptavku po
studiu u studentl, ktefi maji velmi rozdilné

Media4u Magazine 3/2012 2



predpoklady a vzdélanostni zaklady. Obecné se
da hovortit o tom, Ze veSkeré definice a strate-
gie rozvoje celozivotniho vzdélavani se snazi
hledat cestu, pomoci které¢ 1ze vzdélavani reali-
zovat ve vSech situacich a obdobich zivota kaz-
dého jedince.

Lidé ve véku 25-34 let maji dvakrat vyssi prav-
dépodobnost Gcastnit se vzdélavani dospélych
nez starSi lidé (ve véku 55-64 let). Rozdily
v mife G€asti muzd a Zen na formalnim ¢i ne-
formalnim vzdélavani jsou obecné malé a ¢ini
okolo 5 procentnich bodl nebo vice v osmi ze-
mich. V Kanadg, Finsku, Svédsku a ve Spoje-
nych statech je mira ucasti Zen vyssi, kdezto v
Ceské republice, Némecku a Nizozemsku je
tento rozdil ve prospéch muzi [1].

Vétsina evropskych stat, zapojenych do tzv.
bolonského procesu, je si védoma vyznamu
celozivotniho vzdélavani a mimo jiné usiluje,
aby vzdélavaci soustavy na terciarni Urovni
byly co nejvice transparentni a vzajemné po-
rovnatelné. K vyznamnym aktivitdm patii napf.
rozdéleni vzdélavacich soustav na bakalafské,
magisterské a doktorandské studium ¢i zave-
deni kreditniho systému vzdélavani (ECTYS).
Z pruzkumu autorii zpravy vyplynulo, Ze vétsi-
na sledovanych zemi chce nebo jiz pracuje na
narodni strategii celozivotniho vzdélavani.

Z pruzkumu rovnéz vyplyva skutec¢nost, kterd
je potésitelna i pro Cesko; spole¢né s Bulhar-
skem, Francii, Islandem, Slovenskem a Velkou
Britanii mame nejvétsi procento vysokych skol,
které maji jiz rozpracovany vlastni institucio-
nalni strategie v oblasti celozivotniho vzdé¢la-
vani. Ostatni vysledky prizkumu jsou také za-

Pouzité zdroje

jimavé. Vétsina dotazanych studentskych orga-
nizaci uvedla, Ze v prubéhu poslednich tii let
doslo ke zfetelnym zménam v postoji vyso-
kych Skol k celozivotnimu vzdélavani. Stale
vice kursi je nabizeno takzvanym netradi¢nim
studentim; jsou to ti, ktefi jsou bud star§i
anebo soucCasné se studiem jiz pracuji. AvSak
témét zadné zmény nebyly zaznamenany, co
se tyce formy vyuky [2].

Autofi zpravy déle uvadéji, ze rozvoj celozi-
votniho vzdélavani na vysokych skolach je od-
razem zvySené orientace vzdélavacich instituci
na potieby trhu a soucasné vysledkem intenzi-
vnéj§i komunikace s ostatnimi Uc¢astniky ve
spolecnosti. Dvé tretiny evropskych vysokych
Skol uvadi, Ze nabizeji kursy celozivotniho uce-
ni na zakazku firmam, profesnim organizacim
a ostatnim zaméstnavatelim. Témét polovina
vysokych kol utvaii s ostatnimi subjekty spo-
le¢né programy, coz je velmi roz$ifend praxe
napiiklad ve Finsku, Islandu, Svédsku, Norsku,
Estonsku, Irsku a Velké Britanii. Na druhou
stranu je vSak nutno podotknout, Ze se tento
ptistup - pfima reakce na potieby trhu - setka-
va velmi casto s kritickym postojem mnoha
akademiku [3].

ZAVER

Ackoliv v nékterych zemich, zejména ve Fran-
cii, Velké Britanii ¢i Finsku, stat rozvoj celozi-
votniho vzdélavani rozsahle podporuje, je na
vysokych Skolach stale spiSe opomijeno. Tra-
di¢ni vyuka i vyzkum jsou nadéale povazovany
za hlavni ¢innosti evropskych vysokych skol.

[11 Ceské $kolstvi v mezinarodnim srovnéni, Vybrané ukazatele publikace OECD Education at a Glance 2010. Praha. Ustav pro

informace ve vzdélavani. 2010.

[2] REICHERT S. - TAUCH CH. Trends IV: European Universities Implementing Bologna. Brusel. European University Association.

2003.

[31 VLK, A. Evropané se potrebuji stale ucit. [online], [cit.2004-09-06]. Dostupné z WWW <http://hn.ihned.cz/c1-14869790-evropane-

se-potrebuji-stale-ucit>

[4] Zprava: Ceské vzdéléni a Evropa (strategie rozvoje lidskych zdroji pFi vstupu do Evropské unie). Praha. Phare. 1999.
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ZACINAJICI STUDENTI UCITELSTVI A JEJICH KOMUNIKACNI SEBEPOJETI

Nalezy ze studentského portfolia
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Abstrakt: Klicovym okamzikem pro studenta ucitelstvi je vstup na vysokou Skolu. Vzdé¢lavajici
instituce se malo zajima o jeho socialni, psychické a komunika¢ni charakteristiky. Cestou
poznani muze byt analyza studentského portfolia. Sdéleni obsahuje metodologii rozbort
portfolia a nékteré¢ zajimavé vysledky, které zachycuji respondentskd data v akademickém

roce 2011 a 2002.

Abstract: A key moment for the student of teaching is the enrollment to university. The learning
institution shows a little interest in his/her social, psychological and communication charac-
teristics. An analysis of student portfolios can be a way to learning them. Communication
includes portfolio analysis methodology and some interesting results, which show respon-
dents' data in 2011 and 2002 academic years.

Klicova slova: ucitelské vzdélavani, zacinajici student, portfolio, komunikace.

Key words: education, beginning student, portfolio, communication.

1 VYMEZENi PROBLEMATIKY

Zacinajici studenti ucitelstvi - specificka semi-
profesni skupina.

Zuro¢ime-li dlouholeté poznatky z pregradual-
niho ucitelského vzdélavani, pak z vyvojového
pohledu se ukazuje jako jedno z nejdilezité)-
Sich a zaroven i nejméné sledovanych obdobi
prichod na ucitelskou fakultu a szivani se s roli
zacinajiciho studenta. V naSem sdéleni se chce-
me veénovat nékterym, prevazné socidlné ko-
munikativnim zfetellim tzv. profesniho startu a
moznostem jejich pozndvani v raném stadiu
ucitelské profesionalizace. Zformulujeme-li z4-
mery sdéleni, pak maji tuto podobu:

= charakterizovat specifickou skupinu zacina-
jicich student (uditelstvi),

= nacrtnout metody poznavani jejich role - se
zamétfenim na studentské portfolio,

= seznamit s vyzkumnym designem Setfeni, je-
hoz cilem bylo poznat postoje zacinajicich
studentll k sob¢ samému - v segmentu ko-
munikace a interakce,

Navrat na obsah

= 7z databaze vybrat a okomentovat n¢které re-
levantni poznatky a uvést je do SirSich sou-
vislosti s pregradudlnim vzdélavanim.

2 PROC SE ZAJIMAT
O BUDOUCIHO UCITELE
NA PROFESNIM STARTU

Nejen z relevantni literatury (Spilkova, 2008;
Svec, 2009; Stech, 1997) je ziejmé, Ze tzv. pii-
pravné vzdélavani, resp. pregradudlni ucitelska
piiprava je profesionalni d¢j, ktery probiha
individudlnimi trajektoriemi a je plny slozitych
vnitinich promén na cesté¢ od laika k pedago-
govi v profesnim vyznamu. Vénuje-li se peda-
gogicka literatura ,,¢lovéku v roli studenta uci-
telstvi®, pak jen vétSinou prohlubujicim se sta-
diem profesionalizace. Mame na mysli popisy
a sondy vyucovacich pokust, ve kterych stu-
dent v realném Skolnim prostiedi presvédcuje,
7Ze umi integrovat oborové poznatky s oboro-
vou didaktickou ptipravenosti na riznych trov-
nich pedagogické praxe. Mnohem méné - az
okrajové se ucitelské instituce i badatelé zaji-
maji o postaveni a roli zacinajiciho studenta
ucitelstvi.Této problematice se vénujeme delsi
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¢as (Svatos, 1997-1999-2006-2009; Svatos -
Holy, 2007) a povazujeme za potiebné upozor-
nit na néktera specifika, kterd jsou spojena
s pfijimanim této specifické role.

S individudlnim pfijimanim role zacinajiciho
studenta ucitelstvi jsou spojené néckteré kon-
flikty a napéti, se kterymi se mnozi mladi lidé
jen obtizné vyrovnavaji. Pfi¢in byva mnoho a
prameni nejmén¢ z péti skupin okolnosti:
Priedefinovani Zakovské role ve studentskou:
Jde mimo jiné o predefinovani zazitych pred-
stav o vztazich mezi vyucujicimi a studenty
(zalozenych na velké vztahové asymetrii), stu-
denti jsou mnohdy postaveni pied skute¢nost
zasadnim zptisobem zménit dosavadni kogni-
tivni styly ueni; nejvétsi rolovou proménnou
je nastartovani spoluzodpovédnosti za sviij ce-
listvy vyvoj,

Urychlovani socidlné osobnostniho zrani:
Ptichod do tak specifického prostiedi obvykle
doprovazi prvni zasadni rekapitulovani dosa-
vadni zivotni cesty a uvazovani o jeho novych
smérem; i tady by mél zacinajici student pro-
kazat dovednost zvladat psychickou zatéz (z
nezndma, z nového prostredi, ze ztraty do té
doby ukotvenych jistot, z netispéchu atd.),

Nové vnimani rodinného prostiedi:
Okamzikem vstupu na vysokoskolskou ptudu
se pro vétSinu studentd pojem domov-rodina
dostava do jiného svétla, zdanliveé bandlni okol-
nosti (vzdalenost, mensi intenzita setkdvani)
vedou k modifikovani vztahti s nejbliz§imi (ro-
di¢i, sourozenci, partnery), coz ma své dusled-
ky v korekcich Zivotnich plant i proménach
mezilidskych vztahd,

Zvladani ,,jiné“ interakce a komunikace

s okolim:

Témét jednim okamzikem se studujici ucitel-
stvi ocitaji v novych a nezazitych situacich, ve
kterych maji prokazat dovednosti variabilni
interakce s druhymi lidmi v nejriznéjsich soci-
alnich a pracovnich rolich, v¢lefiovani do no-
vych socialnich a zdjmovych skupin je spojeno
s prozivanim, pomefovanim osobni pozice se
skupinovym trendem,

Uceni se dovednostem ,,nového* typu:

V neposledni fadé jsou studentské zacatky spo-

jeny s osvojovanim a uplatnénim dosud méné
rozvinutych socialn¢ komunikativnich doved-

Navrat na obsah

nosti (apologetické, prognostické, interpretac-
ni, sebereflexivni, projektivni...).

Poukazali jsme na nékteré z nejvyznamnéjsich
okolnosti, které doprovazeji profesni start stu-
dujicich uditelstvi. Je pfirozené, ze zvladani
obecnych narokli vysokoskolského studia a
soub&zn¢ pusobicich dalsich tlakii prozivaji
jednotlivi studenti individudIné a po svém. Di-
sledkem je skutec¢nost, kazdy zacinajici student
ma jinou vychozi profesionalizaéni pozici, jez
v mnohém predznamenava dalsi studijni i osob-
ni Uspésnost. Dlouhodobé zkuSenosti naznacu-
ji, Ze se mezi studenty prvnich ro¢nikii obje-
vuji 1 ti, ktefi méli mensi studijni uspésnost v
predchozim vzdélavani nebo maji jiné ambice,
nez se vénovat v budoucnu ucitelské profesi
(Simonik, 2011). V edukaéni praxi to znamena,
7e sebelépe pfipraveny profesionalizacni d¢j
(studijni program), bude kli¢ové determinovan
osobnosti studenta, reflektovanim jeho role v
kontextu jeho moznosti a mezi.

3 JAKYMI POSTUPY POZNAVAT
ROLI ZACINAJICIHO STUDENTA

Poukazali jsme na potfebu poznavat osobnost
adepta ucitelstvi na profesnim startu. Spolu
s uvedenou argumentaci vSak vznikd otdzka:
jakymi cestami (metodami - procedurami) se
tak mtze stat? Odpovéd’ je slozita i jednodu-
chd zéroven. V metodologii pedagogickych
vyzkumi nalézdme konkrétni metody kvanti-
tativni ¢i kvalitativni povahy, které by bylo
mozné pouzit pii rozkryvani studentskeé role.

Pedagogicka i vyzkumna praxe vSak naznacu-
je, ze se aplikaci dil¢ich vyzkumnych procedur
sice vytvari obraz studentské osobnosti, nicmé-
n¢ veétSinove neuplny a popisujici studenta jen
z né¢kterych thla badatelského zajmu. Je to po-
chopitelné, protoze vyzkumna Setfeni ,,0 stu-
dentech* vnikaji jaksi mimod¢k, ¢i nad ramec
prubéhu vysokoskolské edukace. Nové impul-
zy pfinesla az existence (a zdmérné zavadéni)
tzv. studentského portfolia, s jehoz podobami
se setkdvame také na vysoké Skole. K vysvét-
leni jeho podstaty a naznaceni vyzkumného
potencialu sméfuje dalsi kapitola.

3.1 Co je studentské portfolio - co byva
jeho obsahem v ucitelském studiu?

Po formalni strdnce jde o soubor aktivit, nazo-
rl, postojit a produktl ¢innosti studenta, které
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si prubézné vytvaii - od role zac¢inajiciho stu-
denta ucitelstvi az po absolvovani vysoké Sko-
ly. Nejen pro n¢j samého, ale pfedevsim pro
instituci ucitelské ptipravy pfedstavuje student-
ské portfolio cenny rezervoar s ¢asem ménicich
se informaci. Z profesniho pohledu je portfolio
obrazem prohlubujici se ucitelské zptisobilosti,
nazorovych a vztahovych promén jedince. Je-
ho obsahem byvaji nejcastéji: autobiograficky
popis vyvoje studenta jako budouciho ucitele,
vysledky autodiagnostiky v prubéhu vyuky pe-
dagogickych a psychologickych disciplin, re-
flektivni vypovédi studenta o vyuce jednotli-
vych disciplin (v€etné oborovych), pisemné a
jiné produkty vytvorené v jednotlivych pted-
métech, zdznamy jinych subjektli o studentové
pedagogické praxi.

3.2 Studentské portfolio - zahrani¢ni
inspirace

Fenomén zakovského (studentského) portfolia
a jeho praktické aplikace ve Skolni praxi je
tématem zahraniénich studii v  obdobi
poslednich 30. let. O néco pozdéji - predevsim
v posledni dekdd¢ - se s nim také setkdvame v
ceské odborné a popularizujici literatute.

V nasem pfispévku (Svato§, 2006) jsme se
pokusili nacrtnout, jakymi sméry se zahrani¢ni
poznatky o studentském portfoliu ubiraji a s
jakymi zdmeéry. Se zjednoduSenim uvadime, Ze
zahrani¢ni pojeti (Zakovského-studentského)
portfolia vygenerovalo 5 riznych smért:

= metodologicky (jak vytvaret portfolia, prace
kupt. Reese, 1999),

= technicko-technologicky (vyuziti novych
technologii pro tvorbu a prezentaci port-
folii, Young, 2002),

= rlstové-osobnostni (tvorba a zpracovani
portfolii pro osobni rozvoj, Ash, 2001),

= klasicky-edukac¢ni (prokézani prospésnosti
portfolii na vSech stupnich Skol, Cammbel,
Brummet, 2004)

= obecné-filozoficky (shrnujici klady a pole-
mické mista existence portfolia v dlouhodo-
bém horizontu, Seldin, 2000).

3.3 Cesky zajem o studentské portfolio

Myslenka vyuzit studentské portfolio u nas
neni sice tak tradi¢ni a letitd jako v zahranici,
nicméné dnes tvoii relativné stalé téma, prede-
vS§im v odbornych a vyzkumnych souvislos-
tech. Mnohé¢ préce sjednocuje poznani, ze exis-
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tence portfolia pfedstavuje pro profesionalizu-
jiciho se studenta (a pro instituci ucitelské pii-
pravy) cenny rezervoar s ¢asem meénicich se
informaci o prohlubujici se ucitelské zplisobi-
losti, ndzorovych a vztahovych promén a po-
jmenovani ,,bodl zlomu* v profesionalizacnim
pribéhu edukovaného jedince. Ukazuje se mi-
mo jiné, Ze zajem o studentské portfolio se di-
ferencuje podle studovanych uéitelskych obord,
ve kterych se dale specifikuje podle vnitiniho
poslani. Se zjednodusenim pifipominame tfi
portfoliové aplikace:

= prvni piedstavuji konkrétni pociny v ucitel-
stvi pro primarni Skolstvi (napt. Tomkova,
2004; Spilkova, 2007 a dalsi), typické je
soustavné vyuziti portfolia v pribchu studia
a zafazeni studentské sebeanalyzy portfolia
jako soucasti statni zavérecné zkousky,

* druhym smérem je aplikace v podminkach
ucitelstvi pro druhy stupen zakladni Skoly a
Skoly stfedni (napt. Prokesova, 2007), na
rozdil od ptedchoziho je implementovani
myslenek studentského portfolia méné sys-
témové¢ a spiSe se vztahujici na etapy pocat-
ku studia (Svatos, 2006) a nabyvani prak-
tickych kompetenci k vyu€ovani,

= posledni aplikaci je zuzitkovani piinosu
portfolia v podminkach profesni (klinické)
praxe, coby prostfedku poznani rozvoje psy-
cho-didaktickych dovednosti (PiSové, Cernd
2007; PiSova ed., 2007).

V konceptu studentského portfolia, jak ho
dlouhodobé aplikujeme v podminkach autorii
sd€leni, se branime myslence, Ze by studentska
portfolia méla vznikat spontanné, a tedy s rizi-
kem, Ze budou ,,neuplnd“ a individualné ne-
srovnatelnd. Naopak se hladsime k portfoliu,
které mizeme oznacit jako intervencné evalu-
acni pojeti. To znamena, ze portfolia si zakla-
daji vSichni studujici, jeho obsah je ovliviiovan
(proto ona regulace) a z jeho obsahu (po pfi-
slusnych analyzach) se dovidame jak o indivi-
dudlnich profesionaliza¢nich ptibézich, tak je
mozn¢é ze soubornych dat ,,vygenerovat* obec-
n¢jsi trendy jako zpétnou vazbu s evaluacnim
nabojem.
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4 STUDENTSKE KOMUNIKACNI
SEBEPOJETI - VYSLEDKY
ANALYZY STUDENTSKEHO
PORTFOLIA

4.1 Vyzkumny design

Zaméry Setieni, metodicka opora, organizace
Setfeni a vyzkumny vzorek.

Jak jsme jiz uvedli, opakované (od roku 2000)
vedeme studenty 1. ro¢nikii oborti zamétenych
na vzdélavani k zakladani portfolia, jeho obsah
usmériiujeme a regulujeme k takovému tvaru,
aby optimalné zachycoval studentské promény
v celém rozpéti ulitelské profesionalizace. Je
ziejmé, ze pro studenta samého i pro vzdéla-
vajici instituci se vytvari ,,masa“ zajimavych
udajii o postojich a projevech jedince, zaroven
se vytvareji podminky pro shrnujici piehledy
na Urovni studijnich skupin ¢i ro¢nikti. Pro
dale popisované setfeni jsme provedli potieb-
nou datovou redukci, kterd je patrna z cili vy-
zkumného Setfeni. Zamérem bylo:

= analyzovat ¢ast studentskych portfolii zaci-
najicich studentt ucitelskych obort, zejmé-
na té, ktera se tyka socidlné-komunikativ-
niho sebeobrazu - viz tab.1, ¢ast A,

= porovnat nékteré shrnujici ukazatele v dlou-
hodobém pohledu,

= poukazat na nckteré interesujici parametry
komunika¢niho sebeobrazu v porovnani s
riznymi proménnymi (pohlavi respondenti,
slozky komunikace atd.)

Pohledem pouzité metodologie se nase Setfeni
opird o dotaznikové Setfeni a nejnovéji pak o
kvalitativni analyzy interwiev v ohniskovych
skupinach. NaSe sdéleni se ,,omezi* jen na po-
znatky z prvniho metodického zdroje - ze Sette-
ni, jehoz zdkladem byly studentské postoje a
nazory, které obsahuje multidatovy dotaznik
PoFos_1. Jeho konstrukci a obsah jsme popsali
jiz diive (Svatos, 2006) a na tomto misté jen
zminime, Ze sleduje 3 zakladni oblasti zajmu.

Respondenti na jednotlivé polozky dotazniku
reagovali rozmanitymi zplsoby: od vytvaieni
volné odpovédi, pies dopliovani textu, volbu
z nabizenych alternativ az po postojové Skélo-
vani. Rozmanitost zptisobti vyplilovéani na dru-
hé stran¢ byla ,,pfijemnd* pro respondenty ve
sbéru dat, naopak o to bylo slozitési jejich
zpracovani.

Navrat na obsah

Tab.1 Obecna struktura dotazniku PoFos_1

A: Sféra ,ja" a osobnostné profesni
predpoklady
Socialné komunikativni (sebe)charakteristika, rodina a rodin-

né prostiedi, predprofesni aktivity studentd (vlivy volby VS),
subjektivni hodnoceni Skolni dochézky.

B: Pregradualni ucitelska priprava

Potatetni profesni a socialni klima na VS, o¢ekavéni v pocat-
cich ucitelské profesionalizace, tendence k typu profesni pfi-
pravy, predstavy o profesionalizaci, vyznam pedagogicko-psy-
chologickych disciplin a oborové pfipravy atd.

C: Predprofesni predstavy a spolecensko
pedagogické reflexe

N v

,Obraz" ucitele - inventar profesnich vlastnosti a kompetenci,
Lobraz" déti - Zakd - studentd a vztahl mezi uditelem a nimi,
transformace Ceského Skolstvi ocima zacinajicich studentd,
prozitd pedagogicka situace a jeji socio profesni reflexe.

Jako ptiklad uvedeme konkrétni polozku z do-
tazniku PoFos_1, konkrétn¢ ¢asti A (viz tab.1),
pasaz o interakci studenta s okolim, jmenovité
polozku A1.6

Se schopnosti dorozumét se, umét komuni-
kovat s druhym clovékem se lidé rodi / /

Tady neni platna Zadna komunikacni pfiprava.
Ukolem respondenta bylo do prostoru oznade-
ného / / zapsat takovy stupeii z pétistupiiové
Skaly, ktery vyjadifuje miru shody (¢i neshody)
s uvadénym vyrokem. Jen dodédvame, ze stu-
pent 1 znamenal naprosty nesouhlas a naopak
stupent 5 pak naprostou shodu studentova mi-
néni s uvedenym textem.

Pro kazdou polozku jsme poté vypocitali po-
lozkovy index, pohybujici se v intervalu od 0
do 1, pticemz k 1 se blizici hodnota vyjadio-
vala Cast¢jsi volbu vyssich stupnt Skaly.

Aby nase informace o metodologii a zpraco-
vani dat byla uplna, uvadime, Ze dotaznik v
casti A, tedy zaméteny na sebepohled respon-
dentl v oblasti komunikace se formalné doty-
kal 4 oblasti: postoje k urovni verbalni komu-
nikace (8 polozek), analogicky k neverbalnimu
sdélovani (11 polozek), déale pak urovni sebe-
reflexe (13 polozek) a v zavéru postojim
k interakci sebe sama s druhymi lidmi (9 polo-
zek dotazniku). Celkové ¢ast A dotazniku Po-
Fos 1 obsahovala 41 polozku. Ve vysledkové
casti sdéleni se k nékterym konkrétnim nale-
zUim ze zmifovanych oblasti jesté vratime.

Opakované jsme zminovali, ze respondentské
skupiny ptedstavovali studenti nastupujicich 1.
ro¢nikli na pracovisti autort sdéleni. Pro pred-
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stavu o nékterych ,,ro¢nicich®, resp. respon-
dentskych skupinach, uvadime nasledujici ta-
bulku:

Tab.2 Priklady respondentskych skupin ve
vybranych roénicich

Respondentky | Respondenti
Zeny muzi
2001/02 | 131 66,5 % 66 |33,5% 197
2010/11 128 68 % 60 32 % 188

Rok Celkem

Z dlouhodobého pohledu jsme zpracovavali
udaje obsazené ve studentskych portfoliich za
poslednich 10 let; Setfeni se zcastnilo 1532
respondentll, resp. zacinajicich studentli obor
zaméfenych na vzdélavani (pozn.: ne ve vSech
ro¢nicich se podafilo zachytit tdaje ze vSech
portfolii rovnomérn¢). Pohledem podilu muzt
a zen jsme analyzovali data

61,8 % studentek a 38,2 % studentd, jez byli
ve v€ku od 19 do 25 let. Nejcetnéjsi vékovou
skupinou byli dvacetileti respondenti.

4.2 Vyzkumné nalezy ze studentského
portfolia - komunikaéni sebeobraz

Otazka A: LiSilo se komunikacni (sebe)hod-
noceni studentit v roce 2002 a 20112

Pfipominame, Ze jsme porovnavali 41 poloz-
kovych indext souborné¢ za oba zminované
akademické roky. Ke komparaci dat jsme pou-
zili dvouvybérovy parovy t-test na stiedni hod-
notu. Statistické srovnani zachycuje tab.3.

Tab.3 Statisticka komparace dat v ro¢niku

2001 a 2002
Parametr/akad. rok | 2011 | 2002
Stfedni hodnota 0,605 | 0,615
Rozptyl 0,012 | 0,013
Pozorovani 41 41
Pears. korelace 0,89
Hyp. rozdil stf. hodnot 0
Rozdil 40
T stat. -1,166
P(T<=t) (1) 0,125
t krit (1) 1,684
P(T<=t) (2) 0,251
t krit (2) 2,021

Komparace prokéazala, Ze mezi sledovanymi
soubory dat pohledem statistického srovnani
neni vyznamny rozdil (viz relativné vysoka
hodnota Pearsnova koeficientu). Z tec¢i Cisel
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vyplyva, ze respondenti ve sledovanych obdo-
bich (roky 2002 a 2011) vyjadfovali srovnatel-
né postoje a nazory na komunikaci. Jedna se
pochopiteln¢ o shrnuji pohled, ktery nediferen-
cuje, ve kterych polozkach se urcité¢ rozdily
objevily.

Otazka B: Ve kterych komunikacnich poloZ-
kach dotazniku PoFoS 1 se nejvice odlisova-
ly vypovédi respondentii, opét v rocich 2002 a
20112

Ze soubornych indexi jsme selektovali ty, kte-
ré maji nejvetsi kladnou €1 nejvetsi zapornou
diferenci (opét srovnavame-li data z let 2002 a
2011). V dalsich fadcich komentujeme nckteré
udaje a porovnani nejprve vztdhneme k posto-
jum respondentt z roku 2011. Ukazalo se mi-
mo jing, ze jsou celkoveé uvolnénéjsi, nez jejich
vrstevnici pied 10 lety. Projevuje se to napt. v
tom, zZe piili§ nereflektuji vyznamnéjsi komu-
nikacni setkéni, Iépe sndseji vetejna vystoupe-
ni a jsou vice pfipraveni na dialog se svym
okolim. Vyznamnéji se nezabyvaji otdzkou, ke
komu hovoii a vice si véfi, ze komunikace do-
bfe dopadne. Vyjadiili nazor, Ze se citi fyzicky
uvolnénéji a mén¢ vnimaji vnitini napéti, které
komunikaéni akt ob¢as doprovazi.

Naopak respondenti v roce 2002 vyznamnéji
uvadéli, ze si jsou védomi naro¢nych komuni-
kacnich situaci, Ze je pro n¢ dilezité i to, jak se
styk s druhymi zacina (hapticky kontakt - poda-
ni ruky). Maji-li volit komunika¢ni formu, pak
rad¢ji monolog, ktery nemohou ,narusit™ ti
druzi. Projevili také mensi miru sebevédomi a
v neposledni fad¢ vice nez jejich vrstevnici o
dekadu pozdéji véii komunika¢nimu néacviku,
ktery mize vyznamnéji ovlivnit uspeSnost me-
zilidského sdélovani.

Celkove¢ se jedna o nélezy tak tikajic ocekava-
né; ano, soucasna generace pusobi sebejistéji a
své postoje prezentuje a haji s mensimi barie-
rami a zabranami, nez tomu bylo v pfedcho-
zich letech. Zarédzejici je spiSe skutecnost, ze
méng veri smyslu zdmérného nacviku komuni-
kace, jakoby nécvik jiz nepottebovali a byli
spokojeni se souc¢asnou komunikaéni Grovni.

Zbyvajici vyzkumné otdzky a nasledné inter-
pretace se tykaji jiz jen soucasného respondent-
ského vzorku, resp. udaju z Setfeni z roku 2011.

Otazka C: Jak respondenti hodnotili a sebe-
hodnotili své verbdlni kvality?
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Verbalni profil predstavuje 8 polozek dotazni-
ku PoFos_1. Pfipominame, Ze jsme (nejen pro
verbalni profil) spocitali polozkové indexy,
oscilujici v rozmezi 0 az 1, pticemz vyssi hod-
nota znamend, ze respondenti vétSinove sou-
hlasili s tvrzenim, nabizejicim se v jednotlivé
polozce. Zpracovani dat a interpretaci si uka-
zeme na piikladu analyzy verbalnich kvalit res-
pondentt z roku 2011.

Tab.4 Hodnoty poloZkovych indext dotazniku
PoFos_1 - verbalni komunikace

Parametr | Celkem | Muzi Zeny | Diference
Al.10a 0,49 0,53 0,47 0,06
Al1.10b 0,54 0,55 0,53 0,02
Al.11 0,54 0,59 0,51 0,08
Al.12 0,55 0,53 0,56 -0,03
Al.13a 0,54 0,64 0,50 0,14
A1.13b 0,60 0,65 0,58 0,07
Al.14 0,56 0,64 0,52 0,12
Al.15 0,43 0,36 0,47 -0,11

Jak lze data z tab.4 interpretovat? Nejvétsi za-
mysleni respondentt se tykalo zvukové stran-
ky feci, konkrétn¢ tivahy o nevyuziti prestavek
v projevu ke zvétSeni celkové dynamiky mlu-
vy (A1.13b). VétSinoveé o tom uvazovali res-
pondenti muzi. K neporozuméni podle respon-
dentli dochézi také konstrukci slozitych souveé-
ti (A1.14), ktera vytvareji ,,zmatek* pti sdélo-
vani. Opét si to vice uvédomuji muzi nez zeny.
Tradi¢né se ob¢ respondentské skupiny shodu-
ji v tom, Ze poslech vlastniho hlasu z auditiv-
niho zadznamu (A1.12) nepatii k potéSujicim
vjemum. A také potfeba zietelnéji mluvit a 1é-
pe vyslovovat (Al.11) patii k tématim, o
nichz respondenti vyznamnéji uvazuji. Opét
vSak vice muzi, nez respondentky zeny.

Otazka D: Jak respondenti hodnotili a sebe-
hodnotili své neverbalni kvality?

Neverbalni profil predstavuje 11 polozek dotaz-
niku PoFos_1. Pii rozboru soubornych dat, kte-
ré charakterizuji neverbalni sebepohled, jsme
postupovali analogicky, jako v pfipadé analyzy
polozkovych indext verbalni komunikace.

s~ 7

Podstatné informace piindsi prvni grafické zo-
brazeni. Co vyjadiuje a o jakych souvislostech
vypovida? Setfeni prokazalo, Ze respondenti
jsou si védomi dulezitosti prvniho télesného
(haptického) kontaktu s druhym clovékem a
maji tendenci ,,odhalovat® z doteku, o koho jde
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a s jakym psychickym ladénim se lidé setkava-
ji. Pozitivni je, Ze celkové respondenti uvazuji
o dobrych aspektech svého neverbalniho cho-
vani a upozoriiuji na to, ze se jim kupft. dafi
byt ve zrakovém v kontaktu s komunikujicim
protéjSkem. Spokojenost panuje také ve sféfe
gestikulace, kterou charakterizuji jako autentic-
kou, nicméné nevybocujici intenzitou projevi
z ocekavané podoby. Obdobné charakterizuji
mimické projevy jako autentické, kongruentné
vyjadiuji vnitini stavy, které mimika exteriori-
zuje navenek. Pfekvapivym zjisténim je skutec-
nost, ze muzi si vice uvédomuji vliv vzdale-
nosti pfi komunikaci nez Zeny. Potvrdilo se
o¢ekavani, ze zeny respondentky vice proziva-
ji nonverbalni aspekty komunikace a maji ten-
denci mén¢ ovliviiovat své projevy.

0,80
0,60 -
0,40 -

0,20

polozkovy index

0,00 -

-0,20 -
' = 2 @ = e N om oS W O m O
Lo S U = I - I TR T I A T
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parametr

—S—muzi —®—zeny —®—celkem —8— diference

Graf 1 Hodnoty polozkovych indexu dotazniku
PoFos_1 - neverbalni komunikace

Otazka E: Jakou miru respondentské sebere-
flexe Setieni zZjistilo?

Zajem o postoje respondenti ke svym moz-
nostem i limitdm v komunika¢nim projevu byl
znacny; tomu odpovidalo, ze se v dotazniku
tomuto vyzkumnému segmentu vénovalo 13
polozek. Nasledujici komentat shrnuje nejza-
jimav¢jsi a nejpodstatnéjsi poznatky.

Celkovou tendenci mizeme vyjadiit v pozitiv-
ni snaze respondentl ,,néco udé€lat* pro zlepse-
ni komunikacénich dispozic. Tuto snahu jsme
zaznamenali jak u respondentli muzd, tak Zen.
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Viditelna shoda také panovala v nazoru, ze je
tteba na jedné strané posilovat schopnost na-
slouchat, na stran¢ druhé je tfeba projevovat
potiebné apologetické dovednosti (obhajit sviij
nazor) a presvédcCit ,legalnimi* prostredky ty
druhé, ze ,,my méame pravdu. Nékteré poloz-
ky této casti dotazniku byly zaméfeny na res-
pondentskou predikci budoucich komunikac-
nich aktt. O tom, jaké to bude, vice uvazovaly
Zeny a také pfiznavaly vétsi podobu piipravy
na dulezitéjsi setkdni. Ve spole¢ném tématu -
jak zlepsit své komunikaéni kvality, mély res-
pondentky mély ,,vice jasno* nez muzi a také
vice uvazovaly o vyuZiti technickych prostied-
ki (napft. videozdznamu) jako ucinného pomoc-
nika pfi komunika¢nim nacviku. Opakujeme,
ze potésila snaha zabyvat se svymi soucasnymi
komunika¢nimi projevy a v budoucnu se snazit
o jejich zkvalitnéni.

Otazka F: Jak respondenti charakterizovali
schopnost interakce se svym okolim?

V poslednim komentaii budeme odpovidat na
otazku, jaké zkuSenosti se sebou samym maji
respondenti pii socidlni interakci s druhymi
lidmi. Pro potéadek piSeme, ze se posledni casti
dotazniku vénovalo 9 jeho polozek.

Vyznamnéa shoda mezi respondentkami a res-
pondenty panovala v nazoru, Ze pro plnohod-
notnou interakci je tfeba naslouchat ,,druhé*
stran¢, vcitovat se do postojii a motivi a uva-
zovat, pro¢ o tématu komunikator hovoii pravé
danym zpiisobem. S tim souvisi 1 obecné snaha
pfemyslet o mezilidské komunikaci, o sob¢ sa-
mém a své pozici mezi druhymi lidmi a pod-
minkéch pro dobré porozuméni. Jednou z nich
je 1 v Case ,,pied” popiemyslet o tom, co bude
obsahem budouci komunikace a potieba ales-
pon zékladniho uspotadani obsahovych a vyra-
zovych prostfedkti. Na druhé strané je spiSe
minénim muzi, ze se uspéch (po této piiprave)
dostavi vzdy a bez ohledu na adresaty sdéleni.
Shodu jsme také zaznamenali v nazoru, ze pii-
rozenymi a ,,dobrymi“partnery komunikace
jsou respondentim nejbliz§i osoby (rodice,
pratele, spoluzici...). Naopak pti komunikaci
s ,,cizim* Clovékem je obvyklou interakcni
taktikou vyckavani a prenechani aktivity druhé
stran€. V neposledni fad¢ se interakce, alespon
podle minéni respondentek, da ovlivnit zdmér-
nym nacvikem, ktery mize rozvijet geneticky
zaklad jedince k interakci s druhymi.
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5  DISKUSE, ROZVOJ TEMATU
A ZAVERY

Sdéleni jsme vénovali specifické skupiné stu-
dentli ucitelskych oboriim, kteti stoji na pro-
fesnim startu. Snazili jsme se odpovédét na
otaz ku ,.kdo jsou* a jak uvazuji o svych ko-
munikacnich, resp. reflexivnich a interakénich
moznostech. Je zbytecné zdlraznovat, Ze ko-
munikaéni vybava pedagoga patii k nejcennéj-
$im profesnim ndstrojiim a toto védomi by mé¢-
lo mit sviij vyznam uz v pregradudlnim vzde-
lavani.

Cestu, jak poznat zacinajici studenty, jsme spo-
jili s analyzou jejich zdmérné utvaieného port-
folia; pravé ono vystupuje ve dvoji (a v obou
pfipadech vyznamné) roli. Na jedné strané je
individudlnim prosttedkem (sebe)poznavani je-
dince v profesionalizacnich proménach a dlou-
hodobé¢ vede k sebenaraci. Na strané druhé ma-
ji hromadnd a sesumovand data pro vzdélavaji-
ci instituci vyznam v posuzovani skupinovych
a ro¢nikovych charakteristik. Pravé touto ces-
tou jsme se ubirali i my a s timto akcentem
vznikalo naSe sd¢€leni.

Jako v kazdém lidském konani, tak 1 v nasi
praci vystupuji do poptedi dosud ,,bild mista®,
oteviraji se dal$i dosud nevyuzité moznosti a
objevuji se limity a nutné podminky. Uvazu-
jeme o nich a alespon nékteré obsahuje nésle-
dujici ptehled:

= Vice se dafi zpracovavat souborna data (za
studijni obory, ro¢niky...), nez pracovat
s portfoliem jedince.

= Zatim jsou vice zietelné kvantitativni uka-
zatele; je potfebné je doplnit o ty kvalitativ-
ni povahy.

= Aby profesionalizace jedince byla soustav-
na a zamernd, je tieba, aby se na tvorb¢ port-
folia podilela vSechna pracovisté, kterymi
budouci ucitel pii profesionalizaci prochézi.

= Udaje obsazena ve studentskych vypové-
dich a nazorech by mély mit bezprosttedni
odezvu, napf. v seminarni vyuce; ideadlnim
stavem by bylo, kdyby dochazelo k modifi-
kaci studijniho programu v kontextu s cha-
rakteristikou studujicich a jejich piedstava-
mi, socidlnim a psychickym profilem, oce-
kavanim...

= V neposledni fad¢ jsou dalsi potence 1 ve
zpracovani soubornych dat, kterym jsme
vénovali podstatnou ¢ast sdéleni; ve stadiu
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rozpracovani mame zpracované polozkové Pres vSechny metodologicko-organizacni obti-

korelace (resp. faktorovou analyzu), pficemz 7e a existujici pochybnosti jsme piesvédceni,
finalitou by mélo byt ,,definovani student- 7e naSe cesta vyznam ma. Véfime, ze zvySeny
skych typta* atd. zdjem o studenta na pocatku déje ,,stavani se

ucitelem* se projevi v nartstu profesni pfipra-
venosti, pozitivnim vztahu k sobé samému 1 k
budouci tolik potfebné profesi.
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POJMOVE MAPOVANI JAKO ZPETNOVAZEBNI PROSTREDEK - CAST 1

Ivana Simonova
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Cldnek vznikl s podporou projektu GACR 407/10/0632
Flexibilni model vyuky s podporou ICT, reflektujici individualni styly u¢eni

Abstrakt: V prispévku jsou shrnuty nékteré moznosti a postupy, jak mize byt pojmové mapovani
vyuzito jako prostfedek zpétné vazby, vcetné ptikladu z praxe, tj. zjiStovani, jak studenti
vysoké skoly chapou pojem e-learning, a jeho vysledk.

Abstract: The paper summazires several approaches and procedures how mind mapping could be
applied as a means of feedback, including the research results on how university students

understand the term of e-learning.

Kli¢ova slova: pojmova mapa, e-learning, vyzkum, vyzkumna metoda, zpétna vazba.

Key words: mind map, e-learning, research, research method, feedback.

uvoD

Hledani novych prostfedki hodnoceni, které
by umoziovaly vérnéjs$i a hlubsi odraz védo-
mosti zakl, zaujima vyznamné misto ve sna-
hach o zlepseni edukacniho procesu. Zpétna
vazba je Ustfedni, kli¢ovy problém kazdé vzdé-
lavaci koncepce. Vhodnost, spravnost a opod-
statnénost kazdého didaktického systému lze
posoudit jen s dukladnou reflexi vysledka
didaktického piisobeni ve znalostni struktuie
zaka. Princip otdazka ucitele - odpoved' zZdika
casto nedokaze odlisit naucenou reakci od sku-
te¢né¢ho pochopeni podstaty poznatku. Kladné
hodnoceni tak casto ziskava zak, ktery si osvo-
ji automatickou rychlou a spravnou odpovéd’,
ktera ale nezahrnuje skute¢né osvojent si uciva.

1 POJETIi POJMOVYCH MAP

Ptikladem principidlné rozdilného pftistupu
k ziskavani zpétné vazby muze byt pojmova
mapa. Termin pojmova mapa (mind map), ne-
bo také napf. myslenkova mapa (mental map),
mapovani mysli (mind-mapping), pojmové ma-
povani (semantic mapping), konceptualni ma-
povani (concept mapping), slovni mapy (word-
maps), mentalni mapy (mind maps) aj., se po-
prvé objevil v 70. letech 20. stoleti v koncepci
kanadského psychologa Buzana, ktery na zakla-
dé¢ vyzkumu zapamatovani zkuSenosti, jejich
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posloupnosti a vyvoje jejich pojmového ozna-
covani dospél k ndzoru, Ze znalosti jsou do pa-
méti ukladany ve formé ,trsi* (cluster), které
vyjadiuji jejich vzdjemné souvislosti (Buzan,
2001). V pedagogické rovin¢ souvisi pojmové
mapovani ptredevsim s rozvojem smysluplného
uceni (meaningful learning), podle néhoz dava
novy poznatek zdkovi smysl a je pro néj srozu-
mitelny tehdy, pokud je zabudovan do jeho jiz
existujicich poznatkovych struktur, které v pod-
staté odpovidaji myslenkovym mapam.

Pojmové mapovani jako vyzkumni metoda
bylo rozpracovano na pielomu 70. a 80. let 20.
stoleti a je spjato predevSim se jménem J. No-
vaka (1998). V jeho pojeti jsou pojmové mapy
diagramy, které¢ vyjadiuji podstatné vztahy me-
zi pojmy ve formé tvrzeni. Tvrzeni jsou v nich
reprezentovana spojenimi pojmil, které popisu-
ji jejich vzajemné vztahy. Skladaji se z pojmu
zapsanych v okrouhlych utvarech, které jsou
vzajemné spojeny ¢arami nebo Sipkami vyjad-
fujicimi vztahy mezi pojmy; pro snazsi a pres-
n¢jsi pochopeni jsou vyznacend spojeni popsa-
na pomoci sloves. Upravenou koncepci pojmo-
vého mapovani formuloval ve svych pracich
Ahlberg (2004). Komparaci jeho pojeti s No-
vakovym pojetim shrnuli Skoda (2008) a Dou-
lik (2008) do nésledujicich bodi:

= Novak preferuje velmi strucna (jednoslovna)
oznadeni pojmil, Ahlbergova koncepce ak-
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ceptuje i pojmy charakterizované nékolika
slovy;

= Ahlberg Sipkou oznacuje vSechna spojeni
mezi pojmy, a také je popisuje (délka popi-
su neni omezena);

» soucasti pojmové mapy Ahlberga mohou byt
obrazky, zvuky ¢i dokonce videa; Novak
pracuje pouze s textem,;

» Ahlberg piedpokladd vyuziti pojmovych
map pro jakoukoli teorii uc¢eni; Novak spo-
Juje své pojeti pojmového mapovani s Ausu-
belovou teorii smysluplného uceni, kterad
klade dtraz na vliv ptedchozich znalosti za-
ka na nasledné uceni;

= Ahlberg preferuje spise centralni umisténi
klicového pojmu v myslenkové mapé; No-
vak klade daraz na hierarchickou strukturu;

» Ahlberg pozaduje, aby kazdy pojem byl v
map¢ zminén jen jednou, jinak mapa ztraci
na prehlednosti; Novak akceptuje opakova-
né zatazovani pojmii.

Proksa a Held (2008) fadi pojmové mapy (spo-

lecné s verbalni metodou vytvaieni volnych

slovnich asociaci, tj. clusteringem) mezi pro-
jektivni metody, které povazuji za zpusob zis-
kavani neptimych, jinych nez tradi¢nich udaju.

K teoretickym hlediskiim, na jejichz zaklad¢ je

mozné interpretovat podstatu a charakter této

metody, zahrnuje chapani sémantické podstaty
dlouhodobé¢ paméti, Ausubelovu teorii smyslu-
plného uceni (Ausubel, 1968) a koncepce zalo-

zené na Piagetove vyvojové psychologii (1999).

Snaha o proniknuti do zdkova chépani poznat-

ki zprostiedkovavanych v procesu vyuky (na-

ptiklad konstruktivistickymi pfistupy) vyvolava
potiebu rozsitit Skalu nastroji pouzivanych pro
ziskavani informaci o urovni znalosti Zéka, pro-
toze vzhledem ke specifice uloh v takto chapa-
ném procesu uceni jiz nelze vystacit s dosud
pouzivanymi a ovéfenymi diagnostickymi pro-
stiedky, které jsou obvykle pouzivany v tradic¢-
nich koncepcich. Pro vytvoreni dobie organi-
zovanych znalosti je vyzadovana hlubsi Gcast
zéka a je dualezité, aby se ucil s porozuménim,
ne jen mechanicky. Uceni s porozuménim vy-
zaduje hledani explicitnich vazeb mezi novymi

a ptredchozimi relevantnimi znalostmi, proto je

nezbytné zjistovat aktualni a individualni struk-

turu védomosti zékd. K tomu jsou potieba dia-
gnostické prostiedky, které relevantni informa-
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ci mohou poskytovat. Jako vhodné se v tomto
ohledu jevi pravé pojmové mapy. Hierarchicka
struktura pojmi a definici je vhodnou a jedno-
duchou reprezentaci védomosti, protoze pii
uceni, vyucovani, uchovavani a pouzivani ne-
existuji pojmy oddélené. Kazdy pojem je zavis-
Iy na vztazich k fad¢ dalSich pojmi. Pojmova
mapa znazornuje strukturu, hierarchii a vzajem-
né vztahy mezi pojmy. Vyzaduje pochopeni vy-
znamu a shrnuti vyznamnych detaild.

Z dalsich autort napt. Osuska a Pupala (1997)
vnimaji pojmové mapy ve dvou polohéach, a to
v poloze konceptudlni, kterd zohlediuje a hod-
noti strukturu poznatki zaki, dochdzi zde k vi-
zualizaci aktualniho Zakova chépani uciva, ale
nelze touto cestou proniknout do vyznamové
hlubsich aspekti obsahu poznani; a v poloze
fenomenologické, kdy je hodnoceni pojmové
mapy spojeno s rozhovorem s autorem mapy a
cilem je podchytit dynamické a vztahové as-
pekty struktury poznani.

2 CHARAKTERISTIKA
A KATEGORIE POJMOVYCH MAP

Pojmové mapy lze tedy povazovat za vnéjsi vy-
jadreni védomosti integrovanych v mozku, jak
uvadi napt. Buzan, 2010. Je tieba zdiraznit, ze
pojmova mapa neni ,,Spravna‘“ ani ,,nespravna‘“.
Mapa je piijatelnd v ur¢itém kontextu, zatimco
v jiném byt nemusi. Diskuse nad vyslednou
podobou pojmové mapy by mély byt dulezitou
soucasti vyuky jak pro ucitele, tak pro zéka -
autora mapy 1 dalsi zaky. Uciteli poskytuji po-
znatky o tom, pro¢ Zaci interpretuji urcité uci-
vo jinak, nez ocekava, zaci konfrontuji své
interpretace se spoluzéky. To vSechno vede k
prohlubovani jejich védomosti (Proksa, 2001).

Literarni zdroje uvadéji n¢kolik kategorii (typt)
pojmovych map, které se lisi rGznou struktu-
rou zobrazeni informaci. Patfi k nim napt.:

= pavoukova pojmova mapa, ve které je hlav-
ni téma nebo sjednocujici faktor umistén v
jejim stedu a dalsi polozky jsou rozmistény
smérem k okrajim mapy (obr.1);

= hierarchickd pojmova mapa, ktera prezentu-
je informace v sestupném nebo vzestupném
informace je umisténa v horni nebo dolni
¢asti mapy (obr.2);
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Obr.1 Pavoukové mapy

Obr.2 Hierarchické mapy
= gsystémova pojmova mapa ve forme vyvojo-

vého diagramu, s ptfidanim vstupl a vystu-
pt (obr.3);

0

£

Obr.3 Systémové mapy

= panoramatickd pojmova mapa, kterd pred-
stavuje informaci ve formatu obrazku kraji-
ny (obr.4);

Obr.4 Panoramatické mapy
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* trojrozmérnd pojmova mapa, ktera je pouzi-
vana v ptipadech, kdy tok nebo stav infor-
maci jsou pfili§ slozité pro dvojrozmérné zo-
brazeni (obr.5, vlevo);

= mandéalova pojmova mapa, prezentujici in-
formace ve formatu uzavienych geometric-
kych tvard; geometrické usporadani vytvari
zrakové efekty, které zaméfuji pozornost a
mysSlenky ¢tenate (obr.5, vpravo).

£
@ AN\
O,

Obr.5 Trojrozmérné mapy (vlevo),
mandalové mapy (vpravo)

Pro praxi je typické, ze zaci vyuzivaji ve svych
pracich i kombinace jednotlivych typd casto
ale voli prave ten typ pojmové mapy, ktery jim
byl prezentovan pfi instruktazi.

3 TVORBA A HODNOCENI
POJMOVE MAPY

Vlastni proces monitorovani znalosti zadka mu-
ze probihat n€kolika zplsoby, napt. ve formé
dopliiovani neuplného schématu, nakresleni
vlastniho chépani pojmové struktury daného
tématu s podporou zkuSen¢js$i osoby, vybéru
jedné z n¢kolika riznych map, ktera se nejvice
blizi nazoru zéka, provedeni zmén v nabidnuté
mapé aj. Je samoziejm¢ nejvhodnéjsi, kdyz
74k svou pojmovou mapu vytvoii zcela sam,
ale to je u mladsSich zakl nerealné nebo velmi
problematické.

Analogicky jako u kategorii pojmovych map
nachdzime 1 pfi jejich vyhodnocovani v literar-
nich zdrojich vice pristupti k jejich kvantifika-
ci a interpretaci. Touto problematikou se kromé
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Novaka zabyva napt. Boyer (2011), ktery stej-
n¢ jako Novak navrhuje neurcovat predem je-
diny, kone¢ny a neménny pocet bodl pro hod-
noceni. Oba vymezuji pouze nasledujici postu-
py a kritéria, z nichz lze nakonec urcit celkovy
bodovy zisk, tj. ktery zahrnuje pocet charakte-
rizovanych vztaht, pocet hierarchickych trov-
ni, kiizovych spojeni, konkrétnich ptipadi a;.
(podrobnéji napt. Proksa - Held, 2008).

4 MOZNOSTI VYUZiVANI
POJMOVYCH MAP

Rizni ucitelé vyuzivaji pojmové mapy v riz-
nych fazich eduka¢niho procesu. Proksa pova-
7zuje za nejvyhodnéjs$i vyuziti pfi opakovani,
upevinovani a prohlubovani uciva a také jako
zpétnovazebni prostiedek. Cituje Novaka, po-
dle kterého miize mit vyuziti pojmovych map
ve vyuce, tj. ve vyucovani a v uceni, riizny cha-
rakter. Novak (1998) rozliSuje pfedevs§im Ctyfi
moznosti vyuziti pojmovych map, a to jako
strategie uceni se, strategie vyucovani, prostie-
dek k tvorbé celkové koncepce a cilii jednotli-
vych vyucovacich predmét i vyuky jako cel-
ku, prostfedek k ziskani informaci o Zakov-
ském chapani zpfistupnéného uciva. Zminuje
ale také jiné pfistupy, a to napf. jako strategii
zptistupiiovani nového uciva, opakovani, pro-
hlubovani a upeviovani jiz osvojeného uciva,
zaklv prostiedek zpétné vazby a moznost vyu-
ziti pii klasifikaci a hodnoceni zakd.

Proksa a Held (2008) doporucuji ¢asove uspor-
n&j§i modifikaci pojmového mapovani. Zak
vytvaii strukturu z urcité skupiny pojmt, k cha-
rakteristice spojeni pouziva sloveso, a to tak,
aby struktura zachycovala jak vztahy mezi poj-
my, tak jejich hierarchické uspotfadani. Pti ana-
lyze pojmové mapy se pak vyhodnocuje kvan-
titativni stranka i jevova analyza, tj. hodnotitel
zaznamenava pocet pojmi zaclenénych do
schématu, pocet spojeni mezi pojmy, pocet
spravné charakterizovanych spojeni, pocet hie-
rarchickych trovni, pocet vztahii v jedné urov-
ni aj. Individuélni charakter pojmovych map
vytvoienych touto metodikou podminuji také
specifika a limity jejich grafického vyjadreni
na papife, vyznamnou roli hraje i casové ome-
zeni. Pfi vyhodnocovani je také nutno respekto-
vat fakt, ze struktura védomosti v dlouhodobé
paméti je u kazdého Zzéka individudlni, a ani u
pojmu osvojovanych ve Skole se plné¢ nekryje
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se strukturou prezentovanou ucitelem nebo
ucebnici. Ucitel se tedy musi vyvarovat dicho-
tomického pfistupu spravna - chybna mapa -
viz vyse (Proksa, 2001).

Pokud tedy opravdu chceme realizovat zmény
ve vzdélavacim systému, nevystacime pouze
se snahou o modernizaci cili, obsahu a metod
jeji vyuky. Vyraznou pozornost je tieba véno-
vat také zpétnovazebnimu procesu a v ném po-
uzivanym prostfedkiim. Inovace vyuky kazdé-
ho predmétu je vzdy spjata s hledanim, ovéro-
vanim a zavadénim novych prostfedki evalua-
ce, které ucitelim umozni hloubé&ji proniknout
do zakova chapani pojmt, do jeho individudlni
védomostni struktury. Informaéni a komuni-
kacni technologie mohou byt vyuzivany i1 k
tomuto ucelu. Piikladem jsou elektronické apli-
kace k vytvéafeni a analyze pojmovych map,
dostupné napt. na webovych strankach iMind-
Map (2011), brainstorm and mind map online
(2011), Edraw Mindmap (2011) aj.

5  PRIKLAD VYUZITi POJMOVEHO
MAPOVANI JAKO VYZKUMNE
METODY

Cilem vyzkumu bylo zjistit, jak studenti cha-
pou pojem e-learning. Metoda pojmového ma-
povani nebyla pouzita v tradi¢ni formé, tj. kdy
studenti sami vytvaieji pojmovou mapu, ale
byla jim pfedlozena mapa jiz vytvorend, kterou
upravovali dle svych individuélnich pfedstav o
sledovaném jevu. Dlivodem byla nizké uroven
jejich zkuSenosti s touto metodou, a to 1 pfes to,
ze se jednalo o dospé€lé respondenty ve véku
18-20 let, ktefi v akademickém roce 2010/11
byli zapsani v 1. rocniku prezen¢ni formy ba-
kalatského studijniho programu Aplikovana
informatika nebo magisterského studijniho
programu Informacni management. Jednalo se
tedy o dostupny vybér v poctu 104 responden-
ti. Pro ucely tohoto vyzkumu byla jako vy-
chodisko zkoumanych aktivit zvolena pojmova
mapa, jejimz autorem je Khan (2006) a ktera
odrazi mnohadimenzionalni pohled na feno-
mén e-learning, ¢imz umoziuje rtizné pristupy
k jeho zkoumani. Komponenty e-learningu a
jejich vlastnosti vyjadiil Khan v osmidimen-
zionalnim schématu e-learningu (Khan, 2006,
s.25), kterym odpovida na otazku, co je po-
ttebné pro oteviené, flexibilni a distribuované
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uceni. Schéma je obvykle prezentovano ve
dvou podobach, které¢ jsou uvedeny na obr.6.

Verze se odliSuji grafickym zpracovanim. Ve
sttedu prvniho schématu je umistén symbol
lidské postavy. Khan nevysvétluje, jak mame
tento symbol chapat. Nabizi se dvé zékladni
(ale ne jediné) moznosti:

\“\ Pedagogical / ,

Obr.6 Dvé podoby oktagonalniho schématu
e-learningu dle Khana (2006)

= e-learning jako zptisob uceni, ktery se vse-
mi svymi ¢innostmi zamétuje na zdka (viz
vyse - ,,ueni zaméfené na zéka“), anebo

= ¢-learning jako zpiisob uceni, ktery umoziu-
je vysoce individualizovany pfistup, ktery
si ur¢i kazdy zdk sam dle individualniho
stylu poznéavani, uceni a dalSich pedagogic-
ko-psychologickych charakteristik (viz vyse
-,,uceni se podle pozadavka®).

Nézvy dimenzi ve schématu a jejich obsah
jsou shodné. Schéma je rozdéleno do osmi di-
menzi, jejichz obsah byl studentim vysvétlen
pred zahajenim zkoumani. Po objasnéni zéklad-
nich principti a postupti pii tvorbé a pouzivani
pojmovych map dotvareli respondenti uvedené
schéma pfifazovanim ruznych charakteristik
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do ptedlozené struktury a dalS$imi upravami dle
vlastnich ptfedstav. Nabidku tvofilo 17 pojmu,
kterymi jednotlivé dimenze charakterizoval
Khan. Respondenti méli k dispozici jejich se-
znam, ze které¢ho ale nevyplyvalo, ke které¢ di-
menzi pojem zatadil autor. Respondenti prova-
déli prifazovani dle svého pojeti. Kazdy vytvo-
feny vztah mezi dimenzi a pfifazenym pojmem
oznacil (popsal) respondent slovesem. Vzhle-
dem k tomu, Ze se jednalo o kvalitativni zko-
mani, tento postup umozioval alespon ¢astec-
nou kvantifikaci dat a jejich zpracovani induk-
tivnimi metodami statistické analyzy.

V zadani vyzkumu bylo respondentiim ptedlo-
zeno schéma chapané jako zéklad pojmové ma-
py, ktery mohou upravovat. Struktura zahrnuje
osm dimenzi e-learningu:

1) Pedagogicka (Pedagogical, P),

2) Technologicka (Technological, T),

3) Design rozhrani (Interface Design, D),
4) Hodnoceni (Evaluation, tj. feedback, F),
5) Management (Management, M),

6) Podpora zdroju (Resource Support, R),
7) Eticka (Ethical, E),

8) Institucionalni (Institutional, 1).

Prace na vytvofeni individudlni pojmové mapy
respondenta probihala v nasledujicich krocich:

Krok 1: Respondenti ptfifazovali k jednotlivym
dimenzim 17 pojmt, které byly vybrany z Kha-
nova pojeti. Jednalo se o nasledujici pojmy:

= analyza cild, obsahu a pouzitych médii, ana-
lyza Gcastnika (dimenze P);

= organizace, metody, strategie vyuzivané v
prostiedi (T);

= navrh infrastruktury (hardware, software) (D);

= navrh vzhledu e-learningového programu
(ndvrh stranek, obsahu, navigace, moznosti
pro testovani) (F);

= hodnoceni prace studenta v priab¢hu vyuky
prostiednictvim samostatnych ukoli, hodno-
ceni prostredi (M);

= fizeni procesu uceni, zplsoby Sifeni infor-
maci, online podpora, zpiisoby udrzby pro-
sttedi (R);

= spolecenské vlivy, rozdily kulturni a zemé-
pisné, rozdily v Grovni znalosti studujicich,
rozdily v pfistupnosti informaci, etické a za-
konné normy (E);
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= institucionalni podpora v oblasti adminis-
trativnich sluzeb pro studenty, které souvisi
s e-learningem (I).

Pokud respondent se zafazenim pojmu nesou-
hlasil, neptifadil ho k zadné dimenzi. V pfipa-
dé¢ nesouhlasu se zafazenim celé¢ dimenze do
schématu tuto vyskrtl.

Krok 2: Pokud Khanovo schéma neodrdzelo
respondentovo pojeti e-learningu, nakreslil tpl-
né jinou mapu, ktera vychazela z jeho predstav.

6 ANALYZA A INTERPRETACE
VYSLEDKU VYZKUMU

Ziskana data byla zpracovana metodou frek-
venéni analyzy dle nasledujicich kritérii:

1) Pocet dimenzi, které respondent ve struktu-
e vyuzil.

2) Dimenze, které¢ respondent do struktury ne-
zatadil.

3) Pocet trovni pojmové mapy.

4) Pocet odlisn€ zatazenych pojmi v porovna-
ni se schématem Khana (miskoncepce).

5) Vycet dimenzi, ve kterych se vyskytovaly
miskoncepce.

6) Vytvotfeni nového navrhu pojmové mapy.

Ad 1) Pocet dimenzi, které respondent ve
struktui‘e vyuzil

Khanovo pojeti e-learningu zahrnuje 8 dimen-
zi. Ukolem respondentt bylo piifadit k témto
osmi dimenzim schématu 17 pojmii uvedenych
v kroku 1. Vysledky byly nésledujici:

PIny pocet dimenzi (8) vyuzilo ve své pojmo-
vé map¢ 33,6 % studentd, tj. tito studenti ne-
provedli zadné zmény v plvodnim Khanoveé
schématu a ke vSem dimenzim ptifadili ales-
poii jeden pojem. Polovi¢ni pocty respondent
pracovaly s upravenym schématem, a to takto:
16,3 % respondentti pracovalo se sedmi dimen-
zemi, 15,3 % jich vyuzilo Sest dimenzi, 14,4 %
respondentli pfifadilo pojmy k péti dimenzim a
17,3 % respondentil dale pracovalo se schéma-
tem sloZzenym jen ze Ctyi dimenzi. Pouze 3 %
studentdl vyuzila pro svou pojmovou mapu jen
tf1 z osmi nabizenych dimenzi (graf 1).
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Graf 1 Vyuziti dimenzi dle Khanova pojeti pro
tvorbu individualni pojmové mapy

Ad 2) Dimenze, které respondent do
struktury nezaradil

Jak je uvedeno vyse, respondenti mohli pfifazo-
vat pojmy ke vSem osmi dimenzim. Vysledky
ukazaly, Ze témé&f 34 % jich to také udélalo.
Zbyvajicich 66 % respondentd vyuzilo k vy-
tvofeni pojmové mapy ti1 az sedm dimenzi.
Zadny student nepracoval pouze s jednou nebo
dvéma dimenzemi. Pokud respondent se zata-
zenim dimenze do struktury nesouhlasil, vy-
skrtl ji ze schématu. Jestlize ji ve schématu po-
nechal, znamena to, Ze jeji zatazeni akceptuje,
pouze k ni nepftifadil zadny z pojmut. Divody,
pro¢ to tak ucinil, nebyly déale analyzovany.
Vysledky jsou zndzornény v grafu 2.
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| E R M T F P D

Hevyuiité dimenze

Graf 2 Pocet nevyuzitych dimenzi

Z grafu vidime, Ze nej€astéji nevyuzivanou di-
menzi, tj. tou, ke které respondenti nejCastéji
nepiifadili Zadny pojem, je dimenze institucio-
nalni (I), vysledek se vyskytuje u 39,4 % res-
pondentl. Déle respondenti nepfitazovali poj-
my k dimenzi etické (E, 30,8 %), podpory zdro-
ji (R, 28,8 %), managementu (M, 22,1 %) a
technologické dimenzi (T, 19,2 %). Zbyvajici
tf1 dimenze byly vyuzivany nejcastéji, a to de-
sign rozhrani (D, 2,9 %), pedagogicka dimen-
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ze (P, 6,7 %) a dimenze hodnoceni (F, 16,3 %).
Vysledek tak ukazuje, Ze téméf vSichni respon-
denti, konkrétné 97 % z nich, chapou e-learning
z pohledu designu rozhrani (D) - tento pohled
odpovida zaméteni studovanych obort respon-
dentli (tj. aplikovand informatika, informacni
management). Dale vnimaji jeho dimenzi peda-
gogickou (P, 93,3 %) a evaluacni (F, 83,7 %).
V dal$im potadi jsou do pojmové mapy zacle-
nény dimenze technologicka (T, 80,8 %), di-
menze managementu (M, 77,9 %) a podpory
zdroji (R, 71,2 %). Vycet uzaviraji dimenze
eticka (E), ke které ptifadilo alespon jeden po-
jem 69,2 % respondenti, a dimenze institucio-
nalni (I), kterou vyuzilo 60,6 % respondent.
Tento vysledek pln€ odpovida slozeni vyzkum-
né skupiny, kterou tvofili studenti informatic-
kych obort, a potvrzuje zaveéry uvedené vyse.

Dalsi podrobnéjsi analyzy ukazuji, ze 17,3 %
respondentli nepfifazovalo pojmy ke dvojici
dimenzi, a to institucionalni a etické. Dale se
tato kombinace (I, E) objevovala v kombinaci
s dal$imi nevyuzivanymi dimenzemi, a to di-
menzi podpory zdroji (R) u 6,7 % responden-
ti, managementu (M, 3,8 %), hodnoceni (F,
3,8 %) a s technologickou dimenzi (T, 2,9 %).

Nepftitazovani pojmu k etické dimenzi se obje-
vilo 1 v kombinaci s dimenzi podpory zdroju
(R), atou 15,4 % respondentti, s dimenzi hod-
noceni (F, 10,6 %), v malé mife také v kombi-
naci s managementem a hodnocenim (M, F,
kazda varianta 3,8 %).

Kromeé téchto uvedenych ptikladu se institucio-
nalni dimenze (I) vyskytovala jesté v 26 dalSich
kombinacich dvou az ¢tyt dimenzi.

Ad 3) Pocet irovni pojmové mapy
vytvorené respondentem

Jestlize predlozené Khanovo schéma povazu-
jeme za prvni Uroven pojmové mapy, pak 96
respondentll (92,3 %) piidalo pfifazovanim
termintt druhou uroven a sedm respondentd
(6,7 %) rozsitilo svou mapu do tii Grovni.

Ad 4) Pocet odlisné zaiazenych pojmi
v porovnani se schématem Khana

Na zaklad€ tohoto kritéria byly porovnavany
individualni pojmové mapy respondentii s Kha-
novym schématem. Pfi plném akceptovani indi-
viduélniho pfistupu respondenta k tvorbé poj-
mové mapy jsme oznacili (pouze pro ucely
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tohoto vyzkumu) rozdily mezi prekonceptem
respondenta a Khanovym pojetim jako miskon-
cepce. Ty se vyskytly u 17,3 % respondentd.
Vysledky jsou uvedeny v grafu 3.

Ad 5) Prehled dimenzi, ve kterych se
miskoncepce vyskytovaly

Jak je ziejmé z grafu 4, nejvyssi pocet miskon-
cepci (tj. odliSného zatazeni pojmu responden-
tem ve srovnani s Khanovym schématem) se
vyskytoval vdimenzi management (M, 66,3 %),
dale v dimenzich institucionalni, etické a pod-
pory zdroji (I, 55,8 %; E, 53,8 %; R, 50 %).
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Odlisné pojeti se vétSinou nevyskytovala sa-
mostatn¢, ale v kombinaci jednotlivych dimen-
zi, a to takto:

= MREI (dimenze managementu, podpory
zdroj, etickd a institucionalni),

= MR (dimenze managementu a podpory
zdrojh),

= ME (dimenze managementu a eticka),

= MEI (dimenze managementu, etické a
institucionalni),

= MI (dimenze managementu a
institucionalni),

= MRE (dimenze managementu, podpory
zdroji a eticka).

Zbyvajici ctyii dimenze (P, T, D, F) chapali
respondenti témét shodné jako autor schématu
Khan. Miskoncepce se tu vyskytovaly v inter-
valu 1,9-11,5 %.
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Ad 6) Vytvoreni nového navrhu pojmové
mapy

Devét respondentt (8,6 %) z celkového poctu
104 vytvotilo zcela novy navrh pojmové mapy.
Osm respondenti nejdiive pracovalo vyse po-
psanym postupem s nabidnutym schématem
dle Khana a na zavér vyzkumu pfipojilo jesté
své vlastni schéma; jeden respondent hned na
pocatku vyzkumu nabizeny postup odmitl a vy-
tvofil pouze vlastni pojmovou mapu. Jeho po-
jeti je zobrazeno jako prvni mapa. Shodné s
Khanovou mapou je v centru umisténa posta-
va, ale neni uvedeno, koho ptedstavuje, nebot
student a ucitel jsou dale uvedeni samostatné.
V map¢ jsou pouzity nékteré z nabizenych poj-
mu (samostatnost, osamélost, zabava, stres), ji-
né jsou pridany (pratelstvi, uklidnéni). V po-
znamce pod mapou jsou uvedeny polozky moti-
vace a zodpovédnost, které jsou vztazeny ke
vSem dimenzim. Stfed kruhu je oznacen jako
systém. V ramci interview autor vysvétlil, ze
mél na mysli cely kruh, nebot’ v jeho centru je
ona bliZze neurcend postava bez dalSich charak-
teristik, které by ji blize identifikovaly.

7 SHRNUTI A DISKUSE VYSLEDKU

Vysledky vyzkumu pojmu e-learning metodou
pojmového mapovani ukazaly, ze jedna tietina
studentli (33,6 %) neprovedla Zadné zmény v
puvodnim Khanové schématu a ke vSem di-
menzim pfifadila alesponi jeden pojem. Polo-
viéni pocCty respondentil pracovaly s uprave-
nym schématem a vyuzily 4-7 dimenzi. Nej-
Casté€ji nevyuzivanou dimenzi je dimenze insti-
tuciondlni, ke které nepfifadila zadny pojem
vice nez tfetina respondentti. DalSimi méné
vyuzivanymi dimenzemi jsou etick4, dimenze
podpory zdrojii, managementu a technologické
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dimenze, ke kterym nepfifadilo zadny pojem
20-30 % respondentii. Vysledek tak ukazuje,
ze 97 % respondentti chape e-learning z pohle-
du designu rozhrani, dale vnimaji jeho dimenzi
pedagogickou (93,3 %) a hodnoceni (83,7 %).
V dal§im poftadi jsou do pojmové mapy zacle-
nény dimenze technologickd, managementu,
designu rozhrani, dimenze etickd a institucio-
nalni (80-60 % respondentti). Dalsi analyzy u-
kazuji vyskyt skupin dimenzi, napt. IER, IEM,
IEF, IET. Tento vysledek je adekvatni slozeni
vyzkumné skupiny, kterou tvoii studenti infor-
matickych oboru (tj. aplikované informatiky,
informa¢niho managementu), kteti studuji ve
vzdélavaci instituci, kterd dlouhodobé posky-
tuje elektronickou podporu vyuky ve vSech vy-
ucovanych predmétech. To znamena, ze e-lear-
ning jako vyuka a u€eni se s podporou infor-
macnich a komunikaénich technologii predsta-
vuje pro studenty béznou zalezitost a standard-
ni sluzbu. Vytvofené pojmové mapy byly vel-
kou vétSinou respondentii strukturovany do
dvou urovni, pouze necelych 7 % vyuzilo i tfe-
ti Groven. Respondenti pfifazovali 17 pojmi
k osmi dimenzim Khanova schématu e-lear-
ningu. Celkové€ vyuzili 6-17 pojmi. Ttetina res-
pondentti (33,6 %) prifadila vSech 17 nabize-
nych poymt k nékteré z dimenzi, vyuziti men-
Stho poctu se postupné snizovalo od 12,5 % az
do 1 %. Vlastni pojmovou mapu vytvofilo 9
respondentli. Osm z nich nejdfive provedlo
vSechny aktivity pozadované vyzkumnikem.

Shrnout vSechny tyto tidaje do jednoduchého a
homogenniho zavéru je nemozné. Vysledky
z vetsi casti vykazuji shodu s Khanovym po-
jetim e-learningu, coZ lze hodnotit jako jev po-
zitivni, nebot’ se jedna o pojeti komplexni, kte-
ré nazira na e-learning v celé jeho S§ifi. A po-
dobné tento jev vnimaji i respondenti-studenti.
Na druhou stranu je tfeba vzit v ivahu to, ze se
jednd o studenty informatickych obort, ktefi
maji ke zkoumané problematice profesné 1 zaj-
movée blize a zajimaji se o ni podrobné&ji. Do
budoucna by jisté bylo zajimavé provést shod-
né Setfeni u studentd pedagogickych fakult a
oveftit, zda stejné tak jako budouci informatici
vnimaji technologické dimenze e-learningu
pod vlivem své (budouci) profese, je pedago-
gicka dimenze predmétem vétsiho zajmu bu-
doucich ucitelu, a to v souvislosti se studova-
nym predmétem nebo z pohledu didaktiky.

Media4u Magazine 3/2012 19



Pouzité zdroje

BUZAN, T. (2001) The power of creative intelligence. London. Thorsons, 2001. ISBN 0-72-254050-7.

DOULIK, P. (2008) MozZnosti vyzkumu a diagnostiky détskych pojeti v kontextu souéasnych pedagogickych tendenci. Nitra. Univerzita
Konstantina Filozofa. Pedagogicka fakulta, 2008.

SKODA, J. (2008) Viyzkum détskych pojeti vybranych interdisciplinérnich fenomént z oblasti pfirodovédného vzdéléavani na zakladni
Skole. Nitra. Univerzita Konstantina Filozofa. Pedagogicka fakulta, 2008.

PROKSA, M. - HELD, L. (2008) Metodolégia pedagogického vyskumu a jeho aplikécia v didaktikach prirodnych vied. Bratislava.
Univerzita Komenského, 2008. ISBN 978-80-223-2562-2.

AUSUBEL, D. P. (1968) Educational psychology. a cognitive view. New York. Holt, Rinehart and Winston , 1968.

PIAGET, J. (1999) Psychologie inteligence. Praha. Portal, 1999. ISBN 80-7178-309-9.

OSUSKA, L. - PUPALA, B. (1997) Vyvin detskych koncepci o traviacej sustave. Psycholégia a patopsycholdgie dietata. 1997, Sv. 1.

BUZAN, T. (2010) The mind map book. unlock your creativity, boost your memory, change your life. New York. Pearson BBC Active,
2010. ISBN 9781406647167.

PROKSA, M. (2001) Pojmové mapy jako prostfedek zpétné vazby. In Martin BILEK. Psychogenetické aspekty didaktiky chemie. Hradec
Kralové. Gaudeamus, 2001. ISBN 80-7041-292-5.

BOYER, P. D. (2011) Concept mapping. FAQ sheet. [online] [cit. 16. 08. 2011]
http://cs.uwp.edu/staff/boyer/100/concept.mapping.fag.html .

PROKSA, M. (1998) Pojmové mapy ako spatnovézbovy prostriedok. Aula. 1998, Sv. 4.

NOVAK, J. D. (1998) Learning, creating, and using knowledge. concept maps as facilitative tools in schools and corporations. Mahwah.
Lawrence Erlbaum Associates, 1998. ISBN 0-8058-2625-4.

How to make a mind map. [online] [cit. 24. 11. 2011] http://www.mind-mapping.co.uk/make-mind-map.htm.

Brainstorming made simple. [online] [cit. 28. 11. 2011] https://bubbl.us/.

Edraw mindmap. [online] [cit. 14. 12. 2011] http://www.edrawsoft.com/freemind.php.

KHAN, B. H. (2006) E-learning - osem dimenzii otvoreného, flexibilného a distribuovaného e-learningového prostredia. Nitra. SPU,
2006. ISBN 80-8069-677-2.

Kontaktni adresa

PhDr. Ivana Simonova, PhD.
Univerzita Hradec Kralové
Rokitanského 62

500 03 Hradec Kralové

e-mail: ivana.simonova@uhk.cz

Navrat na obsah Media4u Magazine 3/2012 20



KRITICKE MYSLENI A ZPRACOVANI INFORMACI

Ivo Volf

Univerzita Hradec Kralové
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Abstrakt: Vychova zaku stfednich Skol ke kritickému mysleni ziskala pozornost pedagogické
vetejnosti zejména v souvislosti s napliiovanim zakladnich dovednosti a vzdélavacich ukoli
v souvislosti se stanovenim klicovych kompetenci. V ¢lanku se na n¢kolika konkrétnich pii-
kladech ukazuje, jak by mél uzivatel informacnich zdroji ptistupovat k jejich obsahu.

Abstract: The education of secondary school pupils to critical thinking pedagogy gained public
attention especially in relation to fulfilling basic skills and training duties in connection with
the determination of key competencies. The paper introduces specific examples showing how
the user of information resources should access to their content.

Kli¢ova slova: kritické mysleni, feSeni problému, informatika.

Key words: critical thinking, problem solving, informatics science.

UVODEM

Podle Wikipedie ,, kritické mysleni, kriticky po-
stoj nebo také kriticnost (z Feckého xpivery,
rozlisovat, posuzovat) znamend schopnost ne-
podléhat prvnimu dojmu, obecnému minéni
nebo naléhavosti néjakého sdéleni, neprebirat
naivné tradované nazory, nybrz dokdzat zauj-
mout odstup a vytvorit si vlastni nazor na za-
klade vedomosti a zkusenosti jak viastnich, tak
Jjinych ditvéryhodnych osob“ [1].

Neni tedy divu, Ze jednim z cilii sttedoskol-
ského vzdelavani je vést zaky ke kritickému
mysleni, stejné jako rozvijet jejich ¢tenarskou,
matematickou, pfirodovédnou ¢i financni gra-
motnost, prosté absolvent stfedni skoly, zejmé-
na pak ten, ktery nebude dale rozvijet své
vzdélani na Skoldch vysSiho stupné, by mél
ziskat nejen dovednosti logického mysleni, k
¢emuZ mu nejvice napomahd predev§im mate-
matika, pfipadn¢ matematicka logika, ale umét
vysledky své mysSlenkové ¢innosti dat do sou-
vislosti se svymi Zivotnimi zkuSenostmi i s
okolim, které ho obklopuje. Stru¢né se da fici,
ze jde tedy o uceni se o zivoté i pro zivot. Bo-
huzel, misto toho, aby vychova ke kritickému
mysleni a uvazovani dnes doprovazela ucitele i
zéka ve vSech Skolnich vyucovacich ptfedme-
tech, kde se to hodi, se na Skolach zavadéji
specialni pfedméty nebo kursy, v nichz se
ucastnici zaméiuji na tuto vychovu. Vime vsak
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jiz z logiky, ze vyucovat ,,Cistému* logickému
mysSleni je nemozné, a také asi vychovné ne-
zdravé, logické mysleni na jednotlivych piipa-
dech, vypreparovanych ze skutecnosti, opomiji
vzajemny vztah zadané ulohy a jejiho okoli, a
také postupné vytvareni vhodného modelu pro
zobrazeni této skute¢nosti, v némz potom mo-
hou platit zjednodusené zakonitosti, jez jsou
obsahem vyuky humanitnich i ptirodovédnych
predméti.

A jak do toho zapada informatika? Vzhledem
k postupnému zavadeéni pocitacti do vSech ob-
lasti lidského pocinani je jasné, ze Skola mu-
sela na tento jev reagovat - absolvent zakladni
1 stfedni Skoly mél byt pfipraven na to, ze se
bude v zivoté, ve své praci 1 pii svém studiu
stale Castéji setkdvat s praktickym vyuzitim
vypocetni techniky. Tehdy byla prace s pocita-
¢em zafazena i do Skolniho vzdélavaciho pro-
gramu, a to v riizném stupni - od nacviku prace
s pocitatem, pies vyuzivani vypocetni techni-
ky ke komunikaci (elektronicka posta), edi¢ni
¢innost az k internetu, ktery se stal zdrojem
mnoha informaci. Dodnes je hlavnim cilem
Skolniho vyucovaciho pfedmétu Informatika
zejména prace s pocitacem, zvladnuti prace ve
Wordu a Excelu, ale v nékterych ptipadech i
pouziti vypocetni techniky pii feSeni problé-
mi, kdy nastala nutnost seznamit zaky i se za-
klady programovani.
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Bohuzel, pfitom se vytratilo néco velmi
dilezitého - informatika (Informatic Science)
jsou nejen pocitace, ale predevsim disciplina o
ziskdvani, popt. vyhledavani informaci, jejich
vhodném ukladani a nasledném pouzivani, pii-
¢emz informaéni a komunikacni technologie
prinaseji metody a prostiedky pro tuto ¢innost.
A zitejm¢ zde se opét ukazuje, ze vyuZzivani
informaci je spojeno s ovéfovanim jejich prav-
divosti, pfesnosti, spravnosti, pivodnosti apod.
Informatika je tedy védou o informacich a
Skolni vyucovaci predmét by mél tuto ulohu
aspon do urcité miry respektovat. A to samo-
ziejme opét souvisi s kritickym myslenim.

PONEKUD NEVAZNE NA NEZVYKLYCH
PRIKLADECH

Zacneme ponckud nevazné, ale na nezvyklych
prikladech si vétSinou Ctendtf mize uvédomit,
o¢ se jednd. V dalSim potom uvedeme dalsi
ptiklady, kde nam kritické mysleni napomaha
pochopit fadu véci.

Priklad 1: Dédictvi

Nez zemiel stary kocCovnik, ktery vlastnil std-
do 17 velbloudu, vyslovil své rozhodnuti - af
zemi‘e, bude jeho dédictvi rozdéleno takto: nej-
star$i syn obdrZi polovinu stada, druhorozeny
syn tietinu a tieti syn jako nejmladsi devitinu
stada.

Pti realizaci posledniho ptani ko¢ovnika se do-
stali dédicové do zvlastni situace, polovinu sta-
da predstavovalo osm nebo devét kust, piesné
8,5 velblouda, coz by vedlo k zabiti jednoho
zvitete. Stejné tak tfetinu piedstavovalo pét
nebo Sest velbloudl a devitinu nejvyse dva ku-
sy. Kdyz se o tomto dédictvi dozveédél neda-
leko Zzijici kocujici matematik, chtél zabijeni
zvitat zabranit a navrhl, aby si od né&j vypujcili
jednoho velblouda, kterého uziji pti déleni, ted’
jich budou mit 18, pficemz polovinu bude pted-
stavovat 9 zvirat, tfetinu 6 a devitinu 2 zvifata,
coz je dohromady 17, a vypujcené¢ho velblou-
da mu potom vrati.

Otazka zni: bylo dédictvi rozdéleno spravedli-
vé a podle prani kocovnika?

Zde nastoupi matematika: Jestlize pocet 17 roz
délime podle posledniho ptfani koCovnika, po-
tom polovinu ptedstavuje 8,5 zvifete, tfetinu 5
a % a devitinu 1 a /g, tedy dohromady je to 14
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celych zvirat a tfi zvifata se museji ,,rozd¢lit;
to ovSem pfindsi nepiijemné disledky pro ko-
c¢ovnikovy syny. Navrhované feSeni kocovnym
matematikem vede k tomu, Zze 9 zvifat pied-
stavuje pro nejstar§iho syna 0,53 dédictvi, pro
druhého syna 0,35 dédictvi a nejmladsi by do-
stal 0,12 dé&dictvi, coz dava celkové 1,00.
Kdyz vypocet provedeme s véEtsi presnosti,
potom jsou uvazované udaje tyto: 0,5264 +
0,3530 + 0,1176 = 0,9970, chybi tedy v souctu
0,3 %, coz je vzhledem k navrhovanému zpi-
sobu zanedbatelnd ,,nepfesnost”. Zajimavé na
tom je, ze se ,,vypujéeny velbloud vratil cely
k majiteli, ale kazdy ze synd dostal vice, nez
m¢él - prvni 0,500, druhy 0,333 a tieti 0,111.
VSichni tedy byli spokojeni.

Priklad 2: Je polovina 50 %?

Ve Skolské matematice se Zdaci uci, Ze polovi-
na celku predstavuje piesné 50 %. Je to vsak
cela pravda?

Ve skolské fyzice jsou (byvaji?) zarazeny la-
boratorni prace, v nichz se Zaci seznamuji s
teorii chyb (dneska spravnéji nepiesnosti me-
feni). Celek rozdélime na dvé zcela stejné Cas-
ti, avSak to mizeme ucinit pouze na zakladé
(neptesného) méfeni a na n¢j navazujiciho dé-
leni. Pfi feSeni uloh pak zaci poznavaji, ze
délka 0,5 m = 5 dm je zjiSt€na s piesnosti na
jednu ¢islici, a pfi presnéjSim méfeni mizeme
dospét k hodnotam 0,50 m = 50 cm, 0,500 m =
500 mm. V prvnim piipad¢ spadd naméiena
hodnota do intervalu 0,45 m az 0,55 m, ve dru-
hém piipad¢ do intervalu 0,495 m az 0,505 m,
tedy 49,5 cm az 50,5 cm, ve tretim 495 mm az
505 mm. NemiZeme tedy jednozna¢né napsat,
ze 2 =10,5=0,50 = 0,500, nebot’ vysledek za-
lezi na mife ptesnosti, kterou jsme zvolili.

Piiklad 3: Jak velky je objem 1 litru?

Je tieba nejprve uvést, ze jednotka 1 litr neza-
pada do Mezinarodni soustavy jednotek SI, i
kdyz je jednotkou ,.trpénou* (non SI-units ac-
cepted). Celou odpovéd’ i s historickym pohle-
dem na jeji vyvoj najdeme v [2]. Litr byl roku
1793 zaveden ve Francii, jako jedna z novych
»republikdnskych jednotek®, za francouzské
revoluce. Byl definovan jako jeden decimetr
krychlovy; jeho jméno bylo odvozeno ze jmé-
na starsi francouzské jednotky litron (pochéze-
jiciho z feckého Atpa (litra), znaciciho jednot-
ku hmotnosti). V roce 1901 byl na 3. konferen-
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ci CGPM litr pfedefinovan jako objem 1 kilo-
gramu Cisté¢ vody za jeji maximalni hustoty (.
pti 3,98 °C) pfi standardnim tlaku. Predpokla-
dalo se, Ze tato hodnota je praveé 1 dm?, pozdéji
se vsak zjistilo, ze kvuli chybé méfeni je ve
skute¢nosti objem 1 kg vody 1,000 028 dm?®.

V roce 1964 se proto na 12. konferenci CGPM
vratila ptivodni definice litru jako jiného nazvu
pro decimetr krychlovy. Bylo vSak doporuceno,
aby se tato jednotka pouzivala pouze pro ob-
chod, ne pro védecké ucely.

Piiklad 4: Pro¢ neni spravné psat 1 dkg?

Dekagram (oficidlni znacka v soustavé SI je
dag, ale v bézném zivote se Castéji pouziva za-
staralé¢ oznaceni dkg) je deset gramd, tedy jed-
na setina kilogramu. Je to jednotka pouZivana
pfevazné v maloobchodé s potravinami. Cech
mluvici hovorovou ¢estinou kupujici mnozstvi
mensi nezjeden kilogram vétSinou definuje po-
zadované mnozstvi v dekagramech (Dejte mi
20 deka sunky, prosim.). Piestoze jednotkova
cena se v maloobchod¢ zpravidla udava na 100
grami nebo na kilogram, ¢esky zdkaznik ku-
puje na deka [3].

Zkratku dkg rozlozime na dvé na sebe navazu-
jici predpony d ="/1pak=1000,d-k=100a
odtud 1 dkg = 1 hg = 100 g, potom 10 dkg =
1000 g =1 kg. Cena napft. uzenin pro 10 dkg
je potom rovna cené za 1 kg, coz odporuje ob-
chodni zkuSenosti, a zlstaneme tedy radéji
u znacky dag, eventudlné Dg.

Priklad 5: Kam sméfuje magneticka stielka
kompasu ¢i buzoly?

Ve vyuce piirodovédy, v turistice a diive 1 ve
vyuce fyziky bychom nasli jednoduchou odpo-
veéd’ na tuto jednoduchou otazku - podélna osa
magnetické stfelky smétuje k severu, popf.
smérem severojiznim. Soucasné se vSak zaci
ucili, ze dva tyCové magnety se tzv. nesouhlas-
nymi poly ptitahuji a souhlasnymi odpuzuji.
Tzv. severni pdl magnetu tedy nemtize sméfo-
vat k severnimu poélu velkého magnetu Zemé,
nybrz k pdlu jiznimu. Proto jiz del§i dobu se
pii vyuce fyziky tvrdi, ze magneticka strelka
sméfuje k jiznimu magnetickému poélu, ktery
je vSak umistén na severni polokouli, konkrét-
né v oblasti severni Kanady - podle udajt byl
umistovan v roce 2005 na 82° 42' severni S§if-
ky a 114° 24' zapadni délky. Tato poloha se
neustdle méni. Proto pro pfesné stanoveni roz-
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lozeni magnetického pole Zemé¢ je nutno tyto
zmény sledovat, proto se stanovuje odchylka
sméru zemépisného a magnetického severu,
jak miizeme zjistit opét z Wikipedie:

,,Jako magneticka deklinace se v zemépise oz-
nacuje uhlovy rozdil mezi smery zemépisného
a magnetického severniho polu Zeme. Magne-
ticka deklinace zavisi na zemépisné poloze po-
zorovatele urcené zemepisnou Sirkou a délkou,
navic se v case meéni, protoze severni magne-
ticky pol se viici zemépisnému pomalu pohy-
buje. Nap#. v Cesku byla magnetickd deklinace
v roce 2006 rovna asi 2 stupnium a 30 uhlovym
minutam, pricemz zdanlivy posun severniho
magnetickeho polu c¢ini asi 6 uhlovych minut k
vychodu za rok* [3].

Priklad 6: Jak stanovit severni smér pomoci
ruc¢kovych hodinek

V turistickém krouZku, ale i v hodindch zemé-

pisu jsme se ucili, jak stanovit severni smér
pomoci ruckovych hodinek. Hodinky umisti-
me do vodorovné roviny, malou rucku hodi-
nek nasmérujeme na Slunce a rozpiilime uihel
mezi malou ruckou a dvandctkou; toto je jizni
smér. Plati tento zpitsob vidy a vSude?

Dlouho mé& osobné trépilo, pro¢ se thel musi
pulit, nikdo mi to ve Skole nevysvétlil. Pozdéji
jsem zjistil, ze tthlova rychlost pohybu Slunce
po obloze je polovi¢ni, nez je uhlova rychlost
malé, tedy hodinové rucky (Slunce vykona thel
360°, tedy jednu otocku za dobu 24 h, hodino-
va rucka za 12 h). Kdyz je Slunce piesné na
jihu, je na daném misté tzv. pravé poledne.
Hodinky vSak ukazuji ne pravy slune¢ni Cas,
ale pasmovy cas, ktery muze idealné platit v
pasmu mist, které se 1i§i co do zemeépisné
délky nejvyse o +7,5°, tedy celkem o 15°, coz
predstavuje celkem Casovy rozdil 1 hodiny pro
mistni poledne. To, co u nas plati pro body da-
né polohou 15° vychodni délky, vede k nepies-
nosti ve stanoveni severojizniho sméru o uhel,
dany polovinou ze 7,5°, tedy o 3° 15'. Druhym
problémem je tzv. letni ¢as - v okamziku, kdy
Slunce na 15° kulminuje, je béhem platnosti
letniho casu na naSich hodinkach jiz 13 h, tedy
nutno pilit jiny, nez jmenovany uhel. Rozdil
muze ¢init polovinu z thlu, ktery ptislusi stre-
dovému uhlu mezi 12 a 1, tedy po vyd¢leni
dalsich 15°.
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Kritické mysleni je tedy zptsob, jak zabranit
tomu, ze bezmezné uvéiime kazdé informaci,
kterou ziskame.

A zavérem rozbor piipadu, kterym vlastné byl
mij ¢lanek vyvolan.

Piiklad 7: Miize byt na nasi obloze Mars
stejné velky nebo vétSi nez je Mésic?

Dostal jsem po internetu zprdavu, Ze 27. srpna
2012 bude pozorovany Mars vétsi nei Mésic
v uplitku. V pribéhu cervna a Cervence se pry
toti bude Zemé stdle vice pribliZovat k Mar-
su, az tato viddalenost bude nejmensi pravé
v tento den. Mars bude vidét stejné velky jako
Meésic, takZe bude dobrie viditelny prostym
okem. Jev bude zpiisoben piitaZlivosti planety
Jupiter. Ddle se ve zpravé hovoii o tom, Ze
planety se budou piitahovat s intenzitou -2,9
a Mars se objevi v oblouku 25,11 vterin.

Na zakladé predchozich informaci tykajicich
se Marsu a Mésice jsem byl opatrny, a zacal
pocitat, tedy snazil se kriticky ptistupovat k té-
to informaci. Zpravy na internetu mohou byt
ruzné, nékteré pravdivé, jiné nepravdivé, nékte-
ré nepiesné. OvSem pravda o tom, Ze koncem
srpna bude vidét Mars jako vétsi nez je M¢sic,
patii mezi obrovské nesmysly. Podivejme se
na fakta; kvili zjednoduSeni nékteré udaje za-
okrouhlime, coz vSak nebude ve vysledku mit
negativni dusledek pro kriticky pfistup k vyse
uvedené informaci. Nejprve jsem dekodoval in-
formaci tykajici se pfitahovani Marsu Jupite-
rem, tim by se Mars od Zem¢ asi vzdalil na vét-
$i vzdalenost a pfibliZzovani planet by nebylo
tak vyrazné. Informace 2,9 se mozna tyka
hvézdné velikosti, Mars bude opravdu dost jas-
nym objektem. Vypocty thlové velikosti Mar-
su davaji potom hodnotu 25,12 thlové vtefiny,
pro Mésic vychazi 30,5 Gthlové minuty. Udaj o
vzajemné nejmensi vzdalenosti obou téles, Ze-
m¢ a Marsu byl zapsan jako 34 649 589 milio-
ni km, coz je zfejmy nesmysl. Zemé obiha
Slunce po mirn¢ excentrické (vystfedéné) elip-
se dost podobné kruznici, je od Slunce nejdale
152 miliénu km a nejblize 147 milionu km,
tedy primérné 149,5 milionu km. Mars se po-
hybuje po zna¢né vystiedné eliptické trajekto-
rii ve stfedni vzdalenosti od Slunce asi 228 mi-
lionu km, nejblize Slunci je 206,6 milionu km
a nejdale 249,2 milionu km. KdyZ budou dra-
hy Zem¢ a Marsu v misté nejbliz§i vzajemné
vzdalenosti planet, potom vychazi asi 54,5 mi-
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liénu km. Udaj uvedeny ve zpravé je pravdé-
podobné v milich (1 mile = 1 609 m), jak jsem
si vypoctem zkusil. Plyne z toho, ze kdyz nék-
do neumi pocitat, nemél by se poustét do prog-
ndz a soucasné nepsat zpravy na internet, nebot’
zpochybniuje dalsi zavéry. Déale uvedeme: Mé-
sic ma prumeér 3 474 km a je ve stfedni vzdale-
nosti od Zemé 384 400 km (tedy (nejméné asi
357 tisic km a nejvice 407 tisic km). Mars ma
pramér 6 772 km, ktery je tedy ve skutecnosti
asi dvakrat vétsi nez Mésic; bude vSak

54 500 : 384 = 142 krat dale nez Mésic. Takze
uvazujme: dvakrat vétsi pramér, ale 142 krat
dale dava zdanlivy thlovy primér asi 70 krat
mensi.

A JAKY ZAVER?

Ukazme si zavérem, jak 1ze kritického mysleni
pouzit pti feseni praktickych uloh. Vybral jsem

wewvr

né zkousky z matematiky v roce 2012 [4].

1) Najdéte nejmensi sudé cislo k tak, aby sou-
¢in k+527 - 3 byl tieti mocninou néjakého pii-
rozeného cCisla.

Postup feseni je velmi snadny 1 bez podrobné-
ho vypoétu. Cislo 527 je tieti mocninou ¢&isla
59, soucin bude tfeti mocninou tehdy, kdyz i
vyraz (k - 3) bude tieti mocninou, ¢ehoz dosah-
neme pro k = 9. Avsak v textu je ddna podmin-
ka, ze k ma byti sudé a nejmensi z moznych;
potom je tieba za k dosadit 2° - 3% =72.

2) Existuji dvé ruzna komplexni Cisla z tako-
vd, %e z° = I a soucasné z # 1. Vypoctéte sou-
Cet téchto dvou Cisel.

K teseni ulohy vyuzijeme Moivreovy véty, po-
dle niz vytvareji vSechny tfi kofeny rovnice pfi
svém znazornéni na jednotkové kruznici rovno-
stranny trojuhelnik. Amplituda obou dalSich
kotfent je 120° a 240°, realnd ¢ast komplex-
nich cisel je stejnd, -’2, imagindrni ¢asti jsou
stejné absolutni hodnoty, avSak jedna je klad-
n4, druha zaporna. Po souctu obou komplex-
nich ¢isel vychazi -1.

Pokud je zdk béhem studia veden ke kritické-
mu mysleni a k feSeni tloh, jez se v béznych
sbirkach uloh a v ucebnicich vyskytuji ziidka,
potom na feSeni obou tloh neni potieba dlouha
doba.
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Tihle fyzikové a matematici museji lidstvu zka-
zit kazdou radost. Jsou pfili§ vazani logickym
myslenim a ovéfovanim vysledkt feseni pro-
blémil v redlné praxi. Na druhé stran¢ je dost
tézké je oblbnout né¢jakou nepromyslenou sen-
zaci. Uvédomil jsem si také, Ze spam neni jen
nevyzadana zprava, nebot’ i ta muze piinaset
mnoho zajimavého. Za spam bychom méli po-
vazovat zpravu, kterd nepiindsi zddnou nebo
dokonce faleSnou informaci. A pokud jde o
kritické mysleni, pravé ono logické vyplyvani,
formulace ptedpokladi, za kterych mohou pla-
tit urité zakonitosti, vysloveni zdivodnénych
hypotéz a jejich ovéfovani, moznost provést
experimentalni motivaci ¢i demonstraci, to vse
je cesta ke kritickému mysleni.

A pravé proto bychom méli ziskdvané infor-
mace provétovat, a to nejenom cestou nasled-

Pouzité zdroje

ného sbéru informaci z jinych zdrojt, ale také
matematickou cestou a ovéfovadnim v praxi.
Kdyz podle novindit mél mit Steve Fosset pro
sviij let balén o objemu 17 m’, ostrov Gronsko
se zda byt na map¢ svéta velky jako polovina
Afriky a Vernovi cestovatelé v knize Cesta
kolem svéta za osmdesat dni to pry nestihli v
pfedepsaném Case aj., musime nasadit kritické
mysleni a snazit se dospét na zaklad¢ uptesné-
nych informaci ke spravnému vysledku. V ma-
tematice a ve fyzice jsou vysledky uvazovani
ovéfitelné ve skute¢nosti, a to nejen na zaklade
logické uvahy, ale i pozorovanim a experimen-
taln¢. Proto poskytuji vyborné pole pro rozvoj
kritického mysleni. Mozna, ze vzhledem k je-
ho pouzitelnosti to bude pravé styl uvazovani
jednim ze zasadnich pfinost pro rozvoj ¢love-
ka.

[1] http://cs.wikipedia.org/wiki/Kritick% C3%A9_my%C5%A1len%C3%AD [cit.2012-06-03]
[2] http://cs.wikipedia.org/wiki/Litr. http://cs.wikipedia.org/wiki/Kilogram [cit.2012-06-03]
[3] http://cs.wikipedia.org/wiki/Magnetick%C3%A1_deklinace [cit.2012-06-03]

[4] http://lwww.novamaturita.cz/sada-a-jaro-2012-1404035744.html [cit.2012-06-03]
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K PROBLEMATICE VYCHOVY SPOTREBITELE A JEHO POVEDOMI

0O ZNACENI KVALITY POTRAVIN
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Abstrakt: Pokud je cesky vyrobek opatien néjakym oznacenim, které svédéi o jeho vyjimecnosti,
pak se takovy vyrobek stava vyhledavangj$im a zdkaznici k nému maji vyssi divéru. Proble-
matické ovSem je, Ze povédomi o jednotlivych znackach mezi spotiebiteli neni ptili§ vysoké.
V ptipadé, Ze spotiebitel znacku nezna, nema pro vyrobce ani obchodnika zadny smysl.

Abstract: If the Czech product has some indication that testifies its excellence, then such a product
becomes popular and customers have higher confidence into it. However, the problem is
that awareness of the different brands among consumers is not too high. In the case that the
consumer does not know the brand, the brand has no meaning for the manufacturer or dea-

ler.

Klicova slova: chovani spotiebitele, vychova, kvalita potravin, oznaceni potravin.

Key words: consumer behavior, education, food quality, food labeling.

Pokud je ¢esky vyrobek opatfen né¢jakym ozna-
¢enim, které sveéd¢i o jeho vyjimecnosti, pak
se takovy vyrobek stava vyhleddvanéjSim a za-
kaznici k nému maji vyssi davéru. Jako priklad
lze uvést systém ud€lovani chranéného ozna-
¢eni kvality potravin, ktery pomahd chréanit a
propagovat tradi¢ni evropské zemédélské pro-
dukty a potraviny. Problematické ovsem je, ze
povédomi o jednotlivych znackach mezi spo-
ttebiteli neni pfili§ vysoké. V piipade, ze spo-
ttebitel znaCku neznd, nema pro vyrobce ani
obchodnika zadny smysl [2].

1 CiL PRISPEVKU

Cilem prispévku je vyjadrit zékladni charakte-
ristiku chranénych oznaceni potravin v pod-
minkach integrace Ceska v ramci EU; jejich
vyznam pro Ceské vyrobce nejen z hlediska
ochranné funkce ale i jako prosttedku propaga-
ce kvalitnich ¢eskych vyrobklti doma i v zahra-
ni¢i. Také zvysit povédomi o jednotlivych
znackach mezi spotiebiteli, nebot’ ani poveédo-
mi o obchodni znacce mezi spotiebiteli totiz
neni v soucasnosti pfili§ vysoké. Cilem je tedy
1 diskuzi na zaklad¢ zvetejnénych odbornych
poznatkl posoudit vyznam uvedenych oznace-
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ni jako projevu diferenciace produktu v mono-
polistické konkurenci na trhu potravin.

2 VYSLEDKY A DISKUZE

V monopolistické konkurenci na trhu potravin
ma kazda firma svou jasné odliSenou totoznost
- obchodni znacku. Jeji vystup chépou zékaz-
nici jako néco jiného nez jsou vystupy vsech
ostatnich firem ve vyrobnim odvétvi.

Na prvni pohled vypada kiivka poptavky, kte-
ré Celi monopolisticky konkuren¢ni firmy, jako
kiivka poptavky, které ¢eli monopol. Existuje
zde vSak velky rozdil. V monopolu neexistuji
zadné jiné firmy. V monopolistické konkuren-
ci ma kazda firma monopol jen na svou ob-
chodni znacku; stale konkuruje ostatnim firma
m nabidkou blizkych substitut. Z toho vyply-
va, ze rozsah moci monopolisticky konkurenc-
ni firmy zavisi na tom, jak Gspé$n¢ dokéze
odlisit svij produkt od produktt jinych firem.
Cim v&tsi vérnost znaGce si umi firma zajistit,
tim vice klesa pravdépodobnost, ze zakaznici
zméni znacku, kdyZ se zvysi cena. Jinymi slo-
vy, vérnost znacce €ini kiivku poptavky, které
firma celi, méné cenové pruznou [4].
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Veérnost znacce existuje dokonce i tehdy, kdyz
jsou produkty prakticky stejné. Sunka je velmi
standardizovanym produktem, vétSina zakaz-
nikil presto pravidelné kupuje jednu konkrétni
znacku, naptiklad Prazskou Sunku.

Se kterymi znackami kvality a regionalniho
puvodu pouzivanymi potravinarskymi firmami
se v soucasnosti u nds nejcastéji setkdvame?

Cesky vyrobek - garantovano Potravinaiskou
komorou.

Pocet potravinaiskych vyrobkd ozna¢ovanych
logem s &eskou vlajkou a napisem ,,Cesky vy-
robek - garantovano Potravinafskou komorou*
rychle roste. Logo zacala komora udé€lovat loni
v 1ét¢, a zatimco na konci loniského roku jej
mohlo pouZzivat zhruba tisic potravinaiskych
vyrobki, nyni se jejich pocet uz blizi hranici
dva tisice. Logo mohou pouzivat zhruba Ctyfi
desitky firem. Pfikladem mutze byt mlékarna
Madeta a jeji syr Madeland (uzeny, platky).

~

Cesky vyrobek
GARANTOVANO

Potravindfskou komorou Cﬁ,

Obr.1 Logo Cesky vyrobek - garantovdno
Potravinarskou komorou

KLASA - narodni znacka kvalitnich potravin.
Od roku 2003 ud¢luje ministr zemédélstvi kva-
litnim domdacim potravinaiskym a zemédél-
skym vyrobkiim narodni znacku kvality Klasa.
Tuto prestizni znacku spravuje od pocatku
roku 2004 Oddéleni marketingu Statniho ze-
médélského intervenéniho fondu (SZIF).

4

KLAS

Obr.2 Logo KLASA
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Narodni znacka kvality KLASA slouzi spotie-
biteliim a odbératelim k lepsi orientaci pii vy-
béru produktd, k prezentaci jejich kvality v po-
rovnani s konkurenénimi potravinami. Znacka
je propuj¢ovana na tfi roky a jeji vlastnictvi
muze byt po této lhité prodlouzeno, ale také
odebrano, pokud dojde ke zhorSeni kvality ¢i
poruSeni podminek pro jeji ziskani. Pozadova-
nou kvalitu a slozeni vyrobkl posuzuje odbor-
na komise sloZzenda ze zastupci MZe, SZIF, do-
zorovych organti (SZPI, SVS CR), vysokych
$kol a vyzkumnych instituci (VSCHT, CZU,
VFU, VUPP), vyrobcii potravin (PK CR, AK
CR) a spotiebiteld. Kvalitu vyrobkil se znad-
kou KLASA v trzni siti kontroluje Statni ze-
médélskd a potravinadiska inspekce [1], [6].
Logem KLASA jsou oznacovany ty vyrobky,
u nichz je pfesné stanoveny podil tuzemskych
surovin pro vyrobu. U mlécnych, masnych,
driibezich, rybich, mlynskych a pekarenskych
vyrobkd 90 %, u ostatnich vyrobkt 70 %, po-
kud je nezbytné pouzit suroviny z dovozu (na-
pt. kakao, ovoce, ofechy, aj.) musi tvofit podil
domadcich surovin nejméné 40 %. Vyroba musi
probihat pouze na izemi Ceské republiky. Mu-
si byt zaru€ena stala kvalita. Vyrobce je povin-
nen dodrzovat spravné vyrobni a hygienické
podminky. Dal$i podminky jsou podrobn¢ po-
psany v pravidlech pro ud¢lovani narodni znac-
ky KLASA [6].

Regionalni potravina

Projekt Regionalni potravina je celostatnim
projektem ministerstva zeméd¢€lstvi na podpo-
ru malych a stiednich péstiteli a vyrobci v
krajich Ceské republiky. Na projektu se podi-
leji 1 agrarni a potravinairskéd komora. Potravi-
naisti producenti se mohou kazdy rok prtihlasit
se svymi vyrobky, jako jsou mlécné produkty,
pekatské a cukraiské vyrobky, ovoce a zeleni-
na, napoje, uzeniny a vyrobky z masa a rizné
dalsi. V kazdém kraji pak mize v jednotlivych
kategoriich ziskat oznaCeni Regiondlni potra-
vina pouze jeden vyrobek rocné. Do prvniho
ro¢niku se zapojily desitky vyrobct s celkem
s 943 produkty, ocenéni nakonec dostalo 71
vyrobkii. V rdmci projektu ziskavaji ocenéni
vyrobci pravo Sest let vyuzivat pro propagaci
ocenéného vyrobku marketingovou znacku
Regionalni potravina daného kraje. Projekt vy-
chazi vstiic z4jmu vetejnosti o tuzemské kva-
litni potraviny. V Regiondlnich potravinach
dostavaji zakaznici Cerstvé potraviny s jasnym
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puvodem. Logo s motivem krajiny a popisem
kraje podtrhuje ptivod potraviny, a tak podpo-
ruje region, ze kterého produkt pochazi. Pro-
jekty podpory regionélnich potravin Uspé$né
funguji ve vétsSin€ zemi Evropské unie. Vitéz-
né produkty soutéze Regiondlni potravina 2011
byly neddvno v Praze nabizeny k ochutnani pfi
prilezitosti vyhlaSeni vysledkii a jiz jen ucast
v soutézi by méla prispét k propagaci téchto
vyrobkl na vefejnosti. Ministerstvo zemédél-
stvi soutéz regionalnich vyrobct potravin i fi-
nan¢né podporuje a na letos$ni rok predpoklada
dotaci soutéze ve vysi padesati milionti K¢ [5].

Projekt Regionalni potravina ptichazi v pravou
chvili 1 podle zajmu spottebiteltl, jez se proje-
vuje stale vzristajici oblibou farmaiskych trhi.
Potvrzuje ho i nékolik cerstvych vyzkumi.
Agentura DEMA ve své zpravé uvedla, Ze na-
prosta vétsina ob¢ant CR starsich 18 let ma za
to, ze tuzemské potraviny a produkty jsou kva-
litativné srovnatelné se zahrani¢nimi (97 %).
Nejvetsi zajem kupovat pfimo od péstitelt a
zemédé€let projevuji spotiebitelé o zeleninu
(49 %), ovoce (37 %), maso (41 %), mléko
(39 %) a mlécné vyrobky (30 %). Kazdy druhy
spotiebitel pak méa zajem nakupovat potraviny
pfimo od vyrobcl. Podle vyzkumu minister-
stva zeméd¢€lstvi vznik nové znacky Regional-
ni potravina vitd 86 % dotazovanych [5].

uﬂ"*‘“‘i‘“’ Potray,

Obr.3 Logo Regionalni potravina

Vyrobky s chranénym zemépisnym

oznacenim (CHOP, CHZO)

Stale se zvySujici pocet spotiebiteld ptiklada
pii stravovani vétsi vyznam jakosti potravin
nez jejich mnozstvi. Toto vyhledavani zvlast-
nich produktti vyvolava poptavku po zemédél-
skych produktech nebo potravinach s rozpozna-
telnym zemépisnym plvodem. Zemépisnym
oznacenim se rozumi nazev, ktery popisuje ze-
médélsky produkt nebo potravinu, které vdéci
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za své charakteristické znaky nebo za svou po-
vest zemepisné oblasti, z niz pochazeji. Zemée-
pisné oznaceni zahrnuje jednak chranéné ozna-
ceni puvodu (CHOP) a jednak chrdnéné zeme-
pisné oznaceni (CHZO). EU vytvotila rejstiiky
zemépisnych oznaceni pro zemédélské produk-
ty a potraviny, vina a lihoviny. Aby mohl byt
nazev zapsan jako CHOP, musi vSechny faze
produkce (napft. ziskavani surovin, ¢isténi a tii-
déni, zpracovani, dozravani, piiprava findlniho
produktu atd.) probéhnout v dané zeméepisné
oblasti a vlastnosti produktu musi vylucné ne-
bo v podstatné mife vychazet z jeho zemépis-
ného piivodu. Aby mohl byt nédzev zapséan jako
CHZO, musi se alespon jedna faze produkce
uskutecnit v dané oblasti a spojeni s doty¢nou
oblasti miize byt odiivodnéno zvlastni jakosti,
povésti nebo jinou vlastnosti spojenou s touto
zemépisnou oblasti. Pravidla na ochranu ozna-
¢eni pivodu a zemépisnych oznaceni jsou sta-
novena natizenim Rady (ES) ¢. 510/2006 [1].

Obr.4 Logo Chranéné
oznaceni plvodu

Obr.5 Logo Chranéné
zemépisné oznaceni

Zarucend tradicni specialita (ZTS)
ZaruCenymi tradicnimi specialitami (ZTS) se
rozuméji ndzvy zemédelskych produkti nebo
potravin, které jsou produkovany za pouZziti tra-
di¢nich surovin nebo tradi¢nimi zplsoby pro-
dukce nebo které maji tradi¢ni slozeni.

Obr.6 Logo Zarucena tradi¢ni specialita
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Pravidla, podle kterych se uznavaji ZTS, stano-
vuje nafizeni Rady (ES) ¢.509/2006 a natizeni
Komise (ES) ¢.1216/2007, kterym se stanovi
provadéci pravidla k natizeni Rady (ES) ¢.509/
2006.

Po vstupu Ceska do Evropské unie ziskavaly
pravo na chranéné oznaceni EU vSeobecné zna-
mé produkty jako Budg&jovické pivo, Zatecky
chmel, Tieboiisky kapr, Pardubicky pernik,
Hofické trubicky ¢i Olomoucké tvartizky. Po-
stupné zacaly pribyvat regionalni az lokalni ¢i
méné zndmé az neznamé produkty jako Cesky
kmin, Chodské pivo, Bieznicky lezdk, Zno-
jemské pivo, VSestarska cibule ¢i Chelcicko-
lehnické ovoce. V posledné jmenovaném pii-
padé trvalo ovocnaitim i zastoupeni Ceska v
Bruselu né¢kolik let, nez komisi presvédcili,
aby Zadost vibec piijala [2].

Obecné jsou i v zahranici nositeli chranéného
oznaceni spiSe malé rodinné firmy s tradi¢nimi
kvalitnimi produkty nez velci vyrobci, ktefi
stavi spiSe na svych vlastnich znackach. O de-
valvaci se zatim rozhodné nejednd, protoze
fada zemi vyuZziva toto oznaceni podstatné vi-
ce nez Cesko, a ziskat jej neni az tak snadné.
Podle potravinait se jedna o pomérné vyznam-
nou ochranu daného vyrobku a je také zarukou
pro spotiebitele, ze vyrobek je vyrabén podle
schvalené receptury, z vybranych surovin a pii
dodrZeni tradi¢nich postupii. Znamena proto
symbol kvality, za ktery jsou spotiebitelé
ochotni si ve vétSin¢€ zemi piiplatit [2], [7].

Obchodnici jsou v hodnoceni opatrni: ,, Neda
se asi jednoznacné rict, Ze by chrdnéné ozna-
ceni EU primo ovliviiovalo prodej konkrétnich
vyrobkii, nebot’ lidé o téchto oznacenich mno-
ho nevedi. Co vsak védi dobre, je fakt, zZe se
mohou spolehnout na stabilni kvalitu techto
vyrobkii, coz ma na prodej urcité viiv, “ uvedla
Judita Urbankova, feditelka komunikace Ahol-
du, ktery provozuje potravinaisky fetézec Al-
bert [2].

Napftiklad nejvétsi ceskd mlékarna, jihoCeska
Madeta, ziskala pfede dvéma lety pravo na
chranéné oznaceni pro Jihoceskou Nivu a Jiho-
¢eskou Zlatou Nivu. ,, Rozhodné bych vyznam
této znamky nijak nesnizovala, a to i pokud ne-
zaznamenavame konkrétni vyrazny efekt. Jeli-
koz jde o znacku s evropskou piisobnosti, je
bezesporu nositelkou jisté prestize vnimané
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v ramci rozsahlejsiho regionu, “ uvadi mluvci
Madety Barbora Daitikova [2].

Tab.1 Pocet vyrobkii s chranénym oznac¢enim EU

zemeé pocet zemeé pocet
Italie 243 | Nizozemsko 9
Francie 191 | Finsko 8
Spanélsko 155 | Svédsko 6
Portugalsko 116|Irsko 4
Recko 94| Lucembursko 4
Némecko 82| Dansko 3
Velka Britanie 42 [Kypr 2
Polsko 33 (Litva 2
Cesko 31|Bulharsko 1
Rakousko 14| Rumunsko 1
Slovensko 13 | LotySsko 0
Belgie 13| Malta 0
Slovinsko 11| Estonsko 0
Mad'arsko 10| celkem EU 1088

Poznamky: Ochrany udélované od roku 1996.

Cesko a Slovensko maji udéleno chranéné oznaceni u Ctyf
produktd spolecné. .
Chranéna oznaceni pro EU ma v Sesti pfipadech zapsana i Cina,
jednu Kolumbie (pro kavu) a Indie (pro ¢aj Darjeeling)

Zdroj: Evropska komise

Vyznamnymi zastanci chranéného oznaceni
jsou pivovarnici, kteti mohou od roku 2008 na
etikety lahvi po splnéni urc¢itych podminek psat
Ceské pivo. Za necelé &tyfi roky se k logu hlasi
pivovary s produkei predstavujici vice nez po-
lovinu tuzemské produkce. Dalsi jako Budvar
nebo Heineken vyuzivaji vlastni chranéna
oznadeni. Oznaceni Ceské pivo mimo jiné ne-
smirn€¢ pomaha v exportu, zejména malym
znackam, které nejsou v zahranici tak zname.

Problém zakaznikim muze Cinit to, Ze podle
nazorl odbornikl 1 obchodnik je znacek kva-
lity v tuzemsku pfiili§ a ne vSichni se v nich
orientuji. Z prizkumu CVVM z prosince 2011
vyplyva, Ze pokud jde o znalost vybranych
oznaceni potravin, nejvice lidi znd néarodni
znacku kvality Klasa (88 %), poté Regionalni
potravinu (57 %) a Zarucenou tradi¢ni specia-
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litu (50 %). Dalsi dvé chranéna oznaceni EU
ma v povédomi 43 %, respektive 32 % lidi.

1 to je hodné, protoze analyza EU hodnotici
rozpoznatelnost techto oznaceni mezi spotrebi-
teli v jinych zemich uvadi mnohem nizsi zna-
lost, a to kolem osmi procent, “ uvadi prezident-
ka Ceské marketingové spole¢nosti Jitka Vyse-
kalova [2].

Prazkumy, které provadélo Ministerstvo zemeé-
délstvi, ukézaly, ze 95 % zakaznikl upfednost-
fluje potraviny regionalnich vyrobci, jen 5%
spotiebiteltl nesleduje, kdo potravinu vyrobil.
Ukazuje se také, ze lidé Ceskym potravindm
Vet a davaji jim Casto prednost pied zahranic-
nimi. Projevuji rovnéz zajem o nakup nékte-
rych druhli potravin pifimo od péstiteli a ze-
méde¢lct, napiiklad ovoce a zeleninu, maso ne-
bo mléko a mlécné vyrobky.

Potravinafi tvrdi, Ze unijni registrace poskytuje
pomérné silnou ochranu daného vyrobku a ta-
ké zarukou pro spotiebitele ohledné receptury

Pouzité zdroje

a surovin; obchodnici jsou vSak v hodnoceni
nesporné opatrnéjsi [2].

ZAVER

Znacek kvality potravin je vSak mnoho a stézi
ubudou. Nékteré znacky jsou podle Potravinai-
ské¢ komory ryze komer¢ni zéalezitosti. Firmy
se cht&ji prizivit na trendu oznacovat potraviny
a z podplirnych kampani tézi zejména reklam-
ni agentury. Zvyraznit podporu stavajicich
oznaceni pro kvalitni potraviny a zavést nove,
jako naptiklad logo s vlajkou ¢i znacku pro re-
gionalni potraviny, byl jeden ze zpisobd, jak
celit zahrani¢ni konkurenci zejména v dobé na-
stupu ekonomické krize. Zastupci vyrobcl po-
travin, fetézcl i odbornikl se ale nyni shoduji,
7e je v regalech ,pteznackovano® a zdkaznici
se v rozdilech a vyznamu jednotlivych log pfi-
1i§ nevyznaji. UzZitek z toho ma reklamni byz-
nys, u n¢hoz kazdy rok skon¢i stovky miliond
korun investovanych do kampani na podporu
doty¢nych znacek [3].

[11  Informaéni portal bezpecnosti potravin. [on-line]. [cit. 04-04-2012]. Dostupné z <http://www.bezpecnostpotravin.cz/stranka/kvalita-

potravin.aspx>

[2] KQTNER, D. Chranéna oznaceni EU - od svétovych znacéek po jablka a cibuli. E15, 26. 3. 2012, s.8-9, Praha.
[3] KUTNER, D. Znacek kvality potravin je moc. A stézi ubudou. E715, 9.2. 2012, s.8-9, Praha.

[4] SCHILLER, B. R. Mikroekonomie. Brno: Computer Press. 2004.

[5] Projekt Regionalni potravina odpovida na zajem spotrebiteld. [online] [5.6.2012] Dostupné z http://eagri.cz/public/web/regionalni-
potraviny/o-projektu/aktuality/tz-100930-projekt-regionalni-potravina.html

[6] Co predstavuje znacka KLASA. [online] [10.6.2012] Dostupné z http://www.agris.cz/clanek/146777

[71 CHROMY, J. Elektronické podnikani. Praha: VSH, 2009. ISBN 978-80-86578-96-5.
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JAK VYUZIVAT PRIPADOVE STUDIE V EKONOMICE V SOUVISLOSTI SE

ZISKAVANIM PRISLUSNYCH KOMPETENCI?

Alena Kralova

Vysoka skola ekonomické v Praze, katedra didaktiky ekonomickych predméta
University of Economics, Prague, Department of Economic Teaching Education

Abstrakt: Pripadové studie umoziuji, aby zéci pfi vyuce ekonomiky na stfednich Skolach ziskali
ptislusné kompetence pro usp&sné vykonavani své profese. Clanek naznacuje, v jaké formé
je mohou ucditelé do vyucovacich hodin zatazovat, v jakych vyucovacich hodinach by jich
bylo mozné pouzit a jak metodicky by mohly byt uvedené hodiny ptipraveny.

Abstract: Case studies enable students of secondary schools to reach competencies to perform
successfully their jobs. The article defines forms and types of lessons in which case studies
can be used and included into the teaching process, nd how the lessons should be prepared

from the methodical point of view.

Kli¢ova slova: Ekonomika, klicové a odborné competence, ptipadova studie, model Blooma.

Key words: Economics, key and professional competencies, case study, model of Bloom.

1 CILE EKONOMIKY VYUCOVANE
NA STREDNICH SKOLACH

Stavajici obsah uciva ekonomiky tvoti vycho-
disko pro profesni vzdélavani zaku stiednich
Skol zvlasté na ekonomickych oborech. Cilem
neni pouhé osvojeni poznatkli a dovednosti z
uvedeného predmétu, ale i vytvatfeni zplisobi-
losti potiebnych pro zivot ¢i vykon povolani.
Obsah uciva ekonomiky je orientovan na
problematiku nauky o hospodafstvi, na proble-
matiku ziskovych a neziskovych organizaci,
podnikovych ¢innosti a finan¢niho hospodare-
ni, zaci maji byt pfi vyuce vedeni k ziskéni
klicovych a odbornych kompetenci (soubor
znalosti, dovednosti, navykl, postojii a hod-
notové orientace [3]. Kli¢ové kompetence
muizeme vyjadfit jako soubor pozadavkd na
vzdélani, zahrnujici védomosti, dovednosti,
postoje a hodnoty, které jsou dilezité pro
osobni rozvoj jedinci a jejich pracovni uplat-
néni. Odborné kompetence se vztahuji k vy-
konu pracovnich ¢innosti a vyjadiuji profesni
profil absolventa piisluSného oboru vzdélani a
jeho zpuisobilost pro vykon povolani. Zahrnuji
odborné védomosti, dovednosti, postoje a hod-
noty pro vykon pracovnich ¢innosti daného
povolani.

V predmétu ekonomika se klade diiraz na na-
sledujici kompetence:
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1) Klicové

= komunikativni,

= personalni,

= gocialni,

= feSeni problémi,

= aplikaci zakladnich matematickych postu-
pu pfi feseni praktickych uloh,

= vyuzivani prostfedkd informacénich a komu-
nikacnich technologii,

= obcanské a pracovni.

2) Odborné

= vychove podnikatelstvi,

= k pracovnimu uplatnéni,

=k efektivnimu hospodareni s finan¢nimi
prostredky,

= k ekonomickému jednani v souladu se
strategii udrzitelné¢ho rozvoje.

Pokud ucitelé ekonomickych predméta stred-
nich Skol chtéji, aby Zaci uvedené Grovné do-
sahli, musi:

= klést diraz na dosazeni uvedenych
kompetenci

= pouzivat riiznych metod vyuky a u¢ebnich
pomucek,

= podporovat systémové mysleni,

= orientovat se na ekonomické vzdélavani
v souvislosti s vychovou k podnikatelstvi,

Media4u Magazine 3/2012 31



= podporovat pozitivni postoj k rozvoji
obcanské spolecnosti,

= podporovat rozvoj kritického mysleni
s ohledem na ekonomické vztahy,

= podporovat vzdélani ve vztahu ke
kladnému postoji k praci.

2 PRIPADOVE STUDIE

Prostiednictvim ptipadovych studii mizeme
prispét k dosazeni vySe stanovenych cilt.

V ekonomice se pouzivaji v tématech, jestlize
zaci ve vyucovacim procesu dosahli urcité
urovn¢ ekonomického vzdélavani (intelektu-
alni schopnosti, urcity stupen predpoklada-
nych znalosti ze zakladni $koly, z pfedchozich
ro¢nikl studia na stfedni Skole, z bézného Zi-
vota, vy$$i miru odpovédnosti...).

Podle Hansena se jedna o popis skute¢nych

udélosti, které obsahuji mnoho hlavnich a

vedlejsich informaci nezbytnych pro rozhodo-

vani, o kterych skupiny ptemysleji, hledaji

feSeni vCetné¢ argumentace. Ptipadova studie

ma podle ného:

= pravdivy pfibéh,

= ma pedagogicky cil,

= podporuje diskuzi a analyzu,

= aktivizujicim zpisobem provokuje
rozhodovéni a feSeni problémd.

Ptipadové studie uvadéji zéky do analyzy pro-
blémi, které mohou existovat i ve skute¢nos-
ti. Tim se chape zjednodusené predvedeni urci-
tého skutecného piipadu (udélosti). Z pedago-
gického hlediska se za ptipad povazuje meto-
dicky zpracovany material, ktery odrazi pro-
blémovou situaci, ktery nema jednoznacné te-
Seni [6].

Zarazujeme je mezi metody aktivizujici. Ob-
meén aktivizujicich metod je velké mnozstvi.
Patfi sem: diskusni metody, brainstorming,
metody situacni ¢i pripadové, inscenacni me-
tody, ekonomické hry, prace na projektech.
Tyto metody maji riznou modifikaci. V eko-
nomice vyucované na stiednich Skolach se
jich da dobfte vyuzivat, ptipadové studie napft.
v téchto podobach:

rozborové situace (harvardské), pii nichz Zéaci
analyzuji a hodnoti ekonomickou situaci, je-

jich vysledky se posuzuji v kolektivu a srov-
navaji s vysledky hospodaiské praxe (sledo-
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vani vyvoje kapitalového trhu podle denniho
tisku, rozhodovani zaku o financovani do na-
kupu cennych papirt podniku...),

FeSeni incidentu, pti nichz Zaci nedostdvaji
plné informace, pouze zékladni a hrubé, ty
museji postupné doplnit, aby odhalili pti¢iny
vzniku situace, feSeni se konfrontuje s praxi
(napf. oprava chybné vypocitané dané v dano-
vém piiznani),

skupinové ieSeni piikladii v kolektivech zakd,
ktefi pracuji s netiplnymi informacemi, které
ziskaji od ucitele, vyuziva se soutézivosti me-
zi skupinami (napf. vypracovani ohldseni po-
dle zadéni ptikladu s ptilohou zivnostenského
zékona).

Z tab.1 je zfejmé, Ze v soucasné dob¢ se pii
vyuce ekonomiky stale vice vyuzivaji aktivi-
zujici metody. Bohuzel se u nds na nékterych
sttednich skolach ptipadové studie jesté viibec
nepouzivaji. Vyzkum byl proveden vlastnim
Setfenim na sedmi stfednich skolach u 200 za-
ki v roce 2010.

Tab.1 Vybrany pfiklad pouzZivanych
vyucovacich metod

pocet uvedeny v %
samostatna kazdou nebo
prace vcetné temeF Lll<ai dou obcas nebo nikd
pFipadovych hodinu malo Y
studii
15,5 61,5 23

Zdroj: vlastni Setfeni + vlastni vypocty

3  ZARAZOVANI PRIPADOVYCH
STUDIi Z POHLEDU ZiSKAVANI
KOMPETENCI

V ekonomice se pouziva celd fada vyucova-
cich metod - tradi¢nich i aktivizujicich. Pokud
chceme, aby Zaci z daného predmétu ziskali
urcitou uroven ekonomické gramotnosti a byli
schopni dobfe vykondvat svoji profesi, je nut-
né zafazovat a fesit ve vyucovacich hodinach
ptipadové studie. Vyucujici musi zvazovat, v
jaké fazi vyucovaciho procesu piipadové stu-
die zaclenovat. Néasledujici model ndm tento
problém dobie vystihuje. Byl vytvofen pro
vyuku ekonomiky v 10. a 11. tfidach na vy-
branych stfednich Skolach v Ruské federaci a
Tadzikistanu v rdmci feSeni projektu Tempus
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Entwicklung und Implementierung nachhaltig
wirksammer Strukturen zur Enterpreunership
Erziehung in Russland und Tadschikistan v
roce 2011. Hlavnim feSitelem je Wirtschafts-
universitat Wien, Institut fur Wirtschaftspada-
gogik. Model zpracovany ve formé matice
ukazuje, jak dosahovat kompetence podle ta-
xonomie Blooma (obr.1).

Na osu y je mozné zaznamenat obsah uciva
ekonomiky, ktery je mozné rozdélit podle té-
mat vztahujici se k uvodu do trzni ekonomi-
ky, makroekonomice a ekonomické politice a
podnikatelskému planu. Na osu x je mozné
zaznamenat Uroven dosahovanych kompeten-
ci na zaklad¢ Ctyft tzv. parametri (podle rizné
urovné sloZitosti dosahovanych cilit).

Prvni parametr popisuje, jaké kognitivni zna-
losti maji Zaci dosdhnout. Jednd se o popis
znalosti a dovednosti (zaci dosahuji urcitych
védomosti a dovednosti). Musi korespondovat
se ¢tvrtym parametrem analyza/vyhodnoceni.

Piikladem mtize byt u¢ivo o sménkéach. Zaci
se maji nejprve seznadmit s podstatou smeénky
(vlastni, cizi), naucit pochopit vztahy zucast-
nénych stran (vétitel, dluznik, remitent, emi-
tent) a podstatné naleZitosti. Ucitel vysvétli
problematiku, pouzije k dokresleni graficka
schémata tykajici se vztahli ucastnikli, ndzor-
né ukazky smének. Pro lepsi pochopeni vzta-
ht je mozné zatadit scénku. DalSim tukolem
vyucujiciho je naucit Zaky sménky vystavovat,
kontrolovat naleZitosti. Ucitel rozda formulare
smének, zaci dopliluji pfipravené nalezitosti
podle zadaného ptikladu.

Makroekonomiea 1 T T EE
ekonomicka politika ¥ 7 t ‘
. o 8
Podnikatelsky plan 5—h- (- |=
=
]
a - ] =
Podnikatelsky plan 5—5—H |=
=
Uvoddotmm A A o ‘
ekonomiky 0
{1} Popis
{2) Vyswatlenl
O :auhor dasra!an?ch (3) Piklag
ompatenc (4) Analyza
|:| Soubor dosatenych cild vyhednocen!

Obr.1 Model dosahovani kompetenci
v ekonomice podle taxonomie Blooma [1]
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Druhy parametr vysvétleni a srovnani vyzadu-
je, aby Zzaci uplatiiovali v hodinach velky dil
samostatnosti (dosahli urcitych dovednosti na
zakladé fesenych ptikladl).

Zde ucitel zatazuje rizné piiklady na pro-
cvideni tykajici se vystaveni smének. Zaci se
uci vytvaret rizné typy smeének (vlastni a cizi)
podle zadanych ptikladii (do ptipravenych for-
mulait, bez formulait). Zaci se uéi piiklady
analyzovat, zejména z(cCastnéné strany (napf.
ve smeénce cizi, kdo je remitent, trasant, trasat).

Tteti parametr - ptiklad - je zaloZen tak, aby
zaci dokazali tesit slozité ukoly ve zndmém
kontextu. Je zfejmé, Ze Zaci ve druhé a tfetim
parametru ziskavaji nejen urcité dovednosti,
ale také navyky napft. formou prace ve skupi-
né fesenim slozitéjSich ptikladu.

Vyucujici by méli stupiovat naro¢nost prace
feSenych ptikladt. Jednou z moznosti je napf.
nasledujici zadani. Skupinam Z4ka je mozné
rozdat fakturu, ke které¢ zaci ptipravi prislus-
nou sménku.

Ctvrty parametr - analyza a vyhodnoceni - jiz
odpovida dosazeni piisluiné kompetence. Za-
ci ziskavaji urcité postoje a hodnotové navyky
ve form¢ samostatného feseni utkold. Jednou
z moznosti metod prace je zafazovat a feSit
pripadové studie.

Piikladem muze byt situace z konkrétniho
podniku. Zakam (skupindm) rozddme téetni
vykazy a sménky, které budou analyzovat po-
dle zadanych tkolt. Jednim z nich miize byt
navrzeni zlepSeni finan¢ni situace podniku na
zéklad¢ analyzy pohledavek a zavazkl podni-
ku (ptijatych a vystavenych smének). Skupiny
budou navrhovat feSeni. Nékteré mohou zva-
zovat prodej smének bankam, vystaveni indo-
samentu a vypocet diskontu.

Struktura obsahu uciva vyu€ovana na ekono-
mickych oborech stfednich §kol v Ceské repu-
blice je ve srovnani s vySe uvedenym mode-
lem podobna, ale Sirsi. Jednim z divodu je dél-
ka studia pfedmétu. Ekonomika se na téchto
Skolach vyucuje vétSinou po celou dobu Ctyi-
letého studia. Ucivo je fazeno prevazné do
dvou koncentrickych kruhti, v prvnim okruhu
se soustied’uje na problematiku fungovani trz-
ni ekonomiky, podniku, neziskovych organi-
zaci a podnikatelského planu, podnikovych
¢innosti véetné finanéniho hospodateni podni-
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ku a okoli, ve druhém okruhu se zamétuje na
problematiku podnikovych ¢innosti, finan¢ni-
ho fizeni, managementu, makroekonomie a
ekonomickeé politiky.

4  UKAZKA ORGANIZACE
VYUCOVACi HODINY
S PRIPADOVOU STUDI

Ptipadové studie se v ekonomice na naSich
stitednich Skolach pouzivaji stale malo (tab.1).
Pokud je ucitelé zatazuji, potom spise pfi pro-
cviCovani a provéfovani uciva, po probrani
urcitych témat popft. celych tematickych celki.

Pokud je pfipraven propracovany metodicky
postup, lze je vyuZzivat i pro vysvétleni pod-
staty problematiky Geisler [7] doporucuje:

= Stanovit vyukové cile (formulace typu ho-
diny) - je tfeba naplanovat organizaci vyu-
¢ovaciho hodiny.

= Sestavit ptfipadovou studii podle stanove-
nych cili (rtiznd obtiZznost - jednodussi az
komplexni), stanovit strategii feSeni ptipa-
dové studie (znat k jakému poznani chce-
me zaky dovést, k jakému pouceni).

= Rozdélit u¢ivo do jednotlivych blokd.

= Prtipravit vhodny zacatek hodiny (opakova-
ni pfedchozich poznatkl na zdklad¢ stano-
venych cilit).

Pouzité zdroje

= Prezentovat problematiku véetné poskytnu-
ti ivodnich informaci k feSené problemati-
ce.

= Rozdat studii a ptidélit ukoly pfi feSeni
problému.

= Zajistit feSeni.

= Prezentovat vysledki feseni studie.

= Zdlraznit vyznam nového uciva (popf. vy-
svétleni zdkladu uciva). Provést kontrolu
splnéni cilti na zaklad¢ ptipravenych ota-
zek - hlavnich (kli¢ovych) k tématu vedle;j-
Sich.

* Promyslet navaznosti na dal§i vyucovaci
hodinu.

ZAVER

VyuZzivani ptipadovych studii v ekonomice je
nezbytné. Zaci si osvojuji vécnou stranku udi-
va a sou€asné¢ dosahnou pozadovanych kom-
petenci, vyucovani je zajimavéjsi, jelikoz zaci
musi fesit realné zivotni situace. Je samoziej-
m¢ ¢asove narocnéjsi pro ucitele na pripravu a
realizaci. Je moZné je zafazovat pii procvico-
vani uciva, ale téz i pfi vlastnim vykladu. Této
oblasti by se m¢li vyucujici ekonomiky do bu-
doucna vice vénovat, timto zpiisobem mohou
Iépe dosahovat pozadovanych kompetenci
u zaka stiednich Skol.
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Prispévek byl zpracovén v ramci projektu FRVS F 78/2012
Inovace studijniho pfedmétu zaméreného na vyuku svétovych ucetnich systému

Abstrakt: Prispévek se zabyva problematikou vyuky finanéniho Ucetnictvi, ktera je realizovana
v bakalafském a navazujicim studiu Ekonomické fakulty Zapadoceské univerzity v Plzni.
V obdobi 2007 az 2012 prob&hly v jednotlivych pfedmétech vyznamné inovace. Ptispévek si
klade za cil charakterizovat tyto inovace a zhodnotit jejich dosavadni dopady.

Abstract: This paper deals with the issue of the financial accounting lessons in the bachelor and
master degree of study at the Faculty of Economics, University of West Bohemia. Significant
innovations were implemented during the period 2007-2012. The aim of the paper is to
describe these innovations and to assess their implications.

Kli¢ova slova: Ucetnictvi, vykaznictvi, vyuka, pfedmét.

Key words: Accounting, Reporting, Education, Lesson.

UvoD

Vyuka tcetnictvi na vysoké skole je zavisla na
mnoha podminkach. Kromé persondlniho a
vécného zajisténi jde o podminénost danou
oborovym zaméfenim a regionem pusobeni
vysoké skoly. Tak jako vétSina vysokych skol
v CR, ani Ekonomicka fakulta Zapado&eské
univerzity v Plzni, nedisponuje samostatnou
katedrou finan¢niho ucetnictvi. Finan¢ni ucet-
nictvi je vyucovano na katedfe financi a ucet-
nictvi, je tedy sdruzeno s podobnym védnim
oborem - podnikovymi a vefejnymi financemi.

Ekonomické fakulta Zapadoceské univerzity v
soucasnosti realizuje v ramci bakalafského a
navazujiciho prezen¢niho studia dva studijni
programy: Ekonomika a management a Systé-
mové inzenyrstvi a informatika [1].

V ramci bakalarského studia jsou v souc¢asnos-
ti vyucovany tyto predméty:

» Ziklady ucetnictvi - jedna se o doporuceny
vybérovy predmét pro studenty, ktefi na
stiedni Skole neabsolvovali vyuku ucetnic-
tvi. Pfedmét je zakonCen zapoctem.

= Ucetnictvi I. a II. - jedna se o predméty po-
vinné pro vSechny studenty bakalatského
stupné studia. Prvni pfedmét je absolvovan
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zapoctem, druhy je ukoncen zkouskou, kte-
ra zahrnuje provéteni znalosti z obou pred-
méta.

= Ucetnictvi III. (Uéetnictvi malych a stied-
nich podnikii na PC) - pro vybrané obory se
jedna o povinné volitelny predmét zakonce-
ny zapoctem.

V ramci navazujiciho studia se pro studenty
realizuji nasledujici predméty:

= Ucetnictvi IV. - povinné volitelny predmét
programu Ekonomika a management zakon-
¢eny zkouskou.

= Uéetnictvi V. (Utetnictvi podle IAS/IFRS)
a dale anglicka obdoba predmétu: AFIR -
jedné se o povinné volitelné predméty pro-
gramu Ekonomika a management zakonce-
né zkouskou. Anglickd verze pfedmétu je
urc¢ena pro studenty Erasmu a dale pro stu-
denty, kteti si jej dobrovoln¢ zvoli misto
verze vyucované v ¢eském jazyce.

Vyse uvedené predméty jsou dopliiovany jiny-
mi predméty dle studijnich plant jednotlivych
oborii ¢i zaméfeni. Na pfedméty financniho
ucetnictvi navazuji predméty: Manazerské
ucetnictvi, Controlling, Audit nebo Ocetlovani.
Vyuka predmétti finan¢niho ucetnictvi je ¢aso-
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vé a obsahové provazédna i s oborové piibuz-
nymi piedméty, jako jsou: Ekonomicka analy-
za podniku, Finan¢ni fizeni podniku, Finance a
dafiovy systém apod.

1 CiL A METODY

Ptispévek si klade za cil seznamit Ctenafe
s inovacemi realizovanymi ve vyuce predméti
finanéniho téetnictvi na FEK ZCU v Plzni a
zhodnotit jejich dopady na znalosti a doved-
nosti studentii. K vySe uvedenému cili bude
pouzita metoda komparace minulého a soucas-
ného stavu, analyza a syntéza poznatki.

Inovace byly v jednotlivych predmétech pro-
vadény prostfednictvim realizace nasledujicich
projekti:

2012 - Inovace studijniho pfedmétu zaméiené-
ho na vyuku svétovych tcetnich systémti,

2011 - Rozvoj teorie ucetniho systému z inter-
disciplinarniho hlediska,

2009 - Rozvoj Ucetni teorie v oblasti MSP se
zamétenim na Mezindrodni standardy ucetniho
vykaznictvi IAS/IFRS,

2007 - Vyzkum v oblasti IAS/IFRS - kompara-
ce feSeni ucetniho systému [IAS/IFRS s G¢etnim
systémem dle pravnich norem CR.

2 UTVARENi OBSAHU,
VYUKOVYCH CELKU
A HARMONOGRAMU VYUKY

Pfi utvareni vyukovych celkll byly dodrzovany
nasledujici axiomy:

= vyuka ma splnit cil pfedmétu, ktery byl de-
finovan garantem,

= vyuka musi odpovidat zaméteni fakulty, za-
meéieni studijniho programu a oboru,

= vyuka musi vychdzet ze znalosti ziskanych
v predeslych pfedmétech ucetnictvi, v Sir-
Sim kontextu musi vychazet i ze znalosti v
ostatnich jiz absolvovanych pfedmétech,

= vyuka by méla zohledilovat i zpisob vyuky
ucetnictvi resp. ziskané informace studentt
ze stiednich Skol,

= vyuka musi byt rozdélena do tematickych
celki odpovidajicich jednomu semestru -
tzn. do tfinacti tematickych celkti odpovida-
jicich tfinacti tydniim semestru. Tfinacté té-
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ma prednasky byva rezervovano na pred-
naSku vyznamného hosta (invited speakra),

= vyukové celky nesmi obsahovat duplicity.
Na mnohé informace je vSak nutno se na-
pri¢ predméty odkazovat. Nékteré ucetni
problematiky mohou byt obsazeny ve vice
predmétech, jejich zaméfeni a hloubka zna-
losti se vSak 1isi,

= vyukové celky maji obsahnout problemati-
ku co nejkomplexnéji, je vSak nutné¢ danou
problematiku pfesné ohranicit, aby byla stu-
dentiim znama hloubka, kterou jsou schopni
obsdhnout a ktera od nich bude vyzadovana
pti zkousce.

Obsah predmétu Zaklady ucetnictvi byl konci-
povan nejen smérem k Ucetnictvi financnimu,
ale 1 manazerskému. Nebot se jednd o predmét
uréeny pro studenty prvnich ro¢niki, kteti se
doposud ucetnictvi a ekonomice nevénovali, je
nutné vyuce vénovat nalezitou pozornost, pod-
nécovat zajem studentti a do budoucna je zis-
kat pro tento obor. Jedna se o predmét, jehoz
napli neni tak rozsahla jako néasledné predme-
ty Ucetnictvi, nicméné je nutné klast diraz na
pochopeni vychozich principti a metodickych
prvki ucetnictvi.

Pii sestavovani obsahu piedmétt Ucetnictvi 1.
a Ucetnictvi II. byl bran zfetel na rozsah pied-
métu Uetnictvi - principy a techniky, ktery je
vyuc€ovan v prvnim stupni (Certifikovany ucet-
ni) systému certifikace ucetnich Institutu certi-
fikace ucetnich. Tento pfedmét obsahuje vyme-
zeni potieby ucetnich dat, podstatu, postaveni
a vyvoj ucetnictvi, svétovou harmonizaci ucet-
nictvi, zéklady Ucetnictvi, finan¢ni ucetnictvi
podnikatelti v CR véetnd ucetni zavérky a za-
klady vnitropodnikového tucetnictvi. Nebot
jsou vSechny vySe uvedené prvky soucasti ob-
sahti predmétd Uéetnictvi 1. a IL, je po absol-
vovani téchto pfedmétl studentim v systému
certifikace uznan predmét Uéetnictvi - principy
a techniky.

Piedméty Ugetnictvi I. a Ugetnictvi II. tvoii
(s n¢kolika dalsimi predméty) patet znalosti o
podnikové ekonomice na bakalaifském stupni
studia. Na tyto znalosti lze odkazovat pti pred-
métech jako jsou: Podnikova ekonomika, Eko-
nomicka statistika, Podnikové finance atd.

Pfi analyze obsahu obou pfedmétl 1ze konsta-
tovat, ze se ncktera témata opakuji. Rozdil je
vsak v didaktickém pojeti vyuky téchto témat.

Media4u Magazine 3/2012 36



Zatimco piedmét Ugetnictvi 1. je postaven pie-
devS$im na regulaci smérem od zuctovani jed-
notlivych hospodatskych operaci a klade tedy
diraz na ,,zaziti* principl a technik G¢tovani,
predmét Udetnictvi II. je zalozen na opatném
sméru regulace ,,shora®, tzn. od ucetni zavér-
ky, kterou se studenti uci ¢ist a sestavovat ji
tak, aby poskytovala informace vhodné pro
uzivatele. Uvedeny zpusob vyuky se u studen-
th velmi osvédé¢il. V predmétu Ucetnictvi 1.
studenti totiz nemaji dostate¢né znalosti na to,
aby byli schopni analyzovat informace z Gc¢etni
zavérky, v predmétu Udetnictvi II. jiz tohoto
schopni jsou a tuto schopnost upotiebi v mno-
ha pfedmétech 1 pifi zpracovani bakalarské ¢i
diplomové prace.

Utelem predmétu Ucetnictvi III. je prakticka
aplikace znalosti ziskanych v ptedeslych kur-
zech. Vyuka probihd v pocitacové laboratofi,
kde studenti ve dvojicich vypracovéavaji sou-
visly tcetni ptiklad v konkrétnim ucetnim pro-
gramu. Jsme si védomi urcitého omezeni samo-
statnosti diky plnéni ukolt ve dvojicich. Tento
predmét je vSak velmi obliben a Gcast student
na cvicenich je tedy vysoka. Z kapacitnich di-
vodi neni mozné organizovat takovy pocet
rozvrhovych akei, aby byl zajistén individualni
pristup k ucetnimu programu. Vyuka je vzdy
organizovana vyucujicimi, kteti se vénuji ¢i
vénovali vedeni ucCetnictvi v praxi. Aplikaci
ziskanych znalosti a uvédoménim si vazeb na
zdanéni podniku, finan¢ni analyzu apod. do-
chézi u studentt k dlouhodobé¢ fixaci znalosti a
nasledn¢ k prohloubeni zajmu o obor.

V navazujicim stupni studia je studenty nejpr-
ve absolvovan piedmét Ucetnictvi V. Inovace
tohoto pfedmétu jsou Gzce provazany se zme-
nami v ucetnich systémech IAS/IFRS a US
GAAP. Podklady k vyuce zaznamenaly nejvy-
razné¢jSich zmén v obdobi 2003-2005, kdy byla
novelizovana vétSina standardi IAS [2]. V ro-
ce 2012 bude pfedmét v ramci projektu FRVS
doplnén o rozsahlejsi ptipadové studie, které
budou slouzit k aplikaci ziskanych znalosti na
konkrétnich ptipadech z praxe. Doposud byly
se studenty probirany ptipadové studie feSici
pouze jeden konkrétni problém na fiktivnim
podniku. Tento piistup byl studenty hodnocen
jako nekomplexni. Od zavedeni konkrétnich
piipadovych studii, ke kterym doslo u konkrét-
nich podnikd, si slibujeme zvySeni z4jmu stu-
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dentl o problematiku a tim i lep$i studijni vy-
sledky. Piipadové studie budou vypracovany
v ¢eském i anglickém jazyce.

Piedmét Ucetnictvi IV. byl co do obsahu ino-
vovan nejvyrazngji. Do roku 2010 slouzil ke
zprosttedkovani hlubsich znalosti o ucetni za-
vérce (zejména konsolidace), znalosti o ucet-
nim vykaznictvi vlastnickych transakci a dale
byl vyuzivan ke zprostiedkovani aktualit resp.
zmén, které ve financnim ucetnictvi probchly
od doby absolvovani predmétu Ugetnictvi II.
nebo III. V soucasnosti slouzi tento pfedmét
(spolu s predmétem Financ¢ni audit) k zastieSe-
ni znalosti finan¢niho Ucetnictvi a k propojeni
se znalostmi z ostatnich pfedméti navazujici-
ho stupn¢ studia. Novymi tématy jsou napf.
kreativni ucetnictvi, forenzni ucetnictvi, nefi-
nan¢ni reporting atd.

3 STUDIJNi MATERIALY

Studijni materidly podporujici proces vzdéla-
vani v oblasti finanéniho ucetnictvi jsou k dis-
pozici:

1) ve form¢ knih, skript a internich materialt

Nejvyraznéjsi studijni podporu vykazuje pted-
mét Ugetnictvi V., pro ktery byly ve vydava-
telstvi s védeckou redakci publikovany dvé
knihy - ptikladova kniha a monografie. Ptikla-
dova kniha je koncipovéana tak, aby nejprve
vysvétlila nezbytné mnozstvi teorie, na kterou
jsou navazany piiklady a ptipadové studie -
vcetné feSeni na konci kazdé kapitoly. Mono-
grafie obsahuje pojednani o ucetnich systé-
mech, které jsou prostfedniky harmonizace fi-
nan¢niho ucetnictvi. Déle je zamétena na dilci
ucetni problematiky a obsahuje soupis rozdila
IAS/TFRS od ucetniho systému vedeného dle
pravnich norem CR.

Ptikladové knihy (vydané ve spolecnosti Gra-
da publishing) jsou k dispozici také k predme-
tiim UcGetnictvi 1. a II. Obé cviebnice obsahuji
zprvu vyklad teorie a ndsledné piikladovou ¢ast
s vysledky. V obou piipadech je v soucasnosti
ptipraveno 2. aktualizované a rozsifené vydani.

Vyuka ostatnich predméti je podpoiena bud’
skripty vydanymi ZCU v Plzni ¢i jinymi inter-
nimi materialy.

2) ve formé¢ e - learningu
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Této formy vzdélavani je vyuzivano zejména
v distan¢ni a kombinované formé vzd¢lavani.
V soucasnosti jsou ptipraveny kurzy pro pred-
méty Utetnictvi I, I1., IV. a V.

4  SAMOSTATNA PRACE
STUDENTU

V kazdém predmétu zaméfeném na finanéni
ucetnictvi jsou studenti povinni zpracovat sa-
mostatny piiklad (individualné ¢i skupinove).
V ramci Zékladi ucetnictvi je individualné
zpracovavan souvisly ucetni priklad, kdy na
zéklad€ zadani rozvahovych polozek studenti
sestavi rozvahu a posléze si libovolné zvoli
jakychkoli pét hospodatskych operaci, které
zauctuji, provedou ucetni uzavérku a zpracuji
ucetni vykazy.

Nejrozsahlejsi samostatnd prace je studenty
zpracovavana v predmétu Ugetnictvi L., kdy
studenti na zaklad¢ zadanych dokladu spolec-
nosti s ru¢enim omezenym vypracuji denik,
hlavni knihu a pomocné knihy (dle potieby),
zpracuji mzdy zaméstnancti, pfipravi inventa-
rizaci, uzaviou ucetni knihy, zpracuji tcetni
zavérku a vyplni dafové piiznani k dani z
ptijmu pravnickych osob.

Samostatna prace v predmétu UGetnictvi II
reflektuje opacny smér vyuky. Studenti maji
za ukol prezentovat ucetni zavérku vybrané
spolecnosti, tzn. musi dokézat, ze se vyznaji v
jiz sestavenych ucetnich vykazech zvolené
ucetni jednotky.

Samostatnym ukolem v ramci predmétu Udet-
nictvi III. je vypracovani dokladi (externich i
internich), které slouzi jako podklady pro praci
s ucetnim programem na cvicenich.

V ramci predmétt Uéetnictvi IV. a Uéetnictvi
V. jsou témata samostatnych praci zadavana
operativné tak, aby reagovala na aktudlni pro-
blematiky v oblasti pravnich norem Ceské re-
publiky, v oblasti IAS/IFRS, US GAAP, pro-
cesu konvergence apod. Tento zplisob zadava-
ni praci zabezpeci ndhled student do aktual-
niho déni.
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5  ELEKTRONICKA PODPORA
PREDMETU

K podpote vyuky byl zaveden webovy portal
Courseware, na kterém jsou v jednotlivych za-
lozkach zvetejniovany:

= obecné informace o predmétu,

= rozpis prednaSek a pomocné materialy
k prednaSkam,

= rozpis cvieni a pomocné materidly ke
cvi¢enim,

= zadani samostatnych praci,

= informace k testim,

= informace ke zkousce (spolu s ilustrativnim
zkouskovym testem),

= vycet studijnich materidll v rozdéleni na
povinnou a doporucenou literaturu a zdroje
na internetu,

= informace pro kombinovanou formu studia,

= diskusi (formou chatu studentti s vyucujici-
mi).

Zakladni informace zvefejniované v systému
Courseware jsou jednotlivymi garanty inovova-
ny pred zahajenim akademického roku, aktual-
ni informace vSak mohou byt zvefejiiovany,
uptesiiovany ¢i ménény kdykoli. Uvedeny por-
tdl ma za kol snizit mnoZzstvi organiza¢nich
dotazi studentti, slouzi k ulozeni dopliujicich
materidlii, ke komunikaci mezi vyucujicimi a
studenty a zejména ke komplexnimu informo-
vani studentii prezen¢niho a zvIasté kombino-
vaného studia. Uvedené informace o predmé-
tech vSak nejsou pfistupné v plné mife vSem
zajemcum. Bez ptihlaSeni do systému lze zis-
kat informace jen o obecnych tudajich o ptred-
métu a studijnich materidlech. Rovnéz pti vkla-
dani materialt vyucujicimi lze zvolit, zda ma-
terialy budou pfistupné v§em pfihlaSenym stu-
dentiim, nebo pouze studentim zapsanym na
dany pfedmét. Déle je mozné nasta vit asovy
horizont zvetejnéni dokumentu ¢i zpravy.

Po absolvovani jakéhokoli predmétu mohou
studenti vyjadfit kladné 1 zdporné nazory a zku-
Senosti tykajici se pfedmétu na fakultnim webu
formou hodnoceni kvality vyuky (a to anonym-
né ¢i pod svym jménem). Garant pfedmétu se
po uplynuti lhity k pfipominkovani vyjadiuje
k jednotlivym (zejména zdpornym) nazorum.
Nejen pro garanta predmétu, ale pro vSechny
vyucujici, se jedna o efektivni zpétnou vazbu,
ktera miize byt namétem pro mnoha zlepsSeni.
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6 PRIPRAVOVANE INOVACE

V soucasné dobé je k akreditaci pfipraven
predmét, jehoz hlavni néplni bude vyuka sys-
tému SAP. Znalost SAPu je Castym pozadav-
kem potencialnich zaméstnavatelil pfi nédboru
novych zaméstnanci.

Dal$imi ¢innostmi pldnovanymi pro rok 2013
budou inovace knizni publikace uréené pro
predmét Ucetnictvi I1., vydani knizni publika-
ce pro predmét Uetnictvi IV. a Ucetnictvi V.

Bude také dochazet k rozsifovani kurzi e-lear-
ningu, ke generaci novych zadani samostatnych
ukolt, ke generaci aktualnich zapoctovych a
zkouskovych testl, atd. Ve védecko-vyzkumné
oblasti bude nutné obhajit projekt FRVS vypra-
covavany v roce 2012.

Pouzité zdroje

ZAVER

Je zfejmé, Ze vyuka finan¢niho Ucetnictvi na
vysokych skolach si zada neustalou a soustav-
nou aktivitu celého tymu slozené¢ho z garanta
predmétu a jednotlivych vyucujicich, ale i sou-
stavnou komunikaci s garanty a vyucujicimi
ostatnich pfedmétii. V neposledni fad¢ je také
nutné podilet se na vytvafeni studijnich plant
tak, aby jednotlivé pfedméty daného stupné
studia tvofily celistvy a vyvazeny celek formu-
jici znalosti a dovednosti student za Gcelem
jejich tspésného prechodu do praxe.

[11 Ekonomicka fakulta Zapado&eské univerzity v Plzni. [online] Plzefi: Portal ZCU. Prohlizeni IS Stag. Programy a obory. 2012.
Aktualizace 01. 06. 2012, [cit.2012-07-10] Dostupné na http://portal.zcu.cz/wps/portal/

[2]1 HINKE, J. - HRDY, M. - PROCHAZKOVA, J. Rozvoj téetni teorie v oblasti MSP se zaméfenim na Mezinérodni standardy tiéetniho
vykaznictvi IAS/IFRS. Prezentace specifického vyzkumu 513003/2009/ZCU. Plze#: FEK, ZCU v Plzni, 2009.
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e-mail: prochaz2@kfu.zcu.cz

Katedra financi a uc¢etnictvi
FEK ZCU v Plzni

Husova 11

Plzen

Navrat na obsah

Media4u Magazine 3/2012 39



INOVACE PREDMETU "RiZENA PEDAGOGICKA PRAXE"

Pavel Krpalek - Katarina Krpalkova Krelova

Katedra didaktiky ekonomickych predméti, FFU VSE Praha
University of Economics in Prague

Cldnek je zpracovan jako jeden z vystupt vyzkumného projektu Fakulty financi a dcetnictvi VSE,
ktery je realizovan v ramci institucionalni podpory VSE IP100040

Cldnek je primarnim vystupem projektu FRVS ¢&. 1310/2012 Inovace prfedmétu R’igenaj pedagogicka praxe
v bakalarském studijnim programu ucitelstvi na Katedre didaktiky FFU VSE v Praze

Abstrakt: Prispévek si klade za cil prezentovat rozvojovy projekt, aktudlné feSeny na Katedre
didaktiky ekonomickych predmétl, Fakulté financi a Gcetnictvi, Vysoké Skole ekonomické
v Praze. Smyslem projektu je inovovat jeden z klicovych prafezovych predmétti "Rizena

pedagogicka praxe".

Abstract: The article describes the development project which has been solved at the Department
of economic teaching methodology, Faculty of finance and accounting, University of Econo-
mics in Prague. It deals with innovations of the major cross-disciplinary subject "Guided

teaching practice".

Kli¢ova slova: pedagogicka praxe, fakultni cvi¢na Skola, pedagogicka ptiprava uciteli.

Key words: teaching practice, training school, pedagogical preparation of the teachers.

uvoD

Aktuélni projekt Fondu rozvoje vysokych skol
&. 1310/2012, Inovace pfedmétu Rizena peda-
gogickd praxe v bakalafském studijnim progra-
mu ucitelstvi na Katedie didaktiky ekonomic-
kych pfedméti Fakulty financi a ucCetnictvi
Vysoké Skoly ekonomické v Praze (dale jen
KDEP FFU VSE) je zaméfen na optimalizaci
fizenych pedagogickych praxi na fakultnich
$kolach FFU VSE v Praze ve smyslu podrobné
specifikace a ujednoceni ptistupti k vedeni a
hodnoceni praktikujicich studentli ucitelstvi ze
strany cvi¢nych uciteld na jednotlivych fakult-
nich Skolach.

Za tim G¢elem povazujeme za ucelné vydat pii-
rucku pro cviéné ucitele a usporadat diseminac-
ni semindf, na kterém budou s partnery (cvic-
nymi uciteli a s fediteli) z fakultnich cviénych
skol diskutovany inovované pozadavky tesitel-
ského tymu, aby bylo dosazeno konsensudlni
sdilené vize. Predmét Rizena pedagogicka pra-
xe bude zaroven obohacen o slozku multimedi-
alni podpory v podobé potizeni videozdaznamu
vybranych vyucovacich jednotek, a to véetné
jejich rozboru a nasledného uchovani pro di-
daktické ucely jako priklady dobré praxe.

Navrat na obsah

1 SOUCASNY STAV RESENEHO
PROBLEMU

Studium ucitelstvi zajistuje na Vysoké skole
ekonomické v Praze jiz od roku 1953 speciali-
zované pedagogické pracovisté - v soucasné
dobé pusobici pod nazvem Katedra didaktiky
ekonomickych pfedmétl, organiza¢né zaclené-
né pod Fakultou financi a Gcetnictvi. Studium
ucitelstvi ekonomickych predméti ma tedy na
tomto pracovisti dlouholetou tradici a je zaji-
mavou nabidkou pro studenty ekonomie, ne-
bot’ umoziuje doplnit exaktni ekonomické stu-
dium o humanisticky zamétené discipliny z ob-
lasti pedagogiky a psychologie a nasledn¢ zis-
kat dv€ profesni kvalifikace: ekonomickou a
pedagogickou.

Utitelstvi ekonomickych pfedmétd je na VSE
v Praze organizovano v nésledujicich formach:

= vedlejsi specializace v ramci bézného ma-
gisterského studia, to znamena soubé&zné
s prezenénim studiem v hlavni ekonomické
specializaci

= hlavni specializace - v navazujicim magis-
terském studiu

= dopliujici pedagogické studium - pro absol-
venty ekonomickych obort (inzenyry eko-
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nomy z praxe) k doplnéni pedagogické
kvalifikace

= roz§ifujici studium (v rdmci programu celo-
zivotniho vzdélavani) - pro ucitele predmeé-
tu Pisemna a elektronicka komunikace

= bakalafsky studijni program U¢itelstvi prak-
tického vyucovani v ekonomickém vzd¢la-
vani

2 FAKULTNI CVICNE SKOLY

Organickou - prifezovou - soucasti studia uci-
telstvi ekonomickych predméti na VSE je pe-
dagogicka praxe, organizovana v siti Fakult-
nich cvi¢nych skol Fakulty financi a ti€etnictvi
VSE v Praze (dale jen fakultnich $kol). Statut
fakultni Skoly je na zakladé dekretu udélovan
od roku 2007 d&kanem FFU doc. Ing. Petrem
Dvorékem, Ph.D. vybranym kvalitnim obchod-
nim akademiim v Praze, které se v této oblasti
spoluprace dlouhodobé¢ osvédcily. Pravo uzivat
shora uvedeného oznaceni je vyhrazeno pouze
tém partnerim, ktefi stabiln¢ dosahuji vynika-
jici vysledky, ktefi garantuji moderni material-
n¢ technickou infrastrukturu, disponuji kvalifi-
kovanymi a zkuSenymi cvicnymi uciteli, coz je
zarukou vedeni vyuky ekonomickych predme-
ti v souladu s kurikulem a modernimi trendy
ve vzdelavani.

V soucasné dobé jsou jako partnefi ve vzdé-
lavani pro ucely pedagogické praxe vyuzivany
nasledujici fakultni Skoly:

= Ceskoslovanskéa akademie obchodni Dr. Edvarda
BeneSe, Praha 2, Resslova 8

= Ceskoslovanska akademie obchodni, Praha 2,
Resslova 5

* Obchodni akademie, Praha 3, Kubelikova 37

= Obchodni akademie, Praha 2, Vinohradska 38

= VySSi odborna Skola a obchodni akademie,

Praha 8, Kolarova 5/271

Obchodni akademie, Praha 6, Krupkovo nam. 4

Obchodni akademie, Praha 1, Dusni 7

Obchodni akademie, Praha 10, Heroldovy sady 1

Obchodni akademie, Praha 8, Hovorcovicka 128

Pedagogickd praxe v bakalafském studijnim
programu ucitelstvi je profilovéna jako samo-
statny pfedmét Rizena pedagogickd praxe. Ve
studijnim planu je zafazena do letniho semes-
tru ve tfetim roce studia. Smyslem fizené pe-
dagogické praxe je obohaceni teoretické ptipra-
vy praktickymi zkuSenostmi a dovednostmi,
které¢ ziskaji studenti bakalafského oboru na
fakultnich Skolach. Zde také budou posouzeny

Navrat na obsah

jejich realné kompetence k vykonu ucitelského
povolani.

Pribéh pedagogické praxe na fakultni Skole je
fizen pedagogickymi pracovniky katedry didak-
tiky ekonomickych predmétl, a to od jejiho
zahajeni pfes asistenci u vybranych vystupt az
po ukonceni zavéreénymi vystupy. Studenti
ucitelstvi (praktikanti) jsou na Skole pfid€leni a
dale metodicky vedeni cvicnymi uciteli. Sou-
casti pedagogické praxe je sezndmeni se s pla-
novanim, fizenim, organizaci chodu skoly a
evalua¢nimi procesy. Studenti zpracuji pfesny
program praxe v podob¢€ rozvrhu hodin nasle-
chil a prehledu vystupti v jednotlivych disponi-
bilnich odbornych ekonomickych predmétech.
Celkové absolvuje kazdy praktikant minimalné
dvacet pedagogickych vystupi v odbornych
ekonomickych ptedmétech.

Na zavér tizené pedagogické praxe se uskutec-
ni zavérecny pedagogicky vystup.

2.1 Cile reSeni

= v radmci fizeni pedagogické praxe posilit pr-
vek komunikace a soucinnosti a dosahnout
kvalitativn€ vyssi uroven,

= partnerstvi ve vztahu vzdé¢lavatel studentt
uditelstvi (VS) - partner z praxe (fakultni
Skola, kde probihaji pedagogické praxe),

= zlepSeni zpétné vazby a proskoleni cviénych
uciteld fakultnich Skol - semindf, ptirucka
pro ucitele dostupna jednotna pravidla pro
prabéh pedagogickych praxi a ujednocend
kritéria posuzovani vystupa praktikantl se-
minaf, ptirucka pro ucitele,

= priklady dobré praxe - potizeni kvalitnich
multimedialnich zdznamt k rozborim a k
vyuziti pro vyuku oborové didaktiky.

2.2 Cilova skupina

Cilovou skupinu projektu ptedstavuji v tfadé

piimé:

= cviéni ugitelé fakultnich kol FFU VSE
v Praze - proskoleni, konfrontace nazord na
seminafi, ptirucka pro kvalifikované vedeni
studentli na fizené pedagogické praxi,

= pedagogové fesitelského pracovisté - prace
se sdilenou vizi fizeni pedagogické praxe a
hodnoceni vysledki studentii, ujednoceni
kritérii, moznost uchovani a didaktické
vyuziti ukazkovych vystupt praktikanti a
cvi¢nych uciteld.
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Nepiimo se projekt dotkne také praktikantd -
studentli ucitelstvi, prochazejicich ftizenymi
pedagogickymi praxemi - také tim, Ze poroste
porovnatelnost, kvalita, efektivnost pedagogic-
kych praxi na jednotlivych fakultnich Skolach.

2.3  Zpisob reSeni

V prvni fazi feSeni projektu bude provedena
podrobnd analyza kurikula fizené pedagogické
praxe, bude konfrontovana s aktudlnimi po-
znatky a s momentalni situaci v pedagogické
praxi (na fakultnich Skolach). Postupovano bu-
de metodou reSerse, analyzy dat a pozorovani.

Nasledné bude vytvofen program seminare a
navrh pfirucky pro cvicné uclitele fakultnich
Skol. Seminaf bude pilotn¢ realizovan na pod-
zim 2012. Bude zajiSténa evaluace ze strany
ucastnikl seminafe. Na zakladé vysledkt semi-
nafe dojde k findlni Gpravé a vydani ptirucky
pro cvi¢né ucitele. Vyuzito bude metody Sko-
leni ucitelti, dotazovani a fizenych rozhovort.

Na zaklad¢ prenosné multimedialni didaktické
techniky budou pofizeny zdznamy vystupl
studentll a kvalitni budou slouzit jako priklady
dobré praxe. Vyuzita bude metoda ndzorné de-
monstracni, situacni a ptipadova (kazuistika).

Dosazené vysledky budou prezentovany:

= zpracovanim a distribuci instruktivni ptiruc-
ky pro cvi¢né ucitele,

= zorganizovanim seminafe pro cvi¢né ucitele,

= diseminaci v odborném tisku,

= prezentaci na védecké konferenci.

3 PRINOSY PROJEKTU

Realizace projektu by méla byt pfinosem pro
vSechny subjekty, participujici na fizenych pe-
dagogickych praxich:

= praktikujici studenty,

= fakultni Skoly,
= feSitelské pracoviste.

Pouzité zdroje

Rizené pedagogické praxe by se mély stat
transparentnéj§imi, mély by byt organiza¢né
jasné deklarované. Podrobné upraveny budou
podminky jejich realizace a kritéria hodnoceni
praktikantt pfi edukacnich vystupech. Jednot-
na a jednoznaén¢ deklarovana pravidla hodno-
ceni praktikanti by méla ptinést vyssi objekti-
vitu hodnoceni a srovnatelnost mezi jednotli-
vymi fakultnimi Skolami. Pfedpokladame, ze
cviéni ucitelé budou diky proskoleni kvalifiko-
vangji plnit svoji roli nejen transferem predstav
a poznatkil ze strany feSitell projektu, ale také
prilezitosti setkat se s kolegy cvicnymi uciteli
z jinych skol, konfrontovat své nazory a pro-
fesni zkusenosti, dohodnout ujednocené rutiny
praxe, kritéria hodnoceni a nasledné¢ sdilet spo-
le¢nou vizi. V tom spatiujeme hlavni ptidanou
hodnotu. S partnery ve vzdélavani (fakultnimi
Skolami) budeme nadale vice komunikovat, za-
jimat se o jejich postoje a v maximalni mozné
mife je vyuzijeme. Lze ptedpokladat, ze to pfi-
nese uz$i vztah, zlepSeni spolupréce, zefektiv-
néni pienosu vysledkl védy (pedagogika, obo-
rova a predmétové didaktiky, edukometrie) do
pedagogické praxe. Vysoka skola jako zpétnou
vazbu ziska cenné impulzy pro rozvoj oborové
didaktiky a zlepSovani ptipravy ucitell.

Pfinos Ize spatfovat také v tom, Ze vznikne po-
ttebny studijni materidl - strucnd instruktivni
prirucka pro cvi¢né ucitele jako teoreticko me-
todologicka opora, kterd prohloubi pedagogic-
ké a diagnostické kompetence cvi¢nych uciteli.

V oblasti védecko pedagogické je potencialni
piinos i1 v diseminaci poznatkli. Zamérem fe-
Sitell je publikovat vysledky projektu v odbor-
ném casopise a piipadné¢ také na védeckych
konferencich, zabyvajicich se feSenou proble-
matikou.

Pfinos pro rozvoj oboru na feSitelském praco-
visti pfinese 1 multimedialni didakticka techni-
ka prostiednictvim zefektivnéni rozbora vystu-
pu praktikantl a ziskanych ptikladi dobré pra-
xe, vyuzitelnych ve vyuce oborové didaktiky.

[11 Projekt FRVS &. 1310/2012 Inovace pfedmétu Rizena pedagogické praxe v bakaléfském studijnim programu uéitelstvi na Katedre

didaktiky FFU VSE v Praze.
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NOVE POZADAVKY PRAXE NA ZNALOSTI UCETNICTVI U ABSOLVENTU

VYSOKYCH SKOL EKONOMICKEHO ZAMERENI

Jana Hinke - Roman Svoboda

Zapadoceska univerzita v Plzni, Ekonomicka fakulta, Katedra financi a ucetnictvi - Ceska zemé&d&lska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka
fakulta, Katedra ekonomickych teorii
University of West Bohemia in Pilsen, Faculty of Economics, Department of Finance and Accounting - Czech University of Life Sciences Prague,
Faculty of Economics and Management, Department of Economic Theories

Abstrakt: Velmi dileZitou soucast narodniho hospodafstvi tvoii malé a stfedni podniky, které jsou
poskytovateli pracovnich pftilezitosti pro vétSinu absolventti vysokych skol. Malé podniky
mohou byt také prvnim stupném k realizaci podnikatelské ¢innosti absolventd. Proto je
nutné zajistit u absolventd vysokych skol aktudlni znalosti o Gcetnim vykaznictvi malych a

sttednich podnikii.

Abstract: Small and medium-sized enterprises represent very important part of the national econo-
my and they are also providers of labour opportunities for major of university graduates.
Small enterprises might become the very first step for graduates how to start their own busi-
ness. This is the reason why knowledge of SMEs financial reporting is so important for uni-

versity graduates.

Kli¢ova slova: malé¢ a stfedni podniky, u€etnictvi, standardy, pozadavky.

Key words: small and medium-sized enterprises, accounting, standards, requirements.

uvoD

Absolventi vysokych $kol stoji pfed rozhod-
nutim, zda zvoli pro sviij dal$i kariérni rozvoj
pozici zaméstnance €i zda za¢nou samostatné
podnikat. V obou piipadech je nutné, aby byli
vybaveni znalostmi a dovednostmi pro puiso-
beni v malych a stfednich podnicich.

Jedna se zejména o oblast ucetnictvi, dani, mar-
ketingu, managementu atd. Jde tedy o znalosti
a dovednosti, které zajisti nejen chod podniku,
ale také umozni pfispét k rozvoji podnikatel-
ského prostfedni napt. zvySenim vzajemné spo-
luprace, snahou o pfihrani¢ni aktivity atd.

Nebot’ velka ¢ast absolventl nachazi uplatnéni
u podnikli malych a stfednich, je nutné tyto
podniky definovat. Jiz v roce 1996 bylo EU
vydano doporuceni pro klasifikaci podniku, ve
kterém bylo za zdkladni hledisko zvoleno
mnozstvi zaméstnanci. Za dal$i pomocna kri-
téria byla zvolena nasledujici: obrat a celkova
bilan¢ni suma.

Dne 6. kvétna 2003 Komise pfijala doporuceni
2003/361/ES o definici malych a stfednich pod-
nikt, které nahrazuje doporuceni z roku 1996 a

Navrat na obsah

to od 1. ledna 2005. Revize zohlednuje ekono-
micky vyvoj od roku 1996 a zavéry z pouziva-
ni definice. VySe uvedené doporuceni [3] ozna-
¢uje malym podnikem ten, ktery zameéstnava
10 az 50 zaméstnanct, jehoz ro¢ni obrat nepfte-
kroc¢i hranici 10 mil. EUR a celkova hodnota
aktiv nepfevysi 10 mil. EUR. Stfednim podni-
kem je ten, ktery ma 50 az 250 zaméstnanct,
ro¢ni obrat nepiekro¢i 50 mil. EUR a celkova
hodnota aktiv je mensi nez 43 mil. EUR.

Pro definovani malych a stfednich podniki
vSak existuji 1 jina kritéria. Napft. tviirce Mezi-
narodnich standardii Gcetniho vykaznictvi: In-
ternational accounting standards board (IASB)
definuje malé a stiedni podniky jako Gcetni jed-
notky, které:

a) nemaji vefejnou odpovédnost (tzn. jejich
dluhopisy nebo kapitdlové nastroje nejsou ob-
chodovany na vetejném trhu nebo nejsou v pro-
cesu vydavani téchto nastrojii pro obchodovani
na vefejném trhu a jako jednu ze svych primar-
nich ¢innosti nemaji spravu aktiv Siroké skupi-
ny subjektl),
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b) zvetejiuji svoji ucetni zavérku pro externi
uzivatele (napf. pro stavajici a potencialni véti-
tele, vlastniky apod.) [2].

CiL A METODIKA

Cilem tohoto ptispévku je charakterizovat vy-
voj ucetnictvi u malych a stfednich podnikd,
na zaklad¢ predikce vyvoje definovat pozadav-
ky praxe na znalosti UcCetnictvi u absolventl
vysokych skol ekonomického zaméieni a na-
vrhnout zptisoby implementace téchto pozadav-
ka do vyuky.

Problematika malych a stfednich podnikii (dale
jen MSP) se stava tématem jednani mnoha or-
ganl Evropské unie. Evropska komise se snazi
formulovat zasadni podnikatelské bariéry a
prispét k jejich odstranéni za tcelem posileni
jednotného trhu EU. Toho lze docilit jednot-
nosti pravnich norem a standardizaci. V oblasti
uCetnictvi lze dosahnout standardizace tim, ze
budou dodrzovany shodné ucetni zdsady oce-
novani, uc¢tovani a nasledného vykazovani ucet-
nich informaci.

U velkych podnikd, tzn. u podnikd, které jsou
emitenty cennych papirQ registrovanych na ka-
pitalovych trzich Evropské unie, je standardi-
zace Ucetniho vykaznictvi jiz dosaZeno. Veske-
ré velké podniky EU dle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady z roku 2002 maji povinnost
od roku 2005 uctovat a vykazovat tcetni infor-
mace dle Mezinarodnich standardi ucetniho
vykaznictvi IAS/IFRS. U malych a stfednich
podnikt vSak k této standardizaci prozatim ne-
doslo.

Zaémér Evropské komise prechazet postupné
na feSeni IAS/IFRS se vSak nebude tykat pou-
ze velkych - kotovanych podnikl, nebot’ EU
doporucuje vSem c¢lenskym i pfidruzenym stéa-
tim, aby do svych narodnich uprav ucetnictvi
resp. U€etniho vykaznictvi postupné zabudova-
ly v co nejvétsi mife feSeni, ktera jsou ve sho-
d¢ s IAS/IFRS. Pravé z tohoto divodu je ob-
last uéetnictvi a udetniho vykaznictvi v Ceské
republice od roku 2004 regulovana nejen zako-
nem o ucetnictvi s novelami reagujicimi na
mezinarodni vyvoj a provadéci vyhlaskou k to-
muto zédkonu, ale také Ceskymi ucetnimi stan-
dardy, které mohou byt prostfedkem pro imple-
mentaci [AS/IFRS.
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Jiz mnohé zmény zdkona o UCetnictvi, prova-
déci vyhléasky k tomuto zakonu a ceskych ucet-
nich standardi mély své koteny v Mezindrod-
nich standardech Uc¢etniho vykaznictvi, proto
je nutné, aby se studenti s timto ucetnim systé-
mem seznamili.

IAS/IFRS se za dobu své existence stal uzna-
vanym a respektovanym ucetnim systémem a
to nejen v Evropé, ale i v USA. Celosvétove
tak vykrystalizovaly dva nejvyraznéjsi tcetni
systémy - [AS/IFRS a americky ucetni systém
US GAAP, mezi nimiz jiz fadu let dochazi
k tzv. procesu konvergence (neboli ptiblizova-
ni), ktery ma za cil setfit vyznamné rozdily
mezi obéma ucetnimi systémy.

Ucetni systém IAS/IFRS je viak pro uétovani
a ucetni vykaznictvi malych a stfednich podni-
kil nevhodny, nebot” by tyto podniky svym roz-
sahem pfili§ zatézoval. Za tim ucelem tvlrci
IAS/IFRS (IASB - International accounting
standards board) vytvofili projekt pravidel me-
zinarodniho Ucetniho vykaznictvi, které jsou
upraveny pravé pro podniky malé a stfedni.
Projekt byl dokoncen v ¢ervenci roku 2009 vy-
danim finalni verze Mezinarodniho standardu
ucetniho vykaznictvi pro malé a stfedni podni-
ky (dale jen IFRS for SME).

Standard IFRS for SME byl vytvéfen od roku
2003, v priibéhu tvorby dochazelo k jeho ko-
mentovani, testovani a prepracovavani. Finadlni
verze IFRS for SME vydana v Cervenci roku
2009 byla zvefejnéna na webovych strankach
IASB [2] a svym obsahem neni pouze zestruc-
nénim textu IAS/IFRS (tzn. plné verze Mezi-
narodnich standardi tucéetniho vykaznictvi).
Rozdily IFRS for SME od pIn¢ verze IAS/IFRS
jsou ziejmé jak v oblasti uctovani, ocenovani
tak 1 vykazovani ucetnich dat.

Pravidla uplatnéna v IFRS for SME vychézeji
ze shodnych zékladnich principa jako Meziné-
rodni standardy ucetniho vykaznictvi IAS/IFRS
v plné verzi (tzn. ve verzi uréené pro obchodo-
vané ucetni jednotky). Pojednani o jednotlivych
ucetnich problematikach je vSak zkraceno a
shrnuto do 230 stran pouze jediného standardu
¢lenéného na 35 sekci, pfiCemz samotny text
standardu je jesté doplnén dvéma samostatny-
mi soubory - ilustrativni ucetni zavérkou upra-
vujici prezentaci a seznamem pozadavki na
zvefejnéni (Illustrative Financial Statements
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Presentation and Disclosure Checklist) a dale
divodovou zpravou (Basis for Conclusions).

Standard IFRS for SME byl vytvofen jako pl-
nohodnotna alternativa k IAS/IFRS pro malé a
stfedni podniky, coz znamena, Ze by v budouc-
nu mohl nahradit ndrodni Gcetni predpisy (za-
kon o ucetnictvi, provadéci vyhlasku k tomuto
zdkonu pro podnikatele a déale ceské ucetni
standardy), pokud by to bylo v zajmu statu ¢i
Evropské komise.

IFRS pro malé a stiedni podniky ve svété 68
jurisdikei bud’ jiz ptijalo, nebo je jeho aplikace
navrzena v umyslu pfijmout jej v pfistich tfech
letech [2].

VYSLEDKY

Z uvedenych skute¢nosti Ize tedy konstatovat,
ze vyvoj finan¢niho ucetnictvi vysoce pravde-
podobné povede k ristu vlivu IAS/IFRS a k
rozsifeni harmonizace ucetniho vykaznictvi na
podniky malé a stfedni, nebot’ pravé tyto pod-
niky maji vyznam pro rozvoj kazdého narodni-
ho hospodafstvi, hraji dillezitou roli pfi vytva-
feni pracovnich pftilezitosti a podporuji social-
ni stabilitu a ekonomicky rozvoj.

Pokud bude v praxi rist vliv Mezindrodnich
standardii ucetniho vykaznictvi (at’ jiz v plné
verzi - IAS/IFRS, nebo IFRS for SME) bude
také silit poptavka po absolventech se znalost-
mi z oblasti mezinarodniho tcetniho vykaznic-
tvi. Lze tedy predpokladat, Ze praxe bude po
absolventech vyzadovat:

= pochopenti ,,vize* tohoto ucetniho systému,

= schopnost spravné zactovat jednotlivé hos-
podaiské operace (tzn. zuctovat jednotlivé
hospodaiské operace tak, aby bylo zajisténo
spravné vykazani zmény hospodaiské reali-
ty ve vykazech),

= schopnost vykazovat podle tohoto ucetniho
systému (vérné a pravdive tak, aby uzivate-
1¢ byli spravn¢ informovani o finan¢ni pozi-
ci, vykonnosti a zménach ve finanéni pozici
svého podniku),

= schopnost pfijmout spravna rozhodnuti na
zaklad¢ vykazi sestavenych dle IAS/IFRS
resp. IFRS for SME, tzn. umét ,,Cist* ve vy-
kazech finan¢niho ucetnictvi.

Z tohoto diivodu je nutné posilovat vyuku
mezinarodnich standardii ucetniho vykaznictvi
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IAS/TFRS a IFRS for SME na vysokych Sko-
lach v jednotlivych predmétech bakalarského i
navazujiciho stupné studia.

V ramci navazujiciho studia je na vétSing vy-
sokych skol vyucovan predmét, ktery se spe-
cializuje bud’ pfimo na IAS/IFRS ¢i na svétové
ucetni systémy obecné. Zde Ize navrhnout, aby
do sylabl tohoto pfedmétu byla zaclenéna i
vyuka obsahu standardu IFRS for SME a to
bud’ v rdmci samostatné prednasky, nebo zda-
raznénim rozdili standardu pro malé a stfedni
podniky pfi vyuce jednotlivych problematik
ucetniho systému IAS/IFRS. Z vysledkt vyzku-
mu, provadéném na FEK ZCU v Plzni (vy-
zkumny projekt s ndzvem: rozvoj ucetni teorie
v oblasti MSP se zaméfenim na Mezinarodni
standardy ucetniho vykaznictvi [1]), 1ze kon-
statovat, ze efektivnéjSi se prokazal vyklad
rozdili mezi IAS/IFRS a IFRS for SME v sa-
mostatné predndsce, kdy byly rozdily klasifi-
kovany do nasledujicich skupin:

a) odliSnosti vzniklé zrusenim moznosti alter-
nativniho zptisobu volby tucetni politiky oproti
plné verzi IAS/IFRS, kde alternativy existuji.
Jedna se zejména o problematiku nehmotnych
aktiv, pozemkt, budov a zafizeni, problemati-
ku investic do nemovitosti, investic do spolec-
nych podnikii a problematiku dotaci.

b) Odlisnosti vyplyvajici z vypusténi dil¢i pro-
blematiky, ktera v plné¢ verzi IAS/IFRS existo-
vala, do IFRS for SME vsak pievzata nebyla.
Jedna se zejména o problematiku mezitimniho
ucetniho vykaznictvi, problematiku vypoctu a
zvetfejnovani zisku na akcii, problematiku vy-
kazovani podle segmentl a problematiku dlou-
hodobych aktiv drzenych k prodeji a ukonce-
nych operaci. Tyto oblasti tedy nejsou standar-
dem IFRS for SME feseny, pokud by je vSak
chtéla ucetni jednotka vykazovat, zvetejni zpt-
sob urceni jejich vySe. To znamena, ze maly a
sttedni podnik nemusi v ptipadé chybégjiciho
ustanoveni abstrahovat od plné verze IAS/
IFRS, ale mtze byt tviircem vlastniho zptisobu
vykazovani.

c¢) Odlisnosti vyplyvajici ze zjednoduSeni te-
Seni oproti plné verzi IAS/IRS. Jedna se zejmé-
na o odliSnosti ve zplsobu Uc¢tovani ¢i oceno-
vani vypijcnich nakladt, vydaji na vyzkum a
vyvoj, veskerych nehmotnych aktiv, biologic-
kych aktiv, financnich nastroji a uhrad véza-
nych na akcie.
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d) Odlisnosti tykajici se procesu novelizaci a
pfechodu na systém IAS/IFRS resp. IFRS for
SME. Napft. jednotlivd ucetni feSeni nebudou
novelizovana po sekcich (jako je tomu u jed-
notlivych standardi IFRS), IASB bude revido-
vat vZdy standard IFRS for SME jako celek,
pti¢emz prvni revize bude provedena az v oka-
mziku, kdy budou k dispozici ucetni zavérky
malych a stfednich podnikli za minimaln¢ dvé
ucetni obdobi. Poté IASB planuje provést upra-
vu stavajiciho standardu, a to o namitky uziva-
telli tohoto ucetniho systému a dale o zmény
ptijaté v plném znéni IAS/IFRS.

Jako ucelné se vSak jevi zapracovani ucetniho
systému IAS/IFRS a IFRS for SME také do
sylabti pfedmétli Ucetnictvi na bakalafském
stupni studia, nebot’ i absolventi bakalarskych
studijnich programi musi byt svym vzdélanim
pfipraveni na pozadavky praxe.

V tomto stupni vzdélavani, kdy se u student
teprve zacind vytvaret povédomi o vyznamu a
technice vedeni finan¢niho UcCetnictvi, 1ze do-
porucit spise vysvétleni vize ucetniho systému
a dale nastinéni hlavnich odlisnosti IAS/IFRS
a IFRS for SME od ucetniho systému vedené-
ho dle ¢eskych pravnich norem, ktery byva
hlavni naplni Gcetnich pfedmétii bakalaiského
stupné studia. Vyjimku mohou tvofit studenti,
kteti absolvovali stfedni Skolu ekonomického
zaméieni, nebot’ tito studenti byvaji v oblasti
finan¢niho Ucetnictvi na velmi dobré znalostni
urovni jak po teoretické, tak praktické strance.
Tito studenti jsou schopni se, v rozsahu vyuky
ucetnictvi na bakalaiském stupni studia, orien-
tovat v rozdilech mezi Gcetnictvim vedenym
dle Ceskych pravnich norem a IAS/IFRS resp.
IFRS for SME. U téchto studenti je vyuka me-
zindrodniho ucetniho vykaznictvi ve vétSing
ptipadii obohacenim jejich znalosti ziskanych
na stfedni Skole, studenti vnimaji, ze dfive zis-
kané znalosti mohou konfrontovat s jinym po-
jetim a tim se v nich probouzi zajem o obor.

Otazku diskontinuity studentd, kdy jsou na jed-
né prednasSce ptitomni jak studenti se znalost-
mi ucetnictvi ze stfednich Skol, tak studenti
bez téchto znalosti (zejména studenti gymnazii
a dalSich neekonomickych $kol) Ize do jisté
miry vyfesit organizovanim piipravného kurzu
finanéniho uéetnictvi (na FEK ZCU v Plzni je
akreditovan nepovinny pifedmét Zaklady ucet-
nictvi), ktery by seznamil studenty se zaklad-
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nim pojmoslovim a objasnil zakladni principy
a techniky vedeni ucetnictvi. Nelze vSak pied-
pokladat, ze po absolvovani tohoto semestro-
vého piipravného kurzu budou studenti - absol-
venti SS neekonomického zaméfeni, na stejné
znalostni trovni jako studenti ekonomickych
stitednich Skol, ktefi méli vyuku ucetnictvi po
celou nebo pievaznou dobu studia na SS, pii-
padné z n¢j 1 maturovali.

Velky vyznam ma také rozsah ucetniho vzdé-
lani v ramci bakaléarského stupné studia. U obo-
rl, jez maji organizovan pouze jeden semestr
finan¢niho ucetnictvi je omezend moznost vy-
uky IAS/IFRS resp. IFRS for SME, zatimco
v pfipad¢ nabidky dvou semestrii finan¢niho
ucetnictvi je ovéfeno, Ze studenti ve druhém
semestru jiz disponuji zakladnimi znalostmi a
dovednostmi a jsou tedy pfipraveni ke kon-
frontaci jednotlivych feSeni rGznych tcetnich
systémdl.

Po mnohaleté zkuSenosti s vyukou finan¢niho
ucetnictvi je zfejmé, Ze v ramci piednaSek na
bakalarském stupni studia pfi existenci studen-
tl s rozdilnou Urovni znalosti a dovednosti 1ze
o IAS/IFRS resp. o IFRS for SME informovat:

= v Gvodnim vysvétleni vyznamu finan¢niho
ucetnictvi a jeho zakladnich principil - ze-
jména vysvétleni zasady vérného a pravdi-
vého zobrazeni,

= v pfednasce o ocenovacich zakladnach - ze-
jména vysvétleni vyznamu a rozsahu pouZi-
ti realné hodnoty a soucasné hodnoty bu-
doucich penéznich tok,

= v hlavnich tematickych celcich - napiiklad
v oblasti dlouhodobého majetku: vysvétleni
komponentniho zptisobu odepisovani, v ob-
lasti leasingu: vysvétleni zpisobu ucetniho
vykaznictvi u ndjemce a pronajimatele, atd.,

= v zaveru predmétu €i pii vykladu problema-
tiky Gcetni zavérky - vysvétleni rozdilného
zpusobu sestavovani jednotlivych vykazi,
vysvétleni vlivu rozdilnych feSeni na vysi
vysledku hospodateni a vysvétleni vlivu na
vysledky finan¢ni analyzy.

ZAVER

Je zfejmé, ze celosvétova harmonizace ucetnic-

tvi spéje k neustalému ristu vlivu Mezindrod-

nich standardii ucetniho vykaznictvi - a to pte-

sunem od velkych spole¢nosti kétovanych na
burzach ke v§em ucetnim jednotkam v EU.
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Na tento trend budou podniky reagovat poptav-
kou po absolventech se znalostmi z oblasti
mezinarodniho ucetniho vykaznictvi a tikolem
vysokych skol je tedy zaclenit IAS/IFRS resp.
IFRS for SME do vyuky ucetnictvi jak v nava-
zujicim, tak i1 bakalafském stupni studia. Z to-
hoto diivodu je nutné dbat na to, aby absolven-
ti vysokych skol byli s témito standardy nejen
seznamovani, ale byli také nuceni o spravnosti
feSeni jednotlivych Ucetnich systéml premys-
let a dedukovat z nich spravné zavéry. Tim
dojde u studenti k propojovani poznatkli z
jednotlivych pfedméti finan¢niho ucetnictvi a
bude tim zajisténa efektivita vyuky.
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Evaluace vzdélavacich materialti uréenych pro distanc¢ni vzdélavani a e-learning

Abstrakt: E-learning je integralni sou¢asti moderniho vysokoskolského vzdélavani. Nejen v piipa-
dé kombinovanych, ale ve stale vétsi mife i prezen¢nich studijnich programii. Studie reflektu-
je postoje studentll vysokych skol k e-learningu v ramci realizace jejich studia a predstavuje
dil¢i vysledky vyzkumného Setfent, které probihalo v letech 2007 az 2011.

Abstract: E-learning is an integral part of modern tertiary education, not only within the frame-
work of combined, but, to an increasingly larger extent, also of full time study modes. The
presented study reflects the attitudes of university students to e-learning within the course of
their studies and presents partial results of an investigation, carried out between the years

2007 and 2011.

Klicova slova: e-learning, vysokoskolské vzdélavani, pedagogicky vyzkum.

Key words: e-learning, higher education, educational research.

uvoD

Vzdélavani, které je spojeno s lidstvem od sa-
mého pocatku, prochdzi kontinudlnim vyvojem
a podléhd postupnym inovacnim procestm.
Fenoménem druhé poloviny 20. a pocatku 21.
stoleti se stal e-learning, ktery v sobé zahrnuje
fadu dil¢ich elementli, mnohdy komplexné
propojenych do uceleného systému, jez umoz-
fuje efektivni uceni. Z jednoho uhlu pohledu
se mize jednat o rozsahlé kurzy pln¢ distanc-
niho charakteru s vyuzitim sofistikovanych né-
stroju kooperativniho uceni, ale naopak z dru-
hého thlu pohledu muze jit jen o doplnéni pre-
zenéni vyuky.

E-learning se stal perspektivné rozvijejici se
oblasti, kterd je kontinualng, systematicky a
intenzivné feSena na mezinarodni urovni - lze
predevsim uvést prace autord: Eom - Arbaugh
(2011), Clark - Mayer (2011), Joo et al. (2011),
Mauthe - Thomas (2004), Anderson - McCor-
mick (2005), Bennett et al. (2008), Kluge -Ri-
ley (2008), Bates - Poole (2003), Mohlenbrock
(1982), Paulsen (2003), Smith - Caruso (2010),
Tapscott (1998), Ramanau et al. (2010), Eger
(2002), Nocar et al. (2004), Zounek (2009),
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Baresova (2003), Zlamalova (2002), Bednafii-
kova (2008), Kopecky (2006), Kveéton (2004),
Pricha - Mika (2000), Simonova (2010).

JelikoZ je pojem e-learning vniméan a defino-
van ruznorodé, provedeme jeho definovani tak,
aby byl v souvislosti s touto studii chapan jed-
noznacng. V anglosaskych zemich se pro akti-
vity spojené s podporou vyuky pomoci ICT (e-
support) pouzivd namisto pojmu e-learning
(Lowenthal - Wilson, 2009) relativné ustale-
nych pojmi Computer-Based Training (CBT),
Internet-Based Training (IBT) nebo Web-Based
Training (WBT) (Zounek, 2009). V souladu se
vSeobecnym nahledem chapeme e-learning ja-
ko takovy typ uceni, pii némz ziskavani a pou-
zivani znalosti je distribuovano a usnadiiovano
elektronickymi zafizenimi (Pricha et al., 2009).

E-learning zahrnuje nejen fadu nastroju, které
slouzi pro prezentaci, transfer vzdélavaciho ob-
sahu a fizeni studia, ale také celé spektrum ko-
munikacénich kandld. VyuZiti nastrojii umoziu-
je Learning Management System (LMS), ktery
je nezbytnym piedpokladem pro skute¢né¢ efek-
tivni proces vzdélavani s vyuzitim e-learningu.
LMS tedy reprezentuje virtudlni ,,uebni* pro-
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stiedi, ve kterém se nachdzeji studijni opory,
zkuSebni testy, studijni instrukce, cvicebni pla-
ny nebo diskusni féra (Mauthe - Thomas, 2004).
Zakladnimi néstroji realizace e-learningového
vzdélavani jsou mimo LMS také vhodné struk-
turované a didakticky uzpiisobené vzdélavaci
texty, zkracené oznacované elektronické stu-
dijni opory nebo jen studijni opory (srov. Paul-
sen, 2003; Seda, 2010; Kopecky, 2006). Elek-
tronické studijni opory maji sva specifika,
nebot’ jsou urCeny pro formu studia, ktera je
charakteristicka ptredev$im vys$i mirou samo-
statnosti a individualnosti (Bates-Poole,2003).

CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO
SETRENi, METODOLOGIE
A VYZKUMNY VZOREK

Vyzkumné Setfeni, bylo zaméfeno na sledova-
ni a vyhodnocovani postoji studentli na jejich
vzdélavani realizované prostiednictvim e-lear-
ningu, které¢ bylo postaveno na vyuziti multi-
medialné¢ obohacenych elektronickych studij-
nich opor (Klement, 2010). Kazda elektronic-
k4 studijni opora obsahovala statickou texto-
vou Cast (verbalni slozka textu), obrazovou ¢ast
textu (obrazova slozka textu) (srov. Mdhlen-
brock, 1982; Priicha, 1988) a dynamickou cast
ve form¢ multimedialniho rozsifeni, v podobé
animaci postupt feseni, interaktivnich simula-
ci jednotlivych tikond (Chudy - Candik, 2004).

Hlavnim cilem realizovaného vyzkumného Se-
tteni bylo zjisténi postoji studentd k vyuce
uskutecnované prostifednictvim e-learningu.
Jednotlivé dil¢i ¢asti vyzkumného Setteni byly
formalizovany do podoby otdzek, z nichz byl
vytvofen nestandardizovany strukturovany ano-
nymni dotaznik. Ovéteni stanovenych vyzkum-
nych ptedpokladi bylo provedeno pomoci sta-
tistické neparametrické metody Pearsontiv chi-
kvadrat (Pearson's chi-squared test), kterym
jsme zjistovali zavislost vysledkli na urcitém
signifikantnim znaku skupiny respondenti (po-
hlavi, vék). Pro vypocet byl pouzit statisticky
systém Statistica 9.0.

Na zaklad¢ teoretického studia, vyzkumt reali-
zovanych v dané oblasti (Schank, 2005; Ander-
son - McCormick, 2005; Liska - Cesal, 2008) a
vlastnich prizkumt jsme dospéli k zavéru, ze
oblast distanéniho vzdélavani realizovaného
prostiednictvim e-learningu ma oproti klasic-
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kému pojeti vyrazna specifika. Vychazeli jsme
tedy z téchto vyzkumnych ptredpokladu:

= studenti jsou spokojeni se vzdélavanim pro-
sttednictvim e-learningu, nebot’ jim vyhovu-
je pln¢ elektronické ucebni prostiedi v po-
dob& LMS a tento jejich zajem je dlouhodo-
by,

= studenti preferuji multimedidlni prvky s in-
teraktivnim charakterem a tento jejich za-
jem je stabilni.

Vyzkumny vzorek tvotilo celkem 501 studentd
prvnich ro¢nika vysokych Skol (obory ekono-
mické, manazerské, informatické, ucitelské a
zaméiené na vzdélavani), ktefi realizovali ¢ast
svého studia prostiednictvim e-learningu.

Tab.1 Struktura vyzkumného vzorku

N ) ) o -

rok 2188|332 |Zvw
] N N N N

2 Seny 40| 39| 46| 56| 39| 220 43,9

2 musi 53| 63| 59| 48| 58] 281 56,1

2 celkem 93| 102| 105| 104| 97| 501

Y o za rok 18,61 20,4 20,9] 20,8 19,4 100,0

spokojenost

studentd

s usporadanim | 95,7 92,2| 94,3| 94,2| 94,8 472 94,2

vyuky

v e-learningu

nespokojenost

studentdi

s usporadanim | 4,3 7,8 57| 58| 52| 29 5,8

vyuky

v e-learningu

Vybrané vysledky vyzkumného Setieni
v oblasti nazori a postoji student na
distanéni vzdélavani prostiednictvim
e-learningu

Prvotni analyza byla zaméfena na spokojenost
studentll s uspofddanim vyuky realizované za
vyuZziti e-learningu. Stanoven byl vyzkumny
ptedpoklad, Ze studenti jsou spokojeni s uspo-
radanim vyuky v e-learningu, ve kterém jsou
elektronické studijni opory primarnim zpros-
tredkovatelem vzdelavaciho obsahu a LMS sys
téem zajistuje komunikacni, evaluacni a mana-
zerskou stranku studia.

Po analyze ziskanych vysledki 1ze konstatovat,

ze se uvedeny predpoklad potvrdil, nebot’ cel-
kové 94,2 % respondentli odpoveédélo na tuto
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otazku kladné a pouze 5,8 % respondentl za-
porné. Ddle je mozné konstatovat, ze spokoje-
nost studentu s usporadanim vyuky v e-learnin-
gu je trvala (tab.1). Validitu zjisténych vysled-
ki jsme podpoftili provedenim dalsi analyzy,
jejimz cilem bylo zjistit, zda neni tento vysle-
dek zavisly na pohlavi respondentti. Toto oveé-
feni jsme provedli pomoci testu chi-kvadrat
(tab.2).

Tab.2 Spokojenost s usporadanim vyuky
v e-learningu - Zeny vs. muzi

Tab.3 Spokojenost s e-learningem jako typem
uceni vs. spokojenost s usporadanim
vyuky v e-learningu

Kontingencni tabulka, cetnost bunék >10 je oznacena Cervené
Pearson(lv chi-kvadrat: 155,5761, stupné volnosti: 1,
signifikance = 0,0001

Kontingencni tabulka, Cetnost bunék >10 je oznacena Cervené
Pearsonlv chi-kvadrat: 4,1202, stupné volnosti: 1,
signifikance = 0,0424

NEJSEM JSEM
SPOKOJEN/A SPOKOJEN/A fadkové
s usporadanim |s usporadanim | soucty
e-learningu e-learningu
NEJSEM
SPOKOJE_N/A 21 23 44
s e-learningem
jako typem uceni
JSEM
SPOKOJEN/A 8 449 457
s e-learningem
jako typem uceni
vSechny skupiny 29 472 501

pohlavi nejsem jsem radkové
respondentd spokojen/a | spokojen/a soucty
Zeny 18 202 220
muzi 11 270 281
vSechny skupiny 29 472 501

Protoze vypocitana hodnota signifikance je
0,04, jak ukazuje tab.2, miizeme fici, zZe cetnos-
ti jednotlivych odpovedi muzit a Zen v oblasti
nazori na spokojenost s usporadanim vyuky v
e-learningu jsou rozdilné. Toto hodnoceni je
casteCné zavislé na pohlavi respondentli. Zis-
kany vysledek je mozné interpretovat tak, ze
cetnost nespokojenych Zen je vyssi nez Cetnost
nespokojenych muzi. Cetnost nespokojenych
respondentl je natolik nizka (procento nespo-
kojenych studentll - Zen tvoii pouze 3,6 % z
celkového poctu respondentll a u muzi je to
dokonce pouze 2,2 %), Ze zjisténa zavislost
vysledkii na pohlavi je pozoruhodna a bylo
zadouct se ji dale zabyvat.

Byl tedy formulovan dalsi vyzkumny ptedpo-
klad, ze existuje skupina studentu, kteri distanc-
ni formy vyuky odmitaji a jednoznacné prefe-
ruji prezencni formu vyuky. Byla tedy prove-
dena dalsi komparativni analyza, srovnavajici
kladné a zaporné odpovédi respondentl na rea-
lizovana dil¢i vyzkumna Setfeni v oblasti spo-
kojenosti studentit s e-learningem a v oblasti
spokojenosti studentii s usporadanim vyuky v
e-learningu. Komparativni analyzu jsme pro-
vedli srovnanim uvedenych vysledkl a jejich
vyhodnocenim pomoci testu chi-kvadrat (tab.3).
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Vypocitana signifikance, jak ukazuje tab.3, je
0,001, coz ukazuje na vysokou zavislost hod-
noceni v obou analyzovanych oblastech. Tento
vysledek interpretujeme tak, ze skupina studen-
t, ktefi nejsou spokojeni s e-learningem, je to-
tozna se skupinou studenttl, ktefi nejsou spo-
kojeni se strukturou e-learningu. Existuje tedy
skupina studentii, i kdyz je pocetné¢ velmi mala
- tvofti ji celkem 21 studentt, coZ je 4,2 % z cel-
kového poctu 501 respondentl, ktera vyukové
aktivity v e-learningu odmitd. Pro specifikaci
této skupiny studentti, byla provedena jeste jed-
na statistickd analyza, jejimz cilem bylo zjistit,
zda neni tento vysledek zavisly na pohlavi res-
pondenti. Ovéteni probéhlo testem chi-kvadrat
(tab.4).

Dle signifikance (0,0001), je mozné vyvodit
Zaver, ze existuje vysoka mira zavislosti pohla-
vi respondentii na strukture skupiny studenti,
ktera vyukové aktivity v e-learningu odmita. 7
tohoto vysledku (tab. 4) je mozné vyvodit, ze
ze skupiny studentl, ktefi odmitaji vyukové
aktivity v e-learningu, je véEtsi procento Zen
nez muzi. Konkrétné pak ze skupiny 4,2 %
studenttl, ktefi odmitaji vyukové aktivity v e-
learningu, tvofi vétSinu zeny a to 61,5 %.
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Tab.4 Spokojenost s e-learningem jako typem
uceni vs. spokojenost s usporadanim
vyuky v e-learningu a Zeny vs. muzi

Kontingencni tabulka, Cetnost bunék >10 je oznacena Cervené
Pearson@v chi-kvadrat: 178,9271, stupné volnosti: 4,
signifikance = 0,0001

s e-learningem | s usporadanim | v | Fadkové
; v A zeny |muzi M
jako typem uceni | e-learningu soucty
NEJSEM NEJSEM

SPOKOJEN/A  |spokosen/a | 3| 8 21
NEJSEM JSEM

SPOKOJEN/A  |spokosen/a | 10| 13 23
celkové 23 21 44
JSEM NEJSEM 5 3 8
SPOKOJEN/A SPOKOJEN/A

JSEM JSEM

SPOKOJEN/A  |spokojena | 192 257 | 449
celkové 197 260 457
sloupce celkové 220 | 281 501

Vybrané vysledky vyzkumného Setieni
v oblasti nazori a postoji student na
obsah a strukturu elektronickych
studijnich opor

V ramci prezentovaného vyzkumného Setfeni
byl dale ovétovan vyzkumny piedpoklad, ze
nejvice preferovanym prvkem struktury pii stu-
diu realizovaném pomoci elektronickych studij-
nich opor je dynamicky prvek ve formé interak-
tivni vyukové animace. Timto jsme reagovali
na skutecnost, ze klasické (Schank, 2005; An-
derson - McCormick, 2005) pojeti hodnoceni
elektronickych studijnich opor neakcentuje né-
které moderni trendy v realizaci e-learningu.

Tab.5 Nazory studenti na nejvhodnéjsi prvek
struktury elektronické studijni opory
vyjadrené v procentech

informace [v %]]2007]2008/2009]2010]2011| primér

statick textové 36,6 [30,4(37,1]30,8]39,2| 34,7

staticka obrazova 25,8(23,5(21,0(19,2(19,6 21,8

dynamicka obrazova |37,6|46,1|41,9|50,0(41,2| 43,5

Nejpreferovanéjsim prvkem struktury elektro-
nické studijni opory byl dynamicky prvek ve
formé¢ interaktivni vyukové simulace ¢i anima-
ce (tab.5) a teprve az na druhém misté to byl
staticky prvek ve form¢ psaného textu. Na za-
klad¢ vyhodnocenych nézort studentti na zkou-
manou problematiku realizovaného vyzkumné-
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ho Setfeni, konstatujeme, ze trend vyvoje v této
oblasti nazorii a postoju studentii je stabilni a
nevykazuje ani rist ani pokles.

Tento dil¢i vysledek jsme podrobili dalsi statis-
tické analyze: zda existuji rozdily v hodnocent
mezi muzi a Zenami. Ovéteni opét probehlo tes-
tem chi-kvadrat (tab.6).

Tab.6 Nazory studentu na nejvhodnéjsi prvek
struktury elektronické studijni opory -
Zeny vs. muzi

Kontingencni tabulka, Cetnost bunék >10 je oznacena Cervené
Pearson(v chi-kvadrat: 0,9986, stupné volnosti: 2,
signifikance = 0,6067

pohlavi preferovany prvek Fadkové
respondentd text | obrazky | animace | SOUCtY
Zeny 72 47 101 220
muzi 102 62 117 281
vSechny skupiny 174 109 218 501

Protoze vypoctend hodnota signifikance je 0,61,
konstatujeme, Ze Cetnosti jednotlivych odpové-
di muzii a zen v oblasti ndzort na preferovany
prezentaéni prvek uciva pii vyuce realizované
pomoci elektronickych studijnich opor jsou
stejné - toto hodnoceni je nezavislé na pohlavi
respondentt.

DISKUSE

Je zfetelny trend elektronizace distan¢niho stu-
dia vychazejici nejen z podminek vzdélavacich
instituci, které hledaji cesty k zajisténi co nej-
efektivnéjSiho zajisténi realizace kombinova-
nych forem studia, ale také z potieb studentt,
kteti distan¢ni ¢ast studia realizovanou formou
e-learningu povazuji za dileZitou a potiebnou,
a to dlouhodobé. Existuje sice mald skupina
studentt, ktefi tyto vzdélavaci aktivity odmita-
ji, ale jejich pocet je natolik nizky, ze neni
ekonomicky ani organiza¢né¢ mozné zajistovat
jejich vzdélavani prezencni formou zvlast. Je
mozné ale koncipovat elektronické studijni
opory a LMS systémy tak, aby obsahovaly ko-
munikacni prvky, které mohou vhodnym zpt-
sobem obohatit osobni kontakt mezi studenty a
tutory vzdélavani. Je nutné posuzovat vzdela-
vaci materialy urc¢ené pro distancni vzdélavani
1 v této oblasti, a tudiz by evaluacni nastroje
m¢ély tuto skutecnost respektovat.
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Rovnéz je pozorovatelny trend vyuziti interak-
tivity jako jednoho z dulezitych modernizac-
nich prvka distanéniho vzdélavani formou e-
learningu, ktery také vychazi také z potieb stu-
dujicich, ktefi tuto potfebu navic vykazovali
dlouhodobé. Je nutné tuto skutecnost akcepto-
vat a zvySovat podil dynamickych prvka v po-
dobé interaktivnich simulaci v elektronickych
studijnich oporach. Déle je nutné tuto skutec-
nost promitat do hodnoticich nastroji, které by
m¢ely obsahovat elementy schopné cilen¢ dete-
kovat interaktivni prvky a odliSovat je od sta-
tickych obrazovych prvkd.

V souvislosti se zjisténymi zavéry je tieba brat
v uvahu, ze multimedialni studijni opory ne-
jsou stejné ucinné pii vzdélavani v ramci
vSech oborl, coz vyzaduje provedeni dalSich
vyzkumnych Setfeni. Dale téz skutecnost, ze
zajem o vzdélavani prostfednictvim e-learnin-
gu je do zna¢né miry ovlivnén Grovni kvality
jednotlivych multimedidlnich prvka.

ZAVER

Na uvedené vysledky vyzkumného Setieni,
které do jisté miry potvrdily vyvojové trendy,
bylo zadouci reagovat. Vyvstala potfeba analy-

zovat stavajici systémy hodnoceni distanéniho
vzdélavani realizovaného formou e-learningu a

Pouzité zdroje

to nejen z pohledu celkovych vysledkt vzdela-
vani, ale 1 z pohledu dil¢ich vysledkl. Analyza
stavajicich systémt hodnoceni by umoznila po-
soudit, do jaké miry jsou zjiSténé a potvrzené
vyvojové trendy v téchto systémech zakompo-
novany, a zda tedy reaguji na dynamické zme-
ny v pojeti realizace distan¢niho vzdélavani,
spocivajici predevsim v jeho plné elektroniza-
ci, pfi které jsou vyuzivany prioritné¢ elektro-
nické studijni opory zakomponované¢ v LMS
systému. Tyto opory obsahuji strukturalni prv-
ky umoznujici dosahovani §irSiho spektra vyu-
kovych cill a vyuzivaji interaktivitu jako jeden
ze zakladnich principl individualizace a samo-
statnosti studia.

I kdyz prezentované vysledky jsou pouze dil¢i,
jelikoz probihalo rozsahlejsi vyzkumné Settent,
ukazuji n¢které trendy, které by mélo moderni
vzdélavani pomoci elektronickych distancnich
studijnich textl a za vyuziti LMS zohlednovat.
Pti dalsich tivahach o moznostech tvorby vhod-
nych e-learningovych néstrojl, zjiStovani po-
stoji a nazord studentd na vyuku realizovanou
pomoci e-learningu, ¢i pti vyzkumech zaméte-
nych na problematiku evaluace elektronickych
studijnich opor, bude tedy vhodné respektovat
skutecnosti, které vyplynuly z provedeného vy-
zkumného Setieni.
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VYUZITI SOCIALNICH SITi VE VYUCE KOMUNIKACNICH

A PREZENTACNICH DOVEDNOSTI

Martina Cerna

Vysoka skola polytechnicka Jihlava
College of Polytechnics Jihlava

Abstrakt: Cilem ptispévku je upozornit na moznost vyuzivani socialnich siti ve vyuce komunikac-
nich a prezentacnich dovednosti. Pfispévek ptedstavuje vysledky vyzkumi o vyuziti médii
ve vyuce. Cile kurzii zaméfenych na komunikacni a prezentacni dovednosti jsou popsany
z didaktického a pedagogického pohledu. Pfispévek konc¢i zkuSenostmi s vyuzitim social-

nich siti v téchto kurzech.

Abstract: The aim of this paper is to point out to the possibility of using the social web in education
for developing presentation and communication skills and present the research results. The
courses on presentation and communication skills are described from the didactic and peda-
gogical point of view, including the author's own experience in using of social web in these

courses.

Kli¢ova slova: socialni sité, prezenta¢ni a komunikacni dovednosti.

Key words: social web, presentation and communication skills.

uvoD

Socialni média tvofi nedilnou soucast kazdo-
denniho zivota vétSiny lidi dnesni doby. Jejich
role spociva predevs§im ve vytvareni zédbavy, v
udrzovani kontaktu s ptateli, v navazovani no-
vych kontaktii. Socidlni média nepatii pouze
zastavaji i v oblasti profesni. Casto jsou dis-
kutovana ptredevsim v souvislosti s PR, marke-
tingem nebo personalistikou. Jejich potencial
je také vyuzivan ve vzdélavani. Napt. jazyko-
vé kurzy pies Skype jsou bézné nabizeny ve
veétsing jazykovych skol.

Cilem tohoto pfispévku je shrnout a na kon-
krétnim prikladé ukazat, jak mohou socidlni

média obohatit kurzy zamétené na vyuku ko-
munikacnich a prezentacnich dovednosti.

1 SOCIALNi MEDIA

Socialni média podporuji interakci mezi lidmi
s podobnymi z4jmy. Technicky jsou naprogra-
movany vice programovacimi jazyky, napf.
PHP, Java, Python, tak, aby uzivatelim umoz-
nily Sirokou Skélu aplikaci od sdileni informa-
ci, fotografii a videi az k posilani virtudlnich
darki. K nejznaméjSim socialnim sitim u nas

Navrat na obsah

patii napt. Skype, YouTube, MySPace, Twit-
ter, Spoluzaci, Facebook, Google+ a Pokec.
Socidlni sité patii k aktivitdm, kterym se v on-
line prostfedi vénuji mladi lidé nejvice [1].

2 VYUZiVANIi MEDIi VE VYUCE

Vyuzivani médii ve vyuce je pfedmetem mno-
ha vyzkumt a tématem rozlicnych debat. Pri-
cha uvadi, ze obecné¢ existuji dvé skupiny nazo-
ri na otazku, zda ma v edukaci centralni tlohu
poznatek, nebo médium, které je jeho nosite-
lem [2]. Jedna skupina odbornikt tvrdi, Ze pod-
statny je obsah vzdélavani, ne zpusob, kterym
je tento obsah ptenasSen. Podle druhé skupiny
odbornikli je samo médium hlavnim posel-
stvim, napt. McLuhan piSe, Ze ,,formativni si-
lou médii jsou média sama“ [3].

Meédia poutaji diky kombinaci obrazu a hudby
pozornost a vedou k zapamatovani urcCitych
okamzikli a bodu podle toho, zda je divéak pte-
devsim auditivni nebo vizualni typ. Za ptedpo-
kladu efektivniho a pfiméfené dlouhého vyuco-
vani mohou vyuku obohatit. Ri¢an a Pitharto-
va shrnuji pravidla, ktera jsou nutné pfti zapoje-
ni médii do vyuky na zakladni skole. Tato pra-
vidla jsou obecné aplikovatelna:
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1) Zacit u sebe, ucitelé by méli média pouzivat
stiidmé.

2) Vyuzivat techniku pouze tehdy, pokud je to
funk¢ni, v Zadném ptipad€ neslouzi techni-
ka k odkladani déti.

3) Hovofit s détmi o tom, co vidély.

4) Konfrontovat vidéné s realitou.

5) Vybirat vhodné potrady [4].

Podle McLuhana [3] studenti, kteti ziskavaji
informace z televize nebo rozhlasu, dosahuji
lepsich vysledkd, nez studenti, ktefi je Cerpaji
z knih. Naopak ostrym kritikem televizniho vy-
ucovani je Postman [5], ktery upozoriuje, ze
védci neptedlozili jednoznaény dikaz o vyssi
uspésnosti uceni pti predkladani informaci v
dramatickém zadbavném ramci. Sviij nazor do-
klada Setfenim, podle kterého si po odvysilani
zpravodajského potadu 51 % divaki nedokaze
vybavit ani jednu zpravu. A jaky ndzor zasta-
vaji sami studenti? Podle vysledkli vyzkumu,
ktery vychazel z hypotézy, ze novd média a
on-line komunikac¢ni ndstroje zisadné¢ méni
zpusoby, jakymi se mladi lidé uci a nabyvaji
nové védomosti a nové poznatky, 60 % oslo-
venych mladych lidi uvedlo, ze internetovou
komunikaci vyuzivd k ziskdvani informaci a
poznatkt [6].

3 KURZY KOMUNIKACNICH
A PREZENTACNICH
DOVEDNOSTI

Problematika vyucovana v kurzech komuni-
kacnich a prezentacnich dovednosti je velice
Sirokd - od zakladnich teoretickych poznatkl o
komunikaci a jejich funkcich, pfes asertivitu
nezustavaji ani psychologické aspekty fecnika,
komunikacniho partnera nebo publika. Je nut-
né zdiraznit, ze tyto kurzy nespocivaji v pou-
hém pasivnim pfedavani poznatkli smérem od
lektora k ucastnikim kurzu. Dulezité je tedy
kombinovat rizné metody a techniky prace,
induktivni a deduktivni postupy a vénovat se
nejenom teoretickému vykladu, ale i rozboru
riznych realnych komunikacnich situaci vcet-
né prezentaci a vetejného vystupovani a v ne-
posledni tadé¢ nacviku téchto dovednosti.
Vsechny situace nelze v kurzu nasimulovat a
pravé proto, ze zde nejde jenom o ziskavani
teoretickych poznatkii na zéklad¢ cetby, mize
byt uplatnéni socidlnich médii ucelné.
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Facebook, Twitter, Skype, ICQ, atd., mohou
byt vyuzity pfedev§im ve vyuce verbalni ko-
munikace. Elektronickd komunikace se v mno-
hém liS§i od komunikace realné a je dillezité
studenty upozornit jak na jeji pozitivni, tak
negativni aspekty. Jednim z odborniki, kteti se
zabyvaji internetovou komunikaci, je Mlcoch.
Zakladnim rysem internetové komunikace jsou
podle Ml¢ocha anglicismy, které se jiz staly
béZnou soucasti naSeho Zivota [7]. Objevuji se
predevsim v pocitaCové, hudebni nebo spor-
tovni terminologii. V souvislosti s anglicismy
je dulezité upozornit na problematiku spravné-
ho pouZzivéni, vyslovovani, casovani nebo sklo-
novani daného vyrazu, jeho pouziti v souslovi.
Napf. bézné a jiz dlouho pouzivany vyraz all
inclusive je pro ¢estinu stale slovem cizim, a
proto se neskloiuje. U jinych slov uz urcita
fize pocestovani probéhla, ale vétsina Cechil
si se skloiovanim nebo ¢asovanim nevi rady,
napf. image se objevuje ve vSech tiech rodech.
Negativnim rysem internetové komunikace je
podle Ml¢ocha zjednodusovani jazyka po stran-
ce sémantické, stylistické, kompozi¢ni i stylo-
vé, komunikacni utilitdrnost, jednoduchost a
casova uspora. Pravé schopnost ve zkratce pre-
dat informaci (napf. v rdmci jedné SMS), hle-
dani informaci a sdileni poznani je fazeno ke
kladiim internetové komunikace.

Socidlni média zaméfena na pienos a sdileni
videi, napt. YouTube, nabizi mnoho ptikladu,
které 1ze vyuzit pro analyzu komunikacnich si-
tuaci z hlediska jevl verbalnich, neverbélnich
a paraverbalnich i pro nacvik aktivnich komu-
nikac¢nich dovednosti v prostfedi pro studenty
divérné zndmém a oblibeném. Prostfednictvim
téchto médii ziskame dostatek piikladt pro ana-
Iyzu prezentacnich dovednosti. Jejim predmé-
tem se tak se zaméfenim na pouzivana gesta,
vzdalenosti vertikalni i horizontalni, mimiku,
pohyb a postoj fe¢nika, jeho image, praci s hla-
sem, kladeni pauz a praci s publikem, mohou
stat nejenom projevy profesionalnich mluvcich,
(tiskovy mluv¢i, moderator, herec) ale i laické.

4  ETICKY ROZMER VYUZITi
SOCIALNICH MEDIi VE VYUCE

Predpokladem zatrazeni socidlnich médii do vy-
uky je skutecnost, Ze nejsou vyuzivany materi-

vvvvv

utoci, jsou ziskany nelegalnim zplisobem, vy-
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znivaji vulgarn¢€ nebo §ifi nepiipustné myslen-
ky.

5 VLASTNi ZKUSENOSTI

Socidlni sité¢ jsem vyuzivala ve vyuce komuni-
kacnich a prezentacnich dovednosti v predmeé-
tech vefejné vystupovani, interaktivni komuni-
kace a komunikaéni a prezenta¢ni dovednosti
na Vysoké Skole Polytechnické Jihlava. Cel-
kem se jednalo o 175 studentti v akademickém
roce 2010/2011. Pti ziskévani zpétné vazby na
celkové pojeti predmétu, jeho piinos, splnéni
vstupnich ocekévani a osobni rozvoj b&hem
kurzu bylo ve vztahu k vyuziti socidlnich mé-
dii ve vyuce zjisténo, ze 153 studentii (87,4 %)
na vyuce shledavalo nejzajimavéjsi propojeni
vykladu s praktickymi ukazkami. Dal§im za-
jimavym tdajem je 128 studenti (73,14 %),
kteti uvedli, Ze si nejvice informaci zapamato-
vali prave pfi analyze ukézek.

Pouzité zdroje

ZAVER

Meédia tvofi nedilnou soucast nasi kazdodenni
reality a stale vice se podili také na vyuce riz-
nych oborl. Proto se jejich vyuzivani ve vy-
chovné vzdélavacim procesu stalo predmétem
z4jmu mnoha vyzkumi. Nézory odbornikii na
ucelnost nebo naopak nevhodnost jejich zara-
zeni do vyuky se zna¢né li$i. Neni vSak mozné
stale rostouci vliv médii piehlizet. Dulezité je s
nimi pracovat promyslené¢ a Ucelng, ne cekat,
ze studenti pasivné sedici u jakéhokoliv média
si zapamatuji vSechny sd¢lované informace a
budou je umét v pravy okamzik vhodné vyuzit.
Komunikace v rdmci socidlnich médii patii k
oblibenym zptuisobim traveni volného Casu i
ziskdvani informaci mladych lidi, proto je je-
jich zapojeni do vyuky vhodné. Samoziejmeé
za predpokladu, Ze se jedna o piesné napléno-
vané aktivity s jasn¢ vytyCenymi cili a ze jsou
dodrzovéana zékladni pravidla bezpecnosti a
etického chovani v on-line prostiedi. Kurzy
prezenta¢nich a komunikac¢nich dovednosti
pak mohou byt pfikladem vyuky, kterou mo-
hou socialni média vyznamné obohatit.
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Clanek vznikl za podpory projektu GACR P407/10/0632 - Formovani flexibilniho modelu vzdéldvaciho procesu,
realizovaného s podporou ICT na zakladé detekovaného individualniho stylu uc¢eni

Abstrakt: Prispévek predstavuje fragment ze Siroce pojatého vyzkumu zaméfeného na vyuzivani
webovych zdroju studenty tercidlniho vzdélavani. Doposud byl prizkum uskutecnén na péti
evropskych univerzitich se studenty se srovnatelnym studijnim zaméfenim a se srovnatel-
nou urovni poc¢itacové gramotnosti. Cilem bylo zmapovat a porovnat navstévnost vybranych

typt portald.

Abstract: The paper brings an extract from an extensive long-term investigation on Ultilization of
web sources in tertiary environment. In here presented findings come from the latest phase,
from surveys which were conducted in four European universities with students with compa-
rable field of studies and with comparable level of computer literacy.

Kli¢ova slova: Internet, portal, webové zdroje, komunikace, vzdélavani.

Keywords: Internet, portal, web resources, communication, education.

uvoD
Kolik ¢asu jsme ochotni vénovat soucasnému

nejfrekventovanéji vyuzivanému zdroji infor-
maci?

Invaze informac¢nich a komunikac¢nich techno-
logii zasahla do vSech oblasti lidské ¢innosti.

Pfevratnym jevem se stal Internet, ktery pied-
stavuje neomezeny doposud nesnadno limitova-
ny prostor slouzici k zvefejnovani aktudlnich
informaci, komunikaci, ukladani dokumentt
ruznych typt a k naslednému cerpani a vyuzi-
vani téchto informaci v jednotlivych oblastech
lidské Cinnosti, at’ jiz ryze odborné nebo zaj-
move.

Prostor Internetu se stale §irsi paletou sluzeb a
se stale bohatsimi zdroji zatim limitovan neni,
ale ¢lovék ano. Je limitovan ¢asem, pomineme-
li pro dany okamzik jeho schopnosti.

Internet se stale se roz$ifujicim mnozstvim apli-
kaci, které jsou v neustalém procesu zmén, pfi-
tahuje pozornost béznych uzivatell, tak jako
vyzkumnych pracovnikil, zkoumajicich poten-
cidl Internetu z rtiznych uhli pohledu, aby zjis-
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tili jeho silné stranky a ptinos, ale i uskali a
mozné limity.

1 METODOLOGICKY RAMEC

Metodologicky ramec ptispévku zahrnuje po-
pis tématu prizkumu a nastin jeho vychodisek,
vymezeni definic klicového pojmu portal, sta-
noveni cile srovnavaci studie a popis sestavené-
ho a aplikovaného nastroje zkoumani a popis
vzorku respondentd.

1.1 Téma studie

Jadrem komparativni studie VyuZzivani webo-
vych portali studenty tercidlniho vzd€lavani
bylo zjistit, jak vyznamnym fenoménem je v
soucasnosti webovy portal; kolik ¢asu studenti
stravi ve vybranych portalech, bez ohledu na
to, jestli je k tomu vedou divody profesni ¢i
z4jmové; zda vstupuji na webové stranky za-
mérng, z divodu studijnich ¢i pracovnich ane-
bo jen z ¢istého z4jmu nebo pouhé nudy.

V prispévku se zkouma celkova akceptace a $i-
fe nabidky webovych zdroji v Sirokém smyslu
slova; zahrnujici rdzné druhy portald od stan-
dardnich vSeobecné vyuzivanych vyhledava-
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cich portalid po specifické odborné zamétrené
portaly a kolaborativné vytvarené socialné soft-
warov¢ aplikace jakou je napt. Wikipedie.

1.2  Vymezeni pojmu portal

Portaly jsou definovany riznymi zplsoby
v zavislosti na specializaci autora a zaméteni
publikace ¢i studie, vice Isaacs (1999), Jafari
(2003), Plachy (2007) nebo Malcolm (2011).
Jadro vSech definic zlistava stejné: portal pred-
stavuje vstupni branu k dalsim odkaziim a sluz-
bam popiipadé je uvodni strankou k urcitému
tématu Collins (2003), Sldirectory (2011).

Vice jak dekadu stara definice portalu je nada-
le platna, i kdyz popisuje portély v jejich prvot-
ni podobé soustfedéné vyhradné kolem infor-
maci. Isaacs (1999) definuje portal jako ,,jed-
notny pristup k hledani potiebnych informaci
pomoci prohlizece, nezavisle na tom odkud in-
formace pochazeji a jak a kym byly vytvoreny.
Soucasné definice zdiraznuji vyznam portélo-
roli portdlu coby vyhledavace. V souvislosti
s portdlovymi feSenimi se operuje s pojmy in-
tegrace a agregace. V prostiedi internetovych
technologii je portal dle Plaché¢ho (2007) jed-
nim z pfistuptl k integraci aplikaci. Gala (2006)
pojima portal jako jednotné rozhrani, ve kterém
lze pracovat s béznymi sluzbami a nastroji, ja-
ko jsou naptiklad zpravodajstvi a komunikace,
mimo to je v ném zarucen piistup k vSeobec-
nym aplikacim, jako jsou vlastni stranky a blo-
gy, a k aplikacim specializovanym, pro ptiklad
vybirdme slovniky.

Pro potieby studie byla stanovena nasledujici
zjednodusena definice. ,, Portal je webovym
serverem nabizejicim a poskytujicim stdle se
rozsirujici Skalu sluzeb, neni jen databdzi k
vyhledavani informaci a katalogem odkazi.
Neodmyslitelnou soucasti vétsiny portalu jsou
e-mailové sluzby, diskusni fora, pribézné aktu-
alizované zpravodajstvi a reklamy. *

Podobné jako v piipad¢ definice portalu neni
mozné urCit ani univerzalni rozdéleni portald,
rozdily v kategorizaci se u jednotlivych autora
az propastn¢ lisi, vice napf. Collins (2003),
Malcolm (2011). Ve skutecnosti tu urcité tra-
di¢ni laické vetejnosti blizké rozdéleni existu-
je, které se za dvé dekady existence webovych
stran nezménilo, rozd€leni na horizontalni a
vertikalni portaly nebo jinymi slovy na portaly
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vseobecné jako je Yahoo ¢i Google a speciali-
zované, napiiklad CNN, vice Isaacs (1999),
Sldirectory (2011).

Na zékladé pilotniho vyzkumu, musely byt sle-
dované polozky kategorizujici portaly uprave-
ny. Kategorizace byly vyhodnoceny jako kom-
plikované pro bézného uzivatele a pro potenci-
alniho respondenta priizkumu zatézujici.

S ohledem na hladky prubéh Setfeni bylo Cle-
néni portali zjednoduseno, aby odpovidalo
zvyklostem respondentd. Pro potteby studie
byla vytvofena vlastni kategorizace:

= portaly vyhledavaci

= portaly vSeobecné

= portaly zpravodajské

= portaly vzdélavaci

= portaly jazykové

= portaly jiné - nezafazené

= Wikipedie

1.3  Vychodiska srovnavaci studie

Srovnavaci studie Vyuzivani webovych porta-
14 studenty tercidlniho vzdélavan navazuje na
priazkum Navstévnost portalli a mira vyuziti
jejich nastrojii a sluzeb, ktery zacal pred Ctyi-
mi lety, kdy se sledoval ¢as strdveny jednak
studenty, tak 1 vyucujicimi Fakulty informati-
ky a managementu, Univerzity Hradec Krélo-
vé ve vybranych druzich portalti, druhou oblas-
ti studie byly portalové sluzby a jejich rozsah
vcetné Cetnosti vyuziti, vice Cerna, Poulova
(2008).

14 Cile studie

Doposud na péti evropskych univerzitach byl
realizovan priazkum se studenty se srovnatel-
nym studijnim zaméfenim a se srovnatelnou
urovni pocitacové gramotnosti. Podobné jako
ve vychozi studii se jadro zkoumani nachéazi v
navstévnosti portali.

Cilem bylo zjistit, kolik ¢asu stravi univerzitni
studenti bez ohledu na profesni ¢i zdjmové du-
vody ve vybranych typech portali a nasledné
porovnat a prodiskutovat vysledky a zjiSténi.

Rozsah navstévovanych portali jdouci od por-
tala horizontalnich po portaly specializované
spolecné s ¢asem Vv nich stravenym piedstavo-
valy kliCova sledovana hlediska. Zvlastni po-
zornost byla vénovana vzdélavacim a jazyko-
vym portaliim s cilem zmapovat vyuzivani vir-
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tualniho prostfedi ve vzdelavani a ziskat pre-
hled o webovych strankéach vyuzivanych ve vy-
uce jazykl. Zvlast zkoumanym portalem byla
kolaborativné vytvarena socialni aplikace Wi-
kipedie, ktera je povazovana za soucasny feno-
mén sdilené moudrosti, oblibend studenty a
vSeobecné zatracovana akademickou sférou
(Jaschic, 2007). Dil¢im cilem studie bylo zjis-
tit a porovnat, jak Siroce je Wikipedie vyuziva-
na studenty jednotlivych univerzit a zdali je
vyuzivana pouze pasivné nebo ji studenti obo-
hacuji svymi vstupy.

Sledované portaly byly rozdéleny do dvou
skupin: zékladni set a jeho uzsi vybeér.

2 NASTROJ VYZKUMU
A REALIZACE SBERU DAT

Zakladnim nastrojem prizkumu umoziujicim
sbér dat pro tuto studii byl dotaznik zahrnujici
cely pivodni soubor Vyhledavaci portaly (s
podsekcemi Google, Yahoo a oteviena sekce
Dalsi portaly), Zpravodajské a Vzdélavaci por-
taly, Wikipedie a jeSté jedna oteviend sekce
Dalsi portaly, kde se mohly do urcité¢ miry od-
razit zajmy nebo odborné zaméteni responden-
ti. UZz8i vybér zkoumanych portala byl sesta-
ven proto, aby se zdlraznil vzdélavaci aspekt
virtudlniho prostfedi: vybrany byly nésledujici
portaly: Google, Vzd¢lavaci a Jazykové porta-
ly a Wikipedie.

Pro potifeby srovnavaci studie se vyhdazelo
z pivodniho nestandardizovaného dotazniku
Webové portély a jejich sluzby. Dotaznik byl
nepatrn¢ upraven rozsifenim sledovanych por-
tala o Wikipedii a otevienou sekci Dalsi por-
taly. Na zaklad¢ interview, ktera ptredchazela
finalni verzi dotazniku, byly jesté provedeny
malé modifikace v rozlozeni dotazniku. Dotaz-
nik byl verifikovan v pilotnim prizkumu, reli-
abilita v rozsahu 0,51-0,72.

Respondenti vypliiovali tiSténou verzi dotazni-
ku, po rozdani byli uji$téni, ze dotaznik je ano-
nymni a Ze zadna data tykajici se osobni iden-
tity nebudou shromazd’ovana. Na vyplnéni do-
tazniku bylo zapotiebi 10 az 15 minut.

Akademicky pracovnik osobné vSechny dotaz-
niky posbiral, ¢imz byla zajisténa jejich stopro-
centni navratnost. Po té byla na zahrani¢nich
univerzitaich uvedena prezentace piiblizujici
nejnovejsi zjisténi ziskana z prizkumu se stu-
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denty Fakulty informatiky, coz poslouzilo jako
mustek ¢i dvete k dalsi fizené diskusi o dalSich
softwarovych aplikacich jako jsou Facebook ¢i
Twitter, o zkuSenostech s vyuzivanim on-line
slovnikil, o preferovanych zptisobech komuni-
kace na Internetunetu a v neposledni fadé¢ o
pozitivech a negativech studia ve virtudlnim
prostiedi.

3 VYZKUMNY VZOREK

Vyzkumny vzorek se skladal ze 195 respon-
dentli; 92 muzi a 103 Zen. VSichni respondenti
byli vysokoskolsti studenti (Cesi, Rekové, Lo-
tysi, Spanélé a Francouzi) spadajici do vékové
kategorie 20-25 let.

OCczZz

BESP

oGR

mL

H No answer

Graf 1 Rozdéleni uc¢astniku vyzkumu
podle narodnosti

V grafu 1 je zobrazen pomeér zastoupeni res-
pondenti jednotlivych zemi. Data ze zahranic-
nich univerzit byla shromazdovana v pribéhu
programu ERASMUS v ramci ucitelskych mo-
bilit pii pfednaskach akademického pracovni-
ka na témata Zdroje studia na Internetu, Tvor-
ba e-kurzu, Motivace a aktivizace studentt v
e-kurzech, Jazykové vzdélavani na Internetu a
Komunikace ve virtudlnim prostiedi.

Studenti zahrnuti do studie byli z nize uvede-
nych univerzit: Technologicky institut v Pireu
(36 respondentti), Technologicky vzdélavaci
Institut v Larise (18 studentl) mezinarodni sko-
la ekonomie a obchodu v Rize (41 studenttl),
Polytechnika univerzity v Madridu (19 studen-
tt), Fakulta ptirodnich véd Univerzity v Orlé-
ans (26 studentll) a 54 studenti z Fakulty in-
formatiky a managementu, Univerzity Hradec
Kralové. Pfiblizné zastoupeni muzi a Zen ve
studii (M:Z) bylo nasledujici: Rekové 1:2, Lo-
tysi 1:1, Spanélé 3:1, Francouzi - jen Zeny, Ce-
§i 3:2. V ptedchozim prizkumu navstévnosti
portali byla kromé kategorie vé€ku a postaveni
(ucitel - student) sledovana i problematika gen-
dru; v tehdej$im dostupném vzorku se gendro-
vy rozdil projevil pouze marginaln¢, a to pou-
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ze ve vyuzivani nékterych portalovych sluzeb -
ne v navstévnosti portalll a ¢asu v nich strave-
ném, vice Cernd, Poulova (2008).

Z tohoto dliivodu neni v tomto piispévku pro-
blematika gendru detailné¢ rozebirana.

4 VYSLEDKY A ZJISTENI

Jak bylo uvedeno vySe, navratnost dotazniki
byla stoprocentni. Data byla zpracovéana a pro
lepsi nazornost ziskanych zjisténi byly vytvo-
feny grafy ilustrujici navstévnost portald. Tyto
grafy ilustruji odpovédi na primarni otazku ca-
sového zatizeni a na mnozstvi ¢asu, které stu-
denti bézn¢ stravi ve vybranych portalech.

Cas straveny tydné v jednotlivych portalech je
rozdélen do péti Casovych pasem: 5-30 minut,
do 1 hodiny, do 5 hodin, vice nez 5 hodin, nik-
dy. V prubéhu zpracovani dat musela byt doda-
na jeste jedna kategorie: bez odpovédi, protoze
respondenti ob¢as opomenuli oznacit nékterou
z odpovedi.

4.1  Vyhledavaci portaly

Prvni zkoumanou portalovou kategorii byly vy-
hledavaci portaly (stroje), jakozto nejvice zave-
dené robustni sofistikované portaly kazdoden-
niho pouziti. Google byl vybran jako nejcastéji
pouzivany vyhledavaci stroj v souCasnosti a
Yahoo jako jeho pfirozeny déavny konkurent,
tteti sledovanou proménnou byla oteviena ka-
tegorie Dalsi vyhledavaci portaly.

nikey | ]
5-30 minut :.:'
dodhoding [ ] BGoogle
do5Shodin | [] mYahoo
vicenez Shodin | ] D dalsi

bez odpovédi -:I
]

0 100 200

Graf 2 Vyhledavaci portaly
celkovy pohled

Prvni graf tykajici se vyhledavacich portala
(graf 2) predstavuje souhrnna zjisténi z celého
vzorku, bez ohledu na univerzitu studenta.

Z vysledkl je evidentni, ze hlavni roli hraje
Google jakoZto nejvyznamngjs$i vyhledavaci
portal. Pro mnoho studentd slouzi i jako vy-
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chozi domovska stranka. VSsichni respondenti
Google vyuzivaji bez ohledu na to, z jaké ze-
m¢ jsou, nikdo z respondenti neopomenul od-
poveédét na otdzku a nikdo neoznacil kategorii
nikdy.

Naproti tomu u portalu Yahoo dominuje slou-
pec Nikdy.

Velmi zajimavé jsou i data tykajici se skupin
respondentli z jednotlivych zemi.

4.2  Google

Témér 60 % ceskych studentl stravi portalu
Google ohromujicich 1-5 hodin tydné a 18 %
dokonce jeste vice.

Polovina francouzskych studentek pouziva por-
tal Google do hodiny tydné. Vyjimecna je po-
mérné vysokd zdejsi frekvence pouzivani por-
talu Yahoo. Kazdd patd studentka prochézi
Googlem vice nez 5 hodin tydné - coz je zjis-
téni srovnatelné s Ceskymi studenty.

Polovina $panélskych studentl pouziva Goo-
gle 1-5 hodin tydn¢ a ohromujici tfetina dokon-
ce vice nezZ 5 hodin.

Co se tyce lotysskych a feckych studenti, zde
jsou zjisténé hodnoty vyrovnané a srovnatelné.

4.3  Navstévnost Yahoo a jinych
vyhledavacich portali

Pouze 20 % z celkového poctu respondentt po-
uziva Yahoo a 30 % jiné vyhledavaci portaly.

Studenti z Recka a Francie pouZivaji Yahoo
nejcastéji, naproti tomu jen tfi CeSti studenti
navs§tévuji Yahoo a k tomu jesté¢ oznacili nej-
krats§i Casovy usek.

Pti zkoumani rozdilu mezi muzi a Zenami v
piipad€ navstévnosti Yahoo feckymi studenty,
nebyl prokdzan signifikantni rozdil.

Francouzské studentky pouzivaji Yahoo k pfii-
pravam na vyuku ve francouzském jazyce, ale
k ptipravam na lekce anglického jazyka vyuzi-
vaji Google; v tomto piipadé je zfejmy vliv na-
rodni kultury.

Navstévnost jinych vyhledavacich portald je
u jednotlivych univerzit vyrovnana a gendrovy
rozdil nebyl prokazan.

4.4  Vzdélavaci portaly

Moodle a WebCT byly v této studii prezento-
vany jako ptiklady vzdélavacich portali, v lite-
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ratuie ale nejsou bézné povazovany za portaly
v pravém slova smyslu. Dle Collins (2003)
jsou oznacovany jako CMS nebo LMS (Cour-
se Management System, Learning Manage-
ment System). Svoji $ifi Casto pred¢i mnoha
portalova feSeni. S ohledem na bohatou nabid-
ku nastrojii spravy a organizace obsahu, testo-
vani a nastrojii synchronni a asynchronni ko-
munikace byly dané systémy zatazeny v této
studii mezi portaly.

Zjisténi prokazuji potencidl vzdélavacich por-
talt a jejich Sirokou akceptanci studenty.

WebCT je pravidelné pouzivano studenty z Ces-
ké univerzity, Moodle byl n¢kolikrat zminén
pouze studenty z Francie a Span¢lska.

Je nutné pokracovat v hlubsi analyze dat tyka-
jicich se navstévnosti vzdélavacich portalt: v
nasledujicim stadiu vyzkumu vyuzivani webo-
vych zdroju studenty se budou zkoumat divo-
dy a motivace vysoké navstévnosti vzdélava-
cich portalt, zda-li je studenti navstévuji na
zéklad€ instrukci svych vyucujicich, zda-li je
to standardni zplsob jejich systematického
vzdélavani nebo se jedna o dopliujici studium
a do jaké miry odpovida studium z webovych
zdrojti jejich stylu ugeni (Simonova, 2010).

-

mbez odpovédi
Evice nez 5 hodin
Odo & hodin

Odo 1 hodiny

O 5-30 minut
Onikdy

0% 50% 100%
Graf 3 Vzdélavaci portaly

Frekvence navstévnosti vzdélavacich portala je
vysoka (graf 3). Pouze 14 % studentt je vibec
nevyuziva.

V piipadé téchto portali je mozné sledovat vy-
soky pocet kratkodobych navitév: étvrtina Ce-
chii, 30 % Reki a Spanéli, asi 20 % Lotysi a
Francouzek stravi ve vzde¢lavacich portalech
¢as do 30 minut tydné¢.

Kazdy paty student ze Spanélska, Recka a Lo-
tySska se pohybuje ve vzdélavacich portalech
jednu az pét hodin tydné.
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Nejcastéji oznacenou kategorii bylo cCasové
rozmezi od pil do jedné hodiny tydné (vyjma
Reki). Zda se, Ze pozadavky na studenty z jed-
notlivych univerzit jsou bud’ velmi podobné
nebo jsou studenti ochotni vénovat srovnatelné
dlouhou dobu k ptipravé na studium.

4.5  Jazykové portaly

Jazykové portaly mohou byt povaZovany za
subkategorii portali vzdélavacich. V dotazniku
jim byl dén zvlastni prostor pravé kviili aspek-
tu jazykovému. Centrem zajmu bylo nejen ur-
it Cas v nich straveny ale i ziskat piehled o
navstévovanych jazykovych webovych stran-
kach vcetn¢ on-line slovnikli a porovnat vysled-
ky z jednotlivych univerzit.

/

W hez odpovédi

W vice nez 5 hodin
Odo & hodin

Odo 1 hodiny

0O 5-30 minut

O nikdy

0% 50% 100%
Graf 4 Jazykové portaly

Vysledek zkoumani navstévnosti vzdélavacich
byl zna¢né optimisticky, naopak vysledek
zkouméani navstévnosti jazykovych portala
ptekvapil vyrazn¢ hor$im zjisténim. V dobé¢
nezbytnosti rozvoje jazykovych kompetenci se
zd4, ze moznosti vyuzivani on-line technologii
v jazykovém vzdélavani jsou v redlu znacné
opomijeny, coz je zcela v rozporu s politicky-
mi zaméry vlad jednotlivych zemi Evropské
unie, ale i s vétSinou akademickych studii za-
mefenych na jazykové vzdélavani ve virtual-
nim prostredi.

43 % respondentil viibec nevyuZziva jazykové
portaly k podpote rozvoje jazykovych doved-
nosti. 60 % fteckych, 47 % francouzskych,
40 % ceskych, 37 % Spanélskych a 32 % lo-
tySskych studentit uvedlo, Zze jazykové portaly
nevyuziva popiipad¢ zcela ignorovali odpovéd’
na tuto otazku, ¢im zcela jasné prokazali nulo-
vy zdjem o danou problematiku.

Paklize byla v dotazniku zaskrtnuta néavstéva
jazykovych portalli, jednalo se pfedev§im o
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oznaceni nejkratsi ¢asové kategorie, napft. Ctvr-
tina Ceskych a 38 % francouzskych studentl
uvedla ¢as do 30 minut tydné, 20 % ceskych,
26 % Spanélskych a 29 % lotySskych studentt
oznacilo druhé ¢asové pasmo do jedné hodiny.
Jedinou vyznamnou vyjimkou byli lotyssti stu-
denti, z nichz 20 % oznacilo ¢asovou kategorii
vice nez pét hodin.

Ocekavana inspirujici nabidka jazykovych por-
tall od studentd se neobjevila. BBC jako na-
vstévovany internetovy zdroj k podpote vyuky
anglického jazyka byl zminén Ceskymi a Spa-
nélskymi studenty, wordreference.com byl uve-
den lotySskymi, Span€lskymi a francouzskymi
studenty.

Témét polovina ¢eskych studentli uvedla BBC
(sekce learing languages) jako ¢asto navstévo-
vanou webovou stranku, pét z nich jesté uved-
lo CNN a Help for English.

Polovina S$panélskych studentii vyjmenovala
alespon jeden jazykovy portal, kromé BBC to
byly on-line slovniky wordreference.com a the-
freedictionary.com.

Vice nez polovina Francouzek vyjmenovala
alespoii jeden on-line zdroj: BBC, wordreferen-
ce, VOA nebo on-line dictionary.

Tretina LotySt uvedla nésledujici zdroje: on-
line piekladac¢, wordreference.com, lingva.ru a
longman.com.

Rekové nezminili nic, ptestoze s Cechy tvofili
nejveétsi procentudlni zastoupeni ve zkouma-
ném vzorku.

4.6  Wikipedie

Zaverecna zjisténi se vztahuji k Wikipedii, kte-
ra je vSeobecné vroucné piijimana studenty ja-
ko vdécény a osvédCeny zdroj informaci, zato
chladn¢ a skepticky piijiména akademickou

obci. Prizkum odhalil propastné rozdily mezi
jednotlivymi univerzitami.

43 % respondentl z celkového vzorku nevy-
uziva Wikipedii - toto vysoké procento je vy-
razné ovlivnéno Lotysi a Reky: neuvéfitelnych
80 % Rekii a 83 % Lotysi viibec tuto aplikaci
nepouziva.

VSsichni Spanélsti, francouzsti a Cesti studenti
(kromé tii) Wikipedii pouzivaji. Pro srovnani
uvadime, ze pred 4 lety pouze 30 % respon-
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dentii ze vzorku Fakulty informatiky pouzivalo
Wikipedii (vice Cernd, 2008).

Nejfrekventovanéjsi kategorie je Do 1 hodiny.
Ctvrtina ¢eskych a dokonce 32 % $panélskych
studentti uvedlo, Ze se v tomto portalu pohy-
buji jednu az pét hodin tydné.

Wikipedie je oblibend u ¢eskych, Spanélskych
a francouzskych studentt, ale pouze jako zdroj
informaci, z celého vzorku 195 respondentt
pouze pét studentil uvedlo, Ze aplikaci oboha-
tili o svij prispévek.

DISKUSE A ZAVER

Vyhledavani informaci, sledovani zprav, ko-
munikace ve virtualnich komunitach, boom so-
cidlnich siti, odborna a zajmova fora, interneto-
vy marketing, internetové bankovnictvi a vzdé-
lavani v on-line prostiedi je béznou zalezitosti
soucasnosti. Vzorek respondentll v popisované
komparativni studii se sklada ze studentt, ktefi
jsou typickymi ptedstaviteli net generation, kte-
i cely svij zivot zili v prostiedi prostoupeném
informa¢nimi technologiemi, proto je pro né
pouzivani Internetu zcela prirozené.

Ziskand zjisténi pfindsi odpovéd’ na primarné
stanovenou otdzku casového zatizeni studentd.
Navzdory faktu, Ze se jedna o hodiny, n¢kdy
az desitky hodin stravenych na internetu, jak je
vidno z vySe zjiSténi, vnimaji studenti tuto
skute¢nost jako pfirozenou; nikdo ze 195 res-
pondentt nevyjadiil sebemensi vyhrady k c¢a-
sové narocnosti pohybu v internetovém pros-
ttedi. Studenti se pohybuji v prostiedi, které je
jim blizké a zdroje shleddvaji relevantnimi.
Otazkou ziistava, zdali jsou zdroje skutec¢né
odpovidajici a do jaké miry je Cas efektivné
vyuzit.

Zjisténi potvrzuji zdjem studentii o vzdélavaci
portaly.

Nasledujici témata by mohla byt rozvedena
v dalsi diskusi:

= Zajem o vybrané portaly u studentd z raz-
nych zemi pokryva Sirokou Skalu nuanci od
naprostého nezajmu az neznalosti po silny
zajem. Jaké jsou ovliviujici faktory, jakeé
jsou preference studentli, odkud ptichazi
motivace, atd.

= Pro¢ je vyuzivani on-line zdrojii k podpote
uceni se jazyklim tak limitované a rozsah
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navstévovanych jazykovych portali ¢i pou-
hych webovych stran tak uzky, na rozdil od
jinych zkoumanych skupin (Poulova - Cer-
na, 2011)

= Zjisténi tykajici se vzdélavacich portala bu-
dou zkouména v dal$i fazi vyzkumu vyuzi-
vani webovych zdrojui studenty tercidlniho
vzdélavani. Kli¢ovymi jsou motivace a da-
vody vysoké navstévnosti portali. Toto té-
ma je spjato s uspeéchem webovych stran a
mohlo by byt déle rozvijeno ve smyslu de-

signu a pouzitelnosti webovych stran (Niel-
sen, 2002).

Pouzité zdroje

Vétime, Ze zjisténi ze srovnavaci studie pfine-
sou Ctenaftim soucasny obohacujici vhled do
problematiky portalti. Prezentovany prizkum
je hodnocenim uspésnosti portdlovych feseni a
muze slouzit jako vychodisko k diskusi k jiz
zminované pouzitelnosti webovych stran, véet-
n¢ urovné spokojenosti s webovymi stranami
(LiXiao, 2005) a designu portalu vcetné imple-
mentace sémantickych webovych technologii
snazicich se ptfekonat hranice webovych apli-
kaci (Breslin, 2009). Ptispévek mutze byt pii-
nosny i z pedagogického tihlu pohledu, ukazu-
je prokazatelny potencial webovych zdroju,
ktery mize byt nesmirné inspirujici a zaroven
vyrazné omezujici (Simonova, 2009).
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VYBRANE VLIVY NA UROVEN VEDECKYCH KONFERENCI
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Cldnek byl zpracovaén v souvislosti s fe$enim projektu specifického vyzkumu SV PdF 9/2012 (zak.2129) - Mira stability
elektroakustického retézu AV systému pri prenosu reci a marketingovy servis dodavek AV techniky pro vzdélavaci ucely

Abstrakt: Prispévek popisuje moznosti zvySeni kvality a rentability poskytovanych sluzeb v ramci
védeckych konferenci. Je zde rozbor vlivli plsobicich také na kongresovy turismus, které
dale ovlivituji vyvoj sektoru sluzeb. Z popsanych vlivl je vyznamna ¢ast vénovana didaktic-
kym prostfedkiim a technickému zazemi konferen¢nich mistnosti.

Abstract: This article describes possibilities increasing the quality and profitability of services
provided by scientific conferences. There are analyses of influences, which in turn influence
the development of the service sector. A significant part of the described effects is devoted to
didactic resources and technical facilities in conference halls.

Kli¢ova slova: Auditoriologie, kongresovy turismus, kvalita.

Key words: Auditoriologie, congress tourism, quality.

uvoD

Ucast na védeckych konferencich, zejména me-
zinarodnich, je vyznamnou moznosti k ziskani
nejnovéjsich poznatki, ale také k seznameni s
¢leny urcité odborné komunity, ptipadné zaha-
jeni urcité spoluprace. Aktivni i¢ast na kon-
ferencich, popfipadé s prednesenim piispévku
a jeho uvedenim ve sborniku, anebo podobné
publikovani ¢lankdt v odbornych cCasopisech,
lze ptirovnat k marketingovym aktivitdm, pii
nichz odbornici provadéji prazkum trhu, pii-
padné poskytuji své znalosti k vyuziti kole-
giim, nebo nabizeji odbornou spolupraci.

Studenti pak sice pasivni Ucasti, ale souc¢asné
aktivnim sledovanim prubéhu konference, pfi-
padné dotazy v diskuzich, ziskavaji podklady
pro dalsi studium, mnohdy i pro budouci pod-
poru v odborném ristu.

Véaznost kongresu ¢i konference mizeme na-
znacit na ptikladu z akademického prostiedi
Ceské republiky. Uast na kvalitnich mezina-
rodnich kongresech nebo mezinarodnich védec-
kych konferencich je svym zptisobem vyzado-
vana v souvislosti s hodnocenim vysokoskols-
kych pedagogii, zejména v ptipad¢, jsou-li tyto
akce uznany mezinarodni autoritou. Pouze kon-
feren¢ni ptispévek uznany mezinarodni autori-
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tou ma nezpochybnitelny ndrok na zapis do
ceského Rejstiiku informaci o vysledcich vy-
zkumu (RIV).

Clanek ve sborniku uznavané mezinarodni vé-
decké konference je na webovych strankach
Vyzkum a vyvoj v Ceské republice definovan
Utadem vlady (2011, s.34).

Mezinarodni védecké konference jsou soucasti
zajimavé a specifické oblasti cestovniho ruchu
- kongresového turismu.

Urovent mezinarodni védecké konference do
jisté miry zavisi, podobné jako zisk firem pi-
sobicich v této oblasti, nejen na velikosti a
cetnosti akci kongresového typu, ale také na
poradatelské kvalit¢, a na kvalit¢ ptispévkl
ucastniki.

Vybér mista pro potfadani akci je zavisly na
mnoha riznych faktorech.

V tomto pfispévku nas bude zajimat zejména
to, co mize ovlivnit poskytovatel sluzeb v ob-
lasti potadani mezinarodnich védeckych kon-
ferenci ¢i akci kongresového turismu.

Pro podstatné zjednoduseni budeme dale vy-
chéazet z pojmu, ktery pochdzi z oblasti cestov-
niho ruchu a nebudeme Cinit rozdil mezi mezi-
narodni védeckou ¢i jinou konferenci, kongre-
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sem, seminafem, Skolenim, kolokviem, setka-
nim, atd. a budeme hovofit o akci kongresové-
ho typu, ktera spadd do oblasti kongresového
turismu.

Dale budeme ptedpokladat, ze konkrétni pro-
gram akce kongresového typu je pln¢ v kom-
petenci potadatele ¢i zakaznika, ktery objednal
jakési prosttedi a sluzby pro uspotadani akce.
Zjednodusen¢ feceno nebudeme brat ohled na
odbornou kvalitu kongresovych ptispévki, fe¢-
nikil apod.

1 VYCHODISKA KONGRESOVEHO
TURISMU

Kongresovy turismus (angl. Congress tourism,
nebo téz Convention tourism) je podle kolekti-
vu autort (2006, s.22) takovou formou cestov-
niho ruchu, jehoz ucastnici jsou motivovani set-
kavanim s odborniky a odbornym programem
na kongresech, konferencich, sympéziich, kolo-
kviich, seminafich atd. Ma zpravidla tematické
zaméteni, predem stanoveny cil jednani, vyso-
ké naroky na organizacni a technické zabezpe-
¢eni a na bezprostiedni infrastrukturu. Je jed-
nou z forem cestovniho ruchu, kterd zpravidla
neni provozovana ve volném case ucastniku.

Kongresovy turismus je podle Beranka (1999)
perspektivni formou a vzhledem ke svému za-
meéfeni, je také jednim z nejresistentnéjSich od-
vétvi cestovniho ruchu, které podléhd nejméné
ekonomickym tlakim.

Kongresovy turismus a s nim souvisejici sluz-
by jsou tedy dulezité¢ a dynamicky se od 70. let
20. stol. rozvijeji, aby mohly uspokojit co
nejvice ucastniki. V Praze existuje Prazska
asociace kongresového turismu (http://www.
pragueconvention.cz/), ktera sdruzuje vice nez
50 ¢lend.

Podle Lichtenegerové (2009) jsou ucastnici
kongrest pro hotely velmi lukrativnimi hosty.
Utrati v praméru Sest tisic korun denné¢, coz je
témer tiikrat vice nez bézny turista. Soucasné
jsou tito turisté také dobrym zdrojem referenci
(viz téz http://www.czechtourism.cz/fag-casto-
kladene-otazky/kongresova-turistika/).

Dale potom uvadi, ze ceské hotely pfiSly o
mnoho téchto hostli a soucasné se potadani

akci pfesouva do okolnich stati. Jako pficinu
vidi nedostatecnou propagaci zemé v zahrani-
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¢i. V této oblasti se pro zlepSeni situace podle
Sebka (2008) vyrazné angazuje Ceska centrala
cestovniho ruchu - CzechTourism.

Na rozdil od stiZznosti na nedostate¢nou propa-
gaci, v internetové anket¢ podle serveru Novin-
ky.cz (2011), oznacilo 70 % respondenti pfici-
nu ve $patné organizaci poradané akce. Ozna-
covali akci kongresového typu za ztratu Casu.
Cela ctvrtina dotazovanych by pry dokonce ra-
déji stravila ne¢kolik desitek minut v zubatfském
ktesle, nez znovu vycestovala na kongresové
setkani. Dokonce osm z deseti oslovenych by
pry celou akci zorganizovalo 1épe.

Na zédkladé vySe uvedeného se musime zame-
fovat nejen na duilezité marketingové aktivity,
které tada majitell hoteld, cestovnich kance-
lari, potazmo vysokych skol spatiuje jako nej-
vyznamné;jsi.

Obrovskou roli hraje také nutnost poskytovat
kvalitni kongresové, konferencni ¢i obdobné
sluzby a soucasn¢ ziskéavat potifebnou zpétnou
vazbu v podobé€ ndzort ti€astnikll a dalSich za-
interesovanych. Ta pak mize pomoci pii dal-
Sim rozvoji poskytovanych sluzeb smérem
k vyssi kvalité a spokojenosti zakaznikii a
ucastniki aket.

Je tfeba si uvédomit, ze propagace zemé v za-
hrani¢i neni jen zalezitosti vlady, ptipadné pou-
hych marketingovych aktivit, ale je do velké
miry také samotnym odrazem tvrdé reality pa-
nujici ve sluzbach.

2 VLIVDESTINACE
A NABIZENYCH SLUZEB

Z hlediska destinace pouziva Vacho (2006,
s.15) v souvislosti s kongresovym turistimem
mezinarodni termin MICE. Definuje ho jako
,soubor akci, které zahrnuji nékolik uddlosti
poradanych v daném misté moznd i propoje-
nych do celku a jedna se predevsim o M -
meeting, setkani, I - incentive, propojeni prace
a zabavy, C - congerss, pracovni a spolecen-
ska jednani a E - exhibition, doprovodné ci sa-
mostatné vystavy. Mohou se konat samostatné,
ale jako nabizeny produkt je nazyvame MICE
a v podminkach vétsich subjekti tento produkt
zabezpecuje specidlni tym nebo specialisté
realizacnich nebo event oddéleni.
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Je nutné, aby produkt MICE turisticka desti-
nace, ale 1 vysoké skoly potfadajici své akce,
vnimaly o¢ima zékaznika. VétSinou nejde pou-
ze o hotel, ktery poskytne ucastnikiim ubyto-
vani a dalsi zakladni sluzby. Pro ucastniky a
potadatele akce byvaji dulezité i dalsi aspekty.

Vsechny pozadavky mizeme orienta¢né rozdé-
lit do nasledujicich problémovych okruhii:

Atraktivita destinace - kvalita krajiny. Atrakti-
vita dané destinace cestovniho ruchu ve vztahu
k poradané kongresové akci hraje primarni ro-
li.

Ubytovaci a stravovaci sluzby - kvalita ubyto-
vani souvisi vétSinou s Urovni poraddaného
kongresové akce. Pii velkych akcich byvaji
vyuzivany sluzby nékolika Spickovych hoteld,
pficemz je nutnd kvalitni soucinnost pti do-
pravé, stravovani a poskytovani dalSich sluzeb.

Stravovaci sluZby - tyto sluzby zafizuje samot-
né hotelové zafizeni, pfipadné jsou vyuzivany
sluzby cateringovych spole¢nosti.

Dostupnost destinace - velmi dilezitou roli
hraje dostupnost dané destinace z vyznamnych
evropskych nebo svétovych metropoli. Vyhod-
na je doprava letecka, pripadné Zelezniéni
s vysokou frekvenci spoja.

Bezpecnost ucastnikit - bezpecnost ucastnikli
hraje v posledni dobé¢ stale vétsi roli. Nejde jen
o nebezpeci teroristickych ttokd, které je bo-
huzel nejvice prezentovano. Dulezita je rovnéz
pozarni ochrana, hygienické zabezpeceni, dodr-
zovani vSech potfebnych piedpisi sméiujici
k ochrané¢ osob a jejich majetku. V neposledni
fad¢ je tieba se zminit 1 o nebezpec¢i kradezi,
ale také okradani zdkaznikd pii poskytovani né-
kterych sluzeb (viz naptf. mezinarodni povést
prazské taxisluzby a hromadné dopravy) a za-
jisténi Gcastnik kongresové akce proti nim.

Doprovodny program - k neodmyslitelnym
soucastem kazdého vétsiho kongresu patii do-
provodny program. Neziidka je doprovodny
program potadan piimo podle pozadavkl po-
fadatele. Vyhodu maji destinace, které maji co
nabidnout 1 bez ohledu na skutec¢nost, ze se
zde planuje uspotfadani n¢jaké veétsi akce.

3 HODNOCENI SAMOTNYCH SALU

Podle Nefuse vznikaji problémy s hodnocenim
kongresového turismu nasledovné.

Navrat na obsah

Nefus (2006, s.112):

= klasifikace oborovych standardd nyni ne-
identifikuji samostatny kongresovy turis-
mus,

= udaje sbirané soucasnymi prazkumy ukazu-
ji enormni riznorodost a nestalost,

= data jsou tvorena pro odlisné ucely a jsou
casto neporovnatelna,

= data Casto nedostacuji statistickym standar-
dam.

Hodnoceni kvality samotnych sali pro akce
kongresového typu neni kvalitné provadéno.
Lze dokonce konstatovat, ze v mnoha pfipa-
dech neni provadéno vibec. Pokusime se na-
znacit nékterd vychodiska.

Hodnoceni sali pro kongresovou turistiku 1ze
provadét pomoci dvou ukazateli:

= kvantitativnich
= kvalitativnich

Zatimco kvantitativni ukazatele jsou zfejmé
(napt. pocet sald, jejich velikost, poet moz-
nych ucastnikii kongresové akce atd.), kvalita-
tivni ukazatele musi byt velmi pfesné precizo-
vany.

3.1  Samotné saly

Patii mezi kvantitativni ukazatele. Velikost sé-
lu souvisi s poctem moznych ucastnikd. Potieb-
né parametry jsou dany vétSinou normami ne-
bo pfedpisy a musi byt respektovany jiz pfi
projektovani salu. Dulezité parametry salu mu-
si tedy byt definovany jiz ve fazi Gvodni pro-
jektové studie.

Pro jednu osobu je napt. podle CSN 73 5305
doporuceno v piipadé, ze sedaci nabytek je us-
poiadany v fadach, planovat 1,2 m* podlahové
plochy, pfi¢emz minimum je 0,9 m”. P¥i vol-
ném rozmisténi stold a zidli jsou tyto hodnoty
1,6 m* a min 1,3 m” Z poétu ucastnikd pak lze
jednoduchym vypoctem zjistit plochu sélu, ve
kterém mutize kongres probihat.

Pozadovanych vypocti ovSem neni malo. Jako
ukazku miizeme vzit naptiklad CSN 73 5245 -
Kulturni objekty s hledistém: Podminky vidi-
telnosti; nebo Auditoriologii uceben pro ucite-
le (Drtina - Chrzova - Manéna, 2006). S kon-
gresovou akci souvisi napt. i kapacita komuni-
kaci umoziujici pfichod a odchod ucastniki,
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kapacita tinikovych cest, po¢et WC a mnoho
dalSich podstatnych udajii. U jiz postaveného
salu miizeme hodnoty dané rliznymi normami
pouze kontrolovat.

Je nutné ale diurazné€ upozornit na skutecnost,
7e normy se vyvijeji, a nelze se spoléhat na pa-
rametry objektivné a spravné stanovené v dav-
né minulosti.

Ptipadné nedostatky se nepochybné projevi na
spokojenosti hostll. Jen namatkou si miZeme
vzpomenout na svilj pobyt v mistnosti bez
klimatizace, kde byl ,,vydychany* vzduch, a
okna nebylo mozné z riznych divodi (napft.
pro hluk a smog z ulice) otevtit. Podobna situ-
ace mulZe nastat napf. i pfi Spatné nastavené
klimatizaci. Nyni si mizeme pii védomi, ze
kongresové akce trvaji cely den, vzpomenout
na vySe zminénou anketu serveru Novinky.cz
(2011), podle niz by nékteti dotazovani radéji
stravili desitky minut v zubatském kiesle, nez
na podobné akci.

3.2  Technické mozZnosti sali - z hlediska
médii

Pro praci s médii mizeme podle Chromého

(2010, s.23) vyuzivat nasledujici komunikac¢ni

prostiedky:

= zafizeni pro nepromitany zaznam,
= projekcni technika,

= zvukova technika,

= televizni technika,

= pocitae a technické systémy

Kazdé z uvedenych zatfizeni ma specifické pod-
minky pro své vyuzivani. Tyto podminky je
nutné respektovat a vénovat jim nalezitou po-
zornost. Nékteré z podminek mohou ovlivnit
vyhradné piednésejici nebo ti, ktefi pripravuji
ptislusné prezentace. Jiné jsou naopak jiz dany
uspofadanim salu. Disledkem nedodrzovani
optimalnich provoznich podminek mohou byt
obecné 1 velmi nepiijemné situace, poptipad¢ i
mezinarodni ostuda, na kterou budou ucastnici
dlouho vzpominat.

Nemusime zde pfili§ popisovat, ze pak soudny
potradatel akci kongresového typu bude, pfi
zaméru usporadat jakoukoliv dalsi akci, hledat
vhodnéjsi misto. Informace o nevhodnosti salu
pro pofadani konferenci, kongrest apod. se
rychle rozsiti a sal hotelu bude vétSinu ¢asu ne-
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vyuzivany, a pro hotel ¢i destinaci cestovniho
ruchu prodéle¢ny. Podobné se v dalSich obdo-
bich snizi ucast na akcich, které potadaji vy-
hradné vysoké Skoly. Aby k podobnym situa-
cim nedochazelo, sta¢i vyuzivani znalosti obo-
ru, ktery se touto problematikou zabyva v kom-
plexni roving - auditoriologie.

Auditoriologie je multidisciplinarni védni obor
s velmi Sirokym zabérem. Zabyva se vzajem-
nymi vazbami a feSenim stavebn¢ technickych,
materidlovych, hygienickych, ergonomickych,
svételnych, architektonickych, prostorovych,
optickych, akustickych a jinych podminek di-
vadelnich, koncertnich, promitacich, ptrednas-
kovych sali a uceben. Sleduje také jejich ca-
sové vytizeni i ekonomiku provozu.

Bohuzel lze konstatovat, Zze zminény obor je
velice Casto nepravem zanedbavan, dokonce 1
architekty a projektanty. V nékterych ptipa-
dech sice primarné pfi projektovani salu zaned-
ban neni, ale nasledné vybaveni audiovizualni
technikou s nevhodnymi parametry vede ke
stejnému, tedy negativnimu vysledku.

Neexistuje ani jednotnd metodika hodnoceni
kvality a vybaveni salii. Nejen v hotelnictvi a
cestovnim ruchu, ale i v oboru, kde jsou sily,
ucebny a jejich technické vybaveni denné vyu-
zivany - ve Skolstvi. Podle analyzy Chromého
(2005, 2006) v CR, ale i v ostatnich zemich
spolupracujicich v ramci OECD neexistuje za-
vazny a predevs§im srovnatelny zpiisob hodno-
ceni kvality uceben a jejich technického vyba-
veni.

Teoretické vypocty a vztahy mezi jednotlivy-
mi Ciniteli, které se prolinaji celym oborem
auditoriologie uvedl Aschoff (1971). Je vSak
nutné upozornit piipadné zajemce, Ze jde o ry-
ze teoretickou publikaci s obrovskym mnoz-
stvim vzorcl, vypocti, grafi apod. Publikaci
zameienou na oblast Skolniho provozu je Audi-
toriologie uceben pro ucitele (Drtina - Chrzova
- Manéna, 2006).

4 HYPOTEZY VYZKUMU

Jedna z hypotéz vyzkumu, ktery vznikl ve spo-
lupraci KTP PdF UHK a KMK VSH, jehoz
vysledky bude mozné nalézt v piipravované
publikaci Chromého (2012), vychazi z dosud
uvedeného.
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Dale vychazime z logického predpokladu, ze
majitel salu, investujici do jeho vybaveni po-
mérné vysoké Castky, ma zajem na tom, aby
tomu odpovidalo nejen vybaveni salu, ale také
optimalnost jeho provozu. Pfitom nema dosta-
te¢né znalosti auditoriologie a musi se spoleh-
nout na dodavatelské firmy. Kvalita dodavatel-
skych firem je rliznd, piestoZe jsou oznacova-
ny za $pickové nebo tak samy sebe charakteri-
zuji. Z nasich zkuSenosti, ziskanych mimo jiné
i z oponentur piipravovanych a realizovanych
projektit FRVS jsme postupné ziskavali spise
opacny nazor. Vysledky hodnoceni projektt
FRVS bohuzel spadaji pod mléenlivost, kterou
jsme jako oponenti vazani. Pro nedostatek pro-
storu se zde budeme vénovat pouze jedné Casti
naseho vyzkumu.

Hypotézami pro tento ptispévek jsou tvrzeni:

HI: Firmy dodavajici technické prostredky
salit neposkytuji kvalitni sluzby.

H2: Odberatel je i v pripade, Ze by se v proble-
matice orientoval, odkazan na neuplné infor-
mace dodavatelskych firem.

Cést naeho vyzkumu, jehoz vysledky zde bu-
deme prezentovat, mizeme rozdé¢lit na dva
okruhy:

okruh 1)

Predpokladame, ze skute¢né kvalitni firma se
nebude chlubit svymi nekvalitnimi vysledky.
Neda tedy na své webové stranky reference,
které by poskodily dojem o jeji Spickové kva-
lit¢. V tomto kontextu jsme zkoumali kvalitu
referencnich dodavek a realizovanych projek-
t, které jsou umistény na webovych strankach
zvuénych dodavatelskych firem. Fotografie u-
vefejnéné na webovych strankéach jsme peclivé
zkoumali porovndnim s naSimi zkuSenostmi.
Je nutné zde poznamenat, ze jsme méli vyhra-
dy pouze tehdy, kdyz na piislusné fotografii
byly zcela nezpochybnitelné chyby ovliviujici
kvalitu provozu technickych vyukovych pro-
sttedkii. Nemohli jsme tedy spolehlivé hodno-
tit napt. zvukovou stranku provozu, prestoze
pouziti nékterych technickych prostiedkt (pf.
volba reproduktorti a jejich umisténi) posky-
tuje diivod o kvalité provozu pochybovat.

okruh 2)
Predpokladame, Ze prezentace parametrii pro
nakup technickych vyukovych prostiedkii pro-
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stiednictvim webovych stranek elektronickych
obchodll zvu¢nych dodavatelskych firem ne-
obsahuje zcela zasadni tdaje pro specifikaci
vyznamnych parametrti.

Jednoduchym piikladem za vSechny ostatni

zde mohou byt parametry prodavanych mikro-

font, kde bychom ptedpokladali nasledujici

udaje:

* fyp mikrofonu (kondenzatorovy, dynamic-
ky, elektretovy, atp.). Od n¢j se odviji mno-
ho dalsich technickych predpokladi.

= smerova charakteristika - je mikrofon scho-
pen potlacit rusivé zvuky z okoli, a jakych
sméru? Je vSesmérovy, ma kardiodni, hyper-
kardiodni, ¢iGzce smérovou charakteristiku?

= frekvencni charakteristika - je mikrofon ur-
¢en pro tec, zpev, sdlovy nastroj, orchestr,
ruchovy pro stadiony, apod.?

Nezanedbatelnymi udaji jsou i citlivost, impe-
dance, maximalni akusticky tlak nebo citlivost
na kontaktni hluk (dotek ruky, vibrace podia).

Abychom se vyhnuli poSkozeni nebo propa-
gaci hodnocenych firem a pfipadnym zalobam,
rozhodli jsme se, Ze ndzvy firem zlstanou pro
vSechny publikace v ramci naseho vyzkumu
anonymni a budou obsazeny pouze v archivo-
vanych materidlech.

5 ZJISTENE VYSLEDKY

Abychom pfiblizili neradostnou situaci, pred-
kladame pouze vybrané fotografie, na kterych
mize kazdy ¢tenat kvalitu salt posoudit sam, a
ovetit tak Cast naSich vysledkl. Je zde nutné
poznamenat, Ze fotografii, ze které bychom
mohli predpokladat skute¢né kvalitni feSeni
daného prostoru jsme dosud patrné nenalezli.
Omlouvame soucasné nizsi kvalitu prevzatych
fotografii, které slouzi pouze pro ilustraci.

Vsechny uvedené fotografie jsou volné dostup-
né na vetejnych webovych strankéch.

Mezi nejvaznéjsi zjisténé chyby patii sloupovy
sal zamku, uvedeny na obr.1, kde mezi sedici-
mi divaky a projekéni plochou je zcela zietel-
n¢ fada sloupi jinak hezkého prostoru.
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Obr.1 Konferencni sal ve sloupové sini zamku
reference firmy 1 (2012)

Na obr.2 lze vidét, jak autofi konferencniho
salu umistili pfedsednicky pult na podium. Reé-
nicky i predsednicky pult piekryva znacnou
¢ast projekeni plochy (prakticky dolni tietinu),
navic sedici za ptfedsednickym pultem budou
pfi projekcich permanentné osliiovani. Z prv-
nich fad pod fe¢nickym pultem bude projekéni
plocha vidét patrné minimalné, zejména pokud
za pultem né€kdo bude sed¢t. Na nékterych mis-
tech budou divéci k promitaci ploSe sedct té-
mét bokem.

Obr.2 Viceucelové centrum A v objektu klastera
reference firmy 2 (2012)

Od téze firmy mlzeme v prostoru B (obr.3)
vidét vlevo od mist pro divaky televizor, vyuzi-
vany také jako monitor. Osazen je kolmo na
osu sezeni divaki, cca 2 m vysoko a pod znac-
nym chybovym thlem.
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Obr.3 Viceucelové centrum B v objektu klastera
reference firmy 2 (2012)

Obsah flipchartu umisténého u ¢elni strany sa-
lu na obr.4 nebude ziejme Citelny pro vétSinu
ucastnikti. Dovolime si v souvislosti s timto
snimkem urcity predpoklad, ktery vyplyva z
nasich zkuSenosti (neovétovali jsme na miste).
Pokud bude v dobé konéni konference letni a
slune¢né pocasi, radéji nebudeme tipovat te-
plotu a subjektivni pocity ucastnikti v salu, a
ani kvalitu projekce. Pro tplnost dodejme, Ze z
prezentované¢ho snimku neni zifejmé, zda je na
sklenéné kopuli instalovan clonici systém.

Obr.4 Konferencéni sal znamého hotelu
reference firmy 2 (2012)

Vysledky naseho vyzkumu technickych para-
metril pfistroji prezentovanych dodavateli na
webovych strankach elektronickych obchodu
jsou v tabulce 1.

Statistickymi vypocty nam vychazi smérodat-
na chyba odhadu (SCHO) uvadéna v tabulce.
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Pii spolehlivosti 95 % vychazi interval cetnosti
modalni hodnoty (71,2 %; 95,5 %), coz jsou (s

cwwvr

hodnoty pro vSechny vypocty.

Tab.1 Vybrané vysledky vyzkumu dodavateli

Pouze interval cetnosti modalni hodnoty pfi
spolehlivosti 95 % vypocitany u vysledku cet-
nosti uvadéni typt dataprojektort (36,0 %;
78,3 %) udava, Ze vysledek nelze povazovat za
dostate¢né spolehlivy.

prostiedek

parametr

uvadi | neuvadi| SCHO

typ

4,8%| 952 % 4,6 %

zpétny projektor

svételné-technické podminky 0,0% | 100 % 0,0 %

7,1 % 42,9 % 1 %

dataprojektor ty|3 — — . 27,1 % LN 0,8 %
svetelné-technické podminky 48 %| 95,2% 4,6 %

typ 48%| 952%| 4,6 %

interaktivni tabule

pozorovaci vzdalenosti

0,0 % [100,0 % 0,0 %

tabule, téz flipchart

pozorovaci vzdalenost

0,0 % (100,0 % 0,0 %

typ

100,0 % | 0,0 % 0,0 %

TV a monitor

pozorovaci vzdalenost

0,0 % |100,0 % 0,0 %

typ

16,7 %| 83,3 % 6,2 %

reproduktory, reproduktorové soustavy |smérové charakteristiky

0,0 % (100,0 % 0,0 %

frekvencni rozsah

100,0 % | 0,0 % 0,0 %

typ 88%| 91,2% 4,9 %
mikrofony smeérové charakteristiky 0,0 % |100,0 % 0,0 %
frekvencni rozsah 8,8% | 91,2% 4,9 %

zdroj: Chromy (2012)

6 DISKUSE di 100 % dodavateld, frekvenc¢ni rozsah uvedlo

Je nutné (a smutné) zde poznamenat, ze vyse
uvedené fotografie salii nejsou néjak zvlast
vyjimecné. Staci, pokud se Ctenaf orientuje v
dané problematice, a najde celou fadu jinych
fotografii nebo praktickych ptipadi. Dost moz-
na i ve Skole, kde piisobi. Problematiku kvality
pracovniho prostfedi, v€etné navazujicich tech-
nickych podminek a pozadavkl v kontextu no-
rem ISO 9000, uvadi napt. Drtina (2011), spo-
lu s priklady vysledka praktickych méfeni pie-
nosovych vlastnosti prednaskovych sali.

Vybrané udaje z naseho vyzkumu, které jsme
uvedli v tab.1, ukazuji, ze vétSina dodavatel-
skych firem nepostupuje korektné viici zakaz-
niklim, ktefi patrn€ nemaji potiebné znalosti a
zkuSenosti. Nejsou uvadény nékteré zcela za-
sadni parametry prodavanych pfistroji, webo-
vé stranky elektronickych obchodl neobsahuji
ani upozornéni na odli$né principy funkei.

Pro vySe popsany piipad s mikrofonem jsme
zjistili, Zze graf smérové charakteristiky neuva-
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pouze 17 % dodavatelii. Neznaly kupujici pro-
to mtze byt velmi nemile pfekvapen vlastnost-
mi koupeného nebo dodaného mikrofonu.

ZAVER

Hodnoceni kvality salti pro kongresovy turis-
mus, pro poradani konferenci, seminait, Skole-
ni, kolokvii, apod., ale i pro potfeby vyuky ne-
ni vénovana dostate¢na pozornost.

Poradatelé podobnych akci by se ve vlastnim
zajmu méli vénovat alesponi zakladim audito-
riologie. Ta pojednava nejen o technickych za-
lezitostech, ale soustfed’'uje se také na ekono-
mické hodnoceni kongresovych a podobnych
sall.

Tento prispévek v zadném piipadé neposkytu-
je studijni material, ani neuvadi vSechny vy-
sledky vyzkumu. Pouze Ctenafe seznamuje s
orienta¢nimi zaklady a poslanim auditoriologie
jako uceleného oboru, jehoz oblasti lze vyuzit
ke zvySeni kvality a rentability sluzeb poskyto-
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vanych v ramci kongresového turismu, ale i
vyuky a akci potadanych ve Skoléch.

Nelze predpokladat, ze vSichni zainteresovani
v popisované oblasti budou mit znalosti, umoz-
nujici jim alespon zékladni orientaci v oblasti
auditoriologie. To je relativné obtizné dosah-
nout. Proto pfipravujeme projekt, ktery jsme
schopni realizovat ve spolupraci mezi KTP
PdF UHK a KMK VSH. Jeho soudasti je vy-
tvofeni vyzkumného tymu, ktery by hodnotil
realizované projekty sali a uceben na zakladé
objektivnich a nezpochybnitelnych fyzikalnich
meéteni a vypocti. Zajemci by ziskali objektiv-

Pouzité zdroje

ni informace o svém salu. V pfipadé zajmu vys-
Sich organt, napt. AHR CR, ACK CR, MSMT
by mohl vzniknout pozitivni seznam obsahuji-
ci kvalitni saly a ucebny, resp. jejich zatazeni
do urcité kategorie.

To by bylo mozné nasledné vyuzit pro volbu
sali a uceben pii poradani kongrest, konferen-
ci apod. Zvysila a zarucila by se tim kvalita
z hlediska vyuzitelnosti slu pro danou akci.

Nejde ndm o neumérné zisky na tkor majitelt
salu, ale o ochranu jejich pomérné vysokych a
mnohdy zbyte¢nych investic do vybaveni sall.
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POUZITI MEDII VE VYUCE UCITELU CESKEHO JAZYKA A LITERATURY

PRI REALIZACI MEDIALNI VYCHOVY

Dagmar Strejckova
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Abstrakt: Prispévek se zabyva realizaci prafezového tématu Medialni vychova uciteli ¢eského ja-
zyka a literatury na druhém stupni zdkladnich Skol se sidlem v okrese Brno-mésto. Vyzkum-
né Setfeni se zaméfilo na pouzivani médii ve vyuce uciteld Ceského jazyka a literatury pii

realizaci medialni vychovy.

Abstract: The paper deals with the realization of a cross-section topic Media Education for Czech
language and literature teachers on the lower secondary school level in the Brno-city dis-
trict. The research focuses on the use of media within the training of Czech language and

literature teachers in Media Education.

Kli¢ova slova: média, medialni vychova, ¢esky jazyk a literatura.

Key words: media, media education, the Czech language and literature.
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Medidlni vychova na druhém stupni zaklad-
nich skol se do ¢eské vzdelavaci soustavy etab-
lovala jako jedno z prafezovych témat Ram-
cového vzdelavaciho programu pro zakladni
vzdelavani [1]. Timto zarazenim se medialni
vychova stala zdvaznou soucasti kurikula. Pro-
blematika medialni vychovy vSak neni v nasich
vzdélavacich programech zcela nova, pouze
nebyla do piijeti ramcovych vzdé€lavacich pro-
grami explicitné vymezena.

Medialni vychova je vyucovaci predmét, jehoz
matetské obory nejsou pevné vymezeny, na-
chazi se v prusec¢iku z4jmt pedagogiky, medi-
alnich studii, filmové védy, estetiky, sociolo-
gie, psychologie i dalSich humanitnich a soci-
alnich disciplin. Je chapéana jako vychova k
orientaci v masovych médiich, k jejich vyuzi-
vani a zaroven k jejich kritickému hodnoceni
[2]. Ackoliv je medialni vychova v zahranici
(ptedevsim v zapadni Evropé a némecky mlu-
vicich zemich) zavedena jiz od poloviny dva-
catého stoleti, v nasich podminkach se jedna o
pomérn¢é mlady vyucovaci pfedmét, o némz se
v Ceské republice zagalo hovofit teprve od po-
catku 90. let 20. stoleti. Rdmcovy vzd¢lavaci
program pro zakladni vzdélavani (déle rovnéz
RVP ZV) zavedl v ramci prafezovych témat
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medialni vychovu, jez by se tak méla stat ne-
dilnou soucasti zékladniho vzdélavani.

Predkladany clanek se zabyva vyzkumnym Se-
ttenim, jehoz cilem bylo zjistit uroven zacleno-
vani medialni vychovy uciteli ¢eského jazyka
na druhém stupni zdkladnich Skol se sidlem v
okrese Brno-mésto. Vyzkumné Setfeni probi-
halo v prvni poloviné roku 2011. Pro ucely
prispévku budou vyhodnocena data tykajici se
pouzivani médii uciteli ceského jazyka pii vy-
uce medialni vychovy.

1 VYZKUMNE SETRENI

Predkladany ¢lanek shrnuje analyzu tykajici se
pouzivani médii uciteli ¢eského jazyka a lite-
ratury pii vyuce prufezového tématu Medidlni
vychova. V souvislosti s cili vyzkumného Set-

feni byla formulovéna vyzkumna otazka a sta-
novena ji odpovidajici hypotéza.

Vyzkumna otazka znéla nésledovné:

Pouzivaji ucitelé ceskeho jazyka vyucujici sa-
mostatny predmét medidalni vychovy média ve
Stejné mire jako ucitelé, kteri prurezové téma
Medialni vychova integruji do vyuky?
Vzhledem k cili a vyzkumné otazce byla sta-
novena nasledujici hypotéza:
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Ucitelé ceskéeho jazyka realizujici prurezové té-
ma Medialni vychova jako samostatny predmeét
pouzivaji média ve vétsi mire nez ucitelé, kteri
prirezové tema Medialni vychova integruji do
vyuky.

1.1  Vyzkumny nastroj

Ke sInéni vyzkumného cile byl pouzit dotaznik
vlastni konstrukce. Tvorba dotazniku vycha-
zela z obecné formulovanych cilti vyzkumu a
byla zahajena zacatkem roku 2010. V uvodu
dotazniku byl formulovan jeho cil a pokyny k
vyplnéni, vCetné informace o anonymité¢ do-
taznikového Setfeni. Pii fazeni polozek dotaz-
niku bylo upfednostnéno potadi vyhovujici z
psychologického hlediska pted potadim logic-
niku umistény v jeho stifedni ¢asti [3].

1.2  Vyzkumny soubor

Zakladni soubor byl pro ucely dotaznikového
Setfeni tvotfen uciteli Ceského jazyka na dru-
hém stupni zakladnich Skol se sidlem v okrese
Brno-mésto. Vybér respondentlt byl zdmérny,
jelikoz k ucasti na vyzkumu nebyli osloveni ti
ucitelé¢ ceského jazyka a literatury, kteti vyu-
¢uji na nekteré ze specialnich zakladnich skol,
jelikoz kurikularni dokumenty tohoto typu
vzdelavani nebyly vychodiskem vyzkumného
Setfeni. O spolupraci na vyzkumném Setieni
bylo pozadano 199 uciteli ceského jazyka a
literatury na druhém stupni zékladnich skol,
kteti plisobi na 62 zékladnich Skolach se sid-
lem v okrese Brno-mésto. Dle odevzdanych
dotaznikd se vyzkumu ucastnilo celkem 173
téchto ucitel.

1.3  Analyza dat

Odpovédi respondentt byly po ukonceni sbéru
dat exportovany do programu Microsoft Office
Excel a nasledné do softwaru Statistica 9.0,
kde byla data transformovana do podoby data-
baze.

Reliabilita vyzkumného néstroje byla zjistova-
na pomoci koeficientu Cronbachovo alfa. Reli-
abilita skal ve skalové polozce tykajici se pou-
zivani médii pfi vyuce prufezového tématu.
Medidlni vychova dosahovala hodnoty a =
0,81, ktera indikuje vysokou spolehlivost vy-
zkumného nastroje. Cim se hodnota tohoto

rrrrr
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nymi dané baterie vétsi vzajemna zavislost. Ta-
to hodnota je pokladéna za vysokou [4].

Skore z této skalové polozky bylo pokladano
za zéavisle proménnou. Nezéavisle proménnou
byla polozka tykajici se formy realizace medi-
alni vychovy.

Procedury deskriptivni statistiky byly vyuzity
k vypoctu mér centralni tendence, jako je arit-
meticky primér, medidn a modus. Procentual-
ni vyjadieni odpovédi na polozky bylo stan-
dardné zaokrouhleno na setiny procenta, tudiz
soucet nemusi byt vzdy roven 100 %.

Na zjisténi vlivu nezavislych proménnych byly
pouzity testy induktivni statistiky. Pokud je
dale v textu uvedeno, ze urcity vysledek Setie-
ni je statisticky vyznamny (signifikantni), zna-
mena to, ze je velmi nepravdépodobné, ze by
mohl byt zplisoben pouhou ndhodou [5]. U vy-
sledkti Setfeni, u kterych byla nalezena statis-
tickd vyznamnost mezi proménnymi, je tato
vyznamnost uvedena. U predmétné polozky do-
tazniku byla zaznamendna statisticka vyznam-
nost na hladin¢ lepsi nez 5 % (p < 0,05).

Vzhledem k velikosti vzorku (n > 50) je moz-
né v dasledku centralni limitni véty pouzit pa-
rametrické metody bez ohledu na rozdé€leni pro-
ménnych v zdkladnim souboru [6]. Nebyly tak
provadeény testy normality analyzovanych dat.
Pro ovéteni stanovené hypotézy byla pouzita
analyza rozptylu (ANOVA). Na vypocet slou-
zily programy Microsoft Office Excel a Statis-
tica 9.0.

2 POUZIVANI MEDIi PRI
REALIZACI MEDIALNi VYCHOVY

Za ucelem zjisténi toho, jakd média ucitelé Ces-
kého jazyka ve vyuce prufezového tématu Me-
dialni vychova pouzivaji, slouzila polozka do-
tazniku ¢.17. Jednalo se o polozavienou poloz-
ku. Své odpovédi respondenti zaznamenavali
na pétibodové Liekrtove skale: vzdy (5), velmi
Casto (4), Casto (3), ztidka (2) a nikdy (1).
Pokud ucitelé ve vyuce pouzivaji i jind média,
mohli polozku doplnit v rdmci odpovédi jiné
(doplnte, prosim). Zde mohli respondenti uvést
n¢kterd dalsi ve vyuce pouzivand média, kterd
ve vyctu postradali. Tuto moznost doplnéni
vyuzilo z celkového poctu pouze 5 responden-
th. Tti z téchto ucitelt doplnili polozku o po-
uzivani DVD. Frekvence jeho uziti uvedli pou-
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ze dva respondenti, a to tak, ze jeden pouziva
DVD ve vyuce casto, druhy dokonce velmi ¢as-
to. Dale jeden respondent v ramci polozky jiné
uvedl pouzivani starSiho vydani skolniho ¢aso-
pisu a jeden ucitel uvedl velmi ¢asté pouzivani
¢lankd, které zaci sami napisi.

Tab.1 Pouzivani médii ve vyuce

Pocet respondentii N =173

média vzdy ‘é:::: Casto | ziidka | nikdy
. 0 12 35 53 73
televize | 595 | 6,94 % [20,23 % | 30,64 % | 42,2 %
internetova 3 53 67 31 19
sit 1,73 % | 30,64 % | 38,73 % | 17,92 % | 10,98 %
softwarové 2 21 32 48 70
programy | 1,16 % | 12,14 % | 18,5 % | 27,75 % | 40,46 %
video 2 15 64 62 30
1,16 % 8,67 % | 37% |35,84 % |17,34 %
novin 10 26 65 54 18
Y 5,78 % | 15,03 % | 37,57 % | 31,21 % | 10,4 %
asopis 8 23 76 47 19
PISY 14,62 % | 13,29 % [ 43,93 % [ 27,17 % | 10,98 %
fotografie 4 17 >7 o 34

2,31 % 9,83 % | 32,95 % | 35,26 % | 19,65 %

Tab.2 Popisna statistika

=
HEAERERLE
proménna g g 3 B | E¢
= | 8| E| E |QE

Z
televize 173 1,92 | 2,00 | 1,00 73
internetova sit’ 173 2,94 | 3,00 | 3,00 67

softwarové programy 173 | 2,06 | 2,00 | 1,00 70

video 173 | 2,40 | 2,00 | 3,00 64
noviny 173 | 2,75 | 3,00 | 3,00 65
Casopisy 173 2,73 | 3,00 | 3,00 76
fotografie 173 | 2,40 | 2,00 | 2,00 61

Z uvedenych tabulek je ziejmé, ze mezi uciteli
prevladaji odpovedi Castého ¢i ziidkavého uzi-
ti uvedenych médii, o cemz svédci i celkové
skore (x = 2,46). NejcCastéji ve vyuce pouzivaji
internetovou sit’ (38,73 %), noviny (37,57 %) a
Casopisy (43,93 %). U téchto polozek prevla-
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daly mezi respondenty odpovédi o castém pou-
ziti médii ve vyuce. Hodnoté 3 se blizi nejen
jejich aritmeticky primér, ale predstavuji ji i
hodnoty medidnu a modu. U ostatnich médii
prevladalo ziidkavé vyuziti ve vyuce. Nejméné
jsou uciteli uzivany softwarové programy a te-
levize, u nichz se nejvice respondentl vyjadri-
lo v tom smyslu, Ze tato média ve vyuce vibec
nepouzivaji. 42,2 % respondentti televizi ve vy-
uce nepouziva, softwarové programy 40,46 %
uciteld. Tuto skutecnost doklada i hodnota mo-
du, ktera ¢ini u obou téchto médii hodnotu 1,
coz ptedstavuje odpoveéd’ nikdy na polozku do-
tazniku.

8
=
E

video
novinmy
casopisy
fotografie

intemetova sit'
softwarove programy

Graf 1 PouZivani médii ve vyuce

U polozky byl dale zjiStovan Pearsontv kore-
la¢ni koeficient, pfi¢emz byla nalezena znac¢na
pozitivni zavislost zejména s polozkami tyka-
jicimi se vyucovacich metod (r = 0,64) a forem
(r = 0,62). Dale byla zaznamendna stfedni za-
vislost rovnéz ve vztahu k polozce ¢.9, ktera se
zamétovala na zaclenovani tematickych okru-
ha (r = 0,44), k polozce zjistujici ocekavané
pfinosy prafezového tématu (r = 0,44) a k po-
lozce zamétujici se na zaclenéni medidlni vy-
chovy do vyuky ¢eského jazyka (r = 0,44). Os-
tatni polozky korelovaly jen velmi slabé nebo
byly nekorelované. Cim vyssi je hodnota Pear-
sonova korela¢niho koeficientu, tim je mezi
polozkami vétsi zavislost. Kladnym polozkam
jedné polozky tak odpovidaji rovnéz spise klad-
né hodnoty druhé polozky.

3  OVERENi STANOVENE
HYPOTEZY

Na zékladé stanovené hypotézy byla provede-
na analyza rozptylu (ANOVA) vedouci k od-
haleni ptipadnych rozdili v pouzivani médii
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u uciteld Ceského jazyka dle formy realizace
prafezového tématu.

Mezi respondenty vyrazné ptevladala realizace
mediélni vychovy formou integrace prifezové-
ho tématu do vyuky ¢eského jazyka a literatu-
ry pfed realizaci samostatného predmétu. Z cel-
kového poctu respondentt se 93,06 % vyjadii-
lo v tom smyslu, ze tematické okruhy priiezo-
vého tématu Medialni vychova integruji do vy-
uky ceského jazyka a literatury. Realizaci sa-
mostatného predmétu uvedlo celkem 10 res-
pondentt (5,78 %). Pouhé 1,16 % respondentt
uvedlo, ze medialni vychovu nerealizuji.

Analyza rozptylu vSak odhalila, Ze mezi uciteli
nejsou dle formy realizace medialni vychovy
statisticky vyznamné rozdily v pouzivani mé-
dii pti vyuce. Ackoliv lze zaznamenat, ze uci-
telé, kteti realizuji samostatny predmét medidl-
ni vychovy, pouZivaji média ve vétsi mife (x =
2,71) nez ucitelé, kteti prifezové téma integru-
ji do vyuky ceského jazyka a literatury (x =
2,44), nejedna se o rozdil statisticky vyznamny
(F =1,53, p=0,22). Skore ucitelti samostatné-
ho pfedmétu medialni vychova dle aritmetic-
kého priméru odpovida odpovédim cCasto, za-
timco u uciteld realizujicich medialni vychovu
ve vyuce Ceského jazyka a literatury spiSe ziid-
ka. Vzhledem k tomu, Ze rozdil mezi respon-
denty nebyl signifikantni, musime pfijmout
nulovou hypotézu, ze mezi uciteli neni rozdil
v pouzivani médii ve vyuce dle formy realiza-
ce medialni vychovy.

Pro doplnéni jsou v nésledujici tabulce uvede-
ny rovnéz vysledky analyzy rozptylu ve vztahu
k dal$im nezdvislym proménnym z vyzkum-
ného nastroje.

Po pouziti analyzy rozptylu byl shledan statis-
ticky vyznamny rozdil v pouzivani médii pod-
le délky zaclenovani medialni vychovy do vy-
uky a frekvence jeji implementace.

Dle délky zacletiovani medidlni vychovy do-
Slo po pouziti Fisherova LSD testu ke zjisténi
statisticky vyznamného rozdilu pouze u skupi-
ny respondenttl, kteti uvedli, ze medialni vy-
chovu realizuji 1 rok ve vztahu k uciteltim,
ktefi ji zaClenuji dva az pét rokl. Nejcastéji
pouzivaji média ve vyuce ucitelé, ktefi uvedli
délku vyuky medialni vychovy 4 a 5 rokd.
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Tab.4 Analyza rozptylu (ANOVA)

Vysledky
Proménna | analyzy Priimér
rozptylu
- Muzi 2,35
Pohlavi F _ 8’2; "
P =04 lzeny 2,47
méné nez 25 let 3,14
25-35 let 2,27
Vékové F=1,34
kategorie p=0,26 36-45 let 2,48
46-55 let 2,52
56 a vice let 2,56
Jkazyk a jazykova 2,53
omunikace
Clovék a spole¢nost 2,45
Umeéni a kultura 2,46
\p/;'eudcr?]véatce ; - 8’2; Clovék a zdravi 2,14
Clovék a pfiroda 1,57
Clovék a svét prace 2,50
Informacn_l a komunikacni 2,48
technologie
0-5 let 2,39
6-10 let 2,45
. 11-15 let 2,45
Délka | F=0,20
pedagogické _ 16-20 let 2,45
praxe p =098
21-25 let 2,38
26-30 let 2,50
vice nez 30 let 2,56
1 rok 2,11
2 roky 2,57
. 3 roky 2,50
Delka | £ 25 45%
zaclenéni 4 roky 2,63
MV p < 0,05
5 let 2,69
6 let 2,43
7 let a vice 2,40
kurz akreditovany MSMT 2,80
Kurz ,
Ly F = 2,77 |kurz neakreditovany
mledlalnl =007 |MEMT 2,49
vychovy
neucast na kurzu 2,41
Forma F=1,53 [integrace do vyuky CJ 2,44
realizace MV | p = 0,22 |samogtatny predmét MV 2,71
2 x tydné 2,52
Frekvence 1 x tydné 2,53
M F = 2,64* ,
zaclenéni 0.05 1 x za 14 dni 2,73
MV p < 7
1 x za mésic 2,50
1 x za pololeti 2,13

* - statisticky vyznamny rozdil na uvedené hladiné vyznamnosti
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Rovnéz frekvence medialni vychovy u uditeld
byla faktorem, ktery ovliviioval pouziti médii
ve vyuce (F =2,64; p <0,05). LSD test odhalil
rozdil mezi skupinou ucitell, kteti medidlni
vychovu zaclenuji 1x za pololeti, a uciteld,
ktefi ji zaclenuji 1x za mésic, 1% za 14 dni a
1% tydné. U téchto skupin, jakoz i u skupiny
ucitelt zaclenujicich medialni vychovu 2x tyd-
né, bylo pouzivani médii ve vyuce pomérné
vyrovnané. Nejcastéji jsou média ve vyuce
pouzivana uciteli, kteti medidlni vychovu za-
Clenuji 1% za 14 dni.

Ve vztahu ke kombinaci vyucovanych pred-
méta (F = 0,97; p = 0,45) a Gcasti na kurzu
(F=2,77; p = 0,07) nebyly analyzou rozptylu
zjistény statisticky vyznamné rozdily. Tyto roz-
dily odhalil az Fisheriiv LSD post hoc test.

Ve spojitosti k vyuCovanym predmétim res-
pondentt byl shledan rozdil mezi uditeli, kteti
v kombinaci s ¢eskym jazykem vyucuji pied-
méty vzdélavaci oblasti Clovék a pfiroda, ve
srovnani s témi, ktefi vyucuji v kombinaci s
ceskym jazykem nektery z predmétt ze vzdé-
lavacich oblasti Uméni a kultura, Clovék a
spole¢nost a Jazyk a jazykova komunikace.
Mezi ostatnimi skupinami ucitelt rozdily shle-
dany nebyly. Nejcastéji pouzivaji média ve
vyuce ucitelé, kteti aktualné¢ vyucuji v kombi-
naci s Ceskym jazykem néktery z predméth
vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova komuni-
kace, Informacni a komunikacni technologie,
Uméni a kultura a Clovék a spole¢nost. U né-
kterych téchto kombinaci je zaclenéni médii ve
vyuce nutné s ohledem na podstatu vzdélavaci
oblasti (Informac¢ni a komunikacni technolo-
gie).

Dale byl Fisherovym LSD testem odhalen roz-
dil u respondentt, kteti uvedli odlisné odpove-
di na polozku tykajici se ti€asti na kurzu medi-
alni vychovy. Tento rozdil byl zaznamenan jen
mezi skupinou respondentd, ktera uvedla, Ze se
kurzu medialni vychovy neucastnila, v porov-
nani s témi, ktefi absolvovali kurz akreditova-
ny MSMT. Absolventi akreditované¢ho kurzu
pouzivaji média ve vyuce rovnéz cCastéji nez
ucitelé, ktefi se ucastnili kurzu neakreditova-
ného.
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ZAVER

Cilem ptispévku bylo zjisténi, zda ucitelé Ces-
kého jazyka vyucujici samostatny predmét
medidlni vychovy pouzivaji média ve stejné
mife jako ucitelé, ktefi prufezové téma Medi-
alni vychova integruji do vyuky.

K ovéfeni stanovené hypotézy byla pouzita sta-
tistickd procedura. Vyzkumné Setfeni bylo pro-
vedeno kvantitativni metodou za pouziti dotaz-
niku vlastni konstrukce. Neékteré dopliujici
otazky (jiné) v ramci polozek mély charakter
kvalitativniho vyzkumu. Jednalo se tedy o smi-
Seny design s dominantnim pouzitim kvantita-
tivni metodologie. Vyzkumné Setfeni ptineslo
poznatky o realizaci medidlni vychovy ve vy-
uce ucitelll ¢eského jazyka na druhém stupni
zéakladnich skol. Predlozeny pfispévek se tykal
vyhodnoceni polozek, které se vztahovaly k
formam realizace a pouzivanim médii pfi vyu-
ce prufezového tématu Medialni vychova.

Na zakladé provedenych analyz bylo zjiSténo,
ze u ucitelt ceského jazyka a literatury vyraz-
n¢ prevlada forma integrace praiezového téma-
tu Medialni vychova do vyuky ceského jazyka
a literatury pted realizaci samostatného pted-
métu. Vyzkumné Setfeni ptineslo déle informa-
ce, kterd média respondenti ve vyuce nejcastéji
pouzivaji. Celkové skore odpovedi na piislus-
né skale (x=2,46) doklada, ze mezi responden-
ty byly nejcastéji voleny odpovédi Castého Ci
ziidkavého uzivani médii. Nejcastéji ve vyuce
pouzivaji internetovou sit’ (38,73 %), noviny
(37,57 %) a casopisy (43,93 %). U ostatnich
médii prevladalo zfidkavé vyuziti ve vyuce.
Softwarové programy a televize se ukazaly ja-
ko média, ktera vétSina respondentl ve vyuce
viibec nepouziva.

K ziskéani ucelenégjsiho ptehledu byla provede-
na analyza rozptylu i ve vztahu k dal$im pro-
meénnym, jejiz provedeni nevyplyvalo ze stano-
vené hypotézy, ale pfindsi podrobnéjsi infor-
mace o faktorech, které zkoumané jevy ovliv-
nuji. Na zakladé téchto testl Ize shrnout, Ze nej-
castéji pouzivaji média ve vyuce ucitelé, kteii
uvedli délku vyuky mediélni vychovy 4 a 5 ro-
kt a zaclenuji ji 1x za 14 dni.

Ve vztahu ke kombinaci vyuc¢ovanych predmé-
tl a Ucasti na kurzu nebyly rozdily mezi res-
pondenty statisticky vyznamné. Rozdily byly
zaznamenany pouze na zakladé Fisherova LSD
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post-hoc testu, dle kterého lze konstatovat, ze Ve vztahu k tcasti na kurzu je mozné poukazat

v nejvetsi mife jsou média ve vyuce pouzivana na to, Ze absolventi akreditovaného kurzu pou-
uciteli, ktefi aktudln¢ vyucuji v kombinaci s zivaji média ve vyuce rovnéz Castéji nez uci-
ceskym jazykem néktery z predméta vzdéla- telé, kteti se U€astnili kurzu neakreditovaného.

vaci oblasti Jazyk a jazykovd komunikace,
Informacni a komunikaéni technologie, Uméni
a kultura a Clovek a spolecnost.
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VYZKUM VLIVU VYBRANYCH TEMAT SOCIALNI REKLAMY

NA VYSOKOSKOLSKE STUDENTY DO 26 LET

Lenka Harantova

Ustav managementu a marketingu, Fakulta managementu a ekonomiky, Univerzita Tomése Bati ve Zling
Department of Management and Marketing, Faculty of Management and Economics, Tomas Bata University in Zlin

Abstrakt: Prispévek se zabyva problematikou ucinnosti socialni reklamy na vysokoskolské studen-
ty v tématickych oblastech koutfeni, alkoholismus, pohlavné pfenosné nemoci a bezpecnost
silni¢niho provozu. Vyzkum se opira o dostupné domaéci i zahrani¢ni teoretické poznatky
v oblasti socialni reklamy a metodicky o dotaznikové Setfeni a metodu focus group.

Abstract: This paper deals with the effectiveness of the social advertising focused on university stu-
dents with topics such as smoking, alcohol, sexually transmitted diseases and road safety.
The research is based on the Czech and foreign theoretical knowledge in social advertising
and the methodology is based on the questionnaire and the method of focus group.

Kli¢ova slova: socialni reklama, motiv strachu, focus group, dotaznikové Setieni.

Key words: social advertising, fear appeal, focus group, questionnaire.

UvoD

Socialni reklama je v dneSnim konzumnim sv¢-
té¢ velmi diskutabilnim a aktualnim pojmem.
Jejim hlavnim cilem neni jen upozornit na sou-
casné socidlni problémy, ale pfedevsim stimu-
lovat cilovou skupinu k tomu, aby zaujala
spravny postoj k dané problematice.

Specificka orientace jejiho tematického zame-
feni na mladez viibec a na vysokoskolské stu-
denty zvlasté se dosud nestala predmétem sys-
tematického vyzkumu a tim méné ucinné prak-
tické implementace jeho vysledka. Prave proto
je tento pfispévek vénovan analyze vysledki
primarniho Setfeni v segmentu vysokoskol-
skych studentl do 26 let. Pro ucely vyzkumu
byly z vyctu tematickych okruhii socialni re-
klamy vybrany Ctyfi, které se nejvice dotykaji
zivota studentq, tj. alkohol, koufeni, pohlavné
pfenosné choroby a bezpecnost silniéniho pro-
vozu.

Pojem socialni reklama je v dobé&, kdy studenti
travi nejvice ¢asu na internetu, ¢asto nespravné
zaménovan za reklamu na socidlnich sitich.
Dalsim specifikem socialni reklamy je i fakt,
7ze ma Siroké spektrum synonym. Byva ozna-
c¢ovana jako nekomer¢ni, pro bono, neziskova,
charitativni nebo dobroc¢inna.
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1 MATERIAL A METODIKA

Nasim cilem je prezentovat vysledky analyzy
dotaznikového Setieni, které probihalo v obdo-
bi Gnor-bfezen 2012 na Univerzité¢ Tomase Ba-
ti ve Zliné. Tomuto Setfeni predchazel pretest,
jehoz cilem bylo ovéfit vhodnost dotazniku na
deseti respondentech. Dotaznik obsahoval otaz-
ky oteviené, polooteviené i uzaviené.

Cilovou skupinu tvofili studenti do 26 let stu-
dujici v ¢eském jazyce jak technické, tak spo-
lecensko-védni obory. Soubor ¢ita 374 respon-
dentli, z nichz 52 % tvofi muzi a 48 % Zeny.
Tabulka 1 ptehledné uvadi rozlozeni respon-
dentf podle jednotlivych ro¢nikt VS studia.

Tab.1 Rozdéleni respondenti dle
studovaného roc¢niku VS

rocnik pocet respondentti | %
prvni bakalarsky 112 29,9
druhy bakalarsky 90 24,1
treti bakalarsky 64 17,1
prvni magistersky 54 14,4
druhy magistersky 34 9,1
doktorsky 20 53
celkem 374 100
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Vzhledem k tomu, Ze terénni vyzkum probihal
1 na technickych fakultach, bylo nutno konci-
povat dotaznik tak, aby byl srozumitelny i pro
studenty neznajici pojem socidlni reklama. Pri-
marnim ukolem dotaznikového Setieni bylo
zjisténi, zda respondenti znaji pojem socidlni
reklama (prvni otazka dotazniku). Ti respon-
denti, jejichz odpovéd’ byla kladna, mohli po-
kradovat dale ve vypliovani dotazniku. Stu-
dentiim neznalych tohoto pojmu byla spusténa
prezentace Ctyt slidi. Kazdy z nich uvadél jed-
nu tematicky orientovanou zahrani¢ni socialni
reklamu. Zdmérem tohoto vybéru bylo minima-
lizovat ovlivnéni cilové skupiny pfi vypliova-
ni otevienych otazek dotazniku zamétenych na
zjisténi znalosti socidlnich kampani probihaji-
cich v CR.

Dva az tfi dny po uskutecnéni focus group byl
studentim zaslan online test vzpomenuti. Test
vzpomenuti je jednou z metod zaméfenych pre-
vazné na vnimaci kognitivni stranku [6]. Jde o
pamétovy test, pfi némz musi student bez
jakékoliv napoveédy ¢i propagacnich audiovi-
zualnich prosttedkl vypovédét, jaké reklamy
si z téch, které¢ byly naplni focus group, zapa-
matoval.

2 TEORETICKA VYCHODISKA

Socialni reklama se dnes vénuje Sirokému spek-
tru tematickych okruht. Od tradi¢nich jako je
rasismus, xenofobie, AIDS, ochrana zivotniho
prostiedi az k t€m, které aktualné reflektuji na-
§1 konzumni spole¢nost napt. obezita déti. Kot-
ler, Roberto a Lee [3] rozdéluji typologii soci-
alnich reklam do Ctyf oblasti: ochrana zdravi,
bezpecnost a prevence zranéni, ochrana zivot-
niho prostiedi a spoleCenska angazovanost.

V posledni dobé se vétsina odbornikli zaméiu-
je predevSim na problematiku koufeni. Roli
anti-tabakovych reklam ve vztahu k adolescen-
tiim zkoumal naptiklad Sutfin [4]. Stejnou cilo-
vou skupinou jako autorka tj. vysokoskolaky
se zabyvali Arthur a Quester. Ve svém vyzku-
mu se piredevSim orientovali na motiv strachu
v socialni kampanich zamétenych na kouteni
[1]. Vyzkum Janise a Feshbacha zaméfeny na
motiv strachu cituje 1 Vysekalova. Ta uvadi, ze
pokud chybi informace, jak danému problému
¢1 nebezpeci predejit, je motiv strachu neucin-
ny [6]. Motivem strachu v kampanich zaméie-
nych na pohlavné pfenosné choroby se zaby-

Navrat na obsah

vali Terblanche-Smit a Terblanche. Ti vSak tes-
tovali spiSe vliv kampani na rtizné rasové sku-
piny se zamétenim pouze na HIV/AIDS [5].

3 VYSLEDKY A DISKUZE

V souladu s cili vyzkumu byly stanoveny tfi
vyzkumné otazky.

Q1: U kterych médii travi vysokoskolsti stu-
denti nejvice casu?

Tento problém byl zkouman prostfednictvim
Ctyt uzavienych otdzek. Respondenti byli do-
tazovani, kolik Casu travi pramérné u PC, tele-
vize, ¢tenim tisku a poslechem rozhlasu. Pro
ucely vyhodnoceni byla data seskupena do ta-
bulky 2.

Tab.2 Prumérny pocet hodin, ktery travi vyso-
koskolsti studenti u jednotlivych médii

hodin denné
televize | internet tisk rozhlas
primér 1,39 4,65 0,58 0,94
max. 10 18 5 10
min. 0 0 0 0
median 1 4 0,5 0,23
modus 2 3 1 0
rozptyl 1,69 6,30 0,56 1,59

Jak je zfejmé z udaju v tabulce 2, studenti travi
nejvice ¢asu na internetu. Exaktnéj$i vyhodno-
ceni této otazky bylo obtizné: jelikoz studenti
zpravidla uvadéli dva rizné udaje: Cas straveny
u PC a ¢as jejich online pfipojeni ptes mobilni
telefon, coz je vétSinou 24 h denné. Nejméné
¢asu naproti tomu veénuji ¢teni denniho tisku.
Na tomto misté je nutno uvést, ze aktualni zpra-
vy si studenti ¢tou pfevazné online. V odpovédi
na otdzku tykajici se Casu traveného sledova-
nim televize znacnd ¢ast respondentii uvedla,
ze televizor viibec nevlastni nebo jej nema
k dispozici (bydli na kolejich ¢i privatech).

Shora uvedené otazky byly zaclenény do dotaz-
niku proto, aby bylo mozno nésledné tviircim
socidlnich kampani doporucit, na ktera média
se maji orientovat.

Druhd vyzkumna otazka se vénovala formé so-
cialni reklamy.
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Q2: Jaka forma socialni reklamy je dle nadzoru
cilové skupiny nejucinngjsi?

Tento problém byl zkouman prostfednictvim
polooteviené otazky. Respondenti méli moz-
nost volby z variant: informativni forma, vtip-
na, vychovnd, s motivem strachu a volba jiné
vlastni odpovédi. Tabulka 3 ptehledné zobra-
zuje jednotlivé vysledky.

Tab.3 Nejucinnéjsi forma socialni reklamy

forma reklamy pocet odpovédi %
informativni 33 8,8
vtipna 99 26,5
vychovna 41 11,0
motiv strachu 194 51,9
vlastni odpovéd’ 7 1,8

Vice nez polovina studentll se domniva, ze
nejucinnéjsi formou socialni reklamy je rekla-
ma, ktera obsahuje motiv strachu. Nutno dodat,
7e Setfeni nebylo zaméfeno na zjiSténi poctu
dotazanych, ktefi znaji obecné negativné hod-
noceny motiv strachu v reklamé v CR jako ne-
eticky. Naproti tomu za nejmén¢ u¢innou ozna-
¢ili respondenti informativni formu socidlni re-
klamy. Studenti, kteti zvolili moznost ,,vlastni
odpoveéd™ uvadéli, ze je dle jejich nazoru neji-
¢innéjsi forma reklamy emotivni vedouci k za-
mysSleni, nebo kombinace vyse uvedenych fo-
rem reklamy.

Na dotaznikové Setfeni navazoval také vyzkum
za pomoci tzv. focus group. V ramci této vy-
zkumné metody byly studentlim prezentovany
¢eské i zahrani¢ni spoty. U kazdého tematické-
ho okruhu (koufeni, alkohol, pohlavné pienos-
né choroby a bezpecnost silnicniho provozu)
byly vybrany riizné formy - informativni, vtip-
na, vychovnd i s motivem strachu. Pied shléd-
nutim spotu uvadéli vybrani studenti shodné
s respondenty dotaznikového Setfeni, Ze neju-
¢inngj$i formou socidlni reklamy je reklama,
jez obsahuje motiv strachu. Po shlédnuti jed-
notlivych vybranych spotl vSak jiz uvedli, ze
na n¢ nejvice zapusobily spoty emotivni, pfi-
¢emz neni dllezité, zda jsou emoce pozitivni
¢1 negativni.

Dale se ucastnici focus group shodli na tom, ze
napiiklad u spoti tematicky zaméfenych na
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bezpecnost silni¢niho provozu je velmi G¢inné
ukazovat i1 nésledné disledky nebezpecného
jednani za volantem. Neni tedy zadouci pouze
zobrazovat realné zabéry z nehod. Jako velmi
ucinné se jevi upozornovat vhodnou formou na
nasledky z nich plynouci pro rodinu, ptatele a
budouci zivot ucastnika nehody. Za velmi
emotivné u¢inny oznacovali respondenti spot,
v némz rodice po tragické nehod¢ identifikuji
télo svého ditéte, anebo analogicky spot pre-
zentujici zivot divky, kterd po nehod¢ zstala
ochrnuta na spodni Casti téla s perspektivou
celozivotni vazby na invalidni vozik.

Neptimo Setfila vyznam motivu strachu v soci-
alni reklamé jedna z dalSich uzavienych otazek:
studenti byli dotazovani na ndzor na vyuzivani
drastickych audiovizudlnich prostfedkt v aso-
cidlni reklam¢ s poukazem na jeji spolecen-
skou zavaznost. Odpovéd’ nabidla responden-
tim Skalu Ctyf moznosti: ano - spise ano - spise
ne a ne. Tato Ctyfstupiiova suda skala minima-
lizuje chybu stfedniho hodnoceni, které se po-
dle dlouhodobych zkusenosti neziidka dopou-
S$téji zdmérné ¢i nezdmérné respondenti (z po-
hodlnosti pii vypliiovani dotazniku nebo védo-
m¢é s cilem nevolit krajni ,,nej-* hodnoty nebo
hodnoceni viceméné neutralni). Nejvetsi Cast
studentl (45 %) si vybrali odpovéd’ - spiSe ano.
Druhou nejcastéjsi odpovedi (34 %) byla vari-
anta - ano. Z toho je mozno usoudit, ze témé&f
80 % procent studentli zastava nazor, ze soci-
alni reklama mutze vyuzivat 1 drastickych pro-
stfedki, tedy i motivu strachu.

Posledni vyzkumné otdzka byla zaméiena na
zkoumani vlivu socidlni reklamy na budouci
chovani mladych lidi.

Q3: Muze vhodné provedena socialni reklama
vyznamné ovlivnit chovani mladych lidi?

Tento problém byl testovan pomoci uzaviené
otazky: respondenti byli dotazovani na nazor,
podle né¢hoz vhodné provedend socialni rekla-
ma muize vyznamné ovlivnit chovani mladych
lidi. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 4.

Z uvedené tabulky je mozno zjistit, ze podle
vétsinového ndzoru respondentli, miize social-
ni reklama do jisté miry ovlivnit jejich budouci
chovani.
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Tab.4 Mira vlivu socialni reklamy na chovani

mladych lidi
skala odpovédi | pocet odpoveédi %
ano vyznamné 41 11,0
do jisté miry 274 73,3
spiSe neovliviiuje 49 13,1
nema vliv 10 2,7

Miru vlivu socidlni reklamy na budouci chova-
ni mladych lidi 1ze z vysledkd dotaznikového
Setfeni prokéazat jen obtizné. Proto byla tato
problematika zkoumana jest¢ metodou focus
group. Jak jiZ bylo uvedeno vyse, v rdmci této
metody byly skupinkdm studentli promitnuty
spoty ze Ctyt zkoumanych tématickych oblasti,
pticemz byly vzdy zastoupeny jednotlivé for-
my spotl. Dva dny po uskute¢néni focus group
byl ucastnikiim zaslan tzv. Test vzpomenuti s
peti otevienymi otazkami: prvni Ctyfi z nich se
dotazovaly na to, jakou reklamu si ucastnik
bez jakékoliv ndpoveédy vybavi jako prvni vzdy
z kazdé ze Ctyt tématickych oblasti. (kofeni,
alkohol, pohlavné ptenosné choroby a bezpec-
nost silni¢niho provozu). Smyslem tohoto testu
bylo ovéftit ndzor respondentll na moznou zme-
nu postojit a chovani po shlédnuti (pokud moz-
no opakovaném) vhodné¢ konstruované socialni
reklamy.

Odpovédi na tuto otadzku se velmi lisily. Napfi-
klad u tematického celku koureni uvadéli res-
pondenti - kuraci kategoricky shodné, ze zadna
reklama z nich neud€ld nekutdky. Nekuraci
vnimaji tuto problematiku citlivéji. Z odpovédi
dotaznikového Setieni vyplynulo, Ze si mimo
jiné vice uvédomuji nasledky pasivniho kou-
feni. Proto by uvitali i regulacni opatfeni, ktera
by vytvofila podminky pro omezeni Skodli-
vych disledki nezddouciho chovani mladych
lidi v uvedenych tématickych oblastech. (napf.
vétsi pocet nekufackych restauraci, zakaz kou-
feni na vybranych mistech aj.). Podle nikoliv
ojedinélého nazoru mozno ptedpokladat, Ze
socialni reklama se muze pfiznivé promitnout i
do vztahii socialnich (manzelskych, partner-
skych, pratelskych apod.) a to jako apel, jehoz
disledkem miize byt zadouci zména chovéani.

V oblasti alkoholismu respondenti béhem fo-
cus group shodné uvadeli, ze tento problém se
jich netyka, ze znaji své hranice a nikdy se al-
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koholiky nemohou stat. V testu vzpomenuti
vSak uvadéli, Ze si zacali vice vSimat lidi ve
svém okoli, ktefi (naptiklad) na dasledky alko-
holismu zemfeli, nebo pfisli o veskery maje-
tek.

K tematickému okruhu bezpecnost silnicniho
provozu se ucastnici focus group vyjadiovali s
nejveétsi vehemenci. Mozno se pravem domni-
vat, ze se nejvice dotkl jejich emoci. V testu
uvadeli, Ze si vice uvédomuyji, jak je nebezpec-
né pouzivat mobilni telefon za jizdy a ze po
shlédnuti nékterych spotl se jiz poutaji i jako
spolujezdci sedici na zadnich sedadlech. Bez
zajimavosti neni poznatek, podle kterého uc¢in-
na reklama vede i k vzajemné pozornosti spo-
lujezdct a fidi¢e vénované pouziti bezpecnost-
nich past.

K problematice pohlavné prenosnych chorob
se vyjadrovali studenti nejméné. Z pievazuji-
cich nazort vyplynulo, Ze si 1 uvédomuji za-
vaznost tohoto problému a proto principidlné
odmitaji ndhodny pohlavni styk. Ochranu proti
pohlavné pfenosnym chorobam povazuji za ne-
zbytnou, a to zvlasté s prihlédnutim k budouci
rodin€. A k osudu svych déti.

Z vySe uvedenych poznatki z testu vzpomenu-
ti vyplyva, Ze socidlni reklama miZze do znac-
né miry ovliviiovat budouci chovéani cilové sku-
piny. Ma tedy nesporny vyznam, ktery mozno
umocnit volbou vhodného obsahu a formy.
ZAVER

Vyzkum prokézal ptevazujici miru zévislosti
vysokoskolskych studentd na komunikac¢nich
zdrojich zprosttedkovanych PC, a to na inter-
netu obecné a na socidlnich sitich zvlaste. Tato
média by proto méla byt vzhledem k uvedené
cilové skupiné¢ dominantnimi medii socialni re-
klamy. Vyuzivani televize, tisku a rozhlasu pro
tyto tcely se jevi jako velmi malo G¢inné.

Déle vyzkum prokézal, Ze z hlediska u¢innosti
socialni reklamy ve zkoumanych tématickych
oblastech je jednozna¢né nejvyznamnéjs$i mo-
tiv strachu, obava z moznych negativnich na-
sledkti nezadouciho chovani. Odmitnuti dras-
tickych audiovizudlnich prostfedkti v socialni
reklamé se prakticky vibec nevyskytlo.

Zasadni problém socidlni reklamy tkvi v jeji
podstaté, v jejim smyslu, a to i s ohledem na
finan¢ni prostfedky vynalozené na jeji imple-
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mentaci. Pfevazujici ¢ast respondentli se do-
mnivd, ze socialni reklama mé svoje opodstat-
néni, i kdyz jeji vliv na chovani jednotlivci je
znacné diferencovany v zavislosti na jejich
osobnostnim profilu a také s ptihlédnutim k
problémovym oblastem, které byly pfedmétem
vyzkumu. Nejpriznivéjsi efekt ve zméné po-
stoji a chovani mozno ocekévat podle nazoru
respondentli v oblasti bezpecnosti silni¢niho
provozu, koufeni a pohlavné ptenosnych ne-
moci. [ v tomto pfipadé vSak nutno pocitat jen
se stfizlivym odhadem pozitivnich vysledki.
Mementem socialni reklamy by mélo byt, ze

Pouzité zdroje

zachrana kazdého jednotlivého clovéka, jeho
zivota a ochrana jeho zdravi je dostate¢nym
diivodem vynalozeného Usili a prostfedkii na
tento ucel.

Hlavnim cilem socidlni reklamy by mélo byt
ovlivnéni vnitini motivace kazdého, kdo je
ohrozen osobné i spolecensky nezadoucimi
dopady nevhodného chovani. Vnitini motivace
a pusobeni nejblizsiho okoli - to jsou podle po-
znatkli provedené¢ho vyzkumu rozhodujici ¢i-
nitelé pro dosazeni optimistickych vysledkt ve
zméné postoji a chovani mladych lidi sprav-
nym smeérem.
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FOTBALOVE CHULIGANSTVI A MEDIA

Symbioza ¢i nevrazivost?

Josef Smolik

Mendelova univerzita v Brné, Fakulta regionalniho rozvoje a mezinarodnich studii, Ustav socialniho rozvoje
Mendel University in Brno, Faculty of Regional Development and International Relations, Department of Social Development

Abstrakt: Fotbalové chuligany lze vnimat jako socidlni skupinu, ktera je relativné ¢asto v centru
medidlniho a vetejného zajmu. Piispévek Fotbalové chuliganstvi a média se zamé&fi na vztah
mezi fenoménem fotbalového chuliganstvi a médii, predstavi nékteré sociologické poznatky
vyplyvajici z tohoto vztahu a na konkrétnich ptikladech popise roli médii v této problema-

tice.

Abstract: Football fans can be classified as a social group which is relatively often in the centre of
attention of media and the public. The article Football hooliganism and media deals with a
relationship between the phenomenon of football hooliganism and media, introduces some
sociological findings arising from this relationship and shows the role of media in particular

cases.

Kli¢ova slova: fotbal, fotbalovi chuligani, masova média, bulvarni Zurnalistika, nasili.

Key words: football, football hooligans, mass media, scandal-oriented journalism, violence.

uvoD

V pribéhu probihajiciho Mistrovstvi Evropy
(dale jen ME) v kopané, které hosti Polsko a
Ukrajina se nabizi 1 otazka vztahu mezi fotba-
lovymi chuligdny a médii. Je zfejmé, Ze média
jsou velice aktivnim ¢initelem, ktery se spolu-
podili na utvéfeni fotbalového chuliganstvi,
resp. se podili na jeho konstruovani. Média m;.
vytvareji ptedstavy jiného svéta hodnotové
znaéné vzdalené¢ho od redln¢ho svéta kazdo-
dennosti (srov. Sekot 2008, Smolik 2008).
Socialné patologické jevy prezentované médii
mohou mit i negativni vliv na sou¢asnou mla-
dez, ktera v konfliktnich situacich mize spatio-
vat urCité vzory pro své chovani.

Fotbalovému chuliganstvi se vénuji zahrani¢ni
1 Ceska média, kterd mnohdy problémy zveli-
cuji, zkresluji, pfipadné 1 iniciuji. I proto by se
tento ¢lanek mél zaméfit na vztah mezi feno-
ménem fotbalového chuliganstvi a prezentaci
tohoto fenoménu médii.

CiL A VYCHODISKA

Zamétime se na deskripci vztahu mezi subkul-
turou fotbalovych chuligani a médii (k tomu
srov. Smolik 2010). Na zéklad¢ teoretickych
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vychodisek bude diskutovana problematika to-
hoto vztahu. Za dva idedlni typy lze oznacit
stav, kdy:

1) média jsou fotbalovymi chuligany vniména
jako nepfijatelny element, ktery 1zivé infor-
muje o skute¢nych udalostech, a nebo

2) stav, kdy jsou média vyuzivana fotbalovy-
mi chuligany k prezentovani této subkultu-
ry. Zékladnimi teoretickymi vychodisky jsou
poznatky socialni psychologie, socialni pe-
dagogiky, sociologie, kulturdlnich a medial-
nich studii.

Text je teoretického charakteru, nicméné na
jednotlivych piikladech piedstavuje casto opo-
mijenou (a obtizn¢ empiricky zachytitelnou)
problematiku.

TEORIE

Sportovni divactvi si uréitou pozornost spole-
censkych véd ziskalo jiz v prvni poloviné mi-
nulého stoleti, nicméné systematickou pozor-
nost si sportovni divactvi vynutilo zejména od
Sedesatych let minulého stoleti v souvislosti
s mnozicimi se negativnimi reakcemi sportov-
nich divaka. (Slepicka a kol., 2010)
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Podle zahrani¢nich zkuSenosti je zjevné, ze mé-
dia sehravaji vyznamnou roli pfi ovliviiovani
chovani fotbalovych fanousku, ultras i chuliga-
nd (srov. Smolik, 2010; Slepicka a kol., 2010).
Zminky o nepokojich a vytrznostech béhem
fotbalovych zépasti se objevovaly v médiich
od pocatku moderniho fotbalu. Poc¢atky soucas-
ného zpisobu informovani o fotbalovém nasili
datuji autofi zpravy o fotbalovém nésili do po-
loviny 50. let 20. stoleti, kdy v britské spolec-
nosti narustal strach z kriminality mladeze a na-
sili mladistvych obecné (srov. Hebdige, 2012).

Fotbalové chuliganstvi se stalo jakymsi snad-
nym teréem pro média (blize Frosdick - Marsh,
2005). Tisk se zacal stale vice a vice vénovat
pribchu nasili a fotbalové zapasy byly vhod-
nym mistem, jak je najit. Ackoli se mnoho
zprav stale snazilo snizovat vyznam tohoto pro-
blému, zaklady paniky polozily ¢lanky, které
se Casto vénovaly chuliganské mensiné fotba-
lovych piiznivcd. V poloving 60. let 20. stoleti
pii Mistrovstvi svéta v Anglii (1966) zacal tisk
zvefejiiovat varovani, ze by chuligani mohli
cely turnaj narusit a zni¢it. Sampionat viak
probéhl bez incidentu, ale moralni panika
tykajici se fotbalového chuliganstvi nartistala
(srov. Frosdick - Marsh, 2005).

Prave tisk se pficinil o to, aby se fotbalovi vy-
trznici v 70. letech zacali oznacovat jako fot-
balovi chuligani (fotball hooligans). Tisk nepo-
pisoval jen vytrznosti, ale i stfety s policii,
opilecké excesy, loupeze, vandalismus, nic¢eni
dopravnich prostiedkt atp. (srov. Beyer, 2002).

V 70. a 80. letech m¢ly informace o nasili a
nepokojich v souvislosti s fotbalovymi zépasy
vzrastajici tendence, a predevSim britské bul-
varni deniky se zamétovaly na témét kazdy in-
cident, ktery byl doplnén senzacechtivymi titul-
ky (v Anglii to byly naptiklad Daily Mirror ¢i
Sun). V tomto obdobi dochéazi u nékterych tis-
ténych médii k odklonu od hry samotné smé-
rem k popisu agresivnim excest a k nékterym
jedincim z fad chuligant, pfipadné k nékte-
rym radikalnim skupinam. Podle zahrani¢nich
autort tito jedinci a skupiny vyhledavali medi-
alni slavu a byli vzorem pro dalsi jedince i
vznikajici gangy fotbalovych chuliganti. Také
v soucasnosti jsou vysttizky z novin a ¢asopisu
popisujici nepokoje soucdsti mnoha zinl (z
angl. magazine) a webovych stranek, které pro-
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dukuji samotni fotbalovi chuligani (Casto ve
formé kolazi).

A 1 v materidlech samotné subkultury hledaji
novinafi inspiraci pro psani dalSich ¢lanka a
komentait, piestoze se vétSina véci z internetu
pohybuje v roviné sci-fi, pfipadné Cclanky
schvaln¢ dezinterpretuji skutecné udalosti.

Velice obvyklym zptsobem jak novinafi ucho-
pili problematiku fotbalového chuligénstvi by-
lo i sestavovani nejriznéjSich zebtickl, napf.
zadrzenych ¢i odsouzenych osob na zakladé
klubové ptislusnosti za delikty souvisejici s fot-
balovym chuliganstvim. I tyto zebticky, které
casto vychazely z oficidlnim policejnich statis-
tik, byly pfic¢inou dalSich incidentt, vytrznosti
a stfetd. Mnoho zahrani¢nich sociologii a ne-
akademickych pozorovatell tvrdi, ze honba za
senzaci, spojena s prediktivnim ptistupem, kde
nasili na nékterych zapasech je médii oceka-
vano, prohlubuje cely problém (srov. Frosdick
- Marsh, 2005). Pravé ¢lanky upozornujici na
mozné vytrznosti béhem fotbalovych utkéani
mohou pfitdhnout pozornost vytrzniki samot-
nych.

Jiz teorie ptedniho predstavitele tzv. birming-
hamské Skoly kulturalnich studii, Stuarta Halla,
upozornila na souvislost mezi medialnim infor-
movanim o fotbalovych chuliganech a narts-
tem opatieni proti tomuto typu nasili (k tomu
srov. Rojek, 2010). Hall si také vS§imal medial-
nich nélepek (labeltl), které¢ byly spojovany s
fotbalovymi chuligany, ktefi byli oznaCovani
mj. jako zvifata (viz Hebdige, 2012; Frosdick -
Marsh, 2005).

Nepokoje v souvislosti s fotbalem byly a jsou
oznacovany za fadéni zvirat, primitivii nebo
divochit nebo za valku, rez nebo bezuzdné ra-
deni. Casto se viak ukéazalo, Ze popisované
situace tak dramatické nebyly (srov. Beyer,
2002).

Hall pfimo hovofi o tzv. amplifikaéni spirale
(amplification spiral), ktera je vyrazem toho,
jak nadmérné a neptesné informovani o pro-
blému miize samotny problém zhorSovat.

,Jestlize spolecnost dospéje k domnénce, Ze
urcity fenomén je hrozivy a narustajici, mizu
to vzbuzovat tzv. mordlni paniku. Casto se tak
umocni hlasy volajici po tvrdych opatrenich a
kontrole. Tato zvySend kontrola vytvari kon-
frontacni situaci, v niz je do deviantniho cho-
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vani vtazeno vice lidi nez na pocatku. Konfron-
tace v pristim tydnu proto bude vétsi, stejne
tak se umocni i informovani o ni také volani po
zvySené kontrole * (Frosdick - Marsh 2005).

Tématu moralni paniky se vénoval Stanley Co-
hen (1972), ktery si za ptiklad zvolil mediélni
interpretace nepokoju, vytrznosti a stretti mezi
pfiznivci subkultur mods a rockers v Margate
¢i Brightonu (komenéie hovotily pfimo o bitvé
o Brighton) (k tomu srov. Cohen, 2002; Mare§
- Smolik - Suchanek, 2004; Hebdige, 2012).
Pro aktéry nepokoji Cohen uZzival terminu folk
devils, coz byly osoby nebo skupiny, které by-
ly zbytkem spolecnosti, tj. vetejnosti, vnimany
jako mozny zdroj problémi ¢i zlo¢innosti (He-
bdige, 2012).

Anglicky tisk de facto uméle vytvoril socidlni
problém z relativné malého naruseni vefejného
poradku, a zacal informovat o zvysujici se kri-
minalité, po¢tu nasilnych ¢inli zplsobenych
mladymi lidmi, spekuloval o nejisté budouc-
nosti a popisoval jednotlivé subkultury v opo-
zici vi¢i dominantnim vrstvdam konzervativni
britské spolecnosti.

V této atmosféte byl zahy fotbal médii oznaco-
van za platformu, kterd tyto nezddouci véci
umoziuje, podporuje a propaguje. Viny moral-
ni paniky dosdhly nového vrcholu se vznikem
teritorialné ukotvené subkultury skinheads,
rozmachem fotbalového nasili a destrukcemi
zelezni¢niho majetku (Hebdige, 2012; Hall -
Jefferson, 1976).

Meédia podle Cohena (2002) maji moznost sta-
novovat vefejna témata nasledujicim zpiso-
bem. Existuje 6 sekvenci, které popisuji v pri-
béhu Casu urcity incident.

Ul Ptipad, incident, udalost.

U2 Meédia jsou zaujata touto udalosti.

U3 Piipad je médii popsan jako §irsi a zavaz-
n¢jsi socidlni problém.

U4 Piipad je skandalizovan, objevuji se ste-
reotypy, dochazi k ptekrouceni problému.

U5 Veftejné minéni se za¢ne vyjadfovat k po-
psanému problému. Do poptedi vstupuji
»experti““ a instituce socialni kontroly.

U6 Pozadavek ze strany veiejnosti na prosaze-
ni omezujici politiky (napf. nové a piisnéj-
$1 zékony) €1 pozadavky napravy stavu.
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Moralni paniku lze definovat jako , socidlni
proces, kdy média poukazuji na kulturné vyme-
zenou skupinu a oznacuji jeji chovani jako
problematické se sklonem k opakovani. Takto
oznackované skupiny jsou charakterizovany
Jjako lidovi dablové. Verejnou reakci na novo-
dobé carodéjnictvi je pak moralni panika, k niz
patii snaha vystopovat a potrestat deviantni
kulturu“ (Baker, 2000).

VYBRANE FAULY MEDIi

Samotna média v honbé za senzaci a (v di-
sledku Sokujicich zprav) v ptilakéni pozornosti
Ctenart Casto uvadéla (a uvadi) prehnané kon-
strukce socialni reality vztahujici se k proble-
matice fotbalového chuliganstvi (srov. Kasal,
2011). Naprosto nepiijatelnou je praxe nckte-
rych vybranych bulvarnich denikt, které v mi-
nulosti pfimo iniciovaly jednotlivé stifety mezi
fotbalovymi ptiznivci (napt. béhem MS v Italii
v roce 1990). Dalsim nekorektnim popisem je 1
ptirovnani zapasu k historickym ¢i politickym
tématim. Piikladem miize byt srovnéni, které
se objevilo béhem Mistrovstvi Evropy v roce
1996, kdy zapas mezi Anglii a Spolkovou repu-
blikou Némecko byl oznacen za pokraovani
druhé svétové valky (Frosdick - Marsh, 2005).
Ve srovnani s tim, 1ze ocenit piistup zahranic-
niho tisku v poslednich letech, ktery v nékte-
rych ptipadech situaci spiSe zklidiiuje. Béhem
MS v Némecku v roce 2006 se napiiklad ang-
lickd a némecké média pfili§ nezaméefovala na
problémy zplsobované anglickymi fanousky
(ptedevsim excesy pod vlivem alkoholu). Stej-
n¢ tak chovani némeckych hostitelti bylo plné
divéry a pratelstvi namisto strachu a obav
(srov. Perryman, 2006).

Za lzivou informaci lze oznacit zpravu ital-
skych médii pred stejnym Sampionatem, kdy
italsky list La Repubblica informovala o tom,
ze neonacistiCti fotbalovi chuligani celé Evro-
py se chystaji béhem MS 1tocit na muslimy.
Zprava z biezna 2006 informovala o schiizce v
Rakousku, konkrétné¢ v Branau (rodisti Adolfa
Hitlera), kde mélo udajné dojit ke sjednoceni
vSech evropskych radikélnich tabort.

V prostiedi stfedni Evropy se problém histo-
rickych reminiscenci dostal do popiedi na pod-
zim roku 2008, kdy po utkani slovenské ligy
mezi DAC Dunajska Streda a Slovanem Brati-
slava propukly narodnostni vasné, které vyus-
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tily do nasledného shroméazdéni pted sloven-
skym velvyslanectvim v Budapesti, kterého se
zucastnilo nékolik stovek protestujicich, kteti
kritizovali zdkrok slovenské policie vici ma-
darskych pfizniveim Dunajské Stredy. Do
provokaci se zapojila 1 Madarskd garda a
ptiznivei Hnuti za lepSi Madarsko (Jobbik).
Cely incident byl zpolitizovany, a k tomuto
utkéani se vyjadril jak konzul Mad’arské repub-
liky Géza Farkas, tak 1 mistopfedseda sloven-
ska vlady Dusan Caplovi¢ &i slovensky ministr
vnitra Robert Kalinak (Kupka - Lary§ - Smolik,
2009).

Vyznam Zurnalistiky pro dany problém si uveé-
domil i Evropsky parlament, ktery v pribéhu
devadesatych let doporucil evropskym Zurna-
listim nepopisovat fanousky jako zver. Tisku
bylo také doporuceno, aby se zaméroval spiSe
na hru, a nikoliv na socialné patologické jevy.
Stejné byla diskutovéana i mira senzacechtivos-
ti médii (Frosdick - Marsh, 2005).

Psat ¢i vysilat objektivné vSak nesmi ptertist v
cenzuru nékterych skutec¢nosti. Je s podivem,
7e projevy cenzury se dély béhem ME ve fot-
bale v Rakousku a Svycarsku v roce 2008. Bé-
hem zapasu mezi Rakouskem a Chorvatskem
Evropska fotbalova federace (UEFA) zabranila
vysilat zédbéry z hledisté, kde se odehravaly
nepokoje mezi znesvafenymi fanousky (paleni
vlajek a vbehnuti na hfiste).

FOTBALOVE CHULIGANSTVi A MEDIA:
CESKE ZKUSENOSTI

Je ztejmé, ze velky vyznam v utvéieni poveé-
domi o subkultuie fotbalovych chuligdnti v
oc¢ich majoritni spole¢nosti maji média. Prave
média, véetnd masovych médii v Ceské repu-
blice (dale jen CR), maji moznost formovat
vefejné minéni.

,»Masova média maji podil na selektivni nabid-
ce socidlniho védeni a obrazii, jejich prostred-
nictvim chapeme svét sviij i tech druhych, tak-
Ze jsou diilezitym zdrojem pri tvorbé identity
(Baker, 2006).

I v CR nékteré reportaze ¢i &lanky tykajici se
fotbalovych chuligdnt Casto (zdmérné i nezé-
mérné) zkresluji ¢i pfimo pozménuji socidlni
realitu, pfestoze by méla informovat pravdivé
a srozumitelné (srov. Schulz a kol., 1998).
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Stejné¢ vyznamnou hodnotu a vypovidaci
schopnost maji i fotografie a filmové (Casto
archivni) zavéry. Pravé u téchto vizualnich
materidli dochédzi k tomu, ze jsou vyuzivany
akci. Ctenaf ¢&i divak je pak konfrontovan s
pozménénou realitou (formou ilustra¢nich za-
béra ¢i videosekvenci), kterou si nemusi nutné
uvédomit.

JiZ v roce 2006 probéhlo na Univerzité¢ Hradec
Kralové tzv. fotbalové forum vénované divac-
kému nasili. V diskusi zaznély z st fanouska
kritické pfipominky ke zplsobu medilni pre-
zentace jimi vytvarené atmosféry pii fotbalo-
vych zapasech. Zcela jednoznaéné zaznély po-
zadavky na objektivnéjsi a pozitivnéjsi infor-
movani o fotbalovych fanouscich v CR. (blize
Kasal, 2011)

V souvislosti s negativnimi jevy pii fotbalo-
vych utkénich cesti novinafi v obdobi leden
2008 az fijen 2008 uzivali mj. tyto vyrazy:
fanousci (vybusni, radikalni, agresivni, riziko-
vi, rozliceni, rasisti¢ti), rowdies, chuligani, vy-
rostci, vytrznici, skinheadi, pfiznivei, tupci,
rvaci, ultras, magofi, hulvatci, vlajkonosi, ra-
sisté, ptipadné tvrdé jadro, brutalni hordy ¢i
lidsky odpad (srov. Smolik, 2008). K dezinfor-
macim ze strany tiSténych médii dochazi sa-
moziejmé i v CR. Poté co média informovala
v kvétnu 2008 o poskozeni vlaku po utkéni
Slavia Praha vs. Banik Ostrava tuto informaci
musel dementovat mluvéi Ceskych drah Petr
Stahlavsky a konstatovat, Ze fanousci nezpi-
sobili zadné skody (Smolik, 2008).

Ukéazkovym piikladem vyvolavani ,,moralni
paniky®, nepfesnosti a novinarskych klis¢ byl
zapas z biezna 2008 mezi Slavii Praha a Spar-
tou Praha. V popisovaném piipad¢ se média
zaméfila na policejni ndcviky zasahu, vyuziti
helikoptéry, psovodli a nasazeni policejnich
sil. Dalsi zpravy se zaméfili na idajnou demo-
lici stadionu, situace byla popisovana jako
valka. VSechny celostatni deniky ihned po za-
pasu informovaly o policejnim zasahu, zptso-
benych Skodéach atp. Bézné byly nadpisy jako
Bombardovani jako v Irdaku ¢i Derby mezi del-
buchy (Smolik, 2008).

Média a konkrétni novinafi jsou ze strany fot-
balovych chuliganti ¢asto kritizovani, ptipadné

zesmeésnovani a obvinovani z neobjektivity a
neprofesionality. V zahrani¢i dochazi i k vy-
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hrizkam ze strany fotbalovych chuligdni. Na
druhé strané je nckterym fotbalovym radiké-
lim umoznéno medidlni zviditelnéni (srov.
Kasal, 2011).

Priklad, ktery se stal béhem roku 2008 ukéazal 1
symbidézu mezi nékterymi médii a ¢asti sub-
kultury fotbalovych chuligani. Na webovych
strankach hooligans.cz byla popséna bitka me-
zi ptiznivci Sparty Praha a Brna. Velka cCast
tisténych médii 1 vybrané novinarské webové
stranky o této bitce informovaly. K bitce se
vyjadtili i zastupci Policie CR. Clanky byly
doplnény ilustracnimi fotografiemi atp. Zahy
vSak byla celd bitka oznacena za mystifikaci
fotbalovych radikalti. Vybrand média nasledné
tuto mystifikaci potvrdila. Tak se do jisté miry
projevila symbidza v piipad¢ piejimani infor-
maci.

Pied poslednim ME v Polsku a na Ukrajiné
ceska média s predstihem informovala o bez-
pecnostnich opattenich, ale i jednotlivych chu-
liganskych skupinach aradikalnich fanouscich.
Do poptedi se dostavaly i historicka i politicka
pfirovnani a souvislosti. Pfedevsim bylo reflek-
tovano téma mezi ruskym a polskym narodem
(napf. v souvislosti s udalostmi v Katyni).

V prub¢hu ME 2012 se odviji i paralelni medi-
alni Sampionat, ktery nas neinformuje o vy-
sledcich jednotlivych fotbalovych zépast, ale i
o poctech zadrzenych, odsouzenych, ale i o
poctech incidentli a zranénych. I z toho divo-
du je nutné upozornit na skutecnost, ze prede-
v§im mladeZ vyuziva televizi a internet k utva-
feni vlastni identity, pficemz Casto piebird i
role a chovani svych medialnich vzora.
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ZAVER

Jak vyplynulo z vySe uvedenych ptikladf, mé-
dia se Casto dopousti neptesnosti a konstruuji
realitu. Svymi informacemi mohou mit vliv na
chovani dalsich a dalSich fotbalovych ptizniv-
ct, ktefi se mohou pokouset napodobovat cho-
vani radikélnich fotbalovych fanouski (k tomu
srov. Lovas, 2010). Obraz fotbalovych radika-
1t je stale vniman prizmatem 60. let 20. stoleti,
stejn¢ jako popisy charakteristickych situaci
spjatych s fotbalovym chuliganstvim. Lze kon-
statovat, ze pokud média nezméni pfistup pii
popisovani vypjatych zapasi ¢i jednotlivych
turnajli, a budou 1 nadéle prezentovat tuto pro-
blematiku neobjektivnim zpiisobem, budou se
tato média svym zplsobem spolupodilet na né-
silnych stfetech a vytrznostech. Masova média
je nutné vnimat jako vyznamny socializa¢ni
faktor, ktery ma vliv ptredevsim na dospivajici
mladez, kterd jednotlivé vzorce chovani muize
napodobovat ¢i je pfijmout za vlastni.

Teoreticky ptispévek se pokusil predstavit né-
které sociologické pfistupu ke vztahu mezi
fotbalovym chuligdnstvim a médii. Na zakladé
praci Halla a Cohena byla ilustrovana diskuse
ohledné mozného vlivu médii na fenomén fot-
balového chuliganstvi. Na n¢kolika piikladech
byl blize ptfedstaven vztah, ktery je Casto vni-
man jako rivalitni (fotbalovi chuligani kritizuji
média). Nicméné existuji 1 ptiklady, kdy jed-
notliva média a skupiny fotbalovych chuligdnt
(v ptipad¢ velkych turnajii) maji symbioticky
vztah.
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UPLATNENI REFLEXIVNI PRAXE V SOCIALNI PRACI

S KLIENTY PO VYKONU TRESTU ODNETI SVOBODY
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Abstrakt: Prispévek se zabyva uplatnénim tzv. reflexivni praxe v socidlni praci s klientelou po vy-
konu trestu odnéti svobody. Jeho cilem je pfedstavit odborné vetejnosti z fad socidlni préce,
ale i dalsich pomahajicich profesi v praxi dosud nepftili§ uzivavany piistup, ktery mize vy-
znamné¢ piispét k efektivite jejich intervenci v ramci prace (nejen) s touto cilovou skupinou.

Abstract: The paper deals with the application of reflective practice in social work with clients after
imprisonment. Its aim is to introduce professionals from the field of social work, as well as
other supporting professions, in practice not frequently applied approach that can signifi-
cantly contribute to the effectiveness of their interventions in the work (not only) with this

target group.

Klicova slova: reflexivni praxe,vykon trestu odnéti svobody, socialni prace, postpenitencidrni péce.

Key words: reflective practice, social work, prison sentence, after penal care.

uvob

Uzivani reflexe v profesnim i osobnim Zzivoté
kazdého Clovéka znamena schopnost pracovat
s zivotni realitou v socialnich interakcich, kte-
ré v dnesSnim stale vice propojeném svéte nabi-
zeji bezpocet riznych variaci. Jinymi slovy
stale hute lze v kontaktech s druhymi lidmi ¢i
tvari tvar rychlym spolecenskym zméndm spo-
Iéhat na ustalené vzorce, se kterymi bylo moz-
no si dfive vystacit.

Bez schopnosti permanentniho hledani novych
feSeni, které situace v slozitych schématech
zpusobenych spolecenskou dynamikou uply-
nulych nékolika dekad vyzaduji, se kromé ji-
ného muze vytracet i profesionalita pracovniki
v pomahajicich profesich. Variace a multipli-
kace problému klienta socialnich sluzeb ptiné-
$1 nové naroky praveé na né a na jejich schop-
nost piinést efekt v podob¢ ucinného feseni.
Jedna se o schopnost vysoce kreativni, kterd
muze byt nékomu dana ,,do vinku“ v podobé
osobnostni vlohy - jiny se o ni a jejich meto-
dach a technikach musi mnohem vice poucit z
teorie. Samoziejmé 1 prvni kategorie, v tomto
ohledu vice nadanych jedinct, musi v rdmci
svého osobniho rozvoje kromé ziskavéani no-
vych poznatktli z oborovych teorii pracovat i se
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svym sebeobrazem a svou schopnost perma-
nentn¢ zdokonalovat. Internalizace reflexivni
teorie, o které pojednava tento ptispévek, by se
jim méla ,,zhodnotit™ nejen v jejich profesnim
zivote, ale mohla by mit nezanedbatelné pozi-
tivni vliv i na jejich Zivot osobni. Castou pii-
¢innou neporozumeéni v osobnich vztahovych
liniich maze byt pravé absence reflexe svého
vlastniho jednani, respektive chybné vnimany
sebeobraz, kterym lidé plisobi na své okoli.

Socialni prace s klienty po vykonu trestu od-
néti svobody neni z hlediska naroki na kom-
plexni odbornost jejich realizatorti jednodu-
chou oborovou subdisciplinou vzhledem k slo-
zité situaci téchto klientii, potykajicich se ob-
vykle s mnoha osobnimi problémy v rdmci své-
ho zaélefiovani do bézného obcanského Zivota.
Ta si zasluhuje maximalné moznou profesio-
nalitu a jak uvedeme nize, mohla by k ni jakoz-
to vyznamny konstruktivni prvek pfispet praveé
reflexivni praxe.

1 POJETI REFLEXIVNi PRAXE

K reflexivni praxi jakozto k otdzce, kterda ma
efektivné napomoci pomahajicim pracovnikiim
existuje dnes nékolik uzndvanych publikaci od
vicero autord, ktefi ji zpravidla rozpracovali na
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zaklad¢ svych vlastnich zkuSenosti, stavéjici
na jiz rozpracované teorii. Je tomu tak 1 v pfi-
padé nami vybranych dél [7] a [8], jejichz spo-
leénym vychodiskem se stala prace Donalda
Schona The Reflective Practitioner: How Pro-
fessionals Think in Action.

Thompsonovi (2008) se v uvodni ¢asti své pu-
blikace zaobiraji otdzkou vymezeni reflexivni
praxe. Tuto aktivitu popisuji v intencich jeji
dostupnosti a uzitecnosti pro kazdého socialni-
ho pracovnika, kterému mize vyznamn¢ napo-
moci k vyssi efektivité jeho prace. Avsak po-
kud ma skutecné pomoci, méla by byt syste-
maticka a vSimat si individualniho kontextu,
ktery kazdou pracovnikovu intervenci provazi,
a to v€etné socialnich a organizac¢nich aspekti.
Autofi dale zdUraziuji, ze reflexivni praxe mu-
7e probihat 1 v rdmci vzdélavacich programi ¢i
socialnich vycvika - ovSem kde méla byt pou-
Zivana zejména, je v samotné praxi socidlni
prace, a to bez ohledu na konkrétn¢ zvolenou
metodu ¢i pfistup. Samotné pregnantni defino-
vani reflexe si Thompsonovi ,,vypujcuji“ od
Quinna (1998, in Brachin et al.): Reflexe je
schopnosti premysleni a uvazovani nad zkuse-
nostmi, viemy, myslenkami (hodnotami, nazory)
atd., s cilem objevovat nové vztahy nebo vyvo-
zovat zavery pro pouceni do budoucich aktivit.
Taylor (2006) vidi meritum reflexe v implicit-
ni osobni zkuSenosti a chape ji jako pfipome-
nuti si vlastnich vzpominek a myslenek. Efek-
tivita resp. peclivost jeji realizace pak velmi
zavisi nad moznostmi konkrétniho realizatora
a také na kulturnim spolecenském kontextu.

Jak jiz bylo uvedeno, vychazeji obé publikace
z tezi Donalda Schona, ktery reflexi polozil
zéklady. Thompsonovi i Taylor se v jejich hod-
noceni shoduji na nejvyznamnéjSich bodech.
Jednim je Schonova kritika velmi Castych ru-
tinnich a Sablonovitych pfistupi v socialnich
intervencich a jeho doporuceni k permanent-
nim modifikacim v rdmci nich na zakladé€ indi-
vidudlnich potfeb klienta. Druhym je pak ak-
centovani propojenosti a vzajemné komple-
mentarity teorie a praxe socidlni prace, ktery je
zalozen na moznostech reflexe jednak po inter-
venci (akci) a také pfimo v jejim prabéhu.
Nosnou myslenkou reflexivni praxe se v pojeti
zminovanych autorti stavd nevyznamnost zna-
losti teorie bez jejiho vyuzivani se specifiky
praxe.
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Profesionalim penitenciarni i postpenitencidr-
ni socialni péce je jisté zjevné, Ze tato filozofie
ma vyznamny aplikacni potencial pro praci s
klientelou lidi v/po vykonu trestu odnéti svo-
body. Obvykle kumulované znevyhodnéni
s jedine¢nymi a Casto velmi komplikovanymi
okolnostmi kazdého ptipadu vybizi k opousté-
ni stereotypnich aplikaci metod a pfistupll so-
cidlni prace bez reflexivniho pojeti.

K vyse uvedenému vymezeni reflexivni praxe
patii i jeji typologie, resp. rozliSeni dle jejiho
zaméteni a cili. Taylor (2006) explicitné vy-
jmenovava tii typy reflexe, kdy kazda z nich
ma odlis$né cile i zplsoby jejich dosahovani:

a) praktickou, ktera se dle autorky zamétuje
na jednotlivé prvky mezilidské interakce tak,
aby z nich mohla pfinaset nové znalosti pro
dalsi praci s klienty,

b) technickou (odbornou), jenz je zaloZena na
pfisné védeckych metodach a racionalné-de-
duktivnim uvazovani, poskytujici obecné plat-
né znalosti, jejichz vyznamy plynou z empirie
zkoumané na zéklad¢ promyslené metodolo-
gie,

¢) emancipacni, jejiz podstata spoc¢iva v tzv.
transformacni akci snazici se o zbaveni se
., ...prevzatych predpokladii a utlacovatelskych
sil, jenz omezuji pracovnika i jeho praxi*

(Taylor, 2006, s.15).

Thompsonovi (2008) stavi svou typologii na
Schonoveé vymezeni mezi reflexi on-action a
in-action. Tato typologie rozlisuje, zda-1i do-
chazi k reflexi az po intervenci, ¢i zda-li je vy-
uzivana pfimo v jejim prub¢hu. Zatimco v pfi-
padé reflexe in-action dochazi k aktivizaci pra-
covnikovych dosavadnich védomosti a zkuSe-
nosti, které se v interakci s klientem pokouseji
vyhodnocovat individualni situaci a dle ni pfi-
meétené reagovat. Druhy typ reflexe je oriento-
van na komplexni rdmec interakce ve vyznamu
jejiho celkového zpracovani. V ramci tohoto
typového rozliSeni je vSak zduraziiovano, ze
neni ditvod se izolované zamétovat na jednu ¢i
druhou - naopak optimalnim stavem je, pokud
jsou vzajemné propojeny. Pravé jejich propo-
jenim, Ci-li stfiddnim v ramci jednotlivych pfi-
padl se vyznamné zvysuji Sance na intervenc-
ni Gispesnost.

Zejména toto ,.klasické* typologické pojeti po-
vazujeme ve vztahu ke klientele lidi po vyko-
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nu trestu za velmi uzite¢né. Konkrétnéjsi po-
jednani o moznostech jejiho vyuziti v ramci
socialni prace s touto specifickou skupinou
uvedeme v naSem piispévku nize.

Aby mohla byt reflexe uplathovana v praxi
skute¢né efektivné, je dilezité aby pro ni
existovaly co mozna nejoptimalnéjsi predpo-
klady. Thompsonovi (2008) kladou obecné na
tento faktor velky diraz a v tomto smyslu pfi-
chézeji s jistou kritikou Schona, ktery ve svém
pojeti reflexe opomiji $irs$i socidlni a institu-
ciondlni faktory jejichz role ma velky vyznam.
Dalsim klicovym piedpokladem, kteii tito au-
tofi akcentuji, je kritické mysleni v ramci refle-
xivni praxe. Znamena to v ramci intervenci
permanentni kladeni otazek, jejichz smyslem
je dobrat se co nejvice objektivniho vysledku a
nikoliv jen automaticky ptebirat ,,pravdy* ¢i
soudy. Predpokladem dobré reflexivni praxe je
dle Thomsonovych (2008) i tzv. otevienost vi-
Ci uceni se, ¢imz zamysleji nutnost ¢erpani no-
vych znalosti a obecnou vstiicnost a otevienost
vici védéni, které vede ke kreativnimu mysle-
ni. Taylor (2006) sv¢é piedpoklady dobré refle-
xe vymezuje trochu odlisné a uvadi je do kon-
tinudlniho kontextu. Jejim zékladnim ptedpo-
kladem je casovd disponibilita, coz znamena
dostatek ¢asového prostoru k realizaci reflexe.
V tomto smyslu Taylor (2006) uvadi, Ze se
casto jedna o velky problém praktikli socidlni
prace. Je to vSak dle ni chybou, nebot’ dostatek
casového prostoru se v kone¢ném duasledku
odméni vyssi efektivitou pracovnikovi inter-
vence a jeji celkova doba tak mtze zlstat kon-
stantni. Navazujicimi pfedpoklady na dostatek
casového prostoru je poté vytvoreni usili a od-
hodlant reflexi realizovat. Mezi dalsi dilezité
predpoklady pak uvadi odvahu a humor. Od-
vaha je skute¢né v reflexi velmi dilezita, ne-
bot v ramci ni dochazi k odhalovani casto
vniting tabuizovanych pocitl, ke kterym se
lidé nemusi radi hlasit. Humor pak slouzi k od-
lehéeni Casto hektického pracovniho nasazeni
a nemusi nijak branit jinak seriozn¢ provadéné
reflexi.

2 CILE REFLEXIVNICH PRISTUPU

Reflexivni praxe ma dle autort slouZit jakoZzto
prakticka disciplina, resp. jejim zdkladnim
fundamentem je hledani ,,mosti* mezi teorii a
praxi. Toto pojeti nutn¢ vyzaduje 1 vymezeni
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svych funkénich cilt, bez nichz by reflexe me-
la pouze status filozofického sméru. Thompso-
novi (2008) vidi zakladni cil prave v propojeni
teoretickych poznatkil a realitou praxe, ovSem
nikoliv v tradi¢ni trajektorii uceni - aplikace,
ale ve vyznamu jejich rovnovazného vztahu,
ve kterém dochazi k trvalému vzajemnému
ovliviiovani. Aplikaéni potencial reflexe ve
vztahu ke klientim po vykonu trestu je dle nas
velmi vysoky. Dlvodem je zejména skutec-
nost, ze se socialni prace ani jiné pomahajici
obory bohuzel dosud pfili§ nezaméiuji ve
svych vyzkumnych aktivitach na tuto stale vi-
ce pal€ivou oblast. O tomto problému jsme jiz
psali: ,, ...uz delsi dobu je smutnym faktem, ze v
této oblasti neexistuje institut systematicky se
zabyvajici relevantnim vyzkumem, ktery by
zjistenymi vedeckymi poznatky daval do praxe
potiebnou reflexi. Doposud neexistuje ani kon-
cepce ndstupnické organizace zruseného Vy-
zkumného ustavu penologického, jez by se této
role chopila a spolupracovala na vedeckém
poli s vezenskymi spravami demokratickych
zemi* (Hendrych, 2010, s.12).

Védecka zakladna, kterd by poskytovala sta-
vajicim odbornikim a zejména pak novym
adeptim o socidlni, pedagogickou ¢i psycho-
logickou pomoc lidem po vykonu trestu odnéti
svobody v soucasné dobé v podstaté neexis-
tuje. ,,Nebylo tomu tak vzdy: ke konci Sedesa-
tych let minulého stoleti vznikl Vyzkumny ustav
Penologicky v Praze, ktery se pod vedenim kli-
nického psychologa docenta Jifiho Cepeldka
systematicky zabyval riiznymi aspekty vézneni,
véetné odbornych publikaci svych empirickych
zjisténi v rezortnim casopise ,, Bulletin“. ... Pro
exponenty tehdejsiho politického reZimu se
vSak tento institut zdal ,,nadbytecny* a v roce
1980 byl bez ndahrady zrusen“ (Hendrych,
2011, s.11). Bohuzel ani po roce 1989 nedoslo
v této oblasti k zadné vyznamné zméné a
publikaci vénujicich se specifikim klientely
po vykonu trestu odnéti svobody je stale velmi
malo, pfestoZze zajem o tuto oblast, zejména
u mladych badatell, nartsta.

Reflexe je tedy za stavajicich (oborové nepfii-
znivych) podminek dle naseho nazoru nadmiru
dalezita. Jednak v praxi samotné, kdy socidlni
prace a pomahajici obory obecné nemohou po-
skytnout tolik dilezitou teoretickou oporu
svym praktikiim a ti tak musi vice nez v ptipa-
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dech jiné klientely hledat vlastni cesty k dosa-
zeni uspéchii svych intervenci, tak rovnéz
v oblasti rozvijejiciho se badani, jakozto jeho
vyznamny pomocny faktor pii tvorbé dulezi-
tych teoreticko-empirickych studii, které v bu-
doucnu mohou praxi vyznamné napomahat.

3 POSTUPY V REFLEXIVNi PRAXI
A JEJI DIMENZE

Postupy ¢i strategie reflexivni praxe jsou jiz
jejimi samotnymi aplikacemi na které nahlizeji
autofi z riznych perspektiv. Taylor (2006) cha-
pe proces reflexe jako mnohovrstevnatou sit
vzajemné se multiplikujicich vztahii. V kapito-
le The Taylor Model of Reflection se vénuje
vyznamnym faktorim reflexe a také jejich vza-
jemné procesni komplementarité. Za zékladni
faktor a také prvni bod reflexe povazuje pfi-
pravenost, kterou neni nic jiného neZ schop-
nost se na pocatku akce uvést do klidového
stavu a pripravenosti k reflexi. Nésledujicim
bodem je dle autorky cvic¢eni mysli, za nimz je
skryt vyznam otevieni se myslenkam a svobod-
nému sebevyjadfeni, nalezeni ¢asového pros-
toru pro reflexi, spontaneita, vybér vhodné me-
tody reflexe a vlastni dikladné pfipravy na
tento proces. Tteti bod ktery autorka predklada
je zalozen na rozliSeni o jaky typ reflexe se jed-
na. Tedy zda-li je provadéna reflexe prakticka,
technickd ¢i emancipacni. Dulezité je poté v
ramci zvolenych systematickych (reflexivnich)
procest hledat a nachdzet optimalni rovnovaz-
ny vztah mezi védomostmi (teoriemi) a reflexi.
Dal8imi prvky reflexivniho procesu jsou rov-
néz schopnost opusténi své pozice a otevieni
se otazkam a dale otevienost riiznym pohle-
dim, coZ znamend otevieni se dals$im moznym
odpovédim v rdmci tdzani a vyuzivani vSech
dostupnych zdroji informaci s ambici je poté
v riznych kombinacich spravné vyuzit. Taylor
(2006) dale hovoti o dilezitém disledku téch-
to prvki reflexivniho procesu, kterym by méla
byt ménici se védomi (vnimavost). Poslednim,
ale rozhodné€ nikoliv méalo vyznamnym bodem
je dle autor¢ina modelu uméni vytrvat.

Thompsonovi (2008) vnimaji tuto problemati-
mozné uchopit z pozic jejich, nami jiz uvede-
né, typologie in action a on action a také for
action (coz v jejich pojeti znamena ptipravu na
reflexi). Neptfedkladaji vSak, tak jako Taylor
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trajektorii postupnych krokt, jenz by méla pro
praktiky doporucujici charakter, nybrz nabizeji
rizné druhy tazatelskych, emancipac¢nich a na
problémy zaméfenych technik. V podstaté tak
praktiktim predkladaji materii moznych piistu-
pu, které lze vyuzit podle momentélnich po-
tieb a typu reflexe jenz je praveé provadeéna.

V dalsi subkapitole uvedeme nékteré z nich
v mozné aplikaci na zivotni situaci klientli po
vykonu trestu odnéti svobody.

V ramci reflexivni praxe povazuji Thompso-
novi za dalezité uvédomeéni si jejich tii dimen-
zi: hodnotovou, afektivni a kognitivni.

Prvni z nich upozoriiuje na nutnost internaliza-
ce hodnotového systému. Ten je dilezity v tom
smyslu, Ze pokud absentuji ,,spravné hodnoto-
vé vzorce®, za n¢z povazuji spravedlnost, part-
nerstvi, rovnost a zplnomocnéni, mize byt re-
flexe i nebezpecna. Afektivni dimenzi povazu-
Obsahuje totiz emocionalni vzorce, které ma
kazdy jedinec v své osobnosti jinak nastaveny
(napt. smutek, uzkost, nejistotu, sympatie/anti-
patie, emociondlni inteligenci), které mohou in-
formace ¢i signaly ,,vysilané* klientem, pokud
by byly vidény pouze jejich prismatem, vy-
znamn¢ zkreslovat. V procesu reflexe je proto
velmi dulezité brat tento element vazné na vé-
domi a ,,vnitiné“ s nim stale pracovat. Kogni-
tivni dimenze se pak dle autort projevuje v lo-
gice spravného (€i nespravného) analytického
a kreativniho mysleni.

4  POSOUZENI ZIVOTNI SITUACE
KLIENTA PO VYKONU TRESTU

Obvykla zivotni situace klientli po vykonu tres-
tu odnéti svobody v Ceské republice je asto
velmi tristni. Mnohdy bez stfechy nad hlavou a
bez financ¢nich prostfedka, zato s handicapova-
nym piistupem na trh prace, obvykle s vyso-
kou mirou zadluzeni a sociadlnim stigmatem
propusténého vézné se ocitaji sice na svobode¢,
ale soucCasn¢ v prostiedi, které doznalo od je-
jich posledniho pobytu na svobodé znaénych
zmén. Komplikaci je zejména jejich obvykla
tzv. prizonizace. Penolog Matadek (2005) ji
popisuje jako ,, proces postupného prizpiisobo-
vani zpusobu Zivota ve veéznici, spolecenstvi
odsouzenych a tzv. vézenske subkulture* (Ma-
radek, 2005, s.74). Fischer a Skoda definuji
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tento stav jako ,, prijeti subkulturnich norem a
pravidel, a také bohuzel postupné vyhasinani
vzorci chovani potrebnych k Zivotu mimo bra-
ny véznice* (Fischer - Skoda, 2009, 5.182). Od
bornici ji d€li na institucionalizaci, kterd zpu-
sobuje zejména u delSich trestll naprostou ztra-
tu zadoucich socidlnich kontakt, zejména
vSak pfivyknuti ke zpisobu Zivota ve vézenské
komunit€ a z toho plynouci snizené schopnosti
postarat se sdm o sebe a také na ideologizaci,
ktera ma dle Maradka ,,vidy desocializacni
charakter vedouci k vadné, odchylné socializa-
ci, pri niz jedinec dokonce ztraci své dosavad-
ni dovednosti a navyky. Extrémni prizonizace
vede az ke vzniku osobnosti vézné silné defor-
mované, stojici na pocatku recidivy ““ (Maradek,

2005, 5.75).

Z vyse uveden¢ho plyne, ze byvali odsouzeni
jsou velmi specifickou klientelou socidlni pra-
ce a dalSich pomahajicich profesi, ktera je ohro-
zena kumulovanym socidlnim znevyhodnénim
pfi socialni inkluzi do obcanského zivota a
neziidka jim velmi brzy v tomto smyslu dojde
motivace k jakékoliv vlastni pozitivni aktivité.
Ocitaji se tak v ,,zacarovaném kruhu®, nebot’
Casto jen byvald krimindlni subkultura jim
nabizi moznost nékam se zaclenit. Toto feSeni
pro n¢ ovSem obvykle znamena brzky opétov-
ny navrat do vykonu trestu odnéti svobody.
Jejich komplikovana situace, piestoze si ji v
prvopocatku zavinili sami, vSak zdaleka neni
izolovanym problémem jich samotnych. Jedna
se totiz o problém, jenz se dotyka kazdého ob-
¢ana, ktery ve svém kazdodennim Zivoté oce-
sledky trestné ¢innosti pro konkrétni obéti trest-
né ¢innosti jsou obvykle velmi bolestivé, ne-
mluveé o ztratach ekonomickych. V tom smys-
lu je pfihodna teze Thompsonovych (2008),
ktefi zduraziuji kritické pojeti reflexivity, jenz
vychézi z premisy v§imani si Sir§iho spolecen-
ského kontextu v pribé¢hu interakce s klien-
tem. Zde kladou diiraz na dalsi potencial refle-
xivity, jimz miize spolecCenska zména - pokud
se pravé z kontextu vyjevi nepfiznivy spole-
Censky status quo a pokud je vile k jejimu
uskutec¢néni.

Neopomenutelnym faktorem pii posuzovani
zivotnich situaci klientlh po vykonu trestu jsou

také jejich cCasto problematické osobnostni
charakteristiky, které s sebou nesou mnohé
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komplikace ve smyslu jejich oslabené¢ho po-
tencialu pro efektivitu intervenci socialni prace
a potazmo tak i pro proces jejich komplexniho
socialni zaclefiovani. Pro socidlniho pracovni-
ka pracujici s toto klientelou je tak nepochyb-
n¢ nutnd znalost osobnostni typologie vézné-
nych osob vyplyvajici z poznatkli pfednich
penologt, piipadné jinych odbornikii zabyvaji-
cich se touto problematikou. Nize uvedena
typologie dle Netika (1997) ma charakter pou-
ze struéného seznameni, kterd by dle nas méla
byt pro ucely praktického vyuziti socialnimi
pracovniky podrobn¢ nastudovana, a to zejmé-
na dle odbornych zdroji na néz bude odkazo-
vano.

1) Typ socializovany

Typologicky se jedna o odsouzené, kteti maji
dle Fischera a Skody (2009) nejvétsi osobnost-
ni potencial k zacleiiovani do bézného Zzivota.
Vzhledem k jejich obvykle epizodickému vy-
boceni z bézné bezproblémové cesty, ustale-
nych zadoucich vzorcli chovéni a mySlenko-
vych a emocnich projevil (coz je velmi patrné
ve vykonu trestu ve srovnani z jinymi vézni -
pozn. autora), nebude pravdépodobné jejich
osobnostni vybava faktorem komplikaci v in-
tervencich pomahajicich profesionalt. Fischer
a Skoda (2009) vsak pfipoustéji jejich mozné
¢astecné podlehnuti prizonizaci.

2) Typ neuroticky

Typologicky jde dle Netika (1997) o jedince,
ktefi se ocitli ve vykonu trestu odnéti svobody
obvykle v pfi¢inné souvislosti se svymi intra-
psychickymi konflikty, jejichz pfitomnost ne-
musi byt vzdy uvédoméld. Fischer a Skoda
(2009) uvadéji, ze delikty téchto jedinc mo-
hou zptsobovat frustrace potfeb uznéni, pocit
izolace ¢i prehlizeni. Kriminalni jednani pak
ma Gaste¢nd formu protestu. Cirtkova (1998)
pro tento typ odsouzené¢ho navrhuje v inter-
vencich indirektivni pfistup a ve své progndze
ve smyslu jejich socialni inkluze je spise op-
timisticka.

3) Typ defektné socializovany (nesocializovany)

Dle Smolika (1996 in Fischer - Skoda 2009) se
jedna z hlediska psychopatologie o typ s poru-
chou osobnosti, tedy o takové jedince, ktefi
byli dle diivéjsi klasifikace oznacovani za psy-
chopaty pfip. sociopaty. Jejich osobnost se vy-
znacuje vyraznymi maladiptivnimi vzorci cho-
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vani, které predstavuji extrémni vychylky od
zpusob, které primérny ¢loveék v nasi kultute
uziva ve vnimani, citéni, mysleni a v utvafeni
vztahli k jinym lidem. Tyto osobnostni rysy
maji za nasledek neuznavani veskerych social-
nich norem. Fischer a Skoda (2009) dodavaji
k tomuto typu (ktery je podle kvalifikovanych
odhadl zastoupen ve vézenské populaci az v
75 %), Ze se intervence pomahajicich pracov-
nikidl ve smyslu odbornych programi a terapii
zcela mijeji ucinkem.

4) Typ deviantné socializovany

Dle Skody a Fischera (2009) se jedna o jedin-
ce, jenz si osvojili socidlni normy velmi dobfe,
avsak tyto normy jsou ¢asto v rozporu s nor-
mami majoritni spolecnosti, kterd je nazyva
deviantnimi. Velmi ¢asto v praxi jsou to lidé,
ktefi vyrostli v krimindlnich subkulturach a
prevzali do svého chovani a jednani socialni
normy svych rodi¢i ¢i vyznamnych blizkych.
Prognéza ve smyslu jejich spole¢enské rein-
tegrace je podle fady penologli mirné optimis-
ticka.

5) Typ mentdalné insuficientni (nedostacivy)

Tento typ se dle Netika a kol. (1997) vyznacu-
je velmi nizkou urovni rozumovych schopnosti
a jejich kriminalni ¢innost jim obvykle odpovi-
da. Socialni dovednosti pak odpovidaji nizkym
rozumovym schopnostem, coz dle autorii zna-
mena nizky podprimér nebo také hrani¢ni pas-
mo mentalni retardace. Skoda a Fischer (2009)
dodavaji, ze v pribchu vykonu trestu odnéti se
u téchto jedinci projevuje vysokd mira suges-
tibility, nekritického a bezdécného piejimani
nazoru spoluvézinii. Dle mych zkuSenosti je so-
cidlni prace s timto typem klienti velmi obtiz-
na, nebot’ jeji postupy, pies obvykle vstiicny
postoj, nardzeji praveé na limity jejich rozumo-
vych schopnosti.

6) Typ s masivni psychickou poruchou
(psychoticky)

Dle Cirtkové (1998) se jedna o typ trpicim né-
kterou s forem psychdézy (napi. schizofrenie,
poruchy afektivity). Trestni odpovédnost je Cas-
to velmi sporna a tak pro tento typ delikventt
byly v roce 2010 zfizeny v Ceské republice
ustavy pro vykon zabezpecovaci detence, je-
jichz roli je plnit kombinaci vézeni a psychia-
trické 1é¢ebny. Fischer a Skoda (2009) pisi, ze
jejich ovliviiovani ve vykonu trestu ve smyslu
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vyuziti poznatkl etopedie neni fakticky moz-
né. Ac to nebude znit ptili§ optimisticky, z po-
znatkQl vlastni praxe existuje jen velmi malo
indicii, které by tvrdily opak v ptipad€ ovliv-
novani jejich ptipadi metodami socialni prace
po propusténi na svobodu.

Reflexivni praxi lze bezesporu aplikovat i ve
vztahu k feSeni problémi klientli po vykonu
trestu odnéti svobody. Jak vsak jiz bylo uvede-
no, jedna se o velmi specifickou skupinu, kte-
rou tizi problémy, jenz jsou velmi ¢asto kumu-
lovany a soucasné zplisobuji svymi vzajemny-
mi multiplikacemi ,,pdkovy efekt®, vytvarejici
bariéry efektivité socidlni prace i ostatnich po-
mahajicich disciplin. Socidlni pracovnik vstu-
pujici do interakce s timto typem klienta tak
v prvé fadé musi ,,vidét™ tuto komplexitu pro-
blémil. V ramci nich musi samoziejm¢ vnimat
i skeptické progndzy vychazejici z jejich osob-
nostnich charakteristik uvedenych v textu vyse.
Neznamena to vSak rozhodné, ze by se mél ji-
mi nechat odradit - naopak pravé zde vice nez
kdy jindy ptichazi spolecné s uplatnénim vhod-
né metody socidlni prace prostor pro uplatnéni
reflexe. Reflexivni praxe se totiz v pojeti vSech
autort ktefi se ji vénuji, velmi ostfe vymezuje
vici jakémukoliv objektivizujicimu konceptu
zalozenému na napiiklad pfedem stanovené
diagnostice. Ta totiz miize pisobit pfili§ deter-
ministicky a apriorn¢ tak ptispivat u socialnich
pracovnikli k negativistickym pohledim na
klientovu situaci. Reflexe je zejména z tohoto
diivodu velmi uzite¢nym ndstrojem, ktery na-
bizi nadé&ji pro praci s touto specifickou cilo-
vou skupinou. Z vlastni praxe je zaznamenano
mnoho poznatkii o schématickém mysleni ve
vyse uvedeném smyslu u socidlnich pracovni-
ki 1 dalSich specialisti pomédhajicich obor,
pfi praci s klienty ve vykonu trestu. Casto si
pravé pievzatymi objektivizujicimi pohledy
snazi usnadnit svou préci, coz vSak nemusi
vzdy nutné znamenat, Ze by jim to tak vyho-
vovalo z divodu jejich nezdjmu o ni, ¢i jeji
efektivitu. Spise se jedna o ,,nutné zlo*, jak se
vypofadat s mnozstvim pracovnich ukold, kte-
ré se odvijeji od jejich velmi nizkého poctu
v poméru ke stale se zvysujicimu stavu odsou-
zenych osob v Ceské republice. Jaké je v tom-
to smyslu situace v oblasti postpenitencidrni
socidlni prace/péce je zajmem mého brzkého
vyzkumného Setfeni.
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5 MOZNE APLIKACE
REFLEXIVNICH PRISTUPU
PRO CiLOVOU SKUPINU
KLIENTU PO VYKONU TRESTU

Thompson a Thompson (2008) nabizeji n¢kte-
ré techniky a strategie reflexe, které dle mohou
byt v aplikaci na nasi cilovou klientelu uzi-
tecné. Jednou z nich je pferamovani (Refra-
ming) v ramci reflexe in-action, stavici na za-
kladnim vychodisku, kterym je posileni sebe-
védomi. Casto se totiz mize stat, ze pomahaji-
ci pracovnik citi pocity beznadéje ¢i negativni
myslenky, které mohou pisobit kontraproduk-
tivné v jejich praci. Metoda tak v podstaté zna-
mena zménu zpisobu v naSem mysleni, jenz
svym negativismem muze Casto fungovat jako
sebenapliujici se proroctvi. Autofi uvadéji za-
jimavy ptiklad prace s klientkou s mentalnim
postizenim, ktera by se chtéla ptihlasit do kur-
zu modniho designu, ale miiZe se citit ,,hloupa,,
k tomu, aby nastoupila do kolektivu ,,chytrych*
studentll a ucitelt. Pokud bude situaci takto
vnimat, je velmi pravdépodobné, ze nikdy ne-
nalezne dost odvahy k tomu, aby se do n¢j pfi-
hlasila. Thompsonovi o meritu této metody
uvadéji: ,,...vyzaduje, abychom se zastavili a
premysleli - udelali krok zpét, zvazili ruzné
perspektivy a nabidli sami sobé jiny vyklad
udalosti a vnimani tak, aby stav véci byl viden
v jiném, vice pozitivnim svétle (Thompson a
Thompson, 2008, s.92). Autofi poukazuji na
vyse uvedeny piiklad postizené klientky - po-
kud bude mysleni transformovéano do pozitivni
roviny, tak jeji ptipad nebude plny strachu, ale
naopak zde bude sebevédoma Zena se spoustou
napadii a fantazii s velkym potencidlem na
uspéch. Thompsonovi (2008) déale uvadéji, ze
tato metoda neni slozita a Ize ji nenarocné pie-
vést do praxe, kde ma potencial ¢init dramatic-
ké zmény.

V ramci reflexe on-action nabizeji Thompso-
novi (2008) rovnéz nékolik velmi zajimavych
ptistupt, jak k ni pfistupovat - v zavislosti na
kontextu provadéné intervence. Jednim z nich
je uziti tzv. techniky CIA, ktera se zaméiuje na
jedno z typicky problematickych mist v prak-
tickém provadéni socialni prace, kterym je vy-
soka mira stresu ¢i negativniho mysleni pra-
menici s pocitu, ze v rdmci svych omezenych
moznosti nemohou socialni pracovnici svym
klientdm pf#ili§ mnoho nabidnout. Pravé CIA

Navrat na obsah

slouzi jakozto jednoduché cviceni k (znovu)za-
vedeni pocitu realistického mysleni, které byva
vytla¢ovano pocitem bezmoci. Realisticky po-
hled na véc znamena piedevs§im uvédomeéni si
limitt, které mize mit v piipadé pomoci sa-
motny jednotlivec a soucasné to znamena srov-
nani si vSech souvislosti, které konkrétni pii-
pady doprovézeji. Tato technika v tomto smys-
lu zdiraziuje tfi dilezité pilite: kontrolu, viiv
a akceptaci, jejichz vyznam spociva v uvédo-
meéni si, Ze v ramci provadéné akce mizeme
nckteré véci kontrolovat, ale nemusime je vzdy
byt schopni ovlivnit. Existuji ov§em také situa-
ce, které nemuzeme ani kontrolovat ani ovliv-
nit a v takovém ptipad¢ musime dany stav véci
akceptovat. Thompsonovi podotykaji, ze tuto
techniku Ize kromé uziti v profesni praxi apli-
kovat 1 v osobnim zivoté a miize byt uzite¢na v
mnoha ptipadech. Nabizeji také ptiklad: pokud
jsme schopni si uvédomit ze néco neni pod na-
$i kontrolou, pomtize ndm to ve zpochybnéni
negativniho mysleni tak, Ze miZeme zaméfit
své usili jinym smérem, tam, kde je vyssi prav-
dépodobnost, Ze nevyjde nazmar. Soucasné tak
eliminujeme vysoké riziko, ze ocekavani ktera
jsou vklddana do teSeni situace nad kterou
kontrolu nemame budou zklamédna. Thompso-
novi o této technice pisi: ,, Podporuje kreativni
mysleni jak muzZeme situaci ovlivnit soustiede-
nim zdrojii a energie k usnadnéni akceptace po-
kud neni k dispozici jina alternativa“ (Thomp-
son - Thompson, 2008, s.101).

Tyto techniky byly vybrany zamérné a to ze-
jména z divodu, ze jak v pribéhu interakce
s klientem této cilové skupiny (tedy in-action),
tak pii promysleni jeji efektivity a dalSich kro-
ki (tedy on-action) se socidlni pracovnik mize
snadno dostat do skeptickych néalad. Problémy
klientd totiz velmi pravdépodobné nebudou pi-
sobit jako snadny ukol pro usp€snou intervenci
a také negativni pocity z limiti svych osobnich
moznosti mohou v pomahajicim nastavit apri-
orni pocit bezvychodnosti ¢i sklon k formali-
zaci jejich feSeni. Pokud vSak bude socidlni
pracovnik pfi své praci pouzivat reflexi a v
ramci ni vySe predstavené techniky je zde vel-
k4 nad¢je, ze v sob€ objevi konstruktivni napa-
dy, které klientim ptes slozitost jejich situaci
pomohou. Soucasné je vSak dulezité dodat, ze
zminéné priklady uziti konkrétnich reflexiv-
nich technik nemusi vzdy vyhovovat realné
situaci pii praci s klientelou po vykonu trestu a
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tudiz je dle mého nazoru dulezit¢ doporucit
praktikiim socialni prace seznamit se 1 se vSe-
mi ostatnimi, které Thompsonovi ve své publi-
kaci uvadéji.

Prestoze za velmi vhodny ve vztahu k této ci-
lové populaci povazuji i vySe predstaveny mo-
del B. J. Taylor, akcentuji pro vyuziti v praxi
socialni prace spiSe publikaci Thompsono-
vych. Dtuvod je velmi pragmaticky: jak jiz by-
lo zminéno, obsahuje publikace téchto autorii
mnoho reflexivnich metod a technik, které lze
(tfeeno s jistou mirou nadsazky) ,,napasovat
na miru®“ i v konkrétnim feseni problému kli-
entll po vykonu trestu odnéti svobody. Jinymi
slovy ji mohou profesiondlové socidlni prace
uzivat jakozto praktické ndvody, jak v riznych
ptipadech ¢i situacich reflexi provadét co nej-
optimalnéjsim zplisobem.

ZAVER

Reflexivni praxe je ve vztahu k socidlni praci
s klientelou po vykonu trestu odnéti svobody
vyznamnym konceptem, ktery je dle mych do-
savadnich poznatki v ceskych podminkach
dosud nepfili§ uzivanym. Na strané jedné je to
Skoda, ovsem soucasné je to velka vyzva, ktera
stoji pred praktiky naseho nelehkého oboru.
Osvojenim reflexivnich postupl vychazejicich
z teorie a jejich nasledné zavedeni do kazdo-
denni praxe jim muze pfinést novy ,,motor
efektivity®, pii relativné nizkych ,,nakladech®.
Velkou vyhodou reflexivity totiz je, ze se ob-
vykle nejednd o nauceni se slozitym konstruk-
tim, ale o pomérné jednoducha mentélni cvice-
ni, pfi nich staci spravné uzivat obrazotvornost
a vlastni zkuSenost.

Pouzité zdroje

V oblasti socialni prace vénujici se s klientim
po vykonu trestu odnéti svobody je uzivani re-
flexe zvlast’ dialezitym elementem. Hlavnim a
soucasn¢ velmi pragmatickym divodem je, Ze
v situaci komplexity a slozitosti problému této
cilové skupiny, obecnému podfinancovani so-
cialnich sluzeb v Ceské republice a jak jsme
upozornovali v minulosti (Hendrych, 2010),
z diivodu nedostate¢né spoluprace mezi social-
nimi pracovniky véznic a socidlnimi kurétory
(kritizované mimo jiné Ceskym helsinskym
vyborem) je v soucasné dobé celkovy efekt
postpenitenciarni socialni péce velmi sporny a
tak kazdy novy prvek, ktery mize pomoci
k obecnému zlepseni jeji efektivity je vitan.

Reflexivni praxi ve smyslu jejiho vyznamu
vsak 1ze nahlizet také z jinych perspektiv. Dle
mého nézoru totiz pomaha clovéku, ktery se
rozhodl pro nesnadné povolani pracovnika
v pomdhajicich profesich, utvaret si dilezitou
osobnostni vyzralost. A ta by méla bezesporu
patfit k zdkladnim kompetencim lidi, ktefi se v
profesionalni rovin¢€ rozhodli ménit zivot dru-
hych. Jeji nezanedbatelnou hodnotou je také
budovani vnitinich mechanismt podporujicich
pravdivy ¢i realisticky vyklad svéta, za pted-
pokladu, ze bude pouzivana spravnym zplso-
bem, kterym je zejména vlastni nenalhévani si.
Jednd se tak ve vysledku o vyznamny ndstroj
seberegulace, ktery ma potencial kromé pro-
fesniho uplatnéni v socialni praci i v osobnim
zivote kazdého ¢loveka, diky jejimu fundamen-
tu zamétenému na eliminaci zab&hlych stereo-
typt a schématickych vykladi socialni reality,
tak Casto generujici chybna Zivotni rozhodnuti
v riznych oblastech, mize jeji aplikovani pii-
nést 1 v tomto vyznamu mnoha pozitiva.
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VYUZITI STATISTICKYCH METOD V HODNOCENI PLAVECKE VYKONNOSTI NA

KATEDRE TELESNE VYCHOVY A SPORTU NA UNIVERZITE HRADEC KRALOVE

4

Cast 2 - Problematika hodnoceni studenti v t&lesné v

chové

Tomas Roztocil - Brigita Stloukalova - Michal Plhak

Katedra télesné vychovy a sportu, Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Physical Education and Sport, Faculty of Education, University Hradec Kralové

Abstrakt: V 1. ¢asti byla popsana konstrukce bodovacich tabulek pro hodnoceni plaveckého Etytbo-
je na KVTS. Cast 2 popisuje, jak nové tabulky ovlivnily hodnoceni studentii. Nové tabulky
jsou pro studenty ptisnéjsi, snizil se pocet UspéSnych studentl. Dal§im krokem se stalo pie-
hodnoceni pfistupu k tvorb¢ vysledné znamky.

Abstract: We described construction of point tables for swimming quadriathlon evaluation in Part
1. Part 2 describes affecting the new tables on students’ evaluation. The required values are
higher, so the number of successful students decreased. This resulted in the reassessment of

the final evaluation.

Klicova slova: télesna vychova, plavani, hodnoceni, hodnotici skaly.

Key words: P.E., swimming, evaluation, scales.

uvoD

Plavecky ctytboj sestava z disciplin 100 m
prsa, 100 m kraul, 50 m znak a 50 m motyl a
jeho cilem je otestovat plaveckou vSestrannost
a soucasn¢ motivovat studenty k vynalozeni
usili v semestralni vyuce ak prekonavani vlast-
nich hranic. Plavecky c¢tytboj je zavod, ktery
studenti vedou sami se sebou, ale Casto 1 mezi
sebou. Vykon studentl je posuzovan podle de-
setibodovych tabulek, které jsme v souvislosti
se zménami studii na Pedagogické fakulté
povazovali za nutné ptehodnotit. Nové tabulky
jsme vytvoftili za pomoci softwarového progra-
mu NCSS a metodologie jejich tvorby je po-
psana v 1. ¢asti tohoto textu, ktera byla publi-
kovéna v pfedchozim ¢isle tohoto ¢asopisu.

V akademickém roce 2011/12 jsme piistoupili
k bodovéani studentd podle novych tabulek.
Vysledek tohoto bodovani nés postavil pred
novy problém. Tabulky, které byly sestaveny
na zaklad¢ statistickych vypoctl a které proto
miZeme povazovat za objektivni, vyrazné zhor-
Sily hodnoceni studenti. Pro vyucujici to ne-
bylo ptekvapeni, protoze nové tabulky jsou
prisngjsi. Od pocatku bylo jasné, ze bude nut-
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né zmenit pristup k tvorb¢ vysledné zndmky za
Ctytboj (Ctyiboj je uzavien klasifikovanym za-
poctem), nicméné pocet netispéSnych studenti
byl vyssi, nez vyucujici ocekavali.

Tento stav stal pocatkem fady tivah nad smys-
lem hodnoceni studentt télesné vychovy. Jaky
je cil hodnoceni studentti? Co je dulezité hod-
bo technické stranky pohybové dovednosti?
Ma vykonnost studentl vliv na jejich absol-
ventsky profil? Jak dalece ma hodnoceni na
vysoké skole plnit svoji motivacni tlohu? Je
tlak na vykonnost pro studenty vyzvou nebo
ma spiSe demotivacni charakter? Takov¢ a dal-
§i otazky jsme si kladli a v této chvili je nutné
priznat, Ze ne na vSechny si nyni umime odpo-
vedet.

V prvni fazi jsme se rozhodli vychazet z toho,
7e je nasim z4jmem, aby hodnocenim uspeésné
proslo alespon tolik studentli jako v minulosti.
Proto jsme se zamysleli nad technickou stran-
kou tvorby vysledné zndmky.

V druhé fazi stojime pied problémem komplex-
ni zmény v hodnoceni studentti, kterd by se
promitla nejen do zdpoctovych pozadavkii, ale
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velmi pravdépodobné i do zmény cilt a obsa-
hu uéiva. To vSak neni obsahem tohoto ¢lanku.

1 CiL

Hlavnim cilem je vypocet rozsahu bodi pro
jednotlivé znamky. Tabulka 1 ukazuje rozloze-
ni bodi, které bylo pouzivano dosud.

Metodika zavérecného hodnoceni studentd je
takova, ze student/’ka odplave vSechny Ctyfi
discipliny, dosazené cCasy jsou obodovany a
body secteny. Student/ka tak miiZze ziskat ma-
ximaln¢ 40 bodi. Aby mohl/a byt hodnocen/a,
musi vSechny ctyfi discipliny zaplavat alesponi
na jeden bod.

Tab.1 Tabulka pro tvorbu znamky v minulosti

Bodovy rozsah Znamka
40-35 vyborné
34-28 velmi dobre
27-20 dobie
méné nez 20 neprospél/a
(zdroj: autofi)
2 METODY

Rozhodli jsme pouzit podobny postup jako

v predeslém piipadé.

1) Obodovali jsme vSechny dokoncené cCtyi-
boje z let 1999-2008 podle novych tabulek,
kazdou disciplinu zvlast a dosazené Ctyfi
hodnoty jsme secetli.

2) V softwarovém programu jsme vypocitali
percentily.

3) Pro tvorbu znamek jsme vybrali 70., 40. a
10. kvantil. Tyto kvantily vytvofily meze
bodu pro jednotlivé znamky.

4) Rozhodli jsme se nerozliSovat zndmku pro
muze a zeny, uvazovali jsme pouze vysled-
ny soucet bodu.

Zvazovali jsme 1 dal$i mozny postup pro zave-
recné hodnoceni - a to hodnoceni vysledného
souctu ¢ast dosazenych v jednotlivych disci-
plinach. To by byla radikalni zména v hodno-
ceni a vyzadovala by nové statistické Setfeni.
Ale pfi pouziti souctu casti by mohla redlné
nastat situace, ze student/ka podd vyznamné ne-
vyrovnany vykon, v dil¢i discipliné neuspéje,
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presto vSak soucet vSech ¢ty dosazenych cast
bude dostacujici v celkovém hodnoceni. To byl
hlavni diivod, pro¢ jsme prozatim tento zptisob
vypoctu vysledné znamky zamitli.

3 VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkumnym souborem byli studenti prezenc-
niho magisterského dvouoborového studia uci-
telstvi télesné vychovy pro zékladni a stfedni
Skoly. Hodnotili jsme vysledky dosazené stu-
denty od akademického roku 1999/2000 az po
rok 2007/2008, coz predstavuje devét jednotli-
vych ro¢nikli studia na KTVS. Tyto ro¢niky
byly vybrany zamérné. Studenti vstoupili v ro-
ce 1999/2000 do kreditniho systému a v akade-
mickém roce 2007/2008 se jednalo o posledni
ro¢nik magisterského studia. Ctyfboj je soudas-
ti hodnoceni studentil v tfetim semestru studia.
Studenti, zahrnuti do tohoto vyzkumu, méli ve
vétsSingé pripadd 20 az 22 let (vice Roztodil,
Stloukalova, Plhak, 2011, s.67).

Ziskali jsme 343 uplnych vysledk.

4 VYSLEDKY

Graf 1 ukazuje rozlozeni bodovych hodnot a
zejména zménu, ktera nastala pti prebodovani
podle novych tabulek. Z grafu je jasné patrné,
ze bodovy vysledek plivodni je v grafu posu-
nut doprava, coz znamena vyssi vysledny sou-
cet, a tedy lepsi vysledné hodnoceni nez podle
novych tabulek. Podle pivodnich tabulek 31
studentll (témét 10 %) ziskalo plny bodovy
soucet, podle novych tabulek je to pouze 14
studenttl.

Jestlize ptivodni splnéni plaveckého ctyiboje
bylo ur¢eno ziskem 20 bodua (viz tab. 1), pak
by podle novych tabulek bylo 137 student ne-
uspéSnych, coz by ptedstavovalo 40 % vSech
studentli. To jednak nebylo smyslem ani cilem
naSeho usili, jednak by takovy vysledek pte-
dem negativné ovliviioval studenty. Vznikal
by u nich dojem, Ze jsou vyrazné slabsi nez
jejich predchidci.

Graf 1 je doplnén o kiivku trendu (klouzavy
pramér 10 period) Cetnosti ptivodnich i novych
bodovych hodnot. Kiivky potvrzuji regresni
ucinek novych bodovacich tabulek.
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Graf 1 Cetnosti bodovych hodnot (zdroj: autofi)

Toto ptebodovani se pro nas stalo koneCnym
diikazem, ze musime pfistup k tvorb¢ zavérec-
né znamky zménit. Jiz vySe jsme zminili, ze
moznych variant bylo vice a ze jsme zvazovali
hlavné dvé, nakonec jsme se pak ptiklonili k
puvodnimu systému a rozhodli se uvazovat
nad zménou bodového rozsahu pro jednotlivé
znamky. V tab.2 pak vedle sebe mame hodno-
ty primérného bodového zisku, medianu a
modu. Na prvni pohled je patrny vyrazny roz-
dil v hodnotach vypocitanych podle ptivodnich
a podle novych tabulek.

Tab.2 Zakladni statistické udaje bodovych

hodnot
Podle tabulek
plivodnich | novych
prdmérna bodova hodnota 30 22
median 32 22
modus 40 22

(zdroj: autofi)

Vychodiskem pro stanoveni bodového rozsahu
se staly percentily. Spocitali jsme decily v pt-
vodnim i novém bodovéani, vysledky jsou uve-
deny v tab.3. V ptivodnim znadmkovéani je limit
pro vyborné 35 bodu, coz je 70. percentil, 28
bodii pro velmi dobte predstavuje zhruba 40.
percentil a 20 bodl pro dobte 10. percentil.
V ptipadé 40. a 10. percentilu jsme bodové
hodnoty zaokrouhlili smérem nahoru, protoze
percentil pro 20 bodi by byl jiz zna¢né nizky a
vyrazné by snizil hodnoty v novém znamko-
vani. Stejné percentily jsme pak pouzili ke
stanoveni limitnich bodti podle novych tabulek
a v tab.3 jsou zvyraznény.
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Tab.3 Decily bodovych hodnot

percentil Podle tabulek
ptivodnich novych
10. 22 11
20. 25 14
30. 27 17
40. 29 20
50. 32 22
60. 33 24
70. 35 28
80. 37 31
90. 39 35

(zdroj: autofi)

Tab.4 ptedstavuje bodovy rozsah pro jednotli-
vé znamky, ktery navrhujeme uplatiiovat, po-
kud jsou studenti bodovéni podle novych tabu-
lek.

Tab.4 Tabulka pro tvorbu znamky podle
novych tabulek

Bodovy rozsah Znamka
40-28 vyborné
27-20 velmi dobie
19-11 dobre

méné nez 10 | neprospél/a

(zdroj: autofi)

5 DISKUSE

Vypocet nového bodového rozlozeni podle per-
centili odpovidéd plivodnimu vyslednému hod-
noceni, coz bylo nasim cilem. Graf 2 a graf 3
znazornuji Cetnosti v decilech a v prvnim a
stém percentilu. Piehlednéji nez graf 1 ukazuji
zmény v hodnoceni ve vybranych hodnotéch.
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Bodové krajni hodnoty pro jednotlivé znamky
vyrazné poklesly, ale to jsme ocekavali a toto
ocekavani bylo i hlavnim divodem pro nas
statisticky vyzkum v hodnoceni plaveckého
Ctyiboje.

Zavrsili jsme tak naSe jednorocni usili, které
jsme vénovali vytvoreni objektivniho posuzo-
vani vykonnosti studentti. Zaroven vsak nékte-
ré z otazek, které jsme si na pocatku a v pra-
behu nasi prace kladli, ziistaly nezodpovézené.
Objektivni hodnoceni mame, nicméné to nej-
dilezitéjsi, pro¢ a jak hodnotit vykon studentt
ve studiu télesné vychovy, jsme naSimi vypoc-
ty nezjistili.

Pochybnosti o tradicnim zpiisobu hodnoceni
vykonu se objevuji zejména v souvislosti s pre-
chodem na strukturovand studia ucitelstvi pro
2. stupen zékladni Skoly a pro stfedni Skoly.
Rozdéleni studia na tfilety bakalarsky a dvou-
lety navazujici magistersky program s sebou
nese mj. zkraceni redlné doby studia a s tim
spojené snizovani semestralni hodinové dotace
na predmeéty.

Predméty zamétené na plavani byly t€mito re-
strikcemi zasazeny snad nejvice. Z ptivodnich
Sesti hodin povinné vyuky ztstaly dvé hodiny
povinné v bakalarském programu a dvé hodiny
povinné v nasledném magisterském programu.
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Zaroven studenti nemaji zadnou moznost pii-
pravovat se na zapocet v povinné volitelnych,
volitelnych nebo volné volitelnych predmeétech,
protoZe ty byly bez ndhrady zruSeny. Zcela lo-
gicky tedy bude v nasledujicich letech docha-
zet k dalSimu poklesu vykonnosti.

V této situaci bude vhodné provést opakované
vypocty jak pro jednotlivé discipliny (Rozto-
¢il, Stloukalova, Plhak, 2011), tak pro vysled-
nou znamku s odstupem 2-5 let. Vyzkumnym
souborem budou studenti bakalarského studia,
kteti plavecky ¢tytboj plni od roku 2008/2009.
Hodnotili bychom tak 6-9 ro¢nikii tohoto typu
studia, coz bude srovnatelny vyzkumny soubor
pro vyhodnoceni G¢innosti novych bodovacich
tabulek a pfipadného dalSiho regresu studentt.

Dalsim dusledkem naSich vypoctt jsou, jak jiz
bylo naznaceno vySe, uvahy o smyslu hodno-
ceni vykonnosti. Je skute¢né¢ vykon podstatny
pro ocekéavanou kvalifikaci studenti? V nasem
pripadé se jednd o témét Cisty kvantitativni
vykon, protoze posuzovani technické stranky
plavani, kdyz studenti maji za cil dosdhnout co
mozna nejrychlejSiho Casu, je znacné proble-
matické a samoziejmé neobjektivni.

Vezmeme-li v uvahu cil bakalatského typu stu-
dii telesné vychovy, pak kvantitativni hodno-
ceni ztraci smysl. Nasi absolventi sméfuji do
oblasti mimoskolni télovychovy a rekrea¢niho
sportu, jsou odborniky, kteti by méli zvladnout
ptipravu vyukovych, kondi¢nich, zabavnych,
cestovnich a dalSich pohybovych programi
pro rozli¢né cilové skupiny a vékové kategorie
nebo ktefi budou pokracovat v dal§im studiu
nasledného magisterského oboru, kterym je
ucitelstvi télesné vychovy, tedy opét sféra po-
hybovych aktivit, jejiz podstatou neni vykon.

Meéli bychom tedy hledat cesty zcela nového
pfistupu v hodnoceni studentil, nezaméfovat se
tolik na kvantitativni stranku vykonu/doved-
nosti, ale vice zduraznovat kvalitu, technickou
a metodologickou stranku vykonu/dovednosti.
Tyto aspekty jsou pro objektivni hodnoceni
dépodobné divod, pro¢ se zatim v télesné vy-
chové podobnému pfistupu vyhybame. Navic
zména v hodnoceni nutné vyvold zménu v ci-
lech a obsahu dotCenych predmétl, coz opét
souvisi s nartistem pozadavkl kladenych na
ucitele.
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ZAVERY

V akademickém roce 2011/12 jsme provedli
pilotni ovéfeni noveé konstruovanych tabulek
pro hodnoceni plaveckého ¢tyiboje na Katedie
télesné vychovy a sportu Univerzity Hradec
Kralové. Timto pilotnim ovéfenim jsme zjisti-
li, ze s uplatnénim novych tabulek musime rov-
néz prepracovat tabulky bodovych rozsaht pro

Tab.5 Bodovaci tabulka ptuvodni a nova pro muze

jednotlivé znamky, coz jsme provedli a vysled-
kem nasi prace je tab.4 v tomto textu.

Pfidanou hodnotou nasich vypoctl je nasledné
zamysleni nad smyslem a cilem hodnoceni v
»plaveckych* pfedmétech a potazmo v télesné
vychove.

Dil¢im zavérem je navrh dalSiho postupu,
ktery ptfedstavujeme v diskuzi tohoto textu.

muzi ptlivodni tabulka pouzivana od roku 2000 nova tabulka pouzivana od roku 2011

body 100 prsa 100 kraul 50 znak 50 motyl 100 prsa 100 kraul 50 znak 50 motyl
10 1:40 1:27 0:43 0:42 1:32 1:15 0:42 0:39
9 1:42 1:29 0:45 0:44 1:36 1:19 0:44 0:41
8 1:44 1:31 0:47 0:46 1:38 1:22 0:46 0:44
7 1:46 1:33 0:49 0:48 1:39 1:24 0:47 0:45
6 1:48 1:35 0:51 0:50 1:41 1:26 0:48 0:47
5 1:50 1:37 0:53 0:52 1:43 1:27 0:49 0:49
4 1:52 1:39 0:55 0:54 1:45 1:29 0:51 0:50
3 1:54 1:41 0:57 0:56 1:47 1:32 0:53 0:53
2 1:56 1:43 0:59 0:58 1:50 1:37 0:56 0:55
1 1:58 1:45 1:01 1:00 1:58 1:47 1:00 1:06

Tab.6 Bodovaci tabulka ptivodni a nova pro Zeny

Zeny ptivodni tabulka pouzivana od roku 2000 nova tabulka pouzivana od roku 2011

body 100 prsa 100 kraul 50 znak 50 motyl 100 prsa 100 kraul 50 znak 50 motyl
10 1:49 1:41 0:49 0:49 1:42 1:26 0:45 0:44
9 1:51 1:43 0:51 0:51 1:45 1:30 0:48 0:47
8 1:53 1:45 0:53 0:53 1:48 1:34 0:49 0:49
7 1:55 1:47 0:55 0:55 1:50 1:36 0:51 0:51
6 1:57 1:49 0:57 0:57 1:51 1:38 0:52 0:52
5 1:59 1:51 0:59 0:59 1:53 1:41 0:54 0:53
4 2:01 1:53 1:01 1:01 1:55 1:44 0:55 0:56
3 2:03 1:55 1:03 1:03 1:57 1:48 0:57 0:59
2 2:05 1:57 1:05 1:05 1:59 1:49 0:59 1:02
1 2:07 1:59 1:07 1:07 2:12 1:58 1:06 1:07
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VYPOCET NEURCITEHO INTEGRALU RYZE LOMENE RACIONALNI FUNKCE

NETRADICNIM ZPUSOBEM

Milo§ Kaiika

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta informatiky a statistiky, Katedra matematiky
University of Economics Prague, Faculty of Informatics and Statistics, Department of Mathematics

Abstrakt: Integrace ryze racionalnich funkei, typu P(x)/Q(x), se pocita dobfe znamym zplisobem,
ktery spociva v rozkladu funkce na tzv. parcidlni zlomky a jejich integraci. Méné znamy
zpusob vypoctu neurcitého integralu ryze lomené racionalni funkce navrhl rusky matematik

Ostrogradskij (1801-1862).

Abstract: Integration of pure rational function's of type P(x)/Q(x) can be computed by the well
known way consisting in decomposition of given function into partial fractions and their
integration. There is a less known way of computing indefinite integral of proper rational
fraction of two polynomials suggested by Russian mathematician Ostrogradskij (1801-1862).

Kli¢ova slova: ryze racionalni funkce, racionalni ¢ast, prvni a druha transcendentni ¢ast.

Key words: pure rational function, rational part, first and second transcendental part.

INTRODUCTION

The aim of this article is to describe and ana-
lyse nonstandard method of integration pure
rational functions. It's author was the Russian
mathematician Ostrogradskij. This method
brings up an interesting point of view on the
process of integration. Ostrogradskij's method
gives the possibility of computation integrals
of pure rational functions without being able to
integrate by the classical style. It is de facto
unknown at that time.

REMARKS OF RATIONAL FUNCTIONS

Rational function P(x)/Q(x), where nominator
P(x) is a polynomial of degree m with real
coefficients and denominator is a polynomial
of degree n > 1 with real coefficients is called
pure fraction function, if m <n. In opposite
case (m > n) it is about non proper fraction of
rational function. Rational function is defined
for all x € R, which are not roots of algebraic
equation Q(x) = 0.

We can assume, that leading coefficient of the
polynomial Q(x) equals one and that the roots
a; of equation Q(x) = 0 are of multiplicity p;, j
=1, 2, ..., 1, where » > 0 (the case » = 0 means
that real roots of this equation don't exist).
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Two complex conjugated roots zx a z,of

multiplicity gx, k=1, 2, ..., s, where s > 0 (the
case s = 0 means that complex conjugated
roots don't exist).

The decomposition of polynomial

0 =TT ]G +ax+b)* (1)

where quadratic equations + acx +b=0
have negative discriminant a” — 4b, < 0, is
valid. The quadratic polynomial in (1) can be
written in the form

x*+ax+b, =(x—z,)(x—Z2,),
where z and z, are complex conjugate num-
bers.

The integers » and s may be equal to zero, but
not simultaneously. The following equation is
valid

nzzrpj+223qk, 2)
j=1 k=1

where 7 is the degree of a polynomial Q(x).

Example 1. If for instance

O(x)=x"—x"+2x" =2x> +x -1,
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the equation Q(x) = 0 has real root a; = 1 of
multiplicity p; = 1 and a pair of complex con-
jugated roots z; =i and z, =—i of multiplicity

q,=2.

According to (1) we have

¥ —-xt 42 28t v x—1=(x=1)-(x* +1)%.
From (2) follows that » = 1 and s = 1,
n=p +2q, =1+2-2=5.

Example 2. Let us study polynomial
O(x)=x*+5x° +6x* —4x-8.

The equation Q(x) = 0 has real root a; = -2 of
multiplicity p; = 3 and a real root a; = 1 of
multiplicity p, = 1. According to (1) we have

x5 +6x° —4x-8=(x+2) - (x-1).

Further according to (2) we have r =2 and s =
0. We have

n=p +p,+2-0=3+1+0=4.

THE OSTROGRADSKIJ'S METHOD
OF INTEGRATION

With the polynomial (1) we are interested in
polynomial

0,0 =TTGx-a)"™

JT 2 +a,x+ b)) 3)
k=1

of degree n — (r + 2s) > 0.

In arbitrary interval / < R, which does not
contain real roots of equation Q(x) = 0 (if they
exist), let us consider rational function

0, (%)
where O»(x) is a polynomial of degree
n—(r+2s)—1
with uncertain coefficients
Ay, Ay, ..

If n — (r + 25) = 0, which means if all real
coefficients of equation Q(x) = 0 (on condition
that these coefficients exist) and also all pair of
complex conjugated coefficients (if they exist)

R(x)

4)

) An—(r+25)-
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are simple, which means multiplicity one than
the function R(x) is defined R(x) = 0 on the
mentioned interval / C R.

The integral of a rational function give as a
pure fraction P(x)/Q(x) which is studied on a
interval 7 is according to Ostrogradskij given
by the formula

j%dsz(x)+Tl(x)+Tz(x)a (5)

which consists of the rational part R(x) and of
the first and second transcendental part

T,(x)=> B, hlx-a,, (6)
j=1
T,(x)=Y.C, -In(x* +a,x+b,) +
k=1
. 2x+a,
+ sz -arctg ———— (7)
k=1 4b, — a,f
with uncertain coefficients By, B,, ..., B, and

Cl, Cz, ceey Cs, Dl, Dz, e D. The whole
number of uncertain coefficients in formula (7)
is equal the number #.

If all roots of equation Q(x) = 0 are simple,
then the formula (5) is short of rational part. In
case the equation Q(x) = 0 has only real roots
then the formula (5) is short of second trans-
cendental part (7). In case of existence only
complex conjugated roots the formula (5) is
short of first transcendental part (6). The real
values of previously uncertain coefficients can
be computed out of the system of # linear equa-
tions for these uncertain coefficients. This sys-
tem of linear equations we obtain after deriva-
tives of both sides of equation (5). Further
after multiplying in such a way obtained equa-
tion by polynomial O(x) and comparing coeffi-
cients of like powers of x on both sides of ob-
tained equation. By this way we get a system
of n linear equations for coefficients 4, 4»,...,
An—(r+25)9 B], Bz, ey Br, C], Cz, ceey Cs, D], Dz,
..., Ds. This system of equations has always
one and only one substitution.
Example 3. Let us consider the integral
J‘23x—2dx .
x°—4x+5

Solution:
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It is about the integral of a function expressed
as a pure rational fraction function.

P(x)  3x-2
O(x) S x?—4x+5

and the equation Q(x) = x> = 4x + 5 =0 has
two complex conjugated roots z; =2 +1i, z, =

2 — i of multiplicity one. Formula (5) is lacking
in rational part and the first transcendental
part. In interval / < R, we have

J‘23x—_2dx =C, In(x* —4x+5)+
x°—4x+5
_|_l)1 .arctgﬂ:

A20-16
=C, In(x> —4x+5)+ D, -arctg(x—2).  (8)

After derivation of both sides of previous equa-
tions we obtain.
2x—4 1

23x—2 —C,— D
x" —4x+5 x° —4x+5

DXt —4x+s

After multiplying by the polynomial
O(x)=x"—4x+5

we obtain

3x-2=C,(2x-4)+ D, =2C,x+(-4C, + D,)

By comparison with coefficients correspon-
ding to the same powers of x on both side of
this equation we obtain system of linear equa-
tions

2-C, =3,

-4.-C,+D, =-2,

Which has unique solution

Ci=3/2 and D, =4.

After appointment into (8) we obtain result

jfx—_zdx =3 (e —4x+9)+
x"—4x+5 2

+4-arctg(x—-2).

Example 4. Let us study the integral of pure
fraction of rational function
j x+1

dx .
X2 =2xt 2% —4xt+x-2

Solution: The equation
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X =2x 42X —4xT+x-2=
=(x-2)-(x*+1)* =0

has a real root a; = 2 of multiplicity p; = 1 and
a pair of complex conjugated roots z; =i, z, =
-i of multiplicity ¢ = 2. In formula (5) are
contained rational part and both transcendental
parts in an arbitrary interval / < R, which does
not contain point a; = 2.

We have
x+1
dx =

j)cs—2x4+2x3—4x2+x—2

A - A
=%+2+B1 ‘Injx = 2[+C - In(x* +1) +

x°+1

+ D, -arctg(x). 9)

After derivation of both sides of this equation
we obtain

x+1 _—Al-x2—2A2-x+Al+
(x=2)-(x* +1)° (x7 +1)°

B, 2C -x D,
- ot
x—2 x +1

x>+l

After multiplying by the polynomial
O(x) = (x=2)-(x* +1)°

we obtain

x+1=(=4-x" =24, -x+4) (x-2)+
+B,(x* +1)* +2C, - x-(x=2)-(x* + 1) +
+D, - (x=2)-(x* +1)

and by comparison of coefficients of the same
power of the variable x, we obtain system of
linear equation for variables A, A», B, C1, D;:

B +2-C, =0,

A +4-C,-D, =0,

A -4, +B+C, -D, =0,
A +4-4,-4-C,+D, =1,
2-4,-B,+2-D, =-1,
which has a unique solution

PRI NV NP
10 10 25 50
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_17
50
After substituting of these values into (9), we
obtain final result.

j x+1 dr —

=2 xt+2. x4 x*+x-2

=Lj3+i-1n|x—2|—i-1n(x2+1)—
10-(x"+1) 25 50

17
——-arctg(x).
50 g(x)
Remark. Using of given method is, most easier

in case when all roots of equation Q(x) = 0 are
of multiplicity one.
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UCEBNICE FYZIKY - JEJICH VYVOJ DO SOUCASNOSTI

Bohumil Vybiral
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Abstrakt: Clanek se zabyva uéebnicemi fyziky, uzivanymi na eskych $kolach v pribéhu 19. a 20.
stoleti. Soustfed’uje se zejména na ucebnice fyziky, které se uzivaly na Ceskych (i sloven-
skych) zakladnich, stiednich a vysokych skolach po roce 1918 az do soucasnosti. U vysoko-
Skolskych ucebnic jen pro tvodni kurs obecné anebo technické fyziky.

Abstract: The article deals with physics textbooks, used in Czech schools during 19" and 20™ cen-
tury. It concentrates especially on the physics textbooks that were used at Czech (and also
Slovak) elementary, secondary (high) schools and universities after the year of 1918 up to
now and introductory courses of general or technical physics in university textbooks.

Klicova slova: ucebnice fyziky, zdkladni $kola, stiedni Skola, univerzita.

Key words: physics textbooks, elementary school, secondary (high) school, university.

uvoD

Ucebnice fyziky zpravidla vychazeji ze schva-
lenych osnov (ve 20. stoleti to u nas dasledné
platilo pro zékladni a stfedni Skoly; osnovy
schvalovalo ministerstvo Skolstvi). U ucebnic
fyziky, vydavanych nakladatelstvim JCMF (ny-
ni Prometheus), dava JCMF garanci spravnosti
jejich obsahu. Osnova urcuje skladbu, posloup-
nost a ramcovy obsah uciva, ucebnice ucivo
rozpracovava a uvadi aplikace, ptiklady a tlo-
hy k procviceni. Situace na Ceskych zaklad-
nich a stfednich skolach se vSak v poslednich
peti letech vyrazné zménila, nebot” minister-
stvo Skolstvi Skolam natidilo, aby si zpracova-
ly své vlastni (8kolni) vzdélavaci programy (na
zéklad¢ predlozenych ,,Ramcovych vzdélava-
cich programt). Tato jistd demokratizace mu-
ze byt na jedné stran¢ prospésna, kdy si Skola,
resp. schopny a zkusSeny ucitel (se souhlasem
rozumného feditele), vytvoii vlastni vzdélava-
ci program, ktery bude moderni, pro zaky pfi-
tazlivy a pomize mu dobie a efektivné ucit
fyzice a rozvijet tvliréi mysleni. Tato jista roz-
volnénost vSak také vedla k tomu, Ze na mno-
hych Skolach se hodinova dotace na fyziku a
matematiku (pfedmétti u zakl zpravidla neob-
libenych) vyrazné snizila k neprospéchu fyzi-
kalni (a matematické) vzdélanosti mladeze. T¢-
mito opatfenimi se nepfimo negativné ovliviiu-
je 1 budouci ekonomicky vyvoj celé spolecnos-
ti. Uvedenou situaci signalizuje mj. iroven zna-

Navrat na obsah

losti (¢i spiSe neznalosti) z fyziky u uchazect o
studium na vysoké Skoly, ktera bohuzel ma
stale sestupnou tendenci.

Ptedpokladem pro budovani znalosti z fyziky
u mladeze je dobrd ucebnice a dobry ucitel.
V pribehu 20. stoleti byla vytvoiena fada vel-
mi dobrych ucebnic fyziky pro riizné typy skol,
které jsou dobrym vychodiskem pro uspésné
studium. Obsahuji nejen vlastni ucivo, ale 1 fy-
zikalni aplikace, ilustrace, vypoctené piiklady,
ulohy k procvi¢eni a ndvody na laboratorni
cviceni. Vyvojem vyuky fyziky a ucebnic fy-
ziky na stfednich §kolach v Cechach do roku
1918 a v obdobi let 1918-1948 se soustavné a
podrobné zabyva Hofer v monografiich [1] a
[2]. V prvé analyzuje 27 ucebnic a ve druhé
velmi podrobné devét ucebnic fyziky. Predlo-
zeny clanek uvadi ucebnice fyziky jen v ze-
vrubném prehledu, pficemz se neomezuje jen
na Skoly stfedni (gymnazia), nybrz zabyva se i
ucebnicemi pro Skoly zakladni a vysoké (zde
jen pro kurs obecné a technické fyziky). Zaji-
mavé jsou i pocatky Ceskych ucebnic fyziky v
19. stoleti, kdy Slo nejen o jejich obsah, ale 1 (a
predevsim) o Ceskou terminologii, ktera se v té
dob¢ utvarela. V dalSim textu jsou i tyto uceb-
nice ve stru¢nosti uvedeny.

Media4u Magazine 3/2012 106



1 POCATKY CESKYCH UCEBNIC
FYZIKY

Néarodni obrozeni v ¢eskych zemich habsbur-
ské monarchie zacalo probihat sice jiz od kon-
ce 18. stoleti (zejména v oblasti krasné litera-
tury a divadla), avSak do oblasti ptirodnich véd
se zacalo zietelné prosazovat az od druhé polo-
viny 19. stoleti. Souviselo to s reformou skol-
stvi; ta prob¢hla roku 1848, avsak Cestinu bylo
mozné na gymndziich ¢aste¢né pouzivat jiz od
roku 1816. Do té doby se na stfednich $kolach
(ptedevSim na gymnéziich a redlkach) uzival
prevazné jazyk némecky anebo i latinsky. La-
tina, jako jazyk védci, byla opusténa na konci
18. stoleti. Cestina se samoziejmé lépe prosa-
zovala na niz§ich skolach (elementarnich, obec-
nych a méstanskych). Uvedené reformy Skol-
stvi vedly k nutnosti vytvaret v matematice a v
ptirodnich védach vhodnou ceskou odbornou
terminologii. Snahou ¢eskych obrozencii bylo
utvofit pro odbornou terminologii dusledné
ceské ekvivalenty. Mnohé vSak byly vytvaieny
necitlivé a zni (z dne$niho hlediska) usmévné.

Zacnéme jiz snahou vytvofit ¢esky nazev pro
obor fyzika - tehdy fysika [3], vedle mezinarod-
n¢ nakonec pfijatého fysika (z feckého fysis -
ptiroda), byly navrhovany a pfechodné i uziva-
ny tyto nazvy: umeéni prirozenych veci (Nejed-
1y, 1806), uceni o prirozeni (Michalko, 1819),
prirodnictvi (Sedlacek, 1825), prirodoskum
(Sadek, 1825), silozpyt (Smetana, 1842), Zivio-
véda (Kodym, 1864). Oznaceni fysika zacina
diisledné uzivat az Mayer od roku 1872.

Prvnim soustavnym pojednanim o fyzice, které
bylo uréeno ucitelim ,,na hlavnich Skolach®, je
spis Prirodoskum neb Fyzyka cili Uceni o
prirozenych vécech o 109 strankach. Knizku
vydal r. 1825 v Hradci Kralové Karel Sadek na
sviyj naklad. Je to spiSe pomocna kniha pro dal-
§i vzdélavani ucitelli, nez ucebnice. Mé jen zce-
la kvalitativni charakter, bez jediného matema-
tického vyrazu. V témze roce vysla v Praze vé-
dectéji pojatd ucebnice Zdkladové Prirodnictvi
aneb Fyzyky a Matematiky potazené neboli
smisené, Dil 1., jejimZ autorem byl dr. Vojtéch
Sedlacek, kn€z s univerzitnim ptirodovédnym
vzdélanim. Dil II. vySel roku 1828, avSak dalsi
pokracovani jiz autor nestihl, protoze v 51 le-
tech zemftel. Sedlackovu Fyziku po 50 letech
vysoce zhodnotil prof. Studnicka [3], a to jak z
hlediska vécného - obsahu a fyzikéalniho vykla-
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du, tak z hlediska citlivosti vybéru ¢eskych slov
pro odborné nazvoslovi.
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Obr.1 Ucebnice F. S. Kodyma (1864)

Vrcholem tehdejSich snah o Uplnou ceskou
ucebnici fyziky byla podrobna ucebnice Sme-
tany: Silozpyt cili fysika pro vys§i gymnasia a
realky z r. 1842 (Praha: Matice Ceska), ktera
ma 3 dily a 332 obrazkt. Moderni je v tom, ze
napt. uvadi posledni objevy v elektromagnetis-
mu, napt. Amperovu teorii elektromagnetismu
anebo elektromagnetickou indukci (z r. 1831).
Pro niz$i stfedni Skoly tyz autor o 10 rokl poz-
déji vydal ucebnici: Pocatkové silozpytu cili
fysiky pro nizsi gymnasia a realky (Praha:
Knihkupectvi J. G. Calye, 1852). Zde se vedle
vytvafené Ceské fyzikalni terminologie uvadi
pojmy v zavorce také v néméing. Ceskou fyzi-
kalni terminologii Smetana zavadi velmi citli-
ve¢, hovoii napft. o elektfing, o optice, jak je to-
mu 1 dnes (Sedlacek r. 1825 optice tika svétel-
Stvi).

Z hlediska pokusii o tvorbu originalni Ceské
fyzikalni terminologie je zajimava ucebnice F.
J. Kodyma: Uvod do Zivlovédy k potiebé niz-
Sich skol i k domacimu pouceni (Praha: Slovan-
ské knéhkupectvi, 1864, obr.1). Zde se miize-
me setkat s pfehnanou snahou vytvaret ptivod-
ni ceské ekvivalenty k vétSiné odbornych poj-
mi. Kodym napt. pro skupenstvi uziva slovo
spojenstvi, o Sireni zvuku hovoii jako o dona-
Seni zvuku a elektrine tika mino. Takze dnesni
vzajemné silove piisobeni nabitych téles Gsmév-
n¢ vyjadiuje slovy: pritazliva i odstrkava moc
veci naminénych. Cela stat o miné je otiSténa v
¢lanku [5]. Dalsi tehdejsi ucebnice od Majera:
Fysika pro meéstanské skoly (Praha: ndkladem
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spisovatelovym, 1872) jiz vyjadiuje Ceské fyzi-
kalni pojmy slovy velmi blizkymi souc¢asné ter-
minologii. Podle Setfeni v pojednani [6] vySlo
mezi roky 1852 az 1913 celkem 34 ceskych
ucebnic fyziky pro zakladni (v dnesni termino-
logii) a stiedni Skoly, avSak z toho poctu jen tii
pro vyssi gymnasia a realky. Tyto Skoly totiz
byly, az do zaniku habsburského mocnarstvi,
Casto némecké nebo utrakvistické (nékteré
pfedméty se vyucovaly némecky, jiné Cesky),
kdeZzto na nizSich - obCanskych - Skolach se jiz
siln¢ uplatioval narodni jazyk.

Vycet autorti, ktefi mezi roky 1825 a 1913
vytvareli ceské ucebnice fyziky pro stiedni Sko-
ly (gymnazia a realky): Karel Sadek, Vojtéch
Sedlacek, FrantiSek Josef Smetana, Jan Krejci,
F. Stanislav Kodym, Karel Stary, Josef Klika,
Antonin Mayer, Eduard Stoklas, Jan Kopecky,
Jan Criiger, FrantiSek Hromadko, Jan D. Pany-
rek, Gustav Miler, Karel Sykora, J. B. Lamb,
Emanuel Leminger, Vaclav Posusta, Gustav
Kobliha, Karel Broz, FrantisSek Reiss, J. A.
Theurer, Bohuslav Masek, Jaroslav Mares, Ja-
roslav JeniSta, FrantiSek Nachtikal a Stanislav
Petira.

2 CESKE UCEBNICE FYZIKY,
VYDAVANE JEM NA PRELOMU
19. A 20. STOLETI

Jednota ceskych mathematikii (JCM), zalozena
v Praze roku 1862, (od samého pocatku sdru-
zujici vSak také fyziky, i kdyz se to v nazvu
Jednoty objevilo az roku 1912; od té doby tedy
JCMF), si vzala jako jeden ze svych cild vyda-
vat (od roku 1873) ucebnice matematiky a fy-
ziky, které by zajistovaly ,,jednotnou termino-
logii a jistou nezbytné nutnou normalizaci ce-
lého vyucovaciho procesu“ [8]. Prvni ucebnici
fyziky vydala JCM roku 1893. Nyni podle [7]
uvedu chronologicky vSechny ucebnice fyziky,
které JCM vydala mezi lety 1893 a 1912; bylo
jich celkem 13 (mimo opakovanych vydani).
nich $kol, Praha: JCM, 1893. Vydani pro gym-
nasia (5. vyd., 1909) a vydani pro realky (5.
vyd., 1909). Kolacek: Hydromechanika. Sbor-
nik JCM ¢.11. Praha: JCM, 1898. Strouhal: Me-
chanika. Sbornik JCM &IV, Praha: JCM, 1899.
Broz: Fysika pro nizsi gymnasia, Praha: JCM,
1901 (2. vyd., 1904) a Fysika pro nizsi realky
Praha: JCM, 1901 (3. vyd., 1908). Strouhal:
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Akustika. Sbornik JCM &.VI, Praha: JCM,
1905. Kolacek: Elektrina a magnetismus. Sbor-
nik JCM &.IX, Praha: JCM, 1898. Strouhal -
Ku&era: Mechanika. Sbornik JCM ¢&.XII, Pra-
ha: JCM, 1910 (2. vyd.). Masek: Fysika pro
vys$si realky, dil 1. pro VI. tfidu, a dil II. pro
VII. téidu, Praha: JCM, 1910. Jenista: Fysika
pro vyssi gymnasia, dil 1. pro VIL. tfidu, a dil II.
pro VIIL. téidu, Praha: JCM, 1910.

Pozoruhodné jsou zde uvedené monografie Ko-
lackovy a Strouhalovy, vydavané jako Sborni-
ky JCM, slouzily mj. jako vysokoskolské uéeb-
nice na ¢eské Filosofické fakulté, kde se tehdy
studovala matematika a ptirodni védy. O tehdy
velmi aktudlnich fyzikalnich poznatcich, zde
uvedenych, svéd¢i napt. Kolackova Elektiina a
magnetismus z roku 1904 (obr.2), ktera na s.
648 jiz uvadi Kaufmannovy experimentalni po-
znatky o specifickém naboji elektronu, o némz
kvalitativné zjistil, Ze zavisi na rychlosti elek-
tronu (bylo to rok pfed vybudovanim teorie
relativity Einsteinem). Pozoruhodna je rovnéz
publikace Kucery: Zdaklady mechaniky tuhych
teles (jako uvod do studia fysiky). Praha:
JCMF, 1921, ktera tehdy byla velmi péknou
vysokoskolskou uéebnici Teoretické mechani-

ky pro tyziky.

SBORNIK
MATHEMATIKD

Dr. Fr. Bolddek:
ELEKTRINA
A MAGNETISMUS.

&

Obr.2 Dilo F. Kola¢ka (1904)

3 UCEBNICE FYZIKY PRO
ZAKLADNi SKOLY

Na zékladnich Skolach (dfive na nizSich Sko-
lach stfednich) se po roce 1918 uzivala Fysika
od Petiry a Smoka (JCMF, 7. vyd., 1933, obr.3).
Ucebnice je sice strucnd, avSak obsazna a na
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svou dobu moderni. Podivejme se vSak do sou-
casnosti. Pro vyuku fyziky na zékladni Skole a
nizsim stupni viceletych gymnazii vydalo nakl.
Prometheus v obdobi let 1994 aZ 1999 celkem
23(!) titulG ucebnic od autorti Bohunék, Jano-
vi¢, Kolatfova, Machacek, Lepil, které obsahuji
jednak vlastni ucebnice a vedle toho pracovni
seSity, metodické ptirucky, sbirky tloh a dopln-
kové texty k ucivu pro Skoly s rozsifenou vyu-
kou matematiky a ptirodovédnych predméti.
Ve stejné dobé (1998/99) vydalo nakl. Fortuna
Fyziku pro ZS, pro 6. a 7. ro¢. a pro 8. a 9. ro¢.
autorky Lustigové. Od r. 2004 také nakl. Fraus
vydalo pro vyuku fyziky v 6., 7., 8., a 9. ro€.
7S graficky velmi vypravné udebnice kolekti-
vu autorl, vedenych Raunerem. K tomu pfi-
stoupila mezi 1éty 2007-2011 dalsi série uceb-
nic pro zékladni Skoly autort Tesaf, Jachim,
Micek, Kroupa, zpracované podle Ramcovych
vzdélavacich programi. Opravdu bohata nabid-
ka. Ze zahrani¢nich zdroji je velmi pozoruhod-
ny star$i titul: Physics. A Modern Appproach
autort Elliott - Wilcox (The Macmillan Comp.,
New York); pieklad do rustiny (FM, Moskva,
1963, obr.4).

Alesponi kratce se jest¢ zminim o soucasnych
ucebnicich Prvouky pro 3. ro€. a Prirodovedy
pro 4. a 5. roC. v 1. stupni zékladni Skoly, které
se uvadéji s podtitulem Clovék a jeho svét.
Obsahuji téz elementy fyzikdlnich poznatkt
(v€etné astronomie) a nékterych technickych
aplikaci fyziky. Vedle ucebnice je k dispozici
také pracovni seSit. Na nasem trhu je bohatd
nabidka od Sesti nakladatelstvi: Alter, Didaktis,
Fraus, Nova Skola, Proda a SPN. Zminim zde
jen ucebnici Prvouka pro 3. ro€. (autort Stara -
Dvorakova - Fryzové; Fraus, 2009), ktera ma
clanky: Meérime délku, objem a hmotnost a Jak
pracuje pocitac (pojmy: pamétovy ¢ip, proce-
sor, pevny disk). Nakladatelstvi Alter nabizi
dvoudilnou Prirodovedu pro 4. ro¢. Rozmani-
tost prirody (1. dil Kholova - Hisek, 2. dil No-
votny). Dvoudilna ucebnice pro 5. ro¢. ma dil
Clovék a technika (Bradag - Kolat), orientova-
ny na nékteré fyzikalni aplikace do techniky:
druhy energie, motory, telekomunikace. Je zde
uplatiiovdna zasada, ze s elementy fyziky a je-
jimi technickymi aplikacemi je tfeba seznamo-
vat déti jiz od utlého véku.
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Obr.4 Ucebnice L. P. Elliotta (1964)
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Obr.5 Uéebnice Maska - Wanglera (1936)
Obr.6 Ucebnice pro I. ro¢. gymnazia (1984)

4 UCEBNICE FYZIKY
PRO GYMNAZIA

Pro vyuku fyziky na gymndziich a dalSich
sttednich skolach se ve tficatych letech 20. sto-
leti uzivala dvoudilna u€ebnice autorti Masek -
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(JCMF, 1936, obr.5). Ucebnice je sice strucna,
avSak obsaznd a velmi pekna (tehdy i moder-
ni). Na tyto ucebnice po roce 1945 navazaly
ucebnice Fysika pro treti tridu gymnasii (Chy-
tilova a kol., Statni nakl. ucebnic, 1951) a Fy-
sika pro ctvrtou tridu gymnasii (Bélar a kol.,
SPN, 1952). Velka skolska reforma z roku 1953
zavedla jednotnou ,,jedenactiletku (JSS) a pro
ni bylo vypracovano 5 ucebnic Fysika pro 7.
az 11. postupny ro¢nik, které v letech 1954 az
1957 vydalo SPN (pro nizi stupei: (7) Spadek
- Vagner, (8) Hlavicka - Vic¢ek - Voracek; pro
vys§i stupen: (9) Kaspar - Chytilova - Vlach,
(10) Soler - Lehar - Fuka a (11) Rudolf - Fuka
- Hlavicka). Pro vyuku astronomie se v 11. ro¢-
niku JSS uZivala velmi pékna udebnice Voron-
cov - Veljaminov: Astronomie (Praha: SPN,
1954), prelozena z rustiny. V osmdesatych le-
tech byla vypracovédna dal$i série ucebnic pro
gymnazia: Vachek et al: Fyzika pro I. roc. gym-
ndzia, Praha: SPN, 1984, obr.6. Svoboda et al:
Fyzika pro II. roé. gymndzia, Praha: SPN,
1985. Lepil et al: Fyzika pro Ill. roc. gymna-
zia, Praha: SPN, 1986. Pisut et al: Fyzika pro
VI. ro¢. gymnazia, Praha: SPN, 1987. Maji mu-
taci Ceskou 1 slovenskou. K ucebnicim byly
vydéavany riizné dopliky, napt. Vachek - Volf:
Doplnék k ucivu fyziky pro I. ro¢. gymnazii se
zamerenim na matematiku. Praha: SPN, 1988.

V soucasnosti maji studenti ¢eskych gymnazii
k dispozici soubor osmi ucebnic Fyzika pro
gyvmnazia (Praha: Prometheus, 1992/3). Jedno-
tlivé dily maji podtituly: Mechanika (Bednatik
- Siroka - Bujok), Molekulovd fyzika a termika
(Bartuska - Svoboda), Elektrina a magnetismus
(Lepil - Sedivy), Optika (Lepil - Kupka), Fyzi-
ka mikrosvéta (Stoll), Specidlni teorie relativ-
ity (Bartuska), Astrofyzika (Solc). Nové vydani
nekterych téchto ucebnic vyslo po roce 2000
(obr.7). Ucebnice maji vysokou uroven (garan-
tuje ji JCMF), jsou obsazné a soucasné (tfi sa-
mostatné dily se vénuji moderni fyzice na stie-
doskolsky dostupné urovni). Pro vysoké skoly
s ptirodovédnym a technickym zamétenim by
bylo velmi ptinosné, pokud by absolventi gym-
nazii na né prichazeli se znalostmi fyziky, kte-
ré tyto uCebnice obsahuji. Pro opakovani latky,
zejména pro UcCely maturit a pfijimacich zkou-
Sek, slouzi kompendium: Svoboda et al.: Pre-
hled stredoskolské fyziky, Praha: Prometheus,
1996 (3. vyd.). Obsazné jsou i sbirky feSenych
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uloh, k nimz patii: Kruzik: Sbirka uloh z fyziky
pro Zaky strednich Skol, Praha: SPN, 1969, vy-
stiidana dvoudilnou sbirkou Tomanova et al.:
Sbirka uloh z fyziky pro gymnazia, Praha: SPN,
1988, preklad ze slovenstiny). Dalsi trojdilnou
sbirku feSenych uloh pro stfedni Skoly ptipra-
vil Bartuska (Praha: Prometheus, 1997/1998).

PA

Mechanické

kmitani
avlnéni

PRO
GYMNAZIA

Obr.7 Ucebnice pro gymnazia
Lepil (2001)

Ze zahrani¢nich ucebnic pro stiedni Skoly stoji
za zvlastni pozornost americky titul Physics.
Physical Science Study Committee, zpracova-
ny pod vedenim Killiana (nakl. D. C. Heath
and Comp., Boston, 1960). Ucebnice je pozo-
ruhodna a netradi¢ni jiz svoji strukturou a po-
sloupnosti latky: Vesmir (véetné¢ zakladnich
poznatkli o latce), Optika a viny, Mechanika,
Elektrina a stavba atomii a na zavér Navod k
laboratornim uloham. Byl potizen pieklad do
rustiny (Moskva: Nauka, 1965).

5  UCEBNICEPRO
VYSOKOSKOLSKY KURS
OBECNE FYZIKY

Pro zakladni kurz fyziky na univerzitach (pfi-
pravujicich odborné fyziky i1 uclitele fyziky) a
na technickych vysokych skolach je také k dis-
pozici velmi bohatd zdkladni literatura. Jiz po
1. sv. valce vysly pééi nakl. JICMF ¢&tyfi eské
tituly: Mackt: Fysika (1928); Novak: Fysika
(dil I, 3. vyd., 1929 a dil IL., 3. vyd., 1933),
Mackt - Novék - Nachtikal: Zaklady praktické
fysiky (5. vyd., 1939) a Gispé$né ucebnice Nach-
tikal: Technicka fysika (2. vyd., 1937, obr.8).
Jde vesmés o velmi dobré ucebnice, pficemz
Nachtikalova fyzika obsahuje i1 partie tehdy
soucasné fyziky - jako zaklady specialni teorie
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relativity a vinové mechaniky. V nezménéném
znéni z roku 1937 ucebnice vysla jesté roku
1946 a 1951.

KNTHOVYNA 5P150
mmmnmum&m

TECHNICK A=~
FYSIKA
De E NACIITIKAL

 TECHNICKA FYSTKA
(LT

Obr.8 Nachtikalova Technicka fysika z r. 1937

Po 2. sv. vélce vysla fada dobrych vysokoskol-
skych ucebnic: Fri§ - Timoreva: Kurs fysiky,
dil I.-III. (Praha: NCSAV, 1953, pteklad z rus-
tiny); Hordk: Prakticka fysika (Praha: SNTL,
3. vyd. 1958); Petrzilka - Safrata: Elektiina a
magnetismus (1. vyd., Praha: Ptirodovédecké
vydavatelstvi, 1953; 2. vyd., Praha: NCSAV,
1956); llkovi¢: Fyzika (Bratislava: SVTL, 1958,
1961, ALFA a SNTL, 1973); Horak - Krupka -
Sindeléai: Technickd fysika (Praha SNTL, 1960,
1961), podrobné ucebnice a ptirucka pro tech-
niky s cetnymi aplikacemi, oblibena nejen
u fyzikt, ale i u inzenyri (obr.9); Broz et al.:
Zaklady fyzikalnich méreni (Praha: SPN, 1. dil:
1967, 11. dil: 1974).

‘_S" = Fyzika
Technicka sz
1 g 3 Siwok 2
1‘1: ¢ 1 | "‘._,:,‘. 2 HORAK-F. KRUPIL

Obr.9 Obr.10

Obr.9 Uspésna Technicka fysika (1960)
Obr.10 Fyzika (pro techniky)
Horak - Krupka (1976)
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Nové zpracovali Hordk a Krupka pro studenty
technik ucebnici: Fyzika (SNTL, 1966, 1976,
1981, obr.10). Tato posledni ucebnice je pozo-
ruhodna origindlnim Hordkovym piistupem k
vykladu elektromagnetického pole prostiednic-
tvim teorie relativity. Pro studujici ucitelstvi
na pedagogickych fakultach se projektovala tfi-
dilnd Fyzika. Vysly vSak jen dva dily: Hlavi¢-
ka et al: Fyzika pro pedagogické fakulty 1. dil.
Praha: SPN, 1971 (obsahuje p&€kné zpracova-
nou mechaniku, molekulovou fyziku, termiku,
kmitani a vinéni) a Balaz - Dolezal - Brdecka:
Fyzika pro pedagogické fakulty II1. dil. Brati-
slava: SPN, 1973 (obsahuje teorii relativity,
atomistiku jadernou fyziku). Na trhu v té dobé
byly k dispozici také dvé uspesné ucebnice Fu-
ka - Havelka: Elektrina a magnetismus, 3. vyd.
Praha: SPN, 1979, (1. vyd. 1957, 2. vyd. 1962)
a Optika, Praha: SPN, 1961, kter¢ tyto dva dily
voln¢ doplilovaly.

Z anglického originalu Beiser: Perspektive of
Modern Physics (McGraw Hill, New York,
1969) vydala Academia v Praze, 1975, preklad:
Uvod do moderni fyziky. V knize, schvalené
jako vysokoskolska ucebnice, je na matematic-
ké tirovni, dostupné zaé¢inajicimu VS studento-
vi fyziky, vénovéana pozornost relativistické fy-
zice, kvantové mechanice, atomové a jaderné
fyzice a fyzice pevnych latek. Jako vysokoskol-
ska ucebnice fyziky pro stavebni fakulty byla
vydana Binko - KaSpar et al.: Fyzika stavebni-
ho inzenyra (Praha/Bratislava: SNTL/ALFA,
1983). Pozoruhodné je piehlednym uspotrada-
nim fyzikalnich veli€in a jejich jednotek a fy-
zikalnimi aplikacemi ve stavebnictvi.

Obr.11 Fyzika (5. &ast z r. 2000)

V soucasnosti je v Ceské republice, jako uceb-
nice obecné fyziky, uzivan pteklad americké
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ucebnice autorti Halliday - Resnick - Walker:
Fyzika, John Wiley & Sons, New York, 1997
(Brno: Vutium, Praha: Prometheus, 2000). Jde
zde o soucasné pojeti vysokoskolské fyziky;
jeji 5. ¢ast uz svym nazvem Moderni fyzika na-
povida o zaméfeni na soucasnou fyziku. Tato
velmi poutava ucebnice ma Cetné priklady a
ulohy (s uvedenymi vysledky), ptehled mate-
matickych vzorct, tabulky konstant a navic
pekné barevné ilustrace a velmi kvalitni tisk
(obr.11).

Na Slovensku rovnéZ vyslo nékolik dalSich ti-
tult vysokoskolskych ucebnic fyziky: Vseobec-
na fyzika, Bratislava/Praha: ALFA/SNTL, 1978
-1980 (1. dil Veis - Mad’ar - MartiSovits: Me-
chanika a molekulova fyzika; 2. dil Ci¢émanec:
Elektrina a magnetizmus; 3. dil Strba: Optika;
4. dil Vanovic: Atémovd fyzika). Dalsi ucebni-
ce: Hajko - Szabo: Zdklady fyziky. (Bratislava:
Veda, 1980) a Krempasky: Fyzika (Bratislava/
Praha: ALFA/SNTL, 1982). Krempaského i
Hajkova ucebnice maji moderni obsah a netra-
di¢ni strukturu a jsou uspéSnym pokusem po-
davat fyziku s urcitou originalitou. Krempas-
kého Fyzika ma navic origindlni zpisob pre-
zentace fyzikdlnich poznatkii, kdy na levé po-
lovin€ stranky se uvadi zékladni poznatky,
kdezto prava polovina stranky obsahuje odvo-
zeni a jejich detailnéjsi rozbor, coz zefektiv-
nuje studium.

DANIEL-SZABO

Obr.12 Zaklady fyziky
Hajko - Szabo (1980)

Ze zahrani¢nich vysokoskolskych ucebnic fy-
ziky je zajimavy titul Rossel: Obscaja fizika
(Moskva: Mir, 1964), jde o pteklad francouz-
ské ucebnice Physique Générale (Paris: Grif-
fon - Neuchatel Diffusion Dunod, 1960). Struk-

Navrat na obsah

tura této vysokoskolské ucebnice je netradi¢ni:
po uvodnim ptehledu matematického aparatu
se vénuje stavbé hmoty (véetné stavby jadra a
jeho Stépeni). Pak nasleduji kapitoly Mecha-
nika (véetné zékladu teorie relativity), Vinoveée
jevy (akustika, optika - véetn¢ optiky geome-
trické, vlastnosti elektromagnetickych vin),
Teplo a termodynamika (vCetné tepelného
zéteni), Elektrina a atomova fyzika (vCetné
zakladl kvantové mechaniky). Pozoruhodny je
rovnéz titul Orear: Fundamental Physics (John
Wiley & Sons, New York, 1997), pteloZzeny do
slovenstiny (Bratislava: ALFA, 1977). Jde opét
o moderni uéebnici, vhodnou zejména pro ba-
kalatsky program. Vynikajici uroven ma Ber-
keley Physics Course (5 dilt, od r. 1965 postup-
n¢ vydanych v McGraw Hill, New York, Vol.
1.: Kittel - Knight - Ruderman: Mechanics;
Vol. 2: Purcell: Electricity and Magnetism;
Vol. 3: Crawford: Waves; Vol. 4: Wichmann:
Quantum physics; Vol. 5: Reif: Statistical Phy-
sics) - byl potfizen rusky pteklad (Moskva:
Nauka, 1971-1974). Velmi popularni stale jsou
Feynmanovy prednésky z fyziky se ¢tivym po-
déanim latky v netradi¢nim uspotadani: Feyn-
man - Leighton - Sands: The Feynman lectures
on physics, Vol. 1-3 (London: Reading, 1963;
Addison - Wesley publishing Comp., 1966,
1977 a Basic Books: The New Millennium
Edition, 2011). Byly pielozeny do fady jazyka,
mj. do rustiny (Moskva: Nauka, 1965-1967),
do slovenstiny (Bratislava: ALFA, 1980-1989)
a do ¢estiny (Havlicktiv Brod: Fragment, 2000
-2002, 3 dily v¢etné feSenych piikladu).

I KYPC SHINKH

legran-hill Boask cofrpaty

10m ELECTRICITY and
MAGNETISM
E: (O 5rRicELEY PHYSICS COURSE
Ej rd- M. PURCELL
Lo
£
EKTPHYECTBO
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[ 1| w MATHETHIM
£
£
B
A |

Obr.13 Berkeley Physics Course, Vol.2
preklad do rustiny (1971)
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ZAVER

Uvedeny ptehled ukazuje, Ze zejména 20. sto-
leti pfineslo bohatou nabidku péknych ucebnic
fyziky s dobrou strukturou latky a zajimavym
zpusobem jejiho podani. Jsou to vSak vesmes
ucebnice klasického typu, tj. tiSténé na papife.
Nejsou interaktivni (klasicka papirova forma
to umoziluje jen velmi omezen€), coz malo vy-
hovuje modernim trendim uceni. Rozvoj fyzi-
ky pfinesl od posledni tfetiny 20. stoleti vyni-
kajici komunikacni a informacni technologie,
konkrétné pocitace a internet. Vznikly rovnéz
elektronické knihy. To vSe déava prilezitost
k dal$imu vyvoji pomicek k uceni - ve formé

Pouzité zdroje

elektronickych ucebnic. Zde by se mohly uplat-
nit stavajici elektronické technologie (po jejich
dalsim funkénim vylepSeni) a plné€ v nich rea-
lizovat metody interaktivniho u€eni, za pouziti
multimedialnich prostiedkt, apleti a kratkych
videosekvenci. Toto se jevi jako nepfili§ vzda-
lend perspektiva, kterd zajisté muze piinést do
procesu uceni a vzdélavani vétsi efektivnost a
atraktivitu. Nicmén¢ jsem presvédcen, Ze papi-
rova ucebnice si 1 nadale zachova své jisté tra-
di¢ni osvédCené postaveni (i kdyz pravdépo-
dobné ponékud omezené) a to pro svou jedno-
duchost, prehlednost a bezpochyby i komfort
pii praci se zrakem.

Clanek byl redakéné upraven

Snimky ucebnic: prof. B. Vybiral

[11 HOFER, G. Vyvoj vyuky fyziky a ucebnic fyziky na stfednich $koléch v Cechach do roku 1918. Monografie. Plzeii: Vydavatelstvi

Zapadoceskeé univerzity, 1996. ISBN 80-7043-190-3.

[21 HOFER, G. Vyvoj vyuky fyziky a ucebnic fyziky na stfednich §kolach v Cechéch v obdobi 1918 - 1948. Monografie (1. a 2. &ast).
Plzen: Vydavatelstvi Zapado€eské univerzity, 1998. ISBN 80-7043-228-4.

[3] STUDNICKA, F. J. O rozvoji nasi literatury fysikalni za poslednich padesate let. Casopis pro péstovani matematiky a fysiky, Vol.5
(1876), No.6, s.241-251. Dostupné z: http://dml.cz/bitstream/handle/10338.dmlcz/122451/CasPestMatFys_005-1876-6_1.pdf

[4] MECHLOVA, E. et al. Vykladovy slovnik fyziky pro zakladni vysokoskolsky kurz. Praha: Prometheus, 1999. ISBN 80-7196-151-5.

[5] VOLF, I. Pohledy zpatky do 19. stoleti: O miné. Rozhledy matematicko-fyzikalni. 85 (2010) ¢€.3, s.20-25. ISSN 0035-9343.

[6] VONDREJCOVA, K. Historie fyziky jako motivacni prvek ve fyzikalnim vzdélévéani. Pojednani ke statni doktorské zkousce, s. 29.

Hradec Kralové: Katedra fyziky PiF UHK, 2012.

[7]1 POSEJPAL, V. Déjepis Jednoty Ceskych matematiku, s.84. Praha: JCM, 1912.
[8] VESELY, F. 100 let Jednoty ¢eskoslovenskych matematik( a fyzikd, s.46. Praha: SPN, 1962.
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Vazeni autori, soucasni i budouci,

pfipominame, Ze od 1. ledna 2012 jsou povinna klicova slova v jazyce c¢lanku a v anglictiné, u c¢lan-
kG v anglictiné pak jsou povinna klicova slova v anglictiné a v Cestiné. Rozsah abstraktu je nové omezen na
350 znakd, rozsah kliCovych slov na 70 znak® - viz nova Sablona pro psani pfispévka.

I pro toto vydani musela redakéni rada zamitnout i vratit k prepracovani fadu clankd, které nespliiovaly
poZzadovana kritéria. Stale pretrvavaji problémy s kvalitou obrazk( a grafl. Ve znacné mire se ale také obje-
vuje psani citaci aZ za interpunkcni teckou, takze citace stoji samostatné za vétou. Upozoriiujeme, Ze citace
je soucasti textu a tecka patti az za citaci. Clanky s chybnou interpunkci u citaci budou autorlim vraceny
k prepracovani z formalnich dlivodd. Vydavatelstvi a védecka redakcni rada Casopisu pracuje bez naroku na
honora¥, striktné proto budeme u Vasich prispévkl vyZadovat spinéni veskerych formalnich nalezitosti.
Neni v nasich moznostech opravovat texty, citace, vzorce, prekreslovat obrazky, atd. Z téchto ddvod( jsou
od vydani 1/2012 v platnosti nasledujici opatreni:

a) Kazdy prispévek, ktery nebude spliovat veskeré formalni nalezZitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim Fizenim.

b) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odlozen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani.

c) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
pFispévkti je 4-8 stran. V pfipadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potfebné toto pfedem
konzultovat s redakci.

Pro moznost publikovani ¢clanku museji byt vzdy splnény tfi zasadni podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrzeni potirebné formalni Gpravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek a grafii)

3) dodani kompletnich podkladi pro publikovani ¢lanku (originaly obrazk, zdrojova data...)

0Od cisla 1/2012 plati inovovana sablona pro psani prispévkl, v niz jsme odstranili drobné nepres-
nosti z plvodni Sablony. Stranka ma okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se piSe do sloupci Sitky 8 cm s délici
¢arou mezi nimi. Cely Clanek (vcetné nadpisd, popiskl obrazkl a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho
radku odstavce, vyhradné stylem Normalni, Times New Roman, 12. Pouzivani hypertextovych odkazd
(vCetné e-mailovych adres), poznamek pod carou, indexovanych citaci, automatického cislovani, pouzivani
lomitka "/" misto zavorek je nepfipustné. Uvozovky se zasadné pouZzivaji ve formatu 99...66 (,, text*).

Abstrakt a Abstract jsou od Cisla 1/2012 omezeny na maximalni rozsah 350 znak{ (vCetné mezer) - rozsah
vymezuje ramecek Sablony (Times New Roman, 12, obycejné).

Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znakd (vCetné mezer) - do konce
daného fadku (Times New Roman, 12, obycCejné).

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako pouZiti slozenych (seskupenych) obrazkd je nepfipustné.

Tabulky museji byt vytvoreny v MS-Word.

Vzorce se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v edito-
ru rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven
i pro malou a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich dole.

Velikosti |

Normaini | 12b. oK
Dolni nebo horni index IBI:n— (]_ +B}2 Storo
Snizeny dolni nebo horni index I ab. X kp

Symbol IF p=1 Ty Pousit
Fmengeny symbol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic



Ssyy R

Styl Pismo Rez pisma
Tuéné Kurziva
Text o I'I'lmes Mew Roman j r r
Funkce . .......... I'ﬁmes Mew Foman j r v 4|5mrnn
Proménna . ........ I'I'lmes Mew Roman j I v
MaldFeckd . ....... I'I'lmes Mew Roman j r r
Velkdfedd ., . ...... I'I'lmes Mew Roman j H N
Symbaol .o ISymI:u:uI j I I
Matice-vektor . . ... . I.ﬁ.rial j v I
o= I'I'lmes Mew R.oman j r I
Jazvk:
Styl textu | Cestina =]
Jiné styly [Eestina =]

Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Pfi psani vzorcl dodrZujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, radové meze-
ry...). Pro symbol ndsobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv
interpunk¢ni tecka nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro ope-
raci nasobeni), pro rozméry apod. se pouziva nasobici kiizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px),
Cislovani rovnic vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednofadkové vzorce a rovnice umisténé v textu se
pisi jako text, editor rovnic narusuje fadkovani.

Grafy se vkladaiji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1, vyhradné ve formatu PNG. Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je: Ohraniceni -
zadné; Plocha - zZadna; Osy - pIna, tenkd, Cerna; Mrizky - plna, tenka, svétle Sedd; Hlavni znacky - kfizek;
Vedlejsi znacky - uvnitt, pro vSechny popisy, v€etné legendy: Pismo - Arial, 8, tuné, automaticka velikost -
NE. Graf nesmi mit nadpis.

7 wrv

Maximalni Sifka obrazki, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. PFi zvétSo-
vani ¢i zmensovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické Urovné Vaseho pfispévku. Pro za-
chovani maximalni kvality grafl a obrazk( je nezbytné vytvorit je ve skutecné velikosti a prevést do bez-
kompresniho formatu PNG, pripadné BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy musi byt
kontrastni a dokonale ostré, zejména pokud obsahuji text. Zakladni tloustka ¢ary je 1 pixel, v tomto sméru
predpokladejte znacné problémy pfi konverzi z grafickych programd, které standardné definuji ¢aru v milimet-
rech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Proto Vam doporucujeme jednoduché obrazky a schémata kreslit
v jednoduchych a nendrocnych grafickych programech (Paintbrush, Malovani...). Obrazek urceny pro zobra-
zeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze ilustracni PrintScreeny obrazovek, které na-
sledné konvertujeme na potfebnou velikost. Ve vyjimecnych pfipadech je mozné obrazky, tabulky a grafy
umistit pres celou Sifku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu je 17 x 24 cm. Toto je nutne
predem konzultovat s redakci Casopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na monitoru pfi zakladnim
zvétseni 100 % a pro néj musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Pfijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomlicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani poCet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJﬁ, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992, ISBN 80-56852-45-X.

Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJl‘.’l, S. Citace dle 1S0. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.
Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertexto-
vé odkazy jsou zakazany, a to i v pripadé internetovych adres, které musi byt vloZzeny jako normaini text,



a obrazk{l stazenych z internetu, které musi byt vioZeny do textu jako nezavisla bitova mapa. Pokud do Sablo-
ny kopirujete jiz hotové texty, potom vyhradné postupem Upravy — Vlozit jinak — Neformatovany text.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pfipadné sys-
témove pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpisl, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo
odstavce. VSechny zavleCené styly, stejné jako automatické cCislovani nadpis a citaci, poznamky pod carou,
textova pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do Casopisu bez nahrady odstrané-
ny. Pokud dojde ke ztraté nékterych informaci, budou pfispévky vraceny z formalnich dévodd.

Prispévek musi byt zaslan ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (prip. Word 6, 98, 2003). Pfi vychozim
zpracovani ¢lankd v MS-Word 2007 a 2010 je nutné pred uloZenim zvolit odpovidajici format. Nekompatibilni
a nekorektné otevirané soubory budou autorlim vraceny z formalnich d@voda.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazki v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP,
fotografie Ize zaslat také v bezkompresnim formatu JPG (kvalita 100 %). Konzultace k obrazovym materia-
I&m si mlzete vyzadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz. 3

Pro tvorbu obrazk{ je k dispozici technicka podpora v souboru $ablon. Cerveny ramecek vyznacuje pFipust-
nou Sirku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku,
jaky je pozadavek Casopisu. Soubory neni potieba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare.
Pismo v obrazcich pfednostné Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (pfip. Excel 5.0, 98,
2003). Pfi vychozim zpracovani dat v programech MS-Excel 2007 a 2010 je nutné pred uloZzenim zvolit odpo-
vidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorlim vraceny z formalnich dlivodd.
Grafy museji byt v daném souboru uloZeny jako samostatné listy (Grafl, Graf2...), ne jako objekt na listu dat.

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach casopisu si mizete stahnout Sablonu pro psani prispévkdl, ukazku tabulek nebo preddefinovany
format grafu. Véfime, Ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a pfinese jednodussi a Gucinnéjsi
Upravy textd.

Redakcni rada Media4u Magazine
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