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MERENI EFEKTIVNOSTI FAKULT VSE POMOCI METODY DEA

Pavla MikuSova

Katedra vefejnych financi, Fakulta financi a ucetnictvi, Vysoka $kola ekonomicka v Praze
Department of Public Finance, Faculty of Finance and Accounting, University of Economics, Prague

Abstrakt: Cilem piispévku je zméfit efektivnost fakult VSE pomoci metody DEA. Podle CCR modelu
jsou efektivni 3 fakulty, podle BCC modelu 4 fakulty. Analyza zaroven poukézala na fakt, Ze
neni vhodné se divat na vysledky pouze z kvantitativniho hlediska. Snaha docilit efektivnosti na
zakladé vysledkli modelu mtize negativné ovlivnit kvalitu vzdélavani.

Abstract: The contribution deals with the measuring of the efficiency of VSE faculties using DEA metho-
dology. According to the CCR model, 3 faculties are efficient. BCC model presents 4 efficient
faculties. The analysis also showed that we should not look at the results only in quantitative
terms. Efforts to achieve efficiency based on model results may negatively affect the quality of

education.

Klicova slova: DEA, efektivnost, fakulta, vysokoskolské vzdélavani.

Key words. DEA, efficiency, faculty, higher education.

1 uvobD

Vefejné vydaje na terciarni vzdélavani v Ceské
republice predstavovaly podle OECD (2016 a
2011) v roce 2013 1,0 % z HDP (v roce 2008
pouze 0,9 %). V porovndni s primérem zemi
OECD je to 0 0,1 p.b. méng, tedy primér OECD
byl 1,1% z HDP (v roce 2008 byla hodnota 1 %),
pramér EU-22 byl dokonce 1,2 % z HDP (v roce
2008 byl pramér EU-21 1,1 %). Ve srovnani vy-
dajti na studenta terciarniho vzdélavani se Ceska
republika fadi k zemim s nejniz§imi vydaji na
jednoho studenta. Podle OECD (2016 a 2011) se
tato Castka v roce 2013 pohybovala jen néco ma-
lo ptes 10 tisic USD na studenta (v roce 2008 cca
8 300 USD). Primér zemi OECD byl okolo 16 tis.
USD na studenta (v roce 2008 cca 14 tis. USD).

Uroveti terciarniho vzdélavani je reprezentovana
vysokymi Skolami. Podle zdkona o vysokych sko-
lach (Zakon €. 111/1998 Sb., § 2) je vysoka sko-
la pravnickou osobou, kterd uskutectiuje akredi-
tované studijni programy a programy celozivot-
niho vzdélavani. Vysoka Skola je verejna, soukro-
ma nebo statni. Statni vysoka Skola je vojenska
nebo policejni. Podle Ministerstva Skolstvi, mla-
deze a télovychovy (dale MSMT) v roce 2016
uskutecnovalo svoji vzdélavaci ¢innost 65 vyso-
kych skol, z toho 26 vetejnych, 37 soukromych a
2 statni.

Navrat na obsah

Z uvedenych statistik vSak neni zfejmé, zda peni-
ze vynakladané ze statniho rozpoctu na terciarni
vzdélavani jsou efektivni ¢i nikoli, resp. zda pii-
jemci téchto penéz, tzn. vysoké Skoly, nakladaji
s témito penczi efektivné. Abychom byli schopni
fici, zda jsou tyto vydaje efektivni, je tieba je ana-
lyzovat. Analyza spociva v porovnani vstupti (v
tomto piipadé vefejnych vydaji) a vystupti. Ten-
to na prvni pohled jednoduchy postup ma sva
uskali. Vystupy vetejného sektoru nejsou bézné
obchodovatelné na trhu, coZ znamena, Ze nejsou
k dispozici ceny téchto vystupti. Z tohoto ditvodu
jsou vystupy vetrejného sektoru hiife kvantifiko-
vatelné, proto bude nutné pouzit jako vystupy al-
ternativni veliCiny.

Cilem piispévku je stanovit na zakladé¢ metody
DEA, které¢ fakulty Vysoké skoly ekonomické
v Praze (VSE) hospodaii s vefejnymi vydaji efek-
tivné. V piipad€, Ze budou nékteré fakulty ne-
efektivni, na zéklad¢ vysledkli analyzy urcime,
jak Ize tuto neefektivnost odstranit.

2 EFEKTIVNOST A METODY
JEJIHO MERENI

Obecné lze efektivnost definovat jako schopnost

produkovat pfi daném mnoZzstvi a struktuie vstu-

pi takové mnozstvi a strukturu vystupii, kterd ma-

ximalizuje zisk nebo minimalizuje naklady. V za-

sad¢ rozliSujeme dva typy efektivnosti - provozni
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efektivnost a celkovou efektivnost. Celkovou efek-
tivnost lze rozd¢lit na CEtyfi slozky: technickou efek-
tivnost, aloka¢ni efektivnost, efektivnost z rozsahu
a efektivnost ze sortimentu. Prvni dvé slozky se
souhrn¢ nazyvaji relativni efektivnost (Stavarek,
2004).

Pro méfeni efektivnosti vetejnych vysokych skol
je klicova relativni efektivnost. V tomto piipadé
je potteba rozliSovat mezi pojmy technicka efek-
tivnost a alokacni efektivnost. Technicka efektiv-
nost znamend dosahnout maximalniho vystupu
z danych vstupi. Alokacni efektivnost naopak
predstavuje vztah mezi optimalni kombinaci vstu-
pu a dosazenych vystuptl, pii kterych produkéni
jednotka maximalizuje zisk, resp. minimalizuje
naklady (Mandl et al., 2008).

Efektivnost 1ze méfit pomoci parametrickych (eko-
nometrickych) nebo neparametrickych (linearné-
programovacich) metod. Mezi parametrické meto-
dy se fadi napt. Stochastic Frontier Analysis (SFA).
K neparametrickym metodam patii napi. Data
Envelopment Analysis (DEA) nebo Free Disposal
Hull (FDH).

Parametrické metody maji stochastickou povahu,
coz znamend, ze obsahuji alesponi jednu nadhod-
nou slozku. Jejich snahou je odlisit neefektivnost
od efekti ndhodnych chyb. Tato skutecnost prida-
va jejich vysledkiim na vérohodnosti. Na druhé
stran€ se v parametrickém piistupu zavadi kon-
krétni funk¢ni zavislost, ktera predurCuje tvar a
prub¢h hranice efektivnosti. Pokud piedpoklady
neodpovidaji skutecnosti a funkcni zavislost neni
specifikovéana piesn¢, mohou byt vysledky zkres-
leny. Relativni efektivnost se v ramci SFA ob-
vykle méfi pomoci nakladové a ziskové funkce,
tedy pomoci dvou optimaliza¢nich tikoli - mini-
malizace nakladii a maximalizace zisku (Polou-
cek, 20006).

Neparametrické metody maji deterministickou
povahu, coz znamena, ze neobsahuji nahodnou
slozku. Z tohoto diivodu neni mozné G¢inné eli-
minovat negativni dopady néhodnych chyb ¢i
chyb méfeni na méfeni efektivnosti. Smysl nepa-
rametrickych metod spociva v definovani pome-
ru vazené sumy vstupll a vazené sumy vystuptl.
Napriklad v konceptu metody DEA se vice vstu-
pu a vystupt transformuje na jeden virtualni vstup
a vystup a kone¢n¢ jedinou finalni hodnotu rela-
tivni efektivnosti (Poloucek, 2006).

Navrat na obsah

Nejpouzivanéj$i neparametrickou metodou je jiz
zminovana metoda DEA (Cesky zndma4 jako ana-
lyza datovych obalil). Tato metoda byla poprvé
predstavena pted vice neZ 30 lety autory Charne-
sem, Cooperem a Rhodesem (1978). Nicméné
prvni zminky sahaji mnohem dal, a to k Farrel-
lovi (1957). O popularité této metody svéd¢i ta-
ké fakt, Ze mezi léty 1978 az 2001 bylo o ni pu-
blikovéano ptes 3 000 praci od 2 000 autorti (Ta-
vares, 2002).

Metoda DEA slouzi k hodnoceni technické efek-
tivnosti homogennich produkénich jednotek na
zakladé velikosti vstupll a vystupi. Vzhledem
k tomu, Ze vstuptl 1 vystupil miize byt vicero, fadi
se DEA mezi metody vicekriteridlniho rozhodo-
vani. Tato metoda je vhodna tehdy, potiebuje-
me-li urcit technickou efektivnost jednotek, které
pouzivaji stejné vstupy k vyprodukovani stejnych
vystupl, pii ¢emz jsou ve vykonech rozdily.
Metoda DEA rozd¢€luje zkoumané jednotky (tzv.
DMU - Decision Making Unit) na efektivni a
neefektivni podle velikosti spotfebovavanych
zdroji a velikosti vystupd. Resenim DEA mode-
It konstruujeme empirickou produkéni funkei
(Majorova, 2007). Mnozina produkénich moz-
nosti je efektivni hranici. Produkéni jednotky,
jejichz kombinace vstupt a vystupti lezi na efek-
tivni hranici, jsou efektivni. Je-li mnozina pro-
dukénich moznosti totozna s piimkou, jedna se
o model s konstantnimi vynosy z rozsahu (tzv.
CCR model). V opacném piipad¢ se jednd o mo-
del s variabilnimi vynosy z rozsahu (tzv. BCC
model).

Dalsi neparametrickou metodou je metoda FDH
(do cestiny se zpravidla nepteklada), ktera se vy-
znacuje dvéma charakteristikami - plati pro ni
podminka silné disponibility zdrojl (free dispo-
sability, tzn. Ze napt. piebyte¢nych vstupii se 1ze
zbavit bez dodate¢nych nakladi) a skutecnost, Ze
zkonstruovany obal je nekonvexni. Metoda FDH
vychazi z DEA modelti, od kterych se vSak odli-
Suje zptisobem vypoctu. FDH model predpokla-
d4, Ze hodnocené jednotky se porovnavaji pouze
se skuteCnymi jednotkami (ne s virtualnimi jako
je tomu u modeltit DEA; Majorova, 2007).

3 STRUCNY PREHLED
VYBRANYCH PRACI

Mefeni efektivnosti terciarniho vzdélavani, resp.
vefejnych vysokych Skol, pomoci DEA se stalo
namétem pro prace mnoha autort (viz DEAzone.
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com). Predstavime vsak pouze tfi, nebot’ prave je-
jich autofi se vénuji ¢i zmiiuji nejen méfeni efek-
tivnosti vefejnych vysokych skol, ale také efektiv-
nosti fakult.

McMillan a Datta (1998) se zabyvali méfenim
efektivnosti vetejnych vysokych Skol v Kanadg.
Autofi oznacili metodu DEA, i ptes jeji nedostat-
ky, za velice uziteCnou. Zaroven navrhuji méfeni
efektivnosti jednotek, které jsou vice homogenni,
napft. fakulty nebo katedry.

Cunha a Rocha (2012) méfily efektivnost vetej-
nych vysokych Skol v Portugalsku. Analyzovany
byly tfi skupiny: vefejné univerzity (celkem 14),
vefejné polytechnické Skoly (celkem 20) a posled-
ni skupinu predstavovaly jednotlivé fakulty Uni-
versity of Porto (celkem 14 fakult). Jako vstupy
byly stanoveny finan¢ni zdroje, vydaje a pocet
akademickych pracovnikll. Vystupy predstavova-
ly pocet studentii, pocet nabizenych kurzli a pocet
udélenych tituld PhD. Efektivita vefejnych uni-
verzit se pohybovala kolem 83 %. Na efektivni
hranici byly pouze dvé univerzity (jednou z nich
je praveé University of Porto) ze 14. Autorky se
domnivaji, Ze tato "nizk4" efektivita je disledkem
plytvani zdrojt. Efektivita verejnych polytechnic-
kych univerzit byla nizsi, a to 78 %. Na druhou
stranu na efektivni hranici se nachazelo celkem 5
univerzit z 20. Efektivita fakult University of Por-
to byla vycislena na 82 %. Vzhledem k tomu, ze
na efektivni hranici bylo celkem 6 fakult ze 14,
musi byt jiné fakulty vyrazné neefektivni (nejmé-
n¢ efektivni byly ob¢ medicinské fakulty, kde se
efektivnost pohybovala kolem 48 %).

Miklosovi¢ (2012) méfil efektivnost slovenskych
vefejnych vysokych skol. K méfeni mu poslouzi-
la metoda DEA. Aby docilil homogenity, rozd¢lil
fakulty jednotlivych skol podle zaméfeni (uméni,
ekonomické védy, filozofické védy, pravni védy
apod.). Celkem 103 fakult. Pro vypocet byla pou-
zita data za rok 2010. Vstup predstavoval pocet
ucitelli a vystupy pocet studentii a index publikac-
ni ¢innosti. Pro kazdé zaméteni fakult zkonstruo-
val efektivni hranici. Nasledn¢é porovnal efektiv-
nost téchto skol jako celku. V tomto porovnani vy-
Sly nejlépe dvé vysoké Skoly, a to Univerzita ve-
terinarneho lekarstva v Kosiciach a Vysoka skola
vytvarnych umeni v Bratislave s primérnou efek-
tivnosti 100 %. Nejhtite dopadla Technicka uni-
verzita v KoSiciach s 57% priumémou efektivnosti.
Vysledky jsou samoziejmé ovlivnény poctem fa-

Navrat na obsah

kult na dan¢ vysoké Skole a riznorodym zamére-
nim fakult.

4 SPECIFIKACE DAT A MODELU

Univerzity jsou velmi heterogenni (tj. rizné obory
- medicina, ekonomie, chemie...), proto je vhodné
srovnavat napt. fakulty stejného zaméteni (Mandl
et al., 2008; v minulosti jiz toto doporucili také
McMillan a Datta, 1998). Z tohoto ditvodu jsme
soustiedili pozornost pouze na ekonomické fakul-
ty, a to na fakulty VSE. Diivodem vybéru je kom-
plexnost dostupnych dat za viech 3est fakult VSE.
Ostatni univerzity také poskytuji data, nicméné
MSMT nestanovuje jednotny format, ve kterém
by vysoké Skoly mély prezentovat data ve vyroc-
nich zpravach o ¢innosti. Proto data ziskana z vy-
rocni zpravy jedné vysoké Skoly mohou byt a ta-
ké jsou odlisna od dat, ktera zvetejnila jind vyso-
ka Skola.

Jako zdroj dat byla pouzita Vyro¢ni zprava o Cin-
nosti VSE za rok 2015, ktera obsahuje data, ktera
jsou rozdé€lena podle fakult (pocet studentii a po-
¢et akademickych pracovnikll). Vyroc¢ni zprava
vSak neobsahuje data o poctu absolventt. Tato
data byla ziskana z MSMT (2016).

Vstupy modelu predstavuji pocet studentt a pocet
akademickych pracovnikd. Vystup modelu je re-
prezentovan poctem absolventl. Jako vstupy by
byly nejvhodné&jsi néklady jednotlivych fakult.
Tato data bohuzel ve zpravé obsazena nejsou, nic-
méné lze je aproximovat poctem akademickych
pracovnikil (jedna se o prepocteny pocet na za-
klad¢ pracovnich uvazkil), nebot’” mezi poctem
akademickych pracovnikl a celkovymi néklady
se vyskytuje vysoka korelace (napt. korelace me-
zi poctem akademickych pracovnikli a mzdovymi
naklady dosahuje az 93,83 %; MikuSova, 2015).
Podle vyroéni zpravy o hospodafeni VSE za rok
2015 tvoti mzdové naklady vcetné dalSich s nimi
ruku v ruce jdoucich nakladd (napi. zékonné so-
cialni pojisténi) 57,8 % z celkovych nakladii VSE.
Zaroven podle této zpravy predstavuje podil fi-
nancovani mzdovych naklad akademickych pra-
covnikii ze strany MSMT 82,9 %. Takto vyznam-
ny podil povazujeme za dostatecny k provedeni
uvedené aproximace. Za druhy vstup do modelu
byl dosazen pocet studentt, kterym lze také apro-
ximovat naklady fakult, nebot’ finan¢ni prostred-
ky poskytnuté vysokym $kolam od MSMT na
jednoho studenta jsou odvozeny od koeficientl
ekonomické narocnosti (dale KEN) studijnich
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programii (MSMT, 2012). Studijni programy na
fakultich VSE maji KEN 1, krom& studijniho
programu Aplikovana informatika na fakulté FIS,
ktery ma KEN 1,65.

Pro zméfeni efektivity jednotlivych fakult VSE
byla pouzita metoda DEA, model vstupové i vy-
stupov¢ orientovany s konstantnimi (CCR model)
a pro porovnani i s variabilnimi vynosy z rozsahu
(BCC model; pro matematicky aparat viz napf.
Jablonsky a Dlouhy, 2004, nebo plvodni prace
Charnes et al., 1978, a Banker et al., 1984). Ana-
lyza byla zpracovana v programu DEAP verze
2.1 (Data Envelopment Analysis Computer Pro-
gram), ktery vytvotil Tim Coelli a ktery je volné
dostupny na internetu. V tabulce 1 je zachycena
deskriptivni statistika dat pouZzitych do modelu.

Tab.1 Deskriptivni statistika dat modelu

pocet
studentii ak. prac. absolventii
minimum 1.340,0 32,3 327,0
maximum 3983,0 150,8 1185,0
primér 2778,3 83,6 720,0
median 2939,0 83,9 730,0
smér.odch. 858,6 37,1 265,0

5 DISKUZE VYSLEDKU

Vysledky modelu jsou prezentovany v tabulce 2,
kde FFU je Fakulta financi a t&etnictvi, FMV je
Fakulta mezinarodnich vztaht, FP je Fakulta pod-
nikohospodaiska, FIS je Fakulta informatiky a
statistiky, NF je Narodohospodarska fakulta a FM
je Fakulta managementu, ktera se jako jedina na-
chazi v Jindiichové Hradci.

Tab.2 Efektivnost fakult VSE (rok 2015)

e BCC model
vstupové | vystupové
FFU 0,974 1,000 1,000
FMV 1,000 1,000 1,000
FP 0,933 0,961 0,973
FIS 0,929 0,930 0,935
NF 1,000 1,000 1,000
FM 1,000 1,000 1,000

Na zéklad¢ vysledki modelu CCR je ziejmé, zZe
pouze tii fakulty jsou efektivni, a to FMV, NF a

Navrat na obsah

FM. Pokud bychom vysledek vyjadrili graficky,
tyto fakulty by se nachédzely na ptimce, ktera pred-
stavuje mnozinu produkénich moznosti. Zbyvaji-
ci fakulty lezi pod touto piimkou a jsou tedy ne-
efektivni. Vzhledem k tomu, Zze CCR model pred-
poklada konstantni vynosy z rozsahu, pak se musi
pozadované snizeni vstuptl (u vstupove orientova-
né¢ho modelu) rovnat inverzni hodnoté pozadova-
ného zvySeni vystupil (u vystupoveé orientované-
ho modelu).

Aby se fakulty FFU, FP a FIS staly efektivnimi,
je potieba, aby zvysily vystup, tzn. pocet absolven-
tl1, nebo snizily vstupy, tzn. pocet studentii a pocet
akademickych pracovnikii. FFU by méla vystup
zvysit 0 2,6 % (toto navySeni znamena zvysit po-
et absolventli z 733 absolventll na 752, tedy o 19
absolventl), resp. snizit vstupy o 2,6 %. FP by
vSak méla vystup navysit o 6,7 % (z 826 absolven-
ti na 881, tedy o 55), resp. snizit vstupy o 6,7 %,
a FIS zvysit vystup o 7,1 % (z 727 absolventll na
779, tedy o 52), resp. snizit vstupy o 7,1 %.

Vysledky BCC modelu, tedy modelu s variabilni-
mi vynosy z rozsahu, prezentuji &tyti fakulty VSE
jako efektivni. Pouze FP a FIS jsou neefektivni.
Tento odlisny vysledek od predchoziho modelu je
zpusoben tim, Ze vyslednd mnozina produkénich
moznosti neni pifimkou ale tzv. obalem, na némz
lezi efektivni produkéni jednotky, tedy fakulty.
BCC model pracuje s variabilnimi vynosy z roz-
sahu, tedy rostou-li vstupy, vystupy rostou avsak
nikoliv proporcionalné, jak je tomu u konstantnich
vynost z rozsahu, tj. u CCR modelu. Disledkem
toho se u BCC modelu lisi vysledky vstupove a
vystupove orientovaného modelu. Aby se neefek-
tivni fakulty FP a FIS staly efektivnimi, musely
by podle vstupové orientovaného modelu snizit
vstupy, tzn. pocet studentl a pocet akademickych
pracovnikil: FP o 3,9 % a FIS o 7,0 %. Naopak
podle vystupové orientovaného modelu by mély
vystupy, tzn. pocet absolventtl, navysit: FP 0 2,7 %
aFIS 06,5 %.

Z kvantitativniho hlediska jsme schopni ur¢it, kte-
ré fakulty jsou efektivni a které nikoliv. Naopak
z hlediska kvalitativniho Ize namitnout, Ze snizeni
poctu akademickych pracovnikll (viz vstupove
orientovany model), bude-li fakulta chtit zachovat
pocet studentl, nemusi nutn¢ znamenat zachovani
kvality vzdélani, nebot’ mensi pocet studentii na
jednoho akademického pracovnika miize mit mno-
hem ptiznivéjsi dopad na kvalitu vzdélani studentt
nez v opacném pripadé, kdy na jednoho akademic-
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kého pracovnika piipada velké mnozstvi studentti
(tab.3).

Tab.3 Pocet studentii na jednoho
akademického pracovnika (rok 2015)

Fakulta | Pocet stud./akad.prac.
FFU 38,2
FMV 25,8
FP 34,4
FIS 31,9
NF 38,8
FM 31,5

Kvalita vzdélani neni vSak dana pouze poctem
studenti na jednoho akademického pracovnika.
Vyznamny vliv ma zplsob vyuky jednotlivych
predmétt. Jako vhodna se jevi aktivizujici metoda
vyuky. Vzhledem k tomu, Ze hodnoceni kvality
vyuky neni cilem piispévku, dovolime si Ctenaie
odkézat na praci Krpalek a Krpalkova Krelova
(2012). Jako konkrétni piiklad zhodnoceni dopa-
du zminéné aktivizacni metody vyuky predmétu,
ktery se vénuje problematice dani, 1ze uvést praci
Kouby a Zidkové (2016).

Vystupove orientovany model prezentoval vysled-
ky, na jejichz zaklad¢ by neefektivni fakulty mely
navysit vystup, tedy pocet absolventil. Jinymi
slovy lze fict, jak zvysit pocet studentl, ktefi
uspésné ukonci své studium. Podobnou otdzkou
se ve svém vyzkumu zabyvala Masarykova uni-
verzita v Brné (ddle MU; blize Povolny, 2013).
MU vypocitala jaké procento jejich studentd ne-
uspesné ukonci své studium (tab.4).

Tab.4 Neudspésna studia na Masarykové

univerzité
roite | oot reiepe
Bc. 52 %
Mgr. 41 %
Mgr. (navazujici) 26 %
Ph.D. 54 %

Vyzkum MU (Povolny, 2013)

Uvedena statistika vSak neznamena, Ze tito studen-
ti definitivné pfestali studovat. Vyznamna cast
téchto studentt dale pokracuje v jiném studiu, vét-
Sinou na MU. Mezi divody, pro¢ studenti nets-
pesné ukonci své studium, patii napt. nenaplnéné
predstavy a ocekavani, priority spojené s profesni
drahou, rodinou ¢i osobnimi hodnotami. Jako
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mozné feSeni se nabizi lepsi informovanost stu-
dentli o nabizenych studijnich programech (napf.
o smyslu jednotlivych programii a moznostech
uplatnéni) nebo zavedeni zapisného, které by moh-
lo vést k zodpoveédnéjsi volbe studijniho progra-
mu (Povolny, 2013).

Podle Strediska vzd€lavaci politiky (2012) byly
roéni vydaje na studenta VSE ve vysi 29 133 K¢&
ta md Vysokd Skola technickd a ekonomicka
v Ceskych Budgjovicich. Naopak nejvyssi rocni
vydaje na studenta doséhly az na 171 525 K¢&, a to
v ptipadé Akademie vytvarnych uméni. Praimérmné
rocni vydaje na studenta (za vSechny ceské verej-
né vysoké skoly) byly ve vysi 42 511 K¢&. Pred-
casné ukoncené studium proto predstavuje plytva-
ni zdroji (viz financovani cCeskych vefejnych
vysokych gkol, napt. pravidla MSMT, 2015).

6  ZAVER

Pomoci neparametrické metody DEA jsme vypo-
Sitali efektivnost jednotlivych fakult VSE. Pouzili
jsme vstupové 1 vystupové orientovany model
s konstantnimi (CCR model) a pot¢ s variabilnimi
(BCC model) vynosy z rozsahu. Podle CCR mo-
delu jsou tii fakulty efektivni, a to FMV, NF a
FM. Podle BCC modelu jsou efektivni ctyfi fa-
kulty, a to fakulty efektivni podle CCR modelu
véetnd FFU. Na zékladé vysledkti modeli Ize
urcit, o kolik procent by neefektivni fakulty mély
zvysit vystup, tzn. pocet absolventli, nebo snizit
vstupy, tzn. pocet studentl a pocet akademickych
pracovniki, aby se staly efektivnimi.

Poctem studentli a poctem akademickych pracov-
nik® jsme aproximovali naklady fakulty, 1ze tedy
vysledky interpretovat tak, ze v pripadé vstupove
orientované¢ho modelu, ma-li fakulta snizit vstupy,
aby se stala efektivni, miizeme fici, Ze je potieba
aby snizila néklady, které jsou piimo spojené s na-
klady na studenty a na akademicky personal.

Analyza vSak také poukdzala na skutecnost, ktera
by nemé¢la byt pii prezentaci vysledkd opomijena,
a to, ze je potieba se na vysledky divat nejen
z kvantitativniho hlediska, ale také z hlediska kva-
litativniho (napf. jak navysit pocet absolventli -
viz vyzkum MU, Povolny, 2013; sniZzeni akade-
mického persondlu - mozny negativni vliv na kva-
litu vzdélani, bude-li piipadat na jednoho akade-
mického pracovnika velké mnozstvi studenttt).
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GRAMOTNOSTI A SOUVISEJICi POJMY
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Abstrakt: Naroky kladené na informovanost jedince jsou s minulosti nesrovnatelné jak obsahové, tak
co do rychlosti zpracovani informaci. Technologicky pokrok diktuje ¢asoveé naro¢né osvojovani
¢innosti s novymi médii. Pfedlozeny text nabizi vymezeni pojmu, spojovanych s riznymi for-

mami gramotnosti.

Abstract: The need for speed and quality of information processing has become pervasive in our lives.
Technological progress requires new competencies how to handle all kinds of new media. In our
text we intend to discuss concepts connected with various forms of literacies.

Klicova slova: funkeni, pocitacova, digitalni, informacni, medialni gramotnost, transgramotnost.
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uvob

Moznosti vzdélavacich prostredi prochazeji v po-
slednich desetiletich obrovskym vyvojem, naroky
kladené na informovanost jedince jsou s minu-
losti nesrovnatelné jak obsahové, tak co do rych-
losti zpracovani informaci. Technologicky pokrok
nosti spojenych s novymi médii, jemuz se pri-
mérné vzdélany jedinec nemtize vyhnout. Zije-
me ve svété novych narokll na individualni inte-
lektudlni zdatnost a nové dovednosti.

Od vzdelavéani se mimo jiné ocekava, ze bude bu-
dovat nové kompetence jedince, jez jsou oznaco-
vany jako gramotnosti. Budou v blizké budouc-
nosti vzdélavaci systémy hodnoceny podle toho,
jak Gisp€sné gramotnosti zprostiedkuji?

Cilem pfispevku je snaha uptesnit vztahy mezi
riznymi pojmy Vv relaci k jednotlivym formam
gramotnosti.

1 VYVOJ POJMU GRAMOTNOST

Pojem gramotnost je trvale pouzivan v termino-
logii zaméfené na vzdélavani, tiebaze byl po
dlouha Iéta chapan tizce, v souvislosti se schop-
nosti &ist a psat. Udaje o gramotnosti naroda jsou
dosud povazovany za jeden z ukazatelii vyspélos-
ti spolecnosti. Sdm pojem vSak byva vymezovan
rizné€ a postupné je od ptivodniho tzkého zame-
feni na Cteni a psani upousténo.
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Site jiz chape pojem gramotnost napf. Encyklo-
pedia Britannica [8], jestlize do n¢j v¢lenuje ko-
munikaci, jez prostfednictvim téchto znalosti pro-
biha. Chape gramotnost jako schopnost komuni-
kovat za pouziti psanych, tisténych nebo elektro-
nickych znakti a symboli reprezentujicich jazyk.
Ustni i pisemné zptisoby komunikace jsou pouZi-
vany ve vzajemné koexistenci a interakci v ram-
ci dané¢ kultury, ale patii také mezi vyznamné
charakteristiky osobnostniho projevu. Gramot-
nost je chapéana jako schopnost zvladnout riizné
druhy komunikace tak, aby se jedinec zaclenil do
dané spolecnosti a byl schopen konat ve prospéch
svij 1 druhych. RozSifeni pojeti gramotnosti
umoziyje dalsi ¢lenéni pojmu v kontextu riiznych
spolecensko-ekonomickych podminek.

O informac¢ni rozmér obohacuje pojem gramot-
nost napt. Rabusicova [10], kdyz ji definuje jako
schopnost aktivné pracovat s texty v kazdoden-
nim osobnim 1 pracovnim Zivoté, v souladu s po-
zadavky moderni spolecnosti. Orientace jedince
v informaéni expanzi je tak podminkou plné in-
tegrace Clovéka do spolecnosti. V tomto smyslu
specifikuje koncept gramotnosti jako funkcni gra-
motnost.

2 VZTAH POJMU VZTAHUJICiCH
SE KE GRAMOTNOSTI

Vymezeni pojmi zaméfenych na specifickou/é
gramotnost(i) se nejcastéji odviji podle odbornos-
ti autora definice, ptipadné jeho specializace.
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Jednim z nejcastéji pouzivanych vyrazi je po€i-
tatova grameotnost, jiz se mini kompetence,
které umozni jedinci vyuzivat nové technologie
v profesnim a osobnim zivoté v té mife, Ze se
subjektivné neciti handicapovan [13]. Jen castec-
né se tento pojem piekryva s informaéni gra-
motnosti. Informa¢ni gramotnost si piedstavuje-
me jako nadfazeny pojem, ktery pocitatovou gra-
motnost zahrnuje. Nezahrnuje ji ale nutné celou,
informacné gramotny jedinec musi byt alespoil
¢astecné pocitacoveé gramotny, naopak pocitaco-
vé gramotny jedinec nemusi byt, s urcitou nad-
sazkou, informacné gramotny. K ziskani infor-
macni gramotnosti potfebuje schopnost rozpoz-
nat, kdy informace potiebuje a nasledné je vy-
hledat, vyhodnotit, pouzit a sd¢lovat.

Digitalni gramotnost - rovnéz Casto pouzivany
pojem - ani ji nelze plné chapat jako synony-
mum pocitacové gramotnosti. Digitalni gramot-
nost sice pocitacovou gramotnost zahrnuje, ale
pridava k ni jest¢ nckolik dalSich kompetenci,
jakymi je napft. pouziti bezpecnych, kritickych a
kreativnich postupil pfi manipulaci s digitalnimi
technologiemi ve vSech oblastech zivota [13].
Plati zde, rovnéz se zna¢nou nadsazkou, zZe u je-
dince s ¢astecné vybudovanou pocitacovou gra-
motnosti mizeme obcCas postradat gramotnost
digitalni.

DalSim, stale castéji pouzivanym pojmem, je
medialni gramotnost, jejimz obsahem je soubor
komunikacnich kompetenci, které predstavuji
schopnost vyhledavat, analyzovat, hodnotit a
déle zprostfedkovat informace v nejriiznéjSich
formatech, bez ohledu na to, odkud jsou piejima-
ny (z novin, rozhlasu, televize, internetu) a v ja-
ké podobé jsou (tistené, digitalni). ,, Medidalné
gramotny clovek je schopen vyuzivat dostupnd
média pro své vzdelani, osobni rozvoj a uspoko-
Jjeni potreb“ [13]. Pod vlivem technologického
vyvoje zacinaji v medidlni gramotnosti hrat stale
veétsi roli nova média, tedy napiiklad internet a
pres n&j dostupné socialni sité. Ukolem medialni
vychovy je naucit s nimi uzivatele bezpecné za-
chézet a vyuzivat jejich moznosti, v posledni do-
bé s diirazem také na jejich vérohodnost a prav-
divost (fenomén "fake news"). Vysoké skoly na-
bizeji jiz fadu let vzdélavaci programy zamétené
prave na medialni schopnosti a dovednosti.

Sledujeme-li frekvenci pouzivani vySe uvedenych
pojmt v odborné literatuie, kopiruji do znacné
miry vyvoj technologii a trendi jejich uplatiiova-
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ni ve vzdélavani [7, 11, 12, 13]. Reflexi rozvoje
technologii vSak najdeme i v pedagogicko-psy-
cholologickych teoriich, pfedev§im v konektivis-
mu, vzeslého z kritiky behaviorismu, kognitivis-
mu a konstruktivismu [2, 4]. Konektivisticka
predstava o procesu uceni spociva v propojovani
riznych zdroja informaci - uzli, kdy informac-
nim zdrojem nemusi byt lidé, ale technologie.
Jedinec ziskava znalosti, respektujici riizné nazo-
ry, znalosti jsou latentné obsaZeny v urcité¢ komu-
nité, siti nebo databazi. Schopnost aktualizace
propojovani a nachazeni paralel mezi védnimi
obory, myslenkami a koncepty se stava zakladni
dovednosti, schopnost ucit se stava dilezitejsi
nez aktualni objem naucenych védomosti. Jedi-
nec si vybira, c¢emu se bude ucit a vyznam infor-
mace posuzuje podle proménujici se reality.

Pojem transgramotnost (transliteracy) se v za-
hrani¢nich odbornych textech objevuje kolem
roku 2007 [5]. Je definovana jako schopnost ¢lo-
veéka Cist, psat a interagovat (komunikovat) po-
moci nejriznéjSich platforem, nastroji a médii.
Jejich spektrum sahd od vlastnoru¢niho podpisu
a mluveného projevu k psani, od tisku, televize,
radia a filmu k digitalnim socidlnim sitim. Pfeve-
deno do pedagogicko-psychologické terminolo-
gie, vyjadiuje nasi schopnost Cist, poslouchat,
prohlizet, shromazd’ovat a souCasn¢ i rozumet,
tiidit, analyzovat, syntetizovat a aplikovat to, co
jsme shromazdili napfic¢ platformami. Vyjadiuje
nasi schopnost komunikovat v daleko $irSich ho-
rizontech, jez maji soucasni jedinci k dispozici.
Vztah jedince a informa¢niho zdroje neni ome-
zen na jedinou - byt’ sebedokonalejsi - technolo-
gii, napt. pocitac. Koncept transgramotnosti po-
¢ita s tim, Ze komunikac¢ni dovednost bude jedin-
cem budovana prostfednictvim aktualné disponi-
bilnich zdrojt, jez jsou subjektivné vyhodnoceny
jako nejvhodngjsi.

Prvnimi odborniky, ktefi zkoumali transgramot-
nost byli lingvisté a odbornici na nova média [1],
kteti chépali "transliteracy" jako (schopnost) Cte-
ni/gramotnost, ziskanou prostiednictvim média,
kdy pouziti novych technologii mize charakter
procesu Cteni ovlivnit. Zkoumali rozdily mezi
vniméanim obsahu u béZného ¢teni a on-line Eteni
a kladli si otazky, kam az mohou technologie
proces Cteni posunout. (Tytéz otazky si zakonité
musi klast psychologové, zejména ve vztahu vni-
mani-mysleni-fec a jejich proména v on-line pro-
stfedi). TrebaZe je dosud on-line text povazovan
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za dominantni médium, nelze vyloucit v budouc-
nosti jeho postupné zastupovani/nahrazovani
obrazem, zvukem ¢i ideogramem. Jak se to pro-
jevi v kognitivnich sloZzkach osobnosti? Jak se to
projevi ve vzdélavani, kde az dosud hraje ¢teni
nezastupitelnou roli?

M7V

Veétsina odbornik napii¢ obory se shoduje v tom,
7e transgramotnost nahrazuje caste¢né gramot-
nost v jedenadvacatém stoleti [6, 9]. Analyzuje
vztah mezi lidmi a technologiemi, konkrétnéji
socidlnimi sitémi a nemuize byt vazana na je-
dinou konkrétni technologii. Zaméiuje se spiSe
na socialni pouziti technologii. Koncept transgra-
motnosti tedy vyrazné rozsitil to, co jsme dfive
pojimali jako gramotnost, a zahrnuje vSechny do-
vednosti potfebné pro komunikaci a ziskavani
informaci.

3 VZTAH TRANSGRAMOTNOSTI
A JINYCH GRAMOTNOSTI

Jak bylo uvedeno vyse, pojeti gramotnosti se vy-
vijelo s Casem, s ohledem na preference obori,
odbornych smérii a jednotlivych autorti. V nasle-
dujicim textu se pokusime naznacit predpoklada-
ny vztah jednotlivych typl gramotnosti k trans-
gramotnosti.

Pocitacova gramotnost predstavuje volbu jedince
postupovat ve svém osobnim a profesnim rozvo-
ji s podporou pocitace (tabletu aj.). Pojem trans-
gramotnost v sobg pocitacovou gramotnost obsa-
huje. Nemiizeme byt transgramotni, aniz bychom
byli pocitacové gramotni. Digitdlni gramotnost
jsme vymezili ve srovnani s gramotnosti pocita-
covou jako pojem Sirsi, vyzadujici dalsi schop-
nosti a dovednosti ¢loveka (kritické, kreativni a
bezpecné postupy, kdyz pracujeme s digitalnimi
technologiemi, a to ve vSech oblastech zivota).
I pojem medidlni gramotnost je Sir$i nez pocita-
c¢ova gramotnost - pomahd ndm vyuzivat dispo-
nibilni média ve vSech oblastech zivota. Oblast
vychovy a vzdélavani ziskala ve svété novych
médii dalsi tkol - naucit uzivatele bezpe¢n¢ mé-
dia pouzivat. Proto lze i medidlni gramotnost
v€lenit jako zjevnou podmnozinu do transgramot-
nosti. Transgramotnost tedy v jednom z pojeti
vztahli medialni, digitalni a dalsi specifické gra-
motnosti zastfeSuje [13]. Je umisténa na vrcholu
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gramotnosti, pfedstavuje obecné sdilenou entitu,
jez oddélené gramotnosti propojuje.

Mén¢ zretelna je hranice mezi transgramotnosti
a informacni gramotnosti. Informacni gramotnost
je povazovana za ,, ...schopnost uvédomit si, kdy
a proc potirebujeme informace, kde je najit a jak
Jje hodnotit, pouzit a jak je sdéelovat etickym zpui-
sobem “ [1]. Je krucialni slozkou transgramotnos-
ti, kterd, podobn¢ jako u ostatnich gramotnosti,
pomaha prekonat hranice mezi nimi.

Transgramotnost miize byt tedy chapana jako jed-
notna sdilend jednotka, ktera propojuje oddélené
gramotnosti, neni to vSak pojeti jediné. Néktefi
dalsi autofi [5, 6], se zase ptiklanéji k nazoru, ze
transgramotnost zdtrazituje roli komunikace a
j&dro informacni gramotnosti spociva ve vyhle-
davani zdroju.

4 TRANSGRAMOTNOST
A VZDELAVANI

Koncept transgramotnosti neni mozné odd¢lit od
procesu vzdélavani. Koncept informacni struktu-
ry v podobé sit¢ (jak ji chape konektivistickd
teorie) se vyznacuje ruznorodosti a proménli-
vosti. Obé charakteristiky mohou mit motiva¢ni
roli v procesu uéeni, dynamické zmény v siti po-
vzbuzuji aktivizaci u€iciho se jedince, ktery vy-
uziva riznych disponibilnich informacénich zdro-
ji. Samotna transgramotnost neni s konektivis-
mem v rozporu, nebot’ vychézi z principu propo-
jeni uzivatele a zdroje informace. Mtize byt po-
vazovana za pedagogicky prostredek, ktery dopl-
fluyje a obohacuje tradi¢ni vyuku informacni gra-
motnosti, provozuje interaktivni komunikaci
v nékolika Grovnich.

ZAVER

Zatimco pojmy medialni gramotnost, poc¢itatova
gramotnost, informacni gramotnost a funkéni gra-
motnost si jiz své misto v odborné terminologii
ukotvily, pojem transgramotnost si svoje misto
v tuzemském pojmoslovi jednotlivych obori te-
prve hled4. Z ptehledu relevantnich odbornych
zdroji vyplyva, Ze neni zcela ziejmé, co pod
transgramotnost zafadit a co ne, jaké vztahy me-
z1 timto novym pojmem a ustalenou terminologii
plati.
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VLIV JAZYKOVYCH SCHOPNOSTI SOCIALNE VYLOUCENYCH ZAKU

NA DIGITALNI GRAMOTNOST
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Katedra informatiky a ptirodnich véd, VSTE
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Abstrakt: Na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu studenti koncicich zakladni vzdélani bude diskutovan
vliv jazykovych a ¢tenatskych schopnosti na digitalni gramotnost. Specidlni pozornost bude vé-

novana socidln¢ vylouc¢enym studentim.

Abstract: On the basis of qualitative research, the impact of language and reading skills on digital lite-
racy of the students graduating from the lower secondary schools is discussed. Special focus

will be given to the socially excluded students.

Klic¢ova slova: digitalni gramotnost, jazykové schopnosti, socialné vylouceni Zaci.

Key words: digital literacy, language skills, socially excluded students.

uvoD

V nazvu tohoto ptispévku se slévaji dve témata.
Prvnim z nich je humanitné zaméfené téma jazy-
kovych schopnosti zakt, které je pro potieby
clanku dale rozsiteno o Ctendiskou gramotnost.
Druhym, vyrazn¢ techni¢téjSim tématem, je digi-
talni gramotnost. Vyznam terminu digitalni gra-
motnost jesté¢ neni presn¢ ukotven. Autorovi je
nejblizsi definice digitalni gramotnosti jako do-
vednosti vyhledavat, hodnotit, vyuzivat, sdilet a
vytvaiet obsah pomoci informacnich technologii
a internetu (http://digitalliteracy.cornell.edu/).
V ¢lanku je pak diskutovana oblast vénujici se
vyhledavani informaci na internetu.

Vztahem jazyka a rozdiln¢ho sociokulturniho
prostiedi se zabyvala napt. Bernsteinova teorie,
podle které ma sociokulturni prostiedi vliv na po-
uzivany jazyk, ktery ma nasledné vliv na Skolni
uspésnost. Podle této teorie vzdélavaci uspeésnost
zéaka zavisi na sociokulturnim prostfedi rodiny,
ve které vyristal a na typu jazykového kodu,
ktery si tam osvojil (Pricha, 2005). V Ceském
prostfedi se o socidlné vylouc¢enych mluvi v sou-
vislosti s romskou komunitou. V odborné litera-
tufe 1ze nalézt zminky o $patné vybavenosti rom-
ského jazyka, a to predevsim abstraktnimi pojmy
(CEROP, 2015; Botkovcova, 2006; Sebkova,
1995). Vztahem ctenaiské gramotnosti a vlivem
socioekonomického zazemi se ve svych vyzku-
mech zabyva PISA. Vysledky studie PISA 2009
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ukazuji na vztah mezi socioekonomickym zaze-
mim 74k a jejich ctenédiskou gramotnosti. (Hlav-
ni zjisténi vyzkumu PISA 2009, 2010) K podob-
nym vysledkiim dochézi i Vyzkum PIAAC u do-
sp&lé populace. V Ceské republice jsou rozdily
ekonomickym statusem nadpriimérné vysoké.
Zavislost tirovné gramotnosti na socioekonomic-
kém statusu je navic silngjsi v mladsi v€kové ko-
hort€ nez u starSich ob¢ant. To znamena, ze do-
chazi k dalsimu zvySovani rozdili v dovednos-
tech lidi s pfiznivym a méné piiznivym zaze-
mim. (Hlavni zjisténi z mezinarodniho vyzkumu
védomosti a dovednosti dospélych PIAAC, 2013).

V ¢lanku bude diskutovan konkrétni vliv jazyko-
vych schopnosti a ¢tenai'ské gramotnosti na zpl-
sob vyhledavani informaci u zakt koncicich za-
kladni vzdélani s rozdilnym sociokulturnim za-
zemim a postavenim.

1 METODOLOGIE

Vyzkum je realizovan kvalitativnim vyzkumnym
designem zakotvené teorie dle (Charmazova,
2014). Vyzkum se skladal ze dvou ¢ésti. Prvni
¢ast vyzkumu byla dale realizovana v salesian-
ském nizkoprahovém romském klubu Oratof,
kde byla realizovana zacastnéna pozorovani vol-
nocasovych pocitacovych aktivit romskych zak.

Druha ¢ast sestavala formou predkladani problé-
mi, které méli zaci tesit na pocitaci. Pro tcely
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¢lanku byly nejdulezitéjsi koly spojené s vyhle-
déavanim na internetu a kratky test ¢tenaiské gra-
motnosti. Ctenafska gramotnost byla testovana na
uloze s ndzvem Alkohol, vybrané ze sbirky uloh
uréenych pro rozvoj ¢tenatské gramotnosti, vy-
tvorenych na zaklad¢é vyzkumu PISA 2009 (Sta-
ry et al., 2013). Pro ucely vyzkumu byl text tlo-
hy zkréacen a byly vynechany nékteré ukoly.

Vyhledavani na internetu se skladalo ze sedmi
tiloh, které méli Zaci plnit. Ulohy byly fazeny od
jednoduchych jako naptiklad: Jak se jmenuje
hlavni mésto Konga? po slozité: Jak vzniklo je-
zero Van? V pribéhu testovani byla nahravana
obrazovka pocitace. Dale byly nahrdvany rozho-
vory mezi vyzkumnikem a zkoumanou osobou,
které byly déle analyzovéany v programu Atlas.ti.

1.1  Vybér zkoumanych osob

Druhé faze vyzkumu byla realizovéna na tfinacti
zacich, koncicich zakladni vzdélani ze 4 zaklad-
nich kol z Ceskych Budgjovic a okoli. Vybér
zakl byl realizovan s ohledem na vzdélavaci
uspéchy a socidlni zdzemi, tak aby bylo pokryto
celé spektrum zakl. Pocty zaki podle studijnich
vysledkt jsou v tabulce 1. Z toho byli 2 Zaci rom-
ského ptivodu a jeden vietnamsky zak. Oba rom-
Sti Zaci spadali mezi pravidelné propadliky. Viet-
namsky zak se fadil mezi premianty na zékladni
Skole. VSichni tfi méli jiny matetsky jazyk nez
cesky.

Tab.1 Rozdéleni zkoumanych zZakd podle
$kolniho prospéchu

premianti na viceletém gymnaziu

premianti na zakladni Skole

prlmérni Zaci

Zaci na hrané propadnuti

HIN]ITWIN]N

pravidelni propadlici

vavavava

propadlici, kteti i krom Skolniho prospéchu vy-
kazovali dalsi znaky socialniho vylouceni. (Niz-
ké sebevédomi, uroven vnéjsiho vzhledu, zameést-
nani rodi¢t, apod.). Proto budou v nasledujicim
¢lanku oznacovani, jako socidlné vylouceni.
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2 OBLASTIJAZYKOVYCH
SCHOPNOSTi OMEZUJICi
DIGITALNi GRAMOTNOST

V ramci vyzkumu byly identifikovany celkem
Ctyfi oblasti jazykovych a ¢tenafskych omezenti,
které zdky omezovaly v jejich préci s pocitacem.
Jde o omezeni v oblastech terminologicko-poj-
motvornych, tvorba vyhled4dvaciho dotazu, Cte-
naiské schopnosti a zptisob feseni problémi na
pocitaci.

2.1  Terminologie - Pojmotvorné omezeni

Pro potieby nasledujici kapitoly je tfeba od sebe
odlisit dva terminy: pojem a termin. Pojem nebo
také koncept je chdpén jako souhrnnd myslenko-
va predstava pro celou tfidu obdobnych jevi a
skutecnosti, pfedméti 1 abstraktnich témat. Oproti
tomu termin je vyraz, ktery ma v ur¢itém oboru,
femesle ¢i povolani specificky, ostfe vymezeny
vyznam.

Grafické uzivatelské prostiedi pocitace je zaloze-
no na mnoha abstraktnich pojmech a k nim pii-
1€hajicich terminech. Autofi uZivatelského pros-
tiedi se snazili tyto pojmy pomoci analogii pro-
pojovat s redlnym Zivotem. Nekteré abstraktni
pojmy jsou, diky existujici analogii, k realnému
zivotu pomérné jednoduse pochopitelné a odbor-
ny termin tento pojem dokaze vystizné vystih-
nout (kos, tento pocitac).

U méné abstraktnich pojmit byli zaci schopni
implicitn€ chapat jejich vyznam. Neznali pro né
ale odborny termin. Konkrétnim piikladem bylo
zarovnani do bloku. Mnozi tento termin neznali,
tudiz nevedeli, co se od nich po zadani ukolu oce-
kava. Po dovysvétleni terminu dokazali danou
funkci najit a bez problémt pouZzivat.

Tento problém se miize objevovat u testovani
digitalni gramotnosti, kdy testovana osoba nevi,
co se po ni chcee, tudiz dany kol nesplni. V reél-
nych situacich ¢i kvalitativnim testovani, kde je
mozna dalsi interakce, 1ze dany termin dovysveét-
lit, diky ¢emuz je zkoumana osoba schopna kol
splnit.

Pro nékteré abstraktni pojmy jiz analogie nejsou
tak ziejmé (kopirovani, adresafova struktura, sty-
ly). V takovém piipadé¢ mize nastdvat problém
s pochopenim abstraktnich pocitacovych pojmii.
Konkrétnim ptikladem je neznalost pojmu, ktery
je oznacCovan terminy adresar ¢i slozka. Nezna-
lost takového pojmu ukazuje na neznalost princi-
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pu adresafové struktury v pocita¢i. Vyuka
informatiky ma tedy redlné¢ vyznamny vliv v ob-
lasti osvojovani si novych informatickych pojmu
a termind, coZ ma byt jeden z cili vyuky dle RVP
(Ramcovy vzdélavaci program pro zékladni
vzdélavani, 2016).

Ve vyzkumu se terminologické nedostatky tolik
neobjevovaly v zavislosti na socidlnim zazemi,
jako spise v zavislosti na Skole a tedy konkrétni
vyuce informatiky. Zde existovaly vyrazné roz-
dily, kdy napiiklad vsichni zaci z jedné Skoly ne-
znali n€které zakladni terminy, jako je napiiklad
zarovnani do bloku.

2.2 Tvorba vyhledavaciho dotazu

Na zékladé vyzkumu se ukazalo, ze tvorba vy-
hledavaciho dotazu nevyzaduje velké jazykové
schopnosti. Nejdilezitéjsi je do dotazu vybrat di-
lezité terminy. Pravdépodobné nejlepsi zak v ob-
lasti vyhledavani na internetu, na otazku ,,Proc¢
Jjsou probléemy s Krymem? “, vytvotil vyhledava-
ci dotaz ,,Krym®. Diky peclivé volbé odkazu pak
velmi rychle nasel stranku, ktera podrobné roz-
episovala problematiku Krymu.

V nékterych piipadech bylo v textu vyhledavaci-
ho dotazu $patn¢ zvolené slovo: ,,jak znikli hodi-
ny otviraci matriky v ceskych budejovic*. Ptipad-
né byla néktera slova Spatn¢ vysklonovéna: ,,Ma-
trice ceské budéjovice. Ve vsech vyse uvede-
nych pfipadech Google dokazal najit relevantni
odkazy, ve kterych bylo mozno najit odpovéd’,
tudiz tyto jazykové problémy nemély vliv na
schopnost vyhledavani na internetu.

Vétsina romskych zaktl, zucastnénych na vyzku-
mu, Spatn¢ rozliSovala i-y, s-z, v-f a p-b. To
v praxi znamenalo, ze misto Youtube psali Tutu-
be, misto problémy broblémy a nebo misto fy-zi-
ka napisi vizika. Coz pfi jednoduchém preklepu
(Tutube) nevadi, protoze Google dokaze opravo-
vat preklepy a nabidnout spravnou odpovéd.
Extrémnim ptipadem bylo napsani vizika misto
fyzika. V tomto ptipadé jiz Google nebyl schopen
najit spravnou formulaci vyhleddvaciho dotazu,
a proto vyhledavani skoncilo netispéchem. Tyto
problémy se vyskytovaly u vétSiny romskych za-
ki az na jednu vyjimku.

Ostatni socialné hiife situovani délali standardni
chyby, kdy nejcastéji zaméiovali y a i, jako na-
priklad matriki. 1 tyto chyby dokazal Google
opravit, takze zaky neomezovaly v jejich schop-
nosti hledat na internetu.
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Dalsim problémem je samotna schopnost tvorby
vyhledavaciho dotazu. Problémy nejcastéji ilus-
trovala véta: ,,Co tam mam napsat?* V nekterych
obcasnych piipadech se z vyhledavaciho dotazu
vytratila dilezitd informace. Naptiklad pii zjis-
tovani otviraci doby matriky: otvyraci hodiny
ceske budéjovice. Tyto problémy ale Zaci rychle
fesili dopsanim daného vyrazu do vyhledavaciho
dotazu. Tudiz tento problém nijak vyrazné nesni-
zoval schopnost vyhleddvani informaci na inter-
netu.

Vyse zminéné nedostatky se pti tvorbé vyhleda-
vaciho dotazu hlavn¢ tykaly socialn¢ htife situo-
vanych studentll. AZ na extrémni piipady (vizi-
ka) jazykové schopnosti v oblasti tvorby vyhle-
dévaciho dotazu neovliviiovaly schopnost vyhle-
davani informaci na internetu. Coz bylo zapfici-
néno pfedevsim pokro€ilymi funkcemi Googlu,
ktery dokaze vyhledavat relevantni odkazy i ptes
jazykové Spatn€¢ formulované vyhledavaci dota-
zy.

V pribéhu testovani méli Zaci zjiStovat na inter-
netu odpovédi na otazky. Pti problémech s tvor-
bou dotazu se pak zaci uchylovali k pfesnému
opisu zadavaci otazky. Domnivame se, Ze toto
doslovné opisovani, tedy prejiméani, formulace
mohlo pozitivné€ ovlivnit vysledky slabsich zaki.
Ovsem bez explicitni formulace problému je je-
ho zadani problematické az nemozné.

2.3 Ctenaiska gramotnost

Ctenéfska gramotnost je povazovana za komplex
znalosti a dovednosti ¢lovéka umoziujici mu pra-
covat s pisemnymi texty, se kterymi se setkava
v bézném zivot¢ (Priicha, 2013). Velka cast infor-
maci na internetu je v textové podobé. Diky to-
mu je Ctenafska gramotnost dilezitou ¢asti schop-
nosti vyhledévat na internetu. V prubéhu vyzku-
mu se ukazalo, Ze rozdilné tlohy vyzaduji rozdil-
né tirovné &tenaiské gramotnosti. Ulohy vyhle-
davani na internetu z pohledu ¢tenarské gramot-
nosti se daji rozdélit na rutinni a nerutinni. Ru-
tinni Glohy Zéci vykondvali automaticky bez nut-
nosti ¢tenarské gramotnosti. Typickym prikladem
rutinnich uloh pro vétSinu zaki je vyhledavani
spoji hromadné dopravy. U vétSiny zakd jsou
rutinni tlohy 1 jednodussi otazky. Typickym pii-
kladem je: ,,Zjisti hlavni mésto*. Pro rtizné zaky
byly rizné ulohy rutinnimi a nebo nerutinnimi.
Rutinni tlohy bylo mozZno poznat podle rychlosti
prace, kdy u rutinnich tloh Zaci dopiedu védeli,
kam kliknou. Tudiz nad danym problémem ne-
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museli pfemyslet, diky ¢emuz bylo jejich jednani
vyrazn€ rychlejsi a zaroven tyto ulohy ze své
podstaty nevyzadovaly ¢tenafskou gramotnost.

U nerutinnich otazek Zaci dopfedu nevédéli pies-
nou cestu, vedouci k cili. Diky tomu mnohem vi-
ce premysleli nad feSenim problému. Typickym
prikladem nerutinnich otazek byly informacéné
narocné otazky zjist'ujici divody vzniku jezera
Van ¢i divody problémi na Krymu. Odpovédi
na tyto otazky jiz typicky neni mozné najit v prv-
nim odstavci Wikipedie. Pro nalezeni spravné
odpovédi je treba projit vicero textl na rozdilnych
internetovych strankach. U nerutinnich otazek
dominovali zaci s vynikajicimi vysledky ve cte-
naiské gramotnosti. Naproti tomu Zaci s podpri-
mérnymi Skolnimi vysledky u nerutinnich, infor-
macné zalozenych otazkéch, naprosto pohoteli.

Konkrétné v oblasti nerutinnich informacnich
uloh vyrazné¢ dominovala Zacka, ktera dosahla
1 nejlepsich vysledkl v oblasti ¢tenaiské gramot-
nosti. Tato zacka zaroven dle svych slov pracuje
na pogitadi piiblizné 2-3 hodiny tydng! Uroven
Ctenarské gramotnosti zakl tedy pravdépodobné
vyrazn€ ovlivituje jejich schopnost vyhledévat na
internetu v oblasti informacnich uloh.

S extrémnim piipadem nizké ctenaiské gramot-
nosti se autor setkal u nékterych romskych zaki.
Romsti Zaci Casto pii vyhledavani informaci na
internetu po vytvoreni vyhledavajiciho dotazu
klikali postupné na odkazy v potadi, v jakém jim
je predlozil Google a nebo Seznam, tedy Casto
bez jakéhokoliv procitani informaci, které Goo-
gle nabizi k jednotlivym odkaziim.

Po otevieni vyhledavaciho odkazu prochazeji in-
ternetovou stranku jen velmi povrchné, text vét-
Sinou nectou, radéji si prohlizeji obrazky z inter-
netové stranky (pravdépodobné pouzivaji strate-
gii vyhybani se problému). Diky tomu naptiklad
maji veliky problém zalozit si ucet na Faceboo-
ku, emailu anebo koupit néco v internetovém ob-
chodg. Vysledkem je, Ze povétSinou nejsou schop-
ni najit informace, které pivodné chtéli najit.
Jejich velmi nizkd mira Ctenaiské gramotnosti
tak omezuje jejich schopnost praci na internetu.

Internetové stranky, stejné¢ tak vyhledavani na
internetu, jsou vétsinou hlavné postaveny na tex-
tové podobé. Pro schopnost prace s internetem je
tak nutnou podminkou jistd minimalni mira
¢tenai'ské gramotnosti. V rdmci minimalni urov-
n¢ Ctendiské gramotnosti jde o zakladni porozu-
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méni jednodus$im textm. Pokud tato minimalni
uroven Ctenatfské gramotnosti chybi, schopnost
prace s internetem je omezena, stejn¢ jako se to
stalo u n¢kterych romskych zaki.

Vyse zminéné problémy nastaly pouze u nckte-
rych romskych zaka. Jini romsti Zaci dokézali
fungovat na internetu bez vyrazngjSich problé-
mi. Vyzkumu se dale zucastnil vietnamsky zak,
ktery v ramci vyzkumu patfil k t€m nejlepsim,
Ctenarska gramotnost byla na vysoké urovni,
i kdyz jeho rodny jazyk byla vietnamstina.

2.4  ReSeni problémii na pocitaci

Uroven ¢tenaiské gramotnosti dale ovlivituje zpii-
sob, jakym Z4ci fesili problémy a ucili se novym
vécem na pocitaci. V polostrukturovaném rozho-
voru Zaci s lepsi ¢tenafskou gramotnosti vyrazné
Castéji uvadeli, ze v pripadé neznalosti a nebo
problému, ktery nedokézi sami vyteSit, hledaji
feSeni na internetu, oproti tomu zaci s nizsi Cte-
nafskou gramotnosti hledaji pomoc u lidi kolem
sebe (nejcastéji kamaradi a nebo rodina). Dosta-
tecnd Uroven Ctenarské gramotnosti tak dava za-
kim dal$i nastroj feSeni problémul na pocitaci.
Dle autorova nazoru miize byt tento nastroj vel-
mi efektivnim. Diky tomu se zaci s lepSi Ctenai-
skou gramotnosti mohou 1épe ucit ovladat poci-
tac. To v disledku znamend, Ze mohou lépe roz-
vijet svou schopnost prace na pocitaci nez zaci
se slabsi ¢tenafskou gramotnosti.

ZAVER

Spatna jazykova a terminologicka vybavenost né-
kterych zakl vyrazné neovliviiovala jejich schop-
nost prace s pocitacem. Délo se tak predevsim
diky vyspélym funkcim Googlu. V opravdu ex-
trémnich ptipadech (vizika) jiz ani Google nebyl
schopen pomoci.

Naproti tomu pro schopnost vyhledavani infor-
maci na internetu je nutna urcitd minimalni tro-
venl Ctenarské gramotnosti. Solidni troven
Ctenaiské gramotnosti dale zdkiim umoznovala
hledat feSeni problému na internetu, coz mohlo
dale zlepsit jejich digitalni gramotnost.

Naproti tomu Leino (2014) poznamenava, ze nej-
lepSich vysledki v oblasti vyhleddvani na inter-
netu dosahli zaci s pouze primérnou ¢tenaiskou
gramotnosti. Tento vysledek na prvni pohled od-
poruje vyse uvedenym zjisténim. Zdanlivé rozdi-
ly ve vysledcich plynou z autorova zaméfeni na
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schopnost prace s internetem socialné vylouce-
nych 74k, u kterych dochazi k extrémnim piipa-
dim jazykovych a ¢tenatskych dovednosti, které
pak ovliviluji schopnost prace na pocitaci.
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Abstrakt: Prispévek reflektuje na aktudlni zmény, k nimz dochézi pii vzdélavani déti predskolniho
véku. Se zna¢nym rozvojem techniky a novych technologii se dostava do poptedi i otazka vyu-
ziti ICT na vSech typech a stupnich Skol, matetské Skoly nevyjimaje. V ptispévku jsou uvedeny
dil¢i vysledky vyzkumného Setteni, jehoz cilem byla analyza implementace ICT do matetskych

skol.

Abstract: The article reflects the current changes in pre-primary education. The issue of using ICT with
the signicant development of technology and new technologies is also highlighted at all types
and levels of schools, including nursery schools. The article presents partial results of the rese-
arch, which aimed at analyzing the implementation of ICT in kindergartens.

Klicova slova: predskolni vzdélavani, informacni a komunikacni technologie.

Key words: pre-school education, information and communication technologies.

uvoD

Mateiské Skoly, jejich pojeti, obsah vzd€lavani,
ale 1 metody a zvlaste piistup k ditéti a komuni-
kace s ditétem prochdzeji v poslednim obdobi
znaénymi proménami. Uroven Geského predskol-
niho vzdélavani je s vysp€lymi evropskymi a za-
motskymi staty minimaln€ srovnatelna, v nékte-
rych ukazatelich je dokonce pied¢i [1]. Vyznam
predskolniho vzdélavani je spatfovan zejména
v poloZeni zékladl pro celozivotni uceni a sni-
zeni nerovnosti ve vysledcich vzdé€lavani, coz do-
kladaji 1 vysledky v testech PISA [2]. Ze zavéra
zminovanych mezinarodnich vyzkumil je evi-
dentni, ze Zzaci, ktefi navstévovali piedskolni
vzdé€lavani, dosahuji lepSich vysledkd v testech
PISA a castéji vstupuyji do terciarniho vzdélavani
[2]. Soucasna piedskolni vychova se snazi vytva-
fet adekvatni podminky, napomahajici ditéti
v rlstu, vyvoji a ueni. Dlrraz se klade na veske-
ré oblasti vyvoje ditéte a dochazi zde k souladu
ve fyzickém, psychickém, socidlnim, kognitiv-
nim a také emociondlnim vyvoji ditéte [3].

1 DETIVYRUSTAJICI
V DIGITALNIM VEKU

Pokud se snazime vymezit soudobé spolecnosti,
v nichz zijeme, je tfeba poukézat na spolecnost
védéni, informacni spolecnost a tzv. digitalni vék
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[4]. Soucasné s tim, jak nasimi zivoty stale ve
vetsim méfitku prostupuji digitalni technologie,
meéni se 1 prostredi, ve kterém vyrutstaji soudobé
déti. Digitalni vék je charakterizovan technolo-
gickym rozmachem a augmentativni digitalizaci
vSeho, co bylo v pfedchozim obdobi analogové
nebo dokonce manualni. Je zcela evidentni, Ze in-
formacni a komunikacni technologie dosti podstat-
n¢ ovliviyji nynéjsi spolecnost, pti¢emz dochazi
k jejim transformacim v riznorodych oblastech.
Digitalni doba zanechdva svij otisk ve vétSing
sfér soudobé spolecnosti. Pro digitalni vék je ty-
picky nartist poctu déti jakozto uzivatelt digital-
nich technologii. V souvislosti s danym fenomé-
nem lze predpokladat ménici se charakteristiku
nyn¢jSiho modelu détstvi [5]. V této situaci je
tieba zminit pojem digitalni domorodci, kdy se
jednd o pojem, piikladany osobdm narozenym
do digitalniho veéku [6]. Nami popisovana gene-
race oznacovana jako digitalni domorodci se do-
stava do styku s digitalnimi technologiemi jiz od
casnych fazi svého vyvoje, pficemz jednim z pri-
marnich ryst je schopnost rychlého ziskavani in-
formaci a kritického mysleni. Lze konstatovat,
7Ze tato generace déti se pomérné dosti lisi od ge-
nerace piedchozi, kterd s digitdlnimi technolo-
giemi nepiisla béhem svého détstvi a adolescen-
ce do styku.
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Program for the Study of Children and Media,
ktery vznikl pod zastitou Common Sense Media
ptinasi vysledky prizkumu, jehoz cilem bylo ana-
lyzovat détské potfeby v oblasti médii ve Spoje-
nych statech. Odbornikiim se podatilo zjistit, Ze
u déti do 8 let dochdzi ke zna¢nému nariistu
moznosti piistupu k mobilnim zafizeni typu tab-
letu ¢i tzv. chytrého telefonu a to ve srovnani
s rokem 2011. Zatimco v roce 2011 mélo ptistup
k popisovanym zatizenim 52 % americkych déti,
v roce 2013 dosahoval pocet déti jiz 75 % [7].

V soucasné dob¢, kdy jsme obklopeni informac-
nimi a komunika¢nimi technologiemi v profes-
nim i soukromém zivoté, pouZzivani zminova-
nych technologii v riznych fazich lidského zivo-
ta stale Castéji piitahuje z4jem odbornikid. Na jed-
né stran¢ se setkavame s ndzory odbornikd, kteti
pfisuzuji modernim technologiim moZznost do
zna¢né miry ovlivnit kognitivni a socioemocio-
nalni vyvoj malych déti, ovSem na druhé strané
dalsi odbornici poukazuji na to, Ze moderni tech-
nologie mohou okradat déti o mnoho podstat-
nych zazitkli z détstvi, které potiebuji pro ade-
kvatni vyvoj [8]. Téma se tedy stava predmétem
diskuse jak laické vefejnosti, tak i odbornikd
z riznych profesi.

2  INFORMACNiI A KOMUNIKACNI
TECHNOLOGIE VE VZDELAVANI

Zkratka ICT je pievzata z anglického terminu In-
formation and Communication Technology, v Ces-
kém piekladu se jedna o informacni a komuni-
kacni technologie. ICT lze diferencovat dle tii
riznych pohledd, které je tieba brat v tivahu i pii
zavadéni do vzdélavaciho procesu: (1) hardware;
(2) software a (3) netware. Informac¢ni a komuni-
kacni technologie nabizi rozmanité spektrum
moznosti pro jejich uplatnéni ve Skolstvi na vSech
stupnich vzdélavani, matefskymi Skolami poci-
naje. Znalost a vyuziti ICT je nezbytnym pied-
pokladem pro nasledné uplatnéni v rtiznych sfé-
rach pracovniho procesu [9]. V této souvislosti je
diskutovana otazka zdanlivé prospésného opomi-
jeni vyuziti modernich technologii, které budou
zasadni pro dalSi profesni vyvoj téchto jedinct
[9]. Rovnéz je nékterymi odborniky upozorinova-
no na pon¢kud spornou domnénku, kdy nékteti
rodice (i odbornici) zastavaji nazor, ze déti poz-
d¢ji dorovnaji nastaveny trend v dané oblasti. Ja-
ko priklad lze uvést déti z minulého stoleti, které
dodnes nedokazi vyuzivat zminované nastroje
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efektivné, ponévadz jim chybéla systematicka
priprava v oblasti ICT ndstroji jiz v diivéjSich
fazich vyvoje [9; 6]. Zvysujici se pozadavky na
vyuzivani multimedialnich technologii lze pova-
zovat za celosvétovy fenomén.

3 ICTV PROSTREDi MATERSKE
SKoLY

Aktualné se v prostiedi matetskych skol setkava-
me s rozmanitym spektrem informacnich a ko-
munikacnich technologii. Pfevazna vétsina z nich
vsak neni primarn¢ vyuzivana v edukac¢nim pro-
cesu. Jednim z divodd, pro¢ v soucasné dobé
nejsou efektivné vyuzivany dostupné ICT v ma-
tefskych Skolach v procesu edukace, je neznalost
skrytého potencialu danych ICT, obavy pedago-
gt z modernich technologii a rovnéz i ICT ne-
gramotnost pedagogti pusobicich v mateiskych
skolach [10].

3.1  Benefity a rizika ICT v materské Skole

Ve vztahu k moznostem vyuziti informacnich a
komunikacnich technologii v rdmci ptedSkolniho
vzdé€lavani, je nezbytné pii posuzovani divoda
pro zavedeni danych technologii do matefské
Skoly zohlednit to, Ze implementace ICT do ma-
tefské Skoly ovlivni Zaky, pedagogické pracov-
niky a v neposledni fad¢ i vedeni skoly [11]. Za
hlavni vyhody zavedeni ICT do vzd¢lavaciho pro-
cesu z aspektu zakt 1ze povazovat: (1) vEtsi atrak-
tivitu vzdélavani; (2) zvyseni motivace k ¢innos-
tem; (3) rozvoj komunikacni kompetence déti; (4)
rozvoj socialnich dovednosti a vzajemné interak-
ce; (5) rozvoj kreativity; (6) rozvoj motoriky; (7)
rozvoj zrakové a sluchové percepce; (8) rozvoj
prostorové a Casové orientace; (9) podpora pa-
métovych schopnosti; (10) podpora logického
mysleni; (11) podpora vyuky déti se specialnimi
vzdélavacimi potiebami. Pokud se zabyvame pii-
nosem ICT pro vzdélavani v matetskych skolach,
povazujeme za nezbytné upozornit i na néktera
mozna rizika zavadéni modernich technologii do
prostiedi preprimarniho vzdélavani. Ta mohou
nastat v situaci, pokud by byly moderni techno-
logie vyuzivany neadekvatné, napiiklad v piipa-
d¢ volné dostupnosti détem v pribéhu celého
dne, bez ptesné stanovenych pravidel pouzivani
a manipulace s ICT zafizenim. Je tieba brat v po-
taz 1 moznost poskozeni zafizeni ¢i Urazu ditcte
nevhodnym uzivanim za nedodrzeni bezpecnost-
nich podminek. Jednim z moznych rizik je i za-
hlceni informacemi na tkor pfirozeného rozvoje
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schopnosti a dovednosti déti predskolniho veéku
[12].

ICT jsou vsak v soucasné dob¢ nepostradatel-
nym pomocnikem i pro predskolni pedagogy
[11]. Jejich vyznam pro praci piedskolniho peda-
goga lze shrnout do nésledujicich oblasti: (1) da-
lezity prostiedek v piipraveé pedagoga na edukac-
ni proces; (2) moznost tvorby zajimavych inter-
aktivnich vyukovych materidlt; (3) zkvalitnéni
prace predSkolnich pedagogii; (4) podpora ko-
munikace predskolnich pedagogl s rodi¢i déti;
(5) pomoc pii tvorbé, zpracovani a archivaci po-
tiebné dokumentace; (6) osobni rozvoj a sebe-
vzdélavani pedagogii v oblasti ICT. Rizika uzi-
vani ICT v predskolnim vzdélavani z pohledu
predskolniho pedagoga jsou spojeny predevsim
s osobnimi postoji a nazory pedagoga na ICT,
jejich obav z pouzivani modernich technologii
z diivodu nedostatecné gramotnosti oblasti ICT
¢i obav z poskozeni danych zafizeni.

Ve vztahu k vedeni matetské Skoly lze konsta-
tovat, ze pro feditele matefské Skoly se stavaji
digitalni technologie nespornym piinosem pro
zefektivnéni managmentu Skoly a pro prezentaci
matetské Skoly na vefejnosti prostiednictvim we-
bovych stranek. Zasadnim rizikem z pohledu ve-
douciho pracovnika matetské Skoly pii zavadéni
ICT do vzdélavani je nedostatek finan¢nich zdro-
j0 na inovaci vzdélavacich programt, technolo-
gii a Skoleni pedagogli a absence vize a strategie
vedeni Skoly v rozvoji ICT.

3.2  Podpora rozvoje komunikacni
schopnosti za vyuziti ICT v materské
Skole

Pii vybéru vhodnych vyukovych programil je
nezbytné zohlednit nékolik podstatnych aspekti
[11]. Jedna se zejména o vekovy aspekt, dale je
tieba volit dle kvality vyukové aplikace ne pouze
po strance technické, ale i obsahové. Systematic-
ké a cilené uzivani konkrétnich vyukovych apli-
kaci mize efektivné podporovat veskeré oblasti
dilezité pro spravny rozvoj osobnosti dané¢ho
jedince [13]. K nejrozsifenéjsim vyukovym pro-
gramiim lze pfifadit aplikace urené primarné
pro PC a notebooky. N¢které vyukové programy
lze vyuzit jiz u déti nejmladsi vé€kové kategorie
od tfi let, kdy jsou vhodné pro pocatecni sezna-
meni ditéte s pocitaCem, rozvoj logického mysle-
ni dle jednoduchych pokyntl, rozliSovani zaklad-
nich barev, rozvoj sluchové a zrakové percepce a
postupné zdokonalovani feci. Na trhu existuje

Navrat na obsah

i fada programi zaméfenych na ptipravu déti na
vstup do zakladni Skoly, které slouzi k rozvoji
paméti, postfehu, mysleni a feci.

V soucasné dobé se do popiedi dostavaji zejmé-
na vyukové programy urcené pro tablety ¢i tzv.
chytré telefony. Podstatnym kritériem pro vyhle-
davani a ziskavani vyukového softwaru pro mo-
bilni zafizeni je typ operacniho systému. Dané
aplikace 1ze do tabletu nahrat zdarma ¢i zakoupit
prostfednictvim internetovych obchodi App Sto-
re (operacni systém i0S), Google Play (operacni
systém Android) a Windows Store (operacni sys-
tém Windows).

4 IMPLEMENTACE ICT DO
MATERSKE SKOLY

V této casti predkladame dil¢i ¢asti vyzkumného
projektu kvalitativniho charakteru, jehoz cilem
byla implementace ICT do vzdélavaciho procesu
déti predskolniho véku [11]. Jednim z cili vyzku-
mu byla analyza dil¢ich oblasti rozvoje komuni-
kaénich kompetenci déti predskolniho véku pred
zavedenim ICT do vychovné vzdélavaciho pro-
cesu a naslednd analyza vysledkt v jednotlivych
oblastech po jejich pouzivani v praxi. Soucasti
vyzkumného Setieni bylo i zjisténi pocatecni cel-
kové trovné ICT gramotnosti jednotlivych v&ko-
vych skupin pted zavedenim ICT do vyuky a na-
sledné zhodnoceni po jejich pouzivani v praxi.
Vyzkumny projekt byl realizovan v mateiské
Skole v Jihomoravském regionu v ¢asovém har-
monogramu fijen 2015 - ¢erven 2016.

Vyzkumné Setieni probihalo za vyuziti nasledu-
jicich informaénich a komunika¢nich technolo-
gii: (1) tablet-notebook 2v1 znacky UMAX Visi-
onBook 10 Wi Pro s opera¢nim systémem Win-
dows 10; (2) digitalni fotoaparat Nikon Coolpix
S31 s moznosti rezimu nahravani videosekvenci;
(3) projektor BenQ MX666+ s NFC pro bezdra-
tovou projekci; (4) konferenéni USB mikrofon
Renkforce UM-80.

V ramci vychovné vzdélavaciho procesu byly
vyuzivany pravidelné¢ vyukové aplikace urcené
pro tablet s operanim systémem Windows. Pro
celkovy rozvoj vSech oblasti jedince byla pou-
zita aplikace "Vyukové karticky" od firmy Pmq
software, ktera obsahuje 29 Casti rozvijejici pre-
devsim aktivni pfistup déti. Mezi dalsi aplikace
firmy Pmgq software, které byly pouzity v pribé-
hu vyzkumu, patii Abeceda, Cisla a matematika

Media4u Magazine 3/2017 18



pro déti, které jsou vhodné spiSe pro starsi veéko-
vou kategorii déti a zamé&fuji se na kognitivni ob-
last jedince. Rozvoj zdkladnich matematickych
predstav u piedSkolnich déti byl podporovan
pomoci anglickych aplikaci Kids, numbers and
Maths a Match-it. Pti rozvoji sluchové a zrakové
percepce u déti se osvédcCily napt. aplikace
Animal, instrument and vehicle sounds, Memory
game with sounds a Kids animal slide puzzle,
které jsou volné dostupné ve Windows Store.

Do vyzkumu bylo zatazeno celkem 30 déti, z to-
ho bylo 15 divek a 15 chlapct ve véku od 3;5 do
6;7 let. Pro stanoveni po¢atecni tirovné déti v jed-
notlivych dil¢ich oblastech, byly vytvofeny hod-
notici Skaly vychazejici z materiald Podrobny
prehled o individudlnim rozvoji a uceni ditéte a
z publikace Diagnostika piedSkolniho véku [14].
Hlavnim zdrojem pro vytvoteni hodnotici tabul-
ky trovné ICT gramotnosti u déti predskolniho
véku byla mezindrodni analyticka studie Spoz-
navame potencial digitalnych technologii v pred-
primarnov vzdelavani [10].

Mezi dil¢i oblasti, které se podileji na rozvoji ko-
munikacnich kompetenci a které byly v ramci
vyzkumného projektu posuzovany, patii oblast
kognitivni, socidlni, emociondlni, komunika¢ni a
oblast motoriky. Pfi poCateCnim testovani byly
posouzeny pomoci hodnoticich §kal schopnosti a
dovednosti déti ve veku od tii do Sesti let a ve
vSech dil¢ich oblastech byly vstupni hodnoty
u divek vyssi nez u chlapct.

V oblasti motoriky byly ziskdny vstupni hodno-
ty, které byly u divek v priméru o 0,06 bodu vys-
§i nez u chlapct. Druhym testovanim, po pravi-
delném vyuzivani ICT ve vyuce, byly vystupni
hodnoty u divek i1 u chlapcii v priméru o 1,00
bodu vyssi nez pii pocateénim testovani (tab.1).
V zavérecném hodnoceni celkova mira zlepSeni
v oblasti motoriky byla v priiméru stejna jak u di-
vek, tak i u chlapct.

Tab.1 Vstupni a vystupni hodnoty
motorickych schopnosti a dovednosti

Motorické schopnosti a dovednosti

préimérnd hodnota | celkovy préimérny

vstupni | vystupni pokrok
divky 7,50 8,50 1,00
chlapci 7,44 8,44 1,00

Pfi vstupnim testovani v oblasti kognitivni, div-
ky ziskaly v priméru 17,88 bodu. Chlapci méli
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vstupni hodnoty nepatrmé nizsi nez divky. V rdm-
ci zavérecného testovani, po pravidelném vyuzi-
vani ICT, doslo k vyraznému posunu v oblasti
kognitivni u chlapct. Vystupni hodnoty u chlap-
cli byly v priméru o 3,82 bodu vyssi nez pii
prvnim testovani. U divek se projevilo zlepSeni
v oblasti kognitivni v praiméru o 3,32 bodu, coz
je v pruméru o 0,50 bodu méné€ nez u chlapcti.
V celkovém hodnoceni se mira zlepSeni v oblasti
kognitivni, po pravidelném vyuzivani ICT, pro-
jevila vice u chlapcti nez u divek (tab.2).

Tab.2 Vstupni a vystupni hodnoty v oblasti

kognitivni
Kognitivni oblast
prlimérnd hodnota | celkovy préimérny
vstupni | vystupni pokrok
divky 17,88 | 21,19 3,32
chlapci 17,13 20,94 3,82

Vstupnim testovanim v oblasti komunikace bylo
zjisténo, Ze pocateCni urovenn komunikacnich
kompetenci u chlapct byla v priméru o 2,31 bo-
du nizsi nez u divek. Pfi druhém testovani byly
vystupni hodnoty v priméru o 1,75 bodu vyssi
udivek nez u chlapct. Celkova mira zlepSeni
v oblasti komunika¢nich kompetenci po pravidel-
ném a aktivnim vyuzivani ICT ve vychovné
vzdé€lavacim procesu, byla v priméru o 0,56 bo-
du vyssi u chlapcii nez u divek (tab.3).

Tab.3 Vstupni a vystupni hodnoty v oblasti
komunikace

Oblast komunikace

préimérnd hodnota | celkovy préimérny

vstupni | vystupni pokrok
divky 20,38 | 22,32 1,94
chlapci 18,07 20,57 2,50

V ramci prvniho testovani bylo zjisténo, ze po-
cateCni uroven déti predSkolniho véku v oblasti
socialni byla nepatrné vyssi u divek nez u chlap-
ct. Po implementaci ICT do vyuky a jejich aktiv-
niho vyuzivani pfi vzdélavani bylo provedeno
druhé testovani v této oblasti a vystupni hodnoty
u divek byly v priméru o 0,88 bodu vyssi nez
u chlapcti. Pii celkovém hodnoceni se projevil
vyrazné€j$i posun v oblasti socidlni v pruméru
0 0,64 bodu vice u divek neZ u chlapcii. Chlapci
zvysili svou socidlni troven v ndmi provadéném
testovani v priméru pouze o 2,37 bodu (tab.4).
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Tab.4 Vstupni a vystupni hodnoty v socialni
oblasti

Socialni oblast

prlimérnd hodnota | celkovy préimérny

vstupni | vystupni pokrok
divky 19,50 | 22,51 3,01
chlapci 19,26 21,63 2,37

V prvnim testovani emociondlni oblasti dosahly
v priméru o 0,50 bodu vyssich vstupnich hodnot
divky nez chlapci. Po pravidelném vyuzivani
ICT ve vyuce bylo provedeno finalni testovani a
po podrobné analyze dat byl vyhodnocen pokrok
v emocionalni oblasti. Po aktivni praci s ICT pfi
vzdélavani doslo k vyraznéjSimu pokroku v emo-
cionalni oblasti u chlapcii nez u divek. Chlapci
zvysili své schopnosti v priméru o 1,38 bodu a
divky pouze o 1,19 bodu (tab.5).

Tab.5 Vstupni a vystupni hodnoty
v emocionalni oblasti

Emocionalni oblast

prdmérna hodnota celkovy priimérny

vstupni | vystupni pokrok
divky | 12,50 | 13,69 1,19
chlapci 12,00 13,38 1,38

V ramci celkového hodnoceni z vyse uvedenych
informaci vyplyva, Ze po pravidelném aktivnim
vyuzivani ICT ve vychovné vzdé€lavacim proce-
su doslo k pokroku ve vSech dil¢ich oblastech
rozvoje komunikacnich kompetenci u déti pred-
Skolniho véku. K nejvyraznéjsSimu posunu doslo
ve schopnostech a dovednostech v oblasti kogni-
tivni a to jak u divek v priméru o 3,32 bodu, tak
iu chlapci v priméru o 3,82 bodu. K nejmensi-
mu pokroku ve schopnostech a dovednostech do-
Slo v oblasti motoriky, kde své schopnosti zvysili
chlapci 1 divky v priméru o 1 bod.

Soucasti vyzkumného Setfeni bylo i zhodnoceni
urovné ICT gramotnosti u vSech v€kovych kate-
gorii déti predskolniho véku pred zavedenim ICT
do vychovné vzdélavaciho procesu a po pravidel-
ném pouzivani ve vyuce. Celkova uroven ICT
gramotnosti u déti predSkolniho véku byla hod-
nocena na zakladé posouzeni jednotlivych schop-
nosti a dovednosti v dil¢ich oblastech, které se
podileji na utvareni ICT gramotnosti. Mezi dil¢i
oblasti fadime znalost zakladni terminologie v ob-
lasti hardwaru, softwaru, dale dodrzovani urcitych
bezpecnostnich a hygienickych zédsad pfi praci
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s ICT a v neposledni fad¢ vlastni komunikace
s danou technologii (obr.1).
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Obr.1 Hodnoceni dil¢ich oblasti
ICT gramotnosti

komunikace hygiena

| divky vystupni
W chlapci vystupni

V ramci hodnoceni dil¢ich oblasti ICT gramot-
nosti bylo zjisténo, Ze pted zavedenim ICT do
vychovné vzdélavaciho procesu byly vstupni zna-
losti v oblasti terminologie hardwaru a softwaru
pfiblizné stejné jak u divek, tak i u chlapcti. V ob-
lasti komunikace s ICT pfed zavedenim ICT do
vyuky zvladlo v priméru kazdé dité predskolni-
ho véku komunikovat alespoii s jednim ICT zaii-
zenim. Uroven v oblasti bezpeénosti prace a za-
sad zdravého pouZivani ICT byla na pocatku vy-
zkumného Setfeni niz$i u chlapct nez u divek.
Po implementaci ICT do vzdélavani doslo v cel-
kovém hodnoceni vSech dil¢ich oblasti ICT gra-
motnosti k vyraznéj$imu posunu vice u chlapct
nez u divek vSech vékovych kategorii (obr.2).

9,34 10,11
6,41 6,79

O divky vstupni | divky vystupni
Ochlapci vstupni W chlapci vwstupni

Obr.2 Celkové hodnoceni pokroku
ICT gramotnosti

ZAVER

V souvislosti s pomémé prudkym rozvojem tech-
niky a novych technologii se dostava do poptedi
i otdzka vyuziti ICT na vsech typech a stupnich
Skol, matefské Skoly nevyjimaje. Vyvoj digital-
nich dovednosti se odpoutal od zakladniho ovla-
dani pocitact, stale vice smétfuje k digitadlnim
technologiim, jakoZto nastrojim poznavani, uce-
ni, spoluprace a aktivniho zivota v soucasném,
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rychle se ménicim svété [15]. Z uvedeného vy- vého pouzivani ICT, mohou mit pozitivni vliv na

zkumného Setfeni vyplynulo, Ze vyuzivani ICT rozvoj dil¢ich oblasti komunika¢nich kompeten-
v ramci vychovné vzdé€lavaciho procesu v matei- ci déti predskolniho véku a na celkovou troven
ské Skole a pii dodrZzovani urcitych zasad zdra- ICT gramotnosti déti.
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ptistupu této generace k ICT a popisuje charakteristiku adolescenta v kontextu digitalni spolec-

nosti.

Abstract: The paper deals with the definition of the current Google generation, takes a look at the spe-
cifics of this generation's access to ICT and describes the characteristics of adolescents in the

context of the digital society.
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Adolescence jako druha faze pomérné dlouhého
obdobi dospivani je nejCastéji vymezovana pro
veék 15-20 let (srov. Vagnerova, 2000). V sou-
casné dob¢ ale uvazujeme v celosvétovém kon-
textu (pfedevsim prevzatého od americkych psy-
chologtl), kdy je adolescence chapana jako ob-
dobi mezi détstvim a dospélosti (srov. Macek,
2003). Obdobi je typické piedevsim socialnim
zranim a je vymezeno ukoncenim povinné skol-
ni dochazky a pozdéji ukoncenim profesni pii-
pravy (vyjimku tvoii jedinci studujici vysokou
skolu). ,,Jelikoz k vyvojovéemu obdobi adolescen-
ce nalezi potieba prozkoumdvat a experimento-
vat, jsou dospivajici skupinou potencidlné nejvi-
ce ohrozenou riziky internetu. Pro dospivani je
typicka tendence testovat hranice, prehaneét, ris-
kovat“ (Foltova, 2012, s.326). I z téchto diivoda
je obdobi adolescence spojovano s tendenci cho-
vat se rizikové, coz byva v literatufe oznacovano
jako syndrom rizikového chovani.

Gajdosova (2015) se zamysli nad charakteristi-
kami soucasné mladé generace. Generace déti a
mladeze 3. tisicileti vyrusta v tolerantni spolec-
nosti s klesajici moralkou, je ovlivnéna vysokou
rozvodovosti rodici a vychovou v neuplnych ne-
bo dokonce nefunkénich rodinach. Soucasna ge-
nerace je vystavena vysokou mirou vyskytu rizi-
kového chovani, snizuje se veék prvniho kontaktu
s mekkymi 1 tvrdymi drogami. Rodice se plné
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vénuji svému zaméstnani a na vychovu déti ne-
zbyva prili§ casu, dospivajici netravi sviij volny
cas efektivné. Ve skolnim prostedi se setkavaji
predevsim s uciteli rezignovanymi, apatickymi a
trpicimi syndromem vyhoteni. Ve $kolach je sta-
le vysoky pocet ucitelit diichodového veéku, kteti
nejsou schopni reagovat na aktualni zmény. Na-
vic dospivajicim chybi ve Skole ptitomnost kva-
litnich poradenskych pracovniki nebo socidlnich
pedagogu (Gajdosova, 2015).

1 PRISTUP SOUCASNYCH
ADOLESCENTU K ICT

V souvislosti s charakteristickym pfistupem sou-
casné mladé generace k informa¢nim a komuni-
kaénim technologiim, pfedev§im potom k inter-
netu, vznikd cela fada oznaceni této generace.
V zahrani¢ni literatuie se objevuji pojmy jako
generace technologii, generace Y (narozeni v le-
tech 1980-2000), generace Z (narozeni po roce
2000), echo boom, GenNext, nebo Google gene-
race, WHIZ KIDS (v ptekladu "svistici déti") a
podle svého piistupu k uceni se uziva termin stu-
denti digitalniho veku.

Brdicka (1999, s.2) hovofi o tzv. net generaci,
kterd je charakteristicka obklopenim modernimi
technologiemi v podstaté¢ od narozeni. Podle Bar-
na (2014, s.4505) se jedna o ,,generaci mladeze
narozenou po roce 1980 vlastnici sofistikované
znalosti z oblasti informacnich a komunikacnich
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technologii a vyrustajici v obklopeni elektronic-
kych pristroji a internetu.

Prensky (2001, s.1) hovofti o tom, ze mladéa ge-
nerace studentll v podstaté vyrtstala mezi hrac-
kami a pfistroji, které jsou typické pro tzv. digit-
alni vék. Nedoslo tedy pouze ke zméné vnéjsich
znakdl mladé generace (jako napf. mdda, slang,
atd.). Dnesni primérny vysokoskolsky absolvent
stravil ve svém zivoté mén¢ nez 5 000 hodin cte-
nim, ale vice nez 10 000 hodin hranim pocitaco-
vym her a pres 20 000 hodin sledovanim televi-
ze, odeslal a ptijal okolo 200 000 e-mailt a ptes
10 000 hodin telefonoval. Prensky (2001, s.1)
proto pfichazi s oznacenim digitalni domorodci a
digitalni imigranti. Termin digitalni domorodci je
podle Giurgiulescu (2015, s.231) koncept pted-
staveny Prenskym, ktery hovoii o této skupiné
lidi jako o studentech hovoticich digitalnim jazy-
kem na trovni rodilych mluvéich, rozuméjicich
modernim technologiim, oznacovanych terminem
i-kids. K zakladnim charakteristikam digitalnich
domorodct patii predevSim zvySend zvidavost,
otevienost vic¢i rozporim, vysoké sebevédomi,
globalni orientace, sociabilita (druznost) a touha
po ziskavani novych zkuSenosti. V ramci uceni
jsou typicti nizkou trpé€livosti v oblasti ¢teni ne-
bo v logickém uceni krok po kroku (Giurgiules-
cu, 2015). Signifikantni problém v soucasné edu-
kacni realité spociva v tom, ze uclitelé a lektofi
jsou prave Cleny generace digitalnich imigrantt,
a proto nemohou poskytnout studentiim to, co po-
tiebuji. Pedagogové Casto neberou v potaz cha-
rakteristiky soucasné generace studentil a pouZzi-
vaji tak stale stejné pedagogické metody (Prens-
ky, 2001, s.2-3). Specifika a ucebni styly digital-
nich domorodcti jsou obvykle odlisné od predstav
a zkuSenosti digitalnich imigranti (tedy pedago-
gil). Mozné konflikty ve vzdélavacim procesu
pak mohou vznikat kolem odli$nych oc¢ekavani
obou stran a nesoulad ucebnich stylii mezi obé-
ma generacemi miZze negativné ovliviiovat vy-
sledky studentt (Ash, 2015).

Giurgiulescu (2015) uvadi, ze pouzivané ozna-
covani a déleni jedincti na digitalni domorodce a
digitalni imigranty, mize zptisobovat nedorozu-
méni az paniku mezi vzdé€lavateli, kteti byvaji
automaticky zatfazovani do skupiny digitalnich
imigrantli a spojovani tak jsou s celou fadou do
jisté miry nelichotivych charakteristik vzhledem
ke schopnosti uzivat moderni technologie. Proto
autofi navrhuji terminologii novou, spojenou
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s pojmy digitalni navstévnici a digitalni obyva-
telé. Digitalni navstévnici jsou lidé, kteti pouZzi-
vaji technologie k dosazeni urcitych vytyCenych
cild, ale neosvojuji si virtudlni identitu (tedy pra-
v¢ napiiklad ucitelé), digitalni obyvatelé, mezi
néz patii studenti, vnimaji virtudlni prostor jako
misto pro setkdvani s prateli, sdileni napadi a
informaci z jejich zivota. Kriticky proti modelu,
predstaveném Prenskym, vystupuje mimo jiné
Correa (2016): ,, vyzkumy konstantné ukazuji, ze
digitalni domorodci nejsou monoliticka skupina
s univerzalnim talentem pouzivat digitalni média.
Ve skutecnosti je jejich zapojeni do svéta digital-
nich technologii odlisné a jsou zde rozdily na zd-
kladé pohlavi a socioekonomické urovne.

DalSim oznacenim pro soucasnou mladou gene-
raci travici Cas v kyberprostiedi, je pojem screen-
agers. Pojem vznikl sloZzenim dvou anglickych
slov - screen (obrazovka) a teenager (adolescent).
Podle Yoon (2013, s.534) je screenager ,, student
obklopen od utlého veku multimédii a digitalnimi
zarizenimi, intuitivné pracujici s hi-tech zarizeni-
mi“. Popisna charakteristika se piili§ nelisi od
popisu digitalnich domorodcii. Tedy screenagers
jsou adolescenti, ktefi preferuji Cteni textd na
obrazovce, nikoliv v ti§téné podobé, piSou na
klavesnici misto tuzkou a pronikaji do nezmér-
ného prostedi digitadlnich informaci, aniz by se
fyzicky museli dostat do knihovny. Digitdlni
technologie navic pouzivaji v rdmci multitaskin-
gu, a to ve vSech soucastech jejich zivota (srov.
Yoon et al., 2013). Chaudron (2015) uvadi, ze
souCasnd digitalni generace je ovlivnéna tim, ze
déti vyrtstaji v digitalnich domovech (domac-
nosti jsou az prevybavené technologiemi, kazdy
pristroj je v domacnosti minimalné po jednom
kusu) a potiebné je uvédomit si, ze dité¢ se uci
napodobou a c¢asto v tomto sméru naduzivani
technologii napodobuje prave své nejblizsi okoli
(nejcasteji rodice).

Ackoliv se celd fada odbornych zdrojii zamétuje
na nebezpeci sdilenych informaci na internetu a
jeho vzriistajici trend, Skrabsky (2015) naopak
tvrdi, ze soucasna mladez spada do tzv. krypto-
kultury, kterd je specifickd vyhybanim se zane-
chavani elektronickych stop na internetu. Tedy
zvefejiiuji se fotografie bez obliceje, fotografie
zaméfené pouze na urcité Casti téla, fotografie
v maskéch a ptevlecich, ptipadné se uzivaji plat-
formy typu Snapchat, kde ptispeévky automatic-
ky mizi po kratkém case. Cilem ¢lent této sub-
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kultury je poskytnout skole a rodi¢im co nejmé-
n¢ informaci o sob¢.

s

2 FAKTORY OVLIVNUJICI UZIVANI
ICT U ADOLESCENTU

Adolescence je obdobim v Zivoté ¢loveka, které
klade na jedince vysoké naroky a patii k obdo-

vavavava

cuje s oznacenim "boure a vzdor", které prezen-
tuje dospivani jako obtizné a frustrujici obdobi “*
(Suler, 2001). Jednim ze z4sadnich kol béhem
dospivani je vypotadat se s vlastni identitou. Su-
ler (2001) uvadi, Ze prostor pro hleddni odpovédi
na otazky ohledné vlastni identity nabizi pravé
internet. Kyberprostor nabizi také zménu identi-
ty dospivajiciho, a to jak zménu sexudlni identity
(experimentovani s vydavanim se za osobu opac-
ného pohlavi), tak i zménu identity z diivodu po-
bavit se (vymysleni si informaci). Motivaci k ex-
perimentim v oblasti zmén identity je podle
Smahela (2003) piedeviim obava z odhaleni
identity vlastni a tedy realné, zvyraznéni jednoho
rysu osobnosti (napf. zvolenim ptezdivky), ten-
dence stat se idealem.

Suler (2005) definuje ¢tyfi zékladni okruhy po-
tieb, které jsou charakteristické pro obdobi dospi-
vani, a popisuje zpusoby, které virtudlni svét
nabizi pro jejich uspokojeni. Jedna se o potiebu
objevovani vlastni identity a experimentovani s ni.
Virtuélni aréna umoznuje adolescentim odpovi-
dat na otdzky tykajici se vlastni identity, a to na-
vic s vysokou mirou anonymity. Potieba intimi-
ty, soundlezitosti a touha né¢kam patfit je na in-
ternetu snadno uspokojitelnd vyhledavanim a ak-
tivnim zapojenim se do skupin (a to 1 do n¢koli-
ka skupin zédroven). Potfeba separace od rodiny
byva spojovana s pocity uzkosti a stresu, které
internet dokaze zmirnit nebo Uplné odstranit. Po-
tieba ventilace frustrace (frustrace je v adolescen-
ci Castym a piirozenym jevem) je v kyberpros-
toru opét snazsi. Prostiednictvim her, aplikaci,
socidlnich siti apod. je ventilovani agrese, stra-
chu, vzteku jednoduché a v podstaté bezpecné.

Ke spravnému pochopeni definic soucasné mla-

dé generace slouzi faktory, které¢ adolescenty pfi-

tahuji pro trdveni Casu ve virtualnim svété. Mezi

fenomény internetu, které jsou pro adolescenty

tolik atraktivni, patfi dle Smahela (2003):

= V¢St otevienost (ve virtudlnim prostredi vni-
maji dospivajici vétsi moznost projevit své na-
zory).

Navrat na obsah

= Redukce tzkosti (internet eliminuje strach,
komplexy, uzkosti).

= Absence sankci (dospivajici vnimaji, ze v ky-
berprostoru jim hrozi méné sankci nez v redl-
ném svete).

= Sexualni naraZky (pfedevsim divky se Cast&ji
setkavaji se sexualnim obsahem v pfijimanych
zpravach a vétSina z nich je nevnima negativ-
né).

= MozZnost 1Zi a pretvarky (adolescenti se Casto
a radi schovavaji za vykonstruované identity).

= Pocit fyzického bezpeci (adolescenti vnimaji
prostor u klavesnice jako misto, kde jim ne-
hrozi Zadné nebezpeci).

= Absence sebe sama jako fyzického objektu
(v internetovém prostfedi nefesi dospivajici
clovek svou fyzickou stranku, mizi komplexy
a pro adolescenci typické srovnavani se).

= Anonymita.

= (QOdreagovani se a zdbava (internet se stava
mnohdy jedinym mistem traveni volného ¢au
adolescentit).

Podle Skrabského (2015) umoziuje internet sku-
tecné vSechno (od relativné béznych véci az po
ty bizarni). Pfikladem miize byt Sikanovani sebe
sama prostfednictvim vicero zalozenych uctl ne-
bo profild, vysoka popularita vydélavani penéz
prostrednictvim blogl a YouTube kanalii o médé
a stylu nebo zébavnych videi, ¢i tzv. vomit art -
vytvareni "uméleckych" dél pomoci zvratkd.

3 SOCIALNi VZTAHY ADOLESCENTU
V PROSTREDI INTERNETU

Virtudlni svét poskytuje misto pro navazovani
pratelskych a partnerskych vztahli, uspokojuje
potiebu byt soucasti vrstevnickych skupin, kte-
rych je na internetu ohromné mnozstvi. Prave se-
parace od rodiny je dal$im znakem obdobi do-
spivani. Také potfebu vymanit se od kontroly ro-
dich a delat véci na zakladé svého rozhodnuti 1ze
saturovat na internetu. Internet obzvlasté nabyva
na atraktivité, pokud rodi¢e dospivajiciho nejsou
dostate¢né informovani o moznostech internetu,
nebo ho dokonce neumi nebo nechtéji pouZzivat
(Suler, 2001). Podle Holdose (2013) je net gene-
race charakteristickd navazovanim a fungovanim
pratelskych vztahii v internetovém prostedi a na
socialnich sitich (tento fenomén je oznacovén ja-
ko texting friends) a ziskavanim informaci meto-
dou "who knows what" (kdo co vi). Také potie-
ba navazovani prvnich partnerskych vztaht se
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presouva do kyberprostiedi. Dospivajici nejen ze
se v internetovém prostfedi seznamuji, ale také
se s lidmi setkavaji. Technologie se tak daji vy-
uzit v pozitivnim slova smyslu, ale také zneuZit.
Prikladem mtize byt fenomén oznacovany v an-
glofonnich zemich jako "cyber dating abuse" (do
cestiny volné prelozeno jako zneuzivani kyber
randéni), tedy vyuzivani technologii ke kontrolo-
vani, obtézovani, vyhrozovani a stalkingu jiné
osoby v kontextu kyber randéni, fenomén popi-
sovany jako rozvijejici se vyzva pro dnesni mla-
dez (Dick et al., 2014). Mladi lidé na socialnich
sitich zvetejiuji také soukromé informace o svych
partnerskych vztazich. Saslow (2012) zjistil, ze
lidé, kteti zvetejiuji parové fotografie nebo pii-
spévky hovotici o parovych aktivitach, se citi byt
vice spokojeni ve vztazich, nez lidé, ktefi toto
nedélaji. A v dobé, kdy se lidé citi ve vztahu spo-
kojengjsi, jsou na socidlnich sitich aktivnéjsi
v odkryvani svych vztahi.

Co se tyka vrstevnickych vztaht, ,, pro rizikovou
mladez z dysfunkcnich rodin je vrstevnickad sku-
purném prostredi. Vrstevnicka skupina ovsem ne-
znamend jen neproblémové zdzemi, naopak pred-
Stavuje vice ¢i méné stresujici narok obstdt mezi
ostatnimi** (Foltova, 2012, s.326). Za zajimavy
povazuje Vrabec (2009) fakt, ze ackoliv jednou
z priorit mladeze je byt v kontaktu s vrstevniky,
adolescenti se pripojuji vyhradné ze soukromi a
nepfipojuji se za pritomnosti svych vrstevnikii.
Okruhy ptatel v online prostiedi se tak rozsiruji a
mezi adolescenty je toto vnimano jako pfirozena
soucast spolecenského zivota. Podobné popisuje
tento fenomén také Chaudron (2015). Ten tika,
ze ackoliv dospivajici travi ¢as sdilenim obsaht,
pripojuji se vyhradné osamocené nikoliv spole¢-
n¢ s vrstevniky.

Podle Gregussové (2011, s.10) je ,, prave adoles-
cence obdobim, kdy se formuje identita jedince a
dospivajici maji také prostrednictvim internetu
moznost zkouset si, co jim vvhovuje a co je pozi-
tivné prijimané. V tomto obdobi je sebehodnoce-
ni jedince nejvic ovlivnéné tim, co si o nem mysli
ostatni, jak okoli oceni jeho viastni ja.** Dilezi-
tou soucasti adolescentniho vyvoje a formovani
identity je také potvrzovani vlastnich kompeten-
ci, hledani sebeuplatnéni a sebeprezentace (Vag-
nerova, 2005). K saturaci této potieby nabizi vir-
tualni prostor prostredi k tvofeni blogli, YouTu-
be kanall, nebo jinych platforem, kde mladi lidé
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sleduji svoji popularitu nebo dokonce na své obli-
benosti vydélavaji. U dospivajicich také stoupa
potieba posuzovani fyzické atraktivity. Fyzicky
vzhled hraje na internetu nezastupitelnou roli a
prave atraktivni fotografie je vyznamnou soucas-
ti profilii soucasnych adolescentli a stoupd také
schopnost pracovat s programy na upravy a zkras-
leni fotografii (srov. Gregussova et al., 2011).

Obraz jedince prezentovaného ve virtudlnim sve-
t¢ mize byt (a Casto je) zkresleny stejné jako
informace, které jedinec zvetejnuje. Touha nebo
potieba byt popularni a fikat véci, které jsou
dobre piijimany a jsou pozitivné vnimané ze stra-
ny vefejnosti, mohou zpusobit, Ze na internetu ne-
ni odrazeno autentické ja dané osoby (Lim et al.,
2015). Lim et al. (2015) uzivaji pro zkreslovani
informaci zvefejiiovanych na internetu termin
"spolecenskd norma osobni pravosti", se kterou
se Ize setkat predevsim na socialnich sitich. Real-
na autenticita je ale v zivoté ¢lovéka, obzvlasté
ve slozitém obdobi dospivani, velice dulezita.
., Falesna autenticita vyzaduje po uzivateli cho-
vat se v souladu s hodnotami ostatnich lidi, je-
Jjich preferencemi, a jejim cilem je na rozdil od
redlné autenticity pouze potésit ostatni, nebo do-

sahnout odmeny, pripadné se vyhnout trestu‘
(Limetal., 2015, s.133).

4  KOMUNIKACE DOSPIVAJICICH
V INTERNETOVEM PROSTREDI

Ke znakiim soucasné mladé generace patii také
zmény v komunikaci. Internet poskytuje nové
zptisoby komunikace a nabizi prostor pro zisk bo-
hatého mnozstvi informaci, jedna se o hodnotny
nastroj, ktery ale mize byt Skodlivym mistem
predevsim pro déti a mladez diky velkému mnoz-
stvi riiznych online hazardnich technik (Dom-
browski et al., 2007).

Vzdélavani se nejvice tykaji zmény, které jsou
typické pouzivanim (psanim a Ctenim) zkrace-
nych vyrazl, vyrazl piijimanych z cizich jazyka
(zejména z anglického jazyka), jinymi slovy po-
uzivani kratSiho, jednodussiho, gramaticky zjed-
nodusené¢ho a Casto nespravného jazyka (srov.
Subrahmanyam, Smahel, 2011, Vybiral, 2009).
,, Iim, Ze vSichni pouZivaji automatické softwary
na opravu gramatickych chyb, a také to, Ze slov-
nik se zjednodusuje rozlicnymi zkratkami, zapor-
né ovlivije jejich gramatické zrucnosti. Mnozi
dokonce maji tézkosti napsat obycejny jen trochu
delsi list, uvahu ci slohovou praci* (GajdoSova,
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2015, s.22). Specifikace internetové komunikace

dospivajicich je typicka nasledujicimi body (Gre-

gussova et al., 2011):

= Potieba patiit do skupiny (tedy pokud dospi-
vajici nevlastni profil na socidlni siti, mize se
citit vylouceny ze skupiny vrstevnikil)

= Jednoznacnost pochvaly (tlacitko fo se mi libi
na Facebooku poskytuje na rozdil od bézného
zivota rychlou a jednoduchou zpétnou vazbu)

= Prezentace idedlniho ja (na socidlnich sitich
dospivajici prezentuji jen to, s ¢im se chtéji
pochlubit, co je pozitiviné hodnoceno)

= Archivace zpétné vazby (oznaceni to se mi li-
bi nebo komentéie jsou na socialni siti archi-
vované, ukazuji popularitu jedince a lze se
k nim vracet).

Internetova komunikace je pro dospivajici atrak-
tivni, protoze umoziuje vystupovat anonymne,
zapojovat fantazii (naptiklad jak vypada nékdo,
s kym komunikuji pfes internet), zahrnuje multi-
plicitu (komunikace s vice lidmi najednou), po-
skytuje okamzitou komunikaci a vice Casu na
rozmyslenou, nebo uspokojuje potiebu sdruzo-
vat se (napiiklad kolektivni feSeni problému na
forech, svéfovani se).

5 SEXUALITA ADOLESCENTU
V KYBERPROSTORU

Na pozadi vSech téchto zmén a zkuSenosti pro-
biha proces formovani sexualni identity adoles-
centa. Ozyvaji se sexualni touhy, adolescenti hle-
daji informace a sbiraji rady, vyviji se sexudlni
hodnoty. Dospivajici musi integrovat sexualni
pocity, potfeby, touhy do ucelené sexudlni iden-
tity. Co se tyka potieby experimentovani s vlast-
ni sexualitou, v minulosti bylo pro adolescenty
pomérné slozité sehnat materialy s pornografic-
kym obsahem. V soucasné dob¢ internet nabizi
miliony odkazli se sexualnim podtextem (srov.
Malikova, 2012). Bezpecné prostiedi internetu
adolescentlim umoziuje vétsi prostor pro experi-
mentovani s vlastni sexualitou (Sevéikova, Ko-
necny, 2011). ,, V zahranicni literature je znamy
termin tzv. gender swapping - jde o zpusob expe-
rimentovani s vlastni identitou a potazmo sexu-
alni identitou, kdy se dotycny vydava za osobu
opacného pohlavi a nabizi se mu tak moznost
zkusit se vyjadiovat jako opacné pohlavi, dostat
se blize do kontaktu s opacnym pohlavim a jiné*
(Malikova, 2012, s.145). S navazovanim prvnich
intimnich vztaht souvisi také objevovani v ob-
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lasti sexu, respektive kybersexu. Dombrowski
(2007) uvadi, Ze 38 % dospivajicich mezi 9 a 19
lety obdrzelo pornograficky obrazek, 36 % na-
vstivilo pornografickou webovou stranku omylem,
25 % obdrzelo e-mail s pornografickym podtex-
tem a 40 % potvrdilo svou ucast v chatovacich
mistnostech zamétenych na konverzaci o sexu.

6 VYUZIVANI ICT V RODINE
ADOLESCENTA

V poslednich nékolika letech se rodi¢e dostali do
stfetu s premirou novych technickych prostred-
ka. V ramci vychovy je tfeba kontrolovat medi-
alni obsah, pficemz nechtény obsah piimo elimi-
novat a jednotlivym technologiim také porozu-
mét. Eastin (2006) hovoii o tfech typech zastie-
Sujicich mediacnich piistupii rodic¢l v rdmcei me-
didlni vychovy déti. Jedna se o tzv. véeny, hod-
notici a omezujici styl. Vécny mediacni styl je
typicky predavanim technickych informaci dite-
ti. Cilem je tedy zvysit porozuméni ditéte v tech-
nickych elementech médii, zaroven se orientuje
na rozpoznavani fikce a reality v medidlnim ob-
sahu, nebezpeci reklamy, prevenci stereotypil a
nasili. Vyzkumy ukazuji, Ze tento "mediélni vy-
chovny styl" skute¢n¢ pozitivn¢ ovliviuje pove-
domi déti o medidlnim obsahu a zaroven rozviji
schopnosti kritického mysleni (Eastin et al.,
2006). Hodnotici mediac¢ni styl je charakteristic-
ky vlivem rodi¢t na détsky vyklad medialniho
obsahu. Zahrnuje spolu sledovani medialniho
obsahu (toto byva kritizovano z divodu pouhé
spolu piitomnosti rodice béhem vyuzivani médii
ditétem, neni zahrnuta metoda vysvétlovani). In-
terpretacni mediace jako druha slozka tohoto
stylu je naopak kladné hodnocena. Interpretace
medidlniho obsahu ditétem je ovlivnéna diskuzi
ditéte s rodicem. Na zaklad¢ vyzkumu Desmond
(1990) lze tici, Ze déti, u kterych pravidelné pro-
bihé diskuze o medialnim obsahu s rodi¢i, sledu-
Jji mén¢ casto televizi, osvojuji si vice obecnych
informaci a vykazuji niz§i miru agrese. Omezuji-
ci (restriktivni) mediacni styl zahrnuje pravidla
uzivani médii stanovend rodi¢i. Obsahuje napii-
klad elektronické omezovani uZivani modernich
technologii, rodicovsky zamek, cenzuru medial-
niho obsahu, kontrolu navstivenych webovych
stranek apod. Chaudron (2015) navic tika, ze
vramci restriktivniho vychovného pfistupu
k technologiim se rodi¢e Casto uchyluji k zaka-
z0m uzivani technologii pfi nevhodném chovani
ditéte, nesplnéni kol atd. Mlize se jednat napii-
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klad o zakaz uzivani tabletu, kratkodobé zabave-
ni telefonu, zékaz sledovani televize, apod.

., Nejcastejsi formou dohledu ze strany rodicu,
kterou respondenti vnimali pri uzivani internetu,
je zejména casové omezeni doby stravené na
internetu. Tento zpiisob kontroly je vSak nejméné
ucinny, lze predpokladat, Ze casto jde pouze
o formalni ¢i docasné omezeni doby, nadto deti
nejsou kontrolovany v tom, co na internetu déla-
Jji. Druhym nejcastejsim omezenim je fyzicke
umisteni pocitace do prostor vyuzivanych celou
rodinou** (Soukup et al., 2009, s.116).

V soucasné dob¢ Casto pouzivany pojem helicop-
ter parents, ktery v ¢eském jazyce nema ekviva-
lent, je oznaceni pro hyperprotektivni rodice, ktefi
nadmérné davaji pozor na své déti, a to dokonce
i v zafizenich vychovné-vzdélavaciho systému.
Hong (2015, s.139) definuje helicopter parents ja-
ko ,,nad ditetem se neustdle vznasejici rodice,
kteri neustdle dohlizi nad Zivotem svych deti.
Dozor zahrnuje kontrolu déti ve volném case, pfi
praci na domadcich tikolech, pii kontaktu s vrstev-
niky a takové chovani ovlivituje myslenky a po-
city ditéte a také samotny vztah k rodi¢im. Kro-
m¢e tohoto oznaceni se pouziva také termin drone
parents, ktery oznacuje velmi podobnou skupinu
rodict, ktefi nemaji Cas byt helicopter rodicem, a
protoze travi hodné Casu v zaméstnani, ovladaji
své dit¢ prostiednictvim instituci - matetskych
Skol, skol, univerzit, apod. Takovy piistup v pod-
staté¢ vystupuje proti ukolu rodict pomahat ditéti

Pouzité zdroje

zvladat socialni uceni a piipravu na zivot samo-
statné. Hong (2015) prezentuje, Zze ptitomnost
fenoménu helicopter parents v rodiné pozitivné
ovliviiuje vznik prokrastinace u ditétete, dokon-
ce bylo zjisténo, ze ¢im vice se rodi¢ angazuje
v kontrolovani ditéte, tim vyssi je pravdépodob-
nost prokrastinace v uceni jeho ditéte. Navic do-
chazi k poSkozeni autoregulace ditéte v uceni, te-
dy dit¢€ neni schopno ucit se samo, vypracovavat
samostatné¢ domadci ukoly, apod.

Kopecky (2015) pouziva termin digitalni rodi-
covstvi, pficemz se jednd o ,, koncept vychovy, ve
které rodic aktivné podporuje rozvoj informacni
a komunikacni gramotnosti svého ditete, ale také
rozviji dalsi kompetence svého ditéte (zejména
socialni dovednosti, kritické mysleni, medialni
gramotnost apod.), duraz je kladen také na bez-
pecné pouzivani ICT a podporu jeho aktivniho
vyuzivani.

ZAVER

Google generace se vSemi svymi specifiky v riz-
nych oblastech se dostava do interdisciplinarniho
hledacku soucasné doby. Predevsim pedagogic-
k4 obec, dalsi pomahajici profese a také rodice
dostavajici se do kazdodenniho kontaktu se za-
stupci této generace by méli mit dostatecné po-
védomi o soucasné¢ mlad¢é generaci a predchézet
moznému rizikovému chovani nejen v kyberpros-
toru.
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VYHODNOCENI PRUZKUMU ANALYZY MANAZERSKYCH METOD A TECHNIK

MANAZERU V SAMARE V RUSKU

Iveta Kmecova

Vysoka §kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich, Katedra managementu
The Institute of Technology and Business in Ceské Budéjovice, Department of Management

Abstrakt: Prispévek je vénovan analyze manazerskych metod a technik. Cilem je seznamit Ctenare
s manazerskymi metodami a manazerskymi technikami, které manazeti v Samare nejen znaji, ale
také nejvice v praxi uptednostiuji. Vyzkumnym nastrojem bylo dotaznikové Setfeni.

Abstract: The contribution deals with the analysis of management methods and management techni-
ques. The aim is to familiarize the reader with the management methods and management tech-
niques that managers in Samara know and prefer in practice. The research tool was a question-

naire.

Klic¢ova slova: manaZerské metody, manazerské techniky, lidské zdroje.

Key words. management methods, management techniques, human resources.

uvob

Rizeni pracovniho vykonu je spojené s fizenim
lidskych zdroja, které se povazuje za jednu z nej
uspésnost celé organizace. Vytvareni prosperuji-
ci organizace je zavislé ve zna¢né miie na mana-
gementu. Proto je nezbytné, aby manazefi nejen
znali co nejvice manazerskych metod, ale aby je
dokézali v praxi uplatiiovat s cilem dosazeni pod-
nikovych cilli a zvySovani vykonnosti svych za-
meéstnanci. Co predstavuje pojem management?
Téma managementu je velmi aktudlni. Vénuje se
mu mnoho autorti na celém svété.

Veber (2007, s.18), charakterizuje management
jako ,,soubor nazorii, zkusenosti, doporuceni, pri-
stupti a metod, kterych manazeri uzivaji ke zvlad-
nuti specifickych cinnosti (manazerskych funkci),
jez jsou nezbytné k dosazeni podnikovych zame-
ri. “ Zékladni myslenky Druckera - planovani,
rozhodovani, organizovéani, vedeni a kontrola,
budou nejspis modelem pro manazery napotad.
Nicméné, to je jen zacatek kazdé prace, kazdého
projektu, kazdého podniku (Paulston, 2012, s.16).

Teoretickd Cast piispévku nacrtd manazerskou
metodu MBO (metoda fizeni podle cili), mana-
zerskou metodu BSC (metoda méteni vykonnos-
ti podniku), metodu Time management (metoda
fizeni Casu) a metodu Motivace pracovnikil.
V praktické ¢asti prispévku usilujeme o zhodno-
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ceni uplatiovanych manazerskych metod a tech-
nik prostrednictvim vysledkt ziskanych z dotaz-
nikového prazkumu.

1 MANAZERSKE METODY
A TECHNIKY

1.1 Manazerska metoda MBO

Management by Objectives, anglickd zkratka
MBO, vétsinou se pieklada jako takzvané tizeni
podle cil, pouziva se obvykle zkratka MBO.
Drucker, ktery metodu navrhl (2004), popisuje
metodu MBO, jako metodu zalozenou na stano-
veni a vzdjemném odsouhlaseni cili a vyhodno-
covani uspesnosti jejich dosahovani. Realizatoii
ukolu mohou rozhodnout, jaky je nejvhodnéjsi
zpusob dosazeni cile. Jedna se o pfeneseni odpo-
védnosti za cil na realizatora. Metodu mtizeme
pouzit prakticky ve vSech oblastech fizeni.

Vochozka a Mula¢ (2012) popisuji proces fizeni
cili (MBO), ktery by mél zacit optimalné u vr-
cholového managementu, konkrétn€ ur¢enim vse-
obecnych podnikovych cilt.

S dosahovanim podnikovych cilii a podavanim
kvalitnich vykonli zaméstnancti souvisi 1 podni-
kové vzdélavani. Autor Caha (2017, s.10) ve své
studii uvadi: ,, Podnikové vzdeélavani predstavuje
jednu z klicovych persondlnich cinnosti, ktera
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z dlouhodobého hlediska podstatné ovliviiuje vy-
kon podniku. *

1.2 Manazerska metoda BSC

Metoda Balanced Scorecard (BSC), je nastrojem
strategického fizeni, nastrojem na méfeni vykon-
nosti podniku. Zakladem vyuziti BSC (Kaplan -
Norton, 2007) je proto strategie firmy. Ta stano-
vuje smér, kterym se ma firma ubirat 1 cile, kte-
rych ma dosdhnout. Z téchto cilti jsou nésledné
odvozeny dil¢i cile a stanoveny potiebné kroky,
které se budou na jejich dosazeni podilet. Posled-
nim z kroktl je stanoveni méfitek, pomoci kterych
se bude vyhodnocovat, zda a jak moc se priblizu-
jeme k dosazeni dil¢ich a souhrnnych cilt. Od
téchto mefitek se pak obvykle odviji i finan¢ni
ohodnoceni zaméstnancti. Touto metodou se za-
byva i studie (Mitacek, 2015). Studie se zaméfuje
na problematiku stanoveni a vypoctu meéfitek a
ukazatel vykonnosti firmy a zvySovani produkti-
vity. Vyznamné informace piinaSi kniha (Novak
et al., 2016): ,, Trhy prace v Ceské republice po
roce 1989: regionadlni komparace zaméstnanos-
i, kde autor Stellner (2016, s.47) zminuje, ze
pro cesky trh prace piijala Rada Evropské unie
doporuceni: zlepsit efektivnost a tcinnost sluzeb
zaméstnanosti predevsim zavedenim systému pro
méfeni vykonnosti.

1.3  Time management

Dle Bélohlavka et al. (2006, s.487), Cas je nejcen-
n¢jSim zdrojem tGspéchu. V publikaci nazvané Ma-
nagement, uvadi: ,, Potrebujeme cas na prdci, cas
na premysleni, cas na vzdélavani se, ¢as na odpo-
cinek a zabavu i ¢as na lasku a pratelstvi. “ Cas je
pravé tim faktorem, na ktery se Time manage-
ment tak izce zaméiuje.

Uhlig (2008, s.21) zminuje, Ze Cas je Gizce propo-
jen s hodnotami, které vyznavame, protoze podle
nich také s Casem nakladame. Autor cituje, Ze
,,pouze ten, kdo si je vedom hodnot, které vyzna-
va, dokdzZe stanovovat priority a tim bezprostied-
né ovladat také rizeni vilastniho casu.

Podle Harrise (2008) je pro ¢lovéka organizovani
jeho vlastniho ¢asu dillezité stejné, jako organizo-
vani jeho Zivota. Velké plytvani ¢asu je totéz, ja-
ko prili$ Casté zmeskavani ohromujicich véci a pii-
lezitosti. Pro ¢lovéka tedy i manazera je tedy vel-
mi dalezité, naucit se efektivné hospodarit s Casem.
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1.4  Metoda za pomoci motivace
pracovniki

Tato metoda byla zaznamenana jiz na pocatku 20.
stoleti ve Spojenych statech americkych. Motiva-
ci miizeme povazovat za jeden z nejefektivnéjsich
nastroji, jak zvysit vykonnost svych zaméstnan-
ct. Subjekty procesu motivace jsou zamestnanci,
nadfizeni pracovnici ¢i samotny zaméstnavatel.
Problematika motivace a stimulace pracovniki je
aktudlni a vénuje se ji mnoho autort nejen v Ces-
ké republice, ale rovnéz v zahrani¢i. Safrankova a
Sikyt (2014) se zabyvaji faktory, které tizce sou-
visi s rozvojem lidskych zdrojt, kde motivace ma
svoje misto. Forsyth (2009) poukazuje na pravid-
la, jak spravné motivovat svilj tym. Pfinosem je
knitha od Urbana (2017, s.9), kde zmiiuje:
,,Motivace posiluje pracovni nasazeni, odpoved-
nost i iniciativu zaméstnanci. Neni vSak automa-
ticka. Spravné pouzivani motivacnich nastrojii,
financnich a nefinancnich, pozitivnich i negativ-
nich, je jednim z nejdiilezitéjsich ukoli organiza-
ce i kazdého vedouciho pracovnika.* V knize jsou
rady, jak ze svych zaméstnancti dostat to nejlepsi.
Cilem publikace (Pilarova, 2008), je ukazat ctena-
i1, jak efektivné hodnotit zaméstnance a zvySovat
jejich vykonnost. Chromy (2016) ve studii pouka-
zuje na vyznam motivace a uplatiovani vhodnych
motivacnich néstroji v souvislosti s vykonem.
MiZzeme vyslovit ndzor, Zze motivace je dilezita
uloha kazdého manazera. Cilem je zménit mysle-
ni i chovani pracovnika s cilem zvySeni a zlepseni
jeho vykonu.Vzdyt, jak uvadi Mepmann (2015),
motivovany pracovnik pracuje lépe a rychleji a
ma z toho 1 pocit uspokojeni.

2 PRUZKUM ANALYZY
MANAZERSKYCH METOD
A TECHNIK

Predkladame vysledky prizkumu. Odpovédi res-
pondenti byly ziskané prostiednictvim on-line
elektronického dotazniku, vytvoreného autorkou.

2.1  Cil prizkumu

Cilem prizkumu bylo:

= zjistit jaké manazerské metody a techniky ma-
nazefi v Samare znaji a v praxi uplatiuji,

= zjistit jaké jsou vyhody uplatiovani modernich
manazerskych metod a technik v praxi a pfi-
nos pro samotného manazera.
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2.2 Material a metodika

Na realizaci prizkumu autorka pouzila metodu
dotazovani. Autorka realizovala prizkum se stej-
nym zamétenim i diive. Vysledky jednoho z pri-
zkumu byly prezentovany v prispévku (Kmecova
- Pichova, 2016) a ukazky vysledki jinych pri-
zkumti manazerskych metod a technik, budou
prezentovany v ¢lanku Auspicia, ktery je v sou-
¢asnosti v recenznim fizeni.

2.3  Vysledky pruzkumu v Samare

Na realizaci prizkumu byla pouzitd metoda do-
taznikového Setieni. Velikost prizkumného vzor-
ku 13 respondentl. Znalost manazerskych metod
a technik a podil v % manaZerti v Samarte, zna-
zoryje obr.1.

kouging

controlling

brainstorming

time management

fizeni za pomoci motivace
balanced Scorecard (BSC)
fizeni dle cill (MBO)

Obr.1 Znalost manazZerskych metod a technik
u manaZeru v Samare

Graf na obr.2 zndzorfuje, jaké manaZerské meto-
dy manazefi v Samate vyuZzivaji nejCastéji.
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Obr.2 Vyuzivané manazerské metody
manazZertd v Samare
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Z grafu na obr.3 lze pozorovat procentudlni po-
dil nejvice vyuzivanych manazerskych technik
manazer v Samare.

& -vibec ne
4 - spi% ne
3 - obéas

2 - éasto

1 - velmi éasto

E braingstorming M controlling | kouding

Obr.3 Vyuzivané manazerské techniky
u manaZert v Samare

Na otazku Jaka je dle Vaseho ndzoru nejvetsi
vyhoda pouzivani manazerskych metod a mana-
Zerskych technik v praci manazera? odpovédelo
46,15 % respondentll, Ze jsou nastrojem na efek-
tivni fizeni personalu a 53,85 %, Ze jsou nastro-
jem, zajist'ujicim podminky pro dosazeni pozado-
vanych vysledkd. Nikdo z respondentt (0 %) se
nedomniva, Ze predstavuji ulehéeni kazdodenni
pracovni ¢innosti a jsou pomocnikem pro fizeni.

3 DISKUZE VYSLEDKU

Realizovany priizkum (obr.1) potvrdil, Ze nejvetsi
procento (92,31 %) respondentdi, se vyjadrilo
k mozmosti Rizeni za pomoci motivace pracovnikii,
coZ znamena, Ze manazefi v Samare nejvice znaji
pravé tuto metodu. Pomémé vysoké procento
respondentti (76,92 %) oznacilo moznost Time
management. Co se ty¢e manaZerskych technik,
vysledky poukazuji napiiklad na skuteCnost, zZe
manazefi v Samare nejméné znaji metodu Balan-
ced Scorecard (46,15 % respondentil).

Prizkum potvrdil (obr.2), ze velmi casto a casto
vyuzivanou manaZerskou metodou je Rizeni za
pomoci motivace, kterou zakrouzkovalo 46,16 %
manazert (Skala 1 a 2 celkem), casto vyuzivanou
metodou manazerti je Rizeni dle cilii (MBO).
Tuto metodu oznacilo 23,08 % respondenti ($ka-
la 2). Metodu Time management zakrouzkovalo
38,46 % manazeri (Skala 1 - velmi Casto a skala 2
- Casto). Metodu Balanced Scorecard (BSC), spi-
Se nepouziva 23,08 % manazert (Skala 4) a vitbec
nepouziva 30,77 % manazer (oznacili Skalu 5).
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Metodu BSC neuprednostiuje ptiblizné 54 % res-
pondentl.

Prizkum dale prokazal (obr.3), Ze manazerskou
techniku Brainstorming vyuZziva casto 23,08 %
respondentti (na Skale 2 zakrouzkovali 3 manazefi
z celkového poctu 13), moznost velmi casto vy-
znacilo 7,69 % respondentti (1 manazer). Mana-
zerskou techniku Controlling obcas uplatiuje v
praxi 30,77 % respondentt (na Skale 3 konkrétné
oznacili 4 manazefi). Nejvice procent responden-
th 38,46 % (Skala 4 a 5 celkem) manazerskou
techniku Controlling spiSe nepouziva nebo nepo-
uziva vitbec. Z obr.3 je ziejmé, ze naptiklad 77 %
respondentll neznd manazerskou techniku koucing
a rovnéz 30,77 % manazeri celkem (Skéla 1 a 2)
v praxi manaZerskou techniku koucing pouziva.

Co se tyce procentudlniho poctu respondenti, ve
vztahu k vyjadfeni se k otdzce 3, k metod¢ Brain-
storming se vyjadfilo 53,85 % respondentd (7
manazeri z 13), k metod¢ Controlling 76,92 %
(10 manazerti), k metodé¢ Koucing 84,62 % (11
manazera).

Nejvic procent manazerii v Samaie (53,85 %) je
nazoru, ze jednou z nejvétSich vyhod pouZzivani
manazerskych metod a technik v praxi je, ze jsou
nastrojem zajistujicim podminky pro dosazeni
pozadovanych vysledkti. Moznost jsou ndstrojem
pro efektivni Fizeni persondlu, oznaCilo rovnéz
pomérné vysoké procento (46,15 %) manazert.

ZAVER

Prizkum se realizoval v mésici bieznu 2017 a
probiha nadale. Je otevien na strankach Faceboo-
ku v Rusku. Na zaklad¢ ziskanych dat, miizeme
konstatovat, ze vysledky prizkuma ukazuji, Ze
nejvice manazerd z prizkumného vzorku v Sa-

Pouzité zdroje

mafre, zna manazerskou metodu Rizeni za pomoci
motivace, vysoké procento znad i metodu Time
management. Na druhé stran€, nejméné je zndma
manazerskd metoda Balanced Scorecard (BSC).

Priizkum potvrdil, Ze manaZerskou metodu Rize-
ni za pomoci motivace, manazefi nejen znaji, ale
také ji v praxi i nejvice pouzivaji. Casto vyuziva-
nou metodou je Time management. Nejméné vy-
uzivanou metodou v praxi prizkumného vzorku
manazert, byla manaZzerska metoda Balanced Sco-
recard (BSC).

Co se ty¢e manaZerskych technik pouZivanych
u vzorku manazerd v Samare, muzu konstatovat,
7e pruzkum prokazal, Ze manazerskou techniku
Brainstorming, v praxi pouziva nejveétsi procento
z nich. Controlling obcas uplatiiuji manaZefi
v Samare, na druh¢ stran€, nejméné je vyuzivana
manazerska technika Koucing.

Na posledni otazku, jaké jsou vyhody aktivniho
uplatiiovani modernich manazerskych metod a
technik v praxi, nejvice procent manazerd z pri-
zkumného vzorku uvedlo, Ze jsou néstrojem zajis-
tujicim dobré podminky pro dosazeni pozadova-
nych cili a rovnéz jsou i néstrojem pro efektivni
fizeni personalu.

Na zavér uvedeme Blazka (2014, s.19): ,,Smysl
manazerské prace thvi v efektivnim dosahovani vy-
tycenych cilu. Ma-li byt cile dosazeno, musi ma-
nazer spravné rozhodnout, jakou cestou se k cili
ubirat. Rozhodovani tvori tezisté ridici prace.
Navazujic na tato slova vyslovujeme ndzor, Ze
manazefi na vSech urovnich fizeni, musi umeét
propojit teorii s praxi, a proto je dilezité, aby
neustale rozvijeli své manazerské dovednosti a
uméli moderni manazerské metody a techniky v
praxi uplatiiovat.
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Abstrakt: Clanek pojednavé o vyznamnych dovednostech a nastrojich manzert, které byly zjistény vy-
zkumem gastronomickych firem ve Svycarsku, a které lze oznacit za $pickové. Je zde uveden
prehled téchto dovednosti ziskany na zakladé Cetnosti jejich uzivani v praxi. Na tomto zakladé
jsou provedena doporugeni pro vyuku managementu v Ceské republice.

Abstract: This article discusses the significant skills and tools of managers who have been identified by
the research of gourmet companies in Switzerland and can be labeled as the top ones. Here is
an overview of the skills acquired on the basis of their frequency of use in practice. The recom-
mendations on this basis are made for teaching management in the Czech Republic.
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uvoD

Cilem vyzkumu bylo analyzovat, zda vyuka riz-
nych manazerskych dovednosti odpovida ¢etnosti
jejich vyuzivani ve Spickovych gastronomickych
firméch. Jako referen¢ni byly vybrany Svycarské
firmy. Diivodem byla zndma kvalita poskytova-
nych sluzeb v oblasti cestovniho ruchu, z4jem ze-
me o cestovni ruch a vysoka troven svycarského
Skolstvi. Svycarsko mé dlouholetou tradici v ob-
lasti cestovniho ruchu a plynou z néj piijmy nejen
pro firmy, ale rovn&z do statniho rozpoétu. Skoly
zde vyucuji kvalitn€ a s diirazem na vyuzitelnost
dosazenych znalosti a dovednosti v praxi. Jako
priklad mizeme uvést Skoly (Tatar, 2015):

= Ecole Hoteliére de Lausanne,

= Glion Institute of Higher Education,

= Les Roches International School,

= Swiss Hotel Management School.

Informace byly zjistovany dotaznikovym Setie-
nim s respondenty, kterymi byli vedouci pracov-
nici, pracovnici vrcholového a sttedniho manage-
mentu a manaZzeti prvni linie v oblasti restauraci,
bart a cateringovych firem ve Svycarském kan-
tonu Curych. Hodnoceno bylo 107 dotaznikii.

1 DOTAZNIKOVE SETRENI

Piedlozeny dotaznik obsahoval tfi skupiny otazek.
= vSeobecné udaje - vek, pohlavi, pracovni po-
zice, typ firmy.

Navrat na obsah

= dulezitost dovednosti - bylo uvedeno 14 mana-
zerskych dovednosti, ke kterym méli respon-
denti zapisovat poradi dulezitosti jejich vyuzi-
vani.

= nastroje vedeni vyuzivané manazery - ucelem
bylo zjistit, jaké ndstroje manazeti vyuzivaji a
v jaké Cetnosti.

2 ZJISTENE UDAJE
2.1  VsSeobecné udaje

Vedoucimi pracovniky, pracovniky vrcholového
a sttedniho managementu a manazery prvni linie
v oblasti restauraci, bari a cateringovych firem
ve Svycarském kantonu Curych jsou z 62 % Ze-
ny (pomér 66 zen, 41 muzi). VEk téchto pracov-
nikl presahuje v 66 % piipadt 39 let (pomér 71
starSich, 36 mladsich).

2.2 Diilezitost dovednosti

Kazdy z téchto manaZerti na zéklad¢ svych zku-
Senosti a ndzori stanovil poradi dovednosti kva-
litniho manazera. Vysledky jsou uvedeny v tab.1,
kde primérné potadi piedstavuje hodnoceni, kte-
ré je jakymsi ekvivalentem Skolniho hodnoceni
ve stupnici 1-5. V tomto ptipad¢ je vSak stupnice
pramérného poradi mezi 1-14. V grafu na obr.1
je poradi dulezitosti manazerskych dovednosti
uvedeno nazornéji.
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Zajimavé je, Ze muzi a zeny se v nazorech na di-
lezitost nékterych dovednosti mirné€ 1i8i. V tab.2
je uveden piehled zjisténych udaji. Uvedena jsou
pouze prumeérna potadi pro skupinu 66 Zen a pro
skupinu 31 muzt. V grafu na obr.2 je poradi di-
lezitosti manazerskych dovednosti uvedeno na-
zorngji.

Tab.1 Prehled poradi duleZitosti
manazerskych dovednosti

Manazerska dovednost | Poradi S°‘v’éeF Prﬁ"fé",‘é
poradi poradi
organizacni dovednosti 1 362 3,4
komunikacni dovednosti 2 445 4,2
rychlé rozhodovani 3 561 5,2
feSeni probléma 4 661 6,2
stanoveni cild 5 678 6,3
vedeni pracovnikd 6 736 6,9
analyza ¢asu 7 796 7,4
motivovani 8 924 8,6
delegovani 9 929 8,7
fizeni zmén 10 1029 9,6
koucovani 11 1036 9,7
hodnoceni vykon{ 12 1040 9,7
vyjednavaci dovednosti 13 1046 9,8
vedeni porad 14 1168 10,9

blémii
koucovani

delegovani
nzeni Zmen

motivovani

B
=]
=
=
=
=
=]
=

E
=
=
M
=
=
g
-]

vedeni porad

stanoveni cild
analyza casu

reseni pro

komunikaéni dovednost
rychlé rozhodovani
vedeni pracovniko
hodnoceni whont
ryjednavaci dovednost

Obr.1 Prehled priumérného poradi
dulezZitosti manaZerskych dovednosti

2.3  Nastroje Fizeni vyuzivané manaZery
Manazeti se vyjadiovali k ndstrojim fizeni. Méli
na vybér ze tii moznosti danych skélou:

= pouzivam béZn¢,

= pouZzivam obcas,

= nepouzivam.

Z dotaznikli vyplynuly udaje, jejichZ ¢asti jsou
uvedeny v tab.3 a 4. Jsou zde uvedeny ndzory

zkuSengjSich manazerd ve véku do 39 let (tab.3)
a nad 39 let (tab.4). Tu¢né uvedené udaje Ize po-
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vazovat za dostatecné spolehlivé. Grafické zpra-
covani tabulek je na obr.3 a 4.

Tab.2 Prehled poradi dilleZitosti manaZerskych
dovednosti podle pohlavi respondenta

Manazerska dovednost Muzi Zeny
‘0 ‘0

e | =[S

g |EE| B |EE

g | 28| & |&8

organizacni dovednosti 1 3,2 1 3,1
komunika¢ni dovednosti 4 6,0 2| 3,7
rychlé rozhodovani 2 4,7 3 5,7
feSeni problém{ 5 6,6 4, 5,8
stanoveni cild 3 5,4 6| 6,8
vedeni pracovnik@ 7 7,2 5 64
analyza casu 6 7,1 7| 81
motivovani 11 8,9 9 8,4
delegovani 9 8,4 12 9,2
fizeni zmén 8 8,1 8| 83
koucovani 13 9,5 13| 9,4
hodnoceni vykond 12 9,1 11 9,1
vyjedndvaci dovednosti 10 8,6 10 9,0
vedeni porad 14 11,9 14| 10,9
R T
W Muzi B Zeny -

Ty B s T
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Obr.2 Prehled prumérného poradi dilezitosti
manazerskych dovednosti s ohledem na
pohlavi respondentii

Cetnost pouzivani riznych nastroji se v obou
skupinach lisi. Mladsi manazefi bézné nejcasteji
pouzivaji povzbuzeni (88,1 %), dale charisma
(77,4 %), slib odmény (76,2 %). StarSi manaZeti
bézné nejCasteji pouzivaji své charisma (72,4 %),
dale pak slib odmény (69,8 %), osobni uctu
(60,4 %).

Media4u Magazine 3/2017 35



Tab.3 VyuZivani nastroji fizeni (do 39 let)

pouziva —_

. o &,

I O E < 5 =

2|2 S| 8 28

Nastroj o | ol 2|68 c 3

c o] N >(‘|-) > e =

N >Q 3 = [TT]

%) -] o E Q S

a =) Qo 7] £ 0

] = a

o (")
charisma 77,4| 14,3| 8,3 46| 68,4-86,3
slib odmény 76,2 11,9] 11,9 4,6/ 67,1-85,3
hrozba postihem 60,7| 26,9| 12,4 5,2| 50,5-70,8
osobni ticta 75,0| 14,3| 10,7| 4,7| 65,7-84,3
sebeprosazovani 40,5| 23,8| 35,7 5,4/ 30,0-51,0
povzbuzeni 88,1 48| 7,1 3,5 81,2-95,0

(Jonasova, 2017)
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Obr.3 Cetnost vyuzivani ndstroji Fizeni
manazery do 39 let v %

(Jonasova, 2017)

Tab.4 Vyuzivani nastroji fizeni (nad 39 let)

pouziva —_

. o &,

I N ) g < 5 B

° © — | '® ]

. q & a o | o - O

Nastroj - a1l 2] 68 © 3

c © ’g >(‘|-) > e =

W | B | 8| ES| £2

b2 S| 8| @ € ©

o = a

o (")
charisma 72,4| 26,7| 0,9 4,1| 64,3-80,5
slib odmény 69,8| 9,5/ 20,7 4,3| 61,5-78,2
hrozba postihem 52,6| 25,9| 21,5 4,6 43,5-61,7
osobni uUcta 60,4| 25,9| 13,8 4,5 51,4-69,2
sebeprosazovani 29,3| 39,7| 31,0 4,5/ 30,8-48,6
povzbuzeni 59,5/38,0/ 2,5 4,6/ 50,5-68,4

Pouzité zdroje

(Jonasova, 2017)
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Obr.4 Cetnost vyuzivani ndstroji Fizeni
manazery nad 39 letv %
(Jonasova, 2017)

ZAVER

Vysledky prizkumu diilezitosti dovednosti nepii-
nesly néco prekvapivého. Nazory muzl a Zen se
1i81 pouze mirné. DlleZitost zasadnich dovednos-
ti se potvrdila. NejdilezitéjSimi péti dovednost-
mi jsou pro ob¢ skupiny:

= organizac¢ni dovednosti,

= komunika¢ni dovednosti,

= rychlé rozhodovéani,

= feSeni problémil,

= stanoveni cil{.

Manazetfi obou vekovych kategorii nejCastéji
vyuzivaji:

= charisma,

= povzbuzeni,

= slib odmény,

= osobni Ucta.

Doporucit 1ze orientaci praktické vyuky na orga-
nizacni a komunika¢ni dovednosti, spravné stano-
vovani cill a feSeni riznych problémil. Vhodné
je zaradit nacvik asertivnich dovednosti - uméni
hajit prava sva nebo jinych, aniz by to bylo na
ukor ostatnich.
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Abstrakt: Text se zaméfuje na vyuky k obcanstvi na Ukrajiné, popisuje vyvoj, témata, problémy i per-
spektivy. Clanek predstavuje vyvoj vyuky obcanské nauky od socialistického systému k systé-
mu demokratického a samostatného stitu, na jehoz tizemi v soucasnosti probihd ozbrojeny

konflikt.

Abstract: This text deals with teaching Civic Education in the Ukraine. It describes the development,
topics, problems and perspectives. The article presents devolopment of teaching Civics from the
socialist system to democratic independent state whose territory is ungoing armed conflict.

Klic¢ova slova: ob¢anska nauka, Ukrajina, vzd€élavani, vyvoj, problémy.

Key words: civics, Ukraine, education, development, issues.

uvoD

Od ziskani nezavislosti Ukrajiny (24. 8. 1991) se
zménily priority a cile i v oblasti vzdélavani ob-
¢anské nauky. Podstatnou zménou byla predevSim
transformace vzdélavaciho systému od socialistic-
kého k demokratickému. V oblasti vyuky k obcan-
stvi ¢i obecn€ v oblasti socidlnich véd, bylo moz-
né jiz na pocatku 90. let 20. stoleti najit inspiraci
v zépadoevropskych zemich, které¢ vnimaly proces
socializace jedince a jeho obeznadmenost se spole-
¢enskymi otazkami jako klicovou. V ramci ukra-
jinské pedagogiky byla také reflektovana otdzka
systematické vychovy, vzdélavani a jednotlivych
pro-socialnich aktivit, které¢ jsou ovliviiovany
i vzdélavaci politikou zemé. Stejné tak se do de-
baty ohledn¢ vzdélavani v této specifické sfére
zapojuje v mnoha piipadech i samotnd vefejnost
v podobé nevladnich organizaci, iniciativ, atp.

Jako nedostatky ve vzdélavani v této oblasti jsou
v mnoha ptipadech uvadény Casté zmény v osno-
vach, chybg¢jici systematicnost a také malé poved-
omi vefejnosti o principech obcanské spole¢nosti.
Cilem textu je predstavit soucasny stav ve vyuce
obcanské nauky na Ukrajiné, jednotlivé diskuse,
témata Ci projekty podilejici se na pedagogickych
aktivitach v této oblasti.

Navrat na obsah

1 VYVOJ A KOMPLIKACE PRI
VYUCE OBCANSKE NAUKY

Podoba ukrajinské statnosti vzdy byla definovana
znacné specifickou zkuSenosti, kterd se odvijela
od narodniho, kulturniho, folklorniho, jazykového
a edukacéniho dédictvi. To do jisté miry formovalo
i demokratické povédomi obcand, ktefi ziskavali
predstavy o procesech aktivniho politického roz-
hodovani, obcanské spolecnosti €i politicke kultu-
ry na Ukrajing. Tyto nesndze se projevily i1 ve zpi-
sobech politické socializace a v oblasti vychovy
k obc¢anstvi.

Je ziejmé, Ze 1 soucasné reformni snahy v politic-
ké, kulturni, vzdélavaci ¢i ekonomické oblasti na-
razi na limity vyplyvajici z politické kultury obca-
ni, ktefi v mnoha ptipadech vykazuji znaky post-
sovétskeé éry. Je ziejmé, ze existuje velkd mira
setrvacnosti mj. pravé v oblasti kultury a obcan-
ského vzdélavani. Cast autort stav politické kul-
tury 1 vychovy k obc¢anstvi oznacuje jako postko-
lonialni, coz se odrazi i v obtizich Ukrajiny defi-
novat své narodni zajmy, kdy se pravé v této ob-
lasti objevuje urcity komplex ménécennosti vy-
plyvajici z absence silné ob¢anské spolecnosti.

V prostiedi ¢asto protichtidnych podminek, nejas-
nych diskusi a obecné v nejistoté, se rozviji 1 sna-
hy o oziveni demokratickych, liberalnich, huma-
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nistickych a tolerantnich principd, které by mohly
byti vyucovany v ramci nauky k obcanstvi (Mele-
hanych, Dorosevic, 2016).

Tato témata jsou piitomna jiz od konce 90. let 20.
stoleti, a byla v z4jmu pozorosti jak pedagogt,
tak 1 dalSich odbornikli zaméiujicich se na feno-
mény obcanské spolecnosti, procesu demokrati-
zace, liberalizace, atd. Jednalo se pfedevsim o au-
tory jako Ryabov, Karnauh, Zuykovska, Shesta-
palyuk, Zhabinets, Pometun, Remeh ¢i Lamabh,
ktefi vytvofili ptirucku pro mimoskolni aktivity
Kroky pro demokracii: 17 lekci obcanské vycho-
vy (viz Pometun, Remeh, Lamah, 2005).

2 VZDELANIi K OBCANSTVI

Ke zlepseni povédomi o obCanské nauce a obCan-
ské spolecnosti na Ukrajiné dochazi v disledku
znac¢ného Usili mezinarodnich programu a vzdéla-
vacich organizaci. Jako ptiklad lze uvést kanad-
sko-ukrajinsky projekt Demokraticka Skola, na
kterém participovala Kralovska universita Kings-
ton z Ontaria. Podstatnym prvkem byla i aktivita
Rady pro mezinarodni vyzkum a vymény (IREH),
ktera realizovala program pro Rozsifeni piistupu
k internetu (IATR), v ramci n¢hoz se realizoval
iprojekt Vychova k siti na Ukrajiné. V letech
2000-2003 probehla tada dalSich aktivit (rozvoj
pilotnich vzdélavacich programd, vyukovych pro-
gramt a vzdélavacich workshoptl) v rdmcei Trans-
atlantického programu na podporu obcanské spo-
le¢nosti na Ukrajing.

Dalsim vyznamnym milnikem v oblasti obCanské
vychovy byla realizace dvou vyznamnych doku-
mentl v roce 2000. Jednalo se o dokumenty Kon-
cept obCanské vychovy déti a mladeze a Pojeti
obc¢anské vychovy.

Prvni z dokumentti byl schvéalen Vyborem akade-
mie pedagogickych véd Ukrajiny, druhy byl pro-
jektem nevladnich organizaci. Tyto dokumenty a
strategie se tak staly urcitou platformou pro dis-
kuse tykajici se odbornych a vzdélavacich aktivit
v oblasti vychovy k obcanstvi na Ukrajiné. Dal-
Sim milnikem byl navrh zdkona Ministerstva skol-
stvi a védy z roku 2012, ktery se tykal pojmu a
vzdélavani v oblasti obcanské vychovy na Ukra-
jing. Deklarovanym cilem Koncepce rozvoje by-
lo: ,,zajistit evropské standardy a ochranu prav a
svobod cloveka (obcana) a zajistit podporu statni
politiky pro utvdreni priznivého prostiedi pro roz-
voj obcanske spolecnosti. *“ Tyto kliCové dokumen-
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ty definovaly zakladni pojmy obcanské spolec-
nosti a predstavily evropské normy v oblasti lid-
skych prav. Pozitivem byla predevsim skutec¢nost,
7e jednotlivé koncepce se dostaly do SirSiho spo-
le¢enského povédomi, a nasledné se otazky dis-
kutovaly na celostatni odborné urovni, pti¢emz se
hledaly zékladni obsahy a mechanismy jak zlepsit
obc¢anskou vychovu v zemi (Usatenko, 2017).

Do zacatku roku 2017 vsak jednotnd a zavazna
koncepce piijata nebyla. Vyznamny bodem bylo
také vypracovani a schvaleni programti Néarodni
plan rozvoje vzdélavani a Narodni standardy
zakladniho a stfedniho vSeobecného vzdélavani.

V téchto dokumentech byly urceny zékladni prio-
rity rozvoje vzdélavani na Ukrajin€ v oblasti ob-
canskych kompetenci. Na zasedani kolegia Mi-
nisterstva skolstvi a védy ze dne 26. biezna 2015
byla piijata Koncepce ndrodni vlastenecké vycho-
vy déti a mladeze. Podle této koncepce je stano-
ven koordinovany systém, ktery zahrnuje ¢innost
statnich organt, statnich organizaci, rodin, vzdéla-
vacich instituci a dalSich organizaci, které se sys-
tematicky vénuji vzdélavani v oblasti obCanské
vzdélanosti, budovani pocitu loajality a patriotis-
mu, otdzkam narodnich z4jmu a tstavnosti. Toto
usili by mélo sméfovat k podpote rozvoje demo-
ritou soucasné ukrajinské vlastenecké vychovy je
upevnéni €1 vytvoreni vztahu jedince k ukrajin-
skému narodu, vlasti ¢i vnimani statnosti (srov.
Koncepce vlastenecké vychovy déti a mladeze
2015).

Samoziejmé, Ze i tento dokument je pouze urci-
tym ramcem, coz vede k tomu, Ze kazdy pedagog
1 védec tento material vnima jako podpirnou ak-
tivitu pro vlastni pojeti ob¢anské vychovy. Presto
tento dokument obsahuje zakladni prvky, které
jsou sdilené vétSinou pedagogti. Jedna se piede-
v§im o vyuku k obcanstvi, k ziskavéni teoretic-
kych a praktickych dovednosti v oblasti demokra-
cie, pravniho statu, lidskych pravech, pravech
mensin, rozvoj k toleranci, ale 1 na povinnostech
viici spolecnosti, véetné piedstaveni soucasnych
globalnich problémi. Dokument nabizi 1 konkrét-
ni aktivity jak zvySovat povédomi o verejném Zi-
voté v demokracii. Vzdé€lavani v oblasti ob¢anské
vychovy zahrnuje jak teoretické poznatky, tak
1 konkrétni aktivity, které tvori nedilnou jednotu,
ktera se uplatiiuje pfi osvojovani pravidel a no-
rem, které se tykaji vztahu mezi jedincem a ukra-
jinskou spolecnosti. To znamend, Ze obcanska
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nauka je souhrnem filozofickych, etickych, prav-
nich, politickych a socialnich aspektil, které re-
flektuji tyto oblasti ve vzdelavacim procesu. Kom-
plexni poznatky by tak mély byt vhodnym zakla-
dem pro to, aby jedinec byl schopen autonomné a
kriticky analyzovat spolecenské procesy a jevy.

Jednim z dalezitych ukoll, které jsou feSeny
v souc¢asném vzdélavani v oblasti obcanské vy-
chovy, lze spatfovat v tom, aby informovani je-
dinci své postoje skute¢né pretransformovaly do
konkrétniho jednani (aktivity), které by bylo opte-
no o ziskané poznatky, znalosti, dovednosti a zku-
obcanského vzdélavani mladeze i dospélych je
rozsiteni védomosti o ob¢anské spole¢nosti, o de-
mokracii a moznostech se aktivné podilet na po-
litickém sméfovani soucasné Ukrajiny. Nedilnou
soucasti tohoto procesu je tak politickd kultura
jako komplexni socidlni fenomén, ktery urcuje
povahu a vyvoj celé spolecnosti (napt. z hlediska
miry korupce, klientelismu atp.). Téma je tak ne-
diln€ spojeno s fungovanim konkrétnich politic-
kych instituci (skupin i jedincti) a politického sys-
tému obecné. U jedinci je snaha o vybudovani
duvéry ve spolecnost (predevsim na lokalni tirov-
ni), a podniceni jedinct 1 skupin o aktivni partici-
paci na aktivitdch obCanské spolecnosti.

Podstatné je také utvareni jednotlivych, regional-
n¢ ukotvenych (¢i socialnich) komunit, které¢ by
se v konkrétnich lokalitaich zamétily na budovani
obcanskych aktivit. V tomto ohledu jsou podstat-
né jednotlivé slozky, které se na téchto procesech
podileji. Jedna se naptiklad o jednotlivé subjekty
podilejici se na politické moci, o samotny proces
formovani politické kultury a politickych institu-
ci. To se tyka i samotnych voleb, politického roz-
hodovani a politického chovani, které jsou formo-
vany politickym uvédoménim a politickou soci-
alizaci (srov. Melehanych, Dorosevic 2016).

Z hlediska formovani obcanského uvédoméni
tento proces na Ukrajin¢ probiha v podobé dvou
zakladnich oblastech; jedna se bud’ o formalni ¢i
neformalni vzdélavani. Formdlni vzdélavani na
Ukrajiné zacina jiz v predskolnim obdobi. Toto
obdobi je pocatkem tzv. politické socializace, kdy
se dit¢ seznamuje s hodnotami spolecnosti, za-
kladnimi pravidly, lidskou dustojnosti, toleranci,
moznostmi fesit situace nekonfliktné, atp. DalSimi
tématy je naptiklad vzajemna solidarita a koope-
rativni chovéni. Tuto fazi nelze jeSt¢ vnimat jako
skutecny vzdelavaci proces obcanské vychovy.
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Jedna se spiSe o pfirozeny zajem déti, které se
aktivné zapojuji do predskolniho kolektivu, cha-
pou vyznam rodiny a jednotlivych roli v rodin-
ném systému. Stejné tak se tato pfirozena soucast
vychovy zamétuje na poznavani tradic, typickych
odévil, symboli a dalSich témat charakteristic-
kych pro piedskolni vychovu (vztah k piirode,
vztah ke spole¢nosti, vztah k ¢leniim rodiny i spo-
le¢nosti atd.).

Po nastupu ditéte do Skolniho systému se dité set-
kéva se vzdélavacim procesem a jasnéjsi naplni,
kterd se zaméfuje na formovani hodnot, postojii,
nazord, pricemz se dité seznamuje piirozenou
cestou s dovednostmi a znalostmi potiebnymi pro
fungovani v ukrajinské spoleCnosti. Dité se tak
seznamuje s kognitivnimi aspekty obCanské vy-
chovy, je seznamovano s komplexnéjsimi infor-
macemi a znalostmi, stejné jako se strukturou spo-
le¢nosti, véetné jednotlivych instituci, norem, pra-
videl, zdkont a jednotlivymi tématy (napf. lidska
prava, odpovédnost, stat, politika atp.) (Karnauch
2007).

Osnovy primarniho vzdélavani se zaméiuji na za-
kladni orientaci v spolecenskovédni oblasti, ktera
je realizovana u zaka tietich a ctvrtych tiid za-
kladnich $kol, ktera se v ramci obCanské vychovy
realizuje v podob¢ programu Jsem ve svete. S dal-
Simi poznatky se Zaci seznamuji v pokrocilejSich
rocnicich, kdy se obcanska vychova realizuje
v tiech povinnych piredmétech, pricemz se jedna
o poznatky prava, ekonomiky a obchodu a histo-
rie Ukrajiny. PfedevSim v ramci historie je studu-
jicim poskytovana orientace v zékladnich téma-
tech ukrajinského 1 evropského vyvoje.

Tteti etapa se odehrava na jednotlivych ukrajin-
skych vysokych Skolach, kdy se studenti (prede-
v§im) pedagogickych a socidln¢ védnich obort
seznamuji se soucasnymi diskusemi tykajicimi se
lidskych prav, filozofickych zakladli obcanské
spolecnosti, osvojuji si poznatky kulturologie, his-
torie, socialni antropologie, politologie, prava a
ekonomie atp.

Tato troven vede studenta k tomu, aby byl jako
absolvent schopen aktudlni poznatky predavat
v pedagogické praxi i vefejném vystupovani i
vyzkumu. Tato fize izce souvisi s aktivitami a
osobnosti samotného jedince, ktery se projevuje
v §irsi verejné sféfe (napt. ve volném Case, komu-
nalni politice. atp.). Je zfejmé, Ze zde dochazi ne-
jenom k prolnuti praxe a teorie, ale také k multi-
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disciplinarnimu piistupu vyse zminénych social-
nich véd (srov. Shestopalyuk 2010).

3 VYZKUMY TYKAJICi SE
OBCANSKE NAUKY

Vyse uvedené teoretické i1 praktické poznatky jsou

také reflektovany v nékterych vyzkumech této ob-

lasti. V obdobi kvéten az zati 2012 bylo Centrem

pro vyzkum spolecnosti realizovano Setfeni tyka-

jici se ob¢anské vychovy na ukrajinskych skolach.

Podle prizkumu, ktery byl realizovan u ucitelt

obc¢anské vychovy, je podstatné, aby predmét za-

hrnoval pfedevsim tato témata:

= dodrzovani pravnich predpisii (97 % respon-
dentil);

= znalosti tykajici se historie a tradic zemé (95 %
respondentl);

= vlastenecke citéni (92 % respondentil);

= vztah k pracovnim navykim (91 % responden-
t);

= pozitivni vztah ke spole€nosti (87 % respon-
dentl);

= ochrany Zivotniho prostiedi a participace na
jednotlivych ekologickych aktivitach (85 %
respondentil);

= participace na fungovani politickych instituci
(81 %).

Vhodné je také poznamenat, Ze na Ukrajin€ v sou-
Casnosti neexistuje jednotny standard (kurikulum)
podle kterého by byla stanovena jednotliva témata
v obCanské vychove, coz nelibé reflektuji 1 jedno-
tlivi vyucujici obcanské nauky. V obcanské vyuce
se tak studenti seznamuji piedevSim s obecnéjsi-
mi tématy, které se vztahuji k tzv. soft skills, jako
jsou rétorické dovednosti a argumentace, prezen-
tacni schopnosti, komunikacni dovednosti, feSeni
konfliktl, vztah k oponentim atp. Odbornici na
zaklad¢ tohoto Setfeni konstatovali, Ze existuje
zna¢ny rozdil mezi tim, co se jedinci u¢i a prosa-
zuji ve Skole a redlnym uplatnénim téchto znalosti
a dovednosti v praxi. Podstatnym zjiSténim také
bylo, ze pedagogové Casto nesdileji hodnoty, po-
stoje, mySlenky a zasady, které maji predavat
svym zakim a studentim. Dalsi vysledek z této
studie se zabyval 1 byrokracii, pficemz bylo kon-
statovano, Zze by mélo dojit k vétsi efektivité vzde-
lavaciho procesu a sniZzeni administrativni zat¢ze
(Ivkina 2017).

Dalsi studie byla realizovana Agenturou pro roz-
voj vzdélavaci politiky, kterd se v ramci projektu
s nazvem Soucasny stav obCanské vychovy na
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Ukrajing a v evropskych zemich zabyvala rozvo-

jem a inovaci vzdélavacich programli v oblasti

obcanské nauky. Zakladnim tucelem bylo analy-

zovat mezinarodni zkuSenosti s vyukovou obcan-

ské nauky a implementovat vybrané poznatky do

vzd€lavaciho procesu na Ukrajiné, které by vedly

k efektivnéjSimu formovani obCanského povédo-

mi u ukrajinskych studentll. K problémiim a pte-

kazkam branicim zefektivnéni vyuky obcanské

nauky na Ukrajin€ 1ze identifikovat nasledujici:

= absence kontinuity pii zavadéni vzdélavaci po-
litiky ze strany jednotlivych skolskych a vzdé-
lavacich instituci;

= nedostate¢né povédomi pedagogické komuni-
ty o moznostech, které nabizi vzdélavani tyka-
jici se témat souvisejicich s obCanskou spolec-
nosti;

= nedostate¢nd decentralizace vzdélavaciho pro-
cesu;

= nedostatek koordinace mezi vzdélavacimi orga-
nizacemi a odborniky, ktefi pfipravuji osnovy
obcanské nauky, vyukové materidly ¢i jedno-
tlivé vzdélavaci programy;

= piitomnost stereotypil ve spolecnosti, ale v pe-
dagogické komunité ¢i i u rodict, které vyply-
vaji z toho, ze obCanska vychova si zasluhuje
zvlastni pozornost ze strany statu, coz je umoc-
néno tim, Ze a) v soucasnosti neni piesne spe-
cifikovan jednoznacny systém vzdélavani v té-
to oblasti u pedagogii; b) selhava koordinace
vzdélavaciho systému v této oblasti a ¢) chybi
evaluace tohoto typu vzdélavani (Ivanyuk, Ov-
charuk, Tereshchenko 2013).

Casto se také ozyvaji nazory, e ob&anska nauka
je svym zpusobem jednostrann¢ zametend propa-
ganda. Proto je pomérmné piekvapujici, Zze v roce
2014 doslo k odstranéni jednotlivych témat z ob-
lasti politologie a sociologie ve vysokoSkolské
vyuce obcanské nauky. Oproti utlumu v oblasti
formalniho vzdélavani v této oblasti se na Ukra-
jin¢ vice rozviji neformélni vzdélavani, které je
podporovano a realizovano ze strany nevladnich
organizaci na nejriznéjSich urovnich vzdélavaci-
ho procesu. Jedna se napiiklad o projekt Prome-
theus na kterém se podileji predni ukrajinsti od-
bornici na oblast ob¢anského vzdélavani (viz Pro-
metheus 2017). V ramci tohoto projektu, ktery
funguje jako interaktivni internetova stranka, je
umisténo mnoho informaci tykajicich se jednotli-
vych univerzit, odbornych organizaci ¢i kurzt,
které se zamétuji na oblast obCanského vzdéla-
vani. Hlavnim mottem projektu je to nejlepsi
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vzdelani pro vsechny. V ramci projektu obCanské
vychovy jsou realizovany kurzy Ekonomika pro
viechny, Urbanistika: moderni mésto, Zeny a mu-
71, Zéklady politologie a politiky, Boj proti korup-
ci, Zéklady lobbovani, Zéklady spolecenskych
véd: co, jak, pro¢? Cilem takto koncipovanych
kurzi je zlepSit povédomi o obcanskych hodno-
tich a zaméfit se na vybudovéani prosperujici
Ukrajiny se vzdélanym obyvatelstvem v oblasti
obcanstvi.

Odlisny projekt je realizovan Centrem politickych
a analytickych studii s ndzvem Eidos, ktera rozviji
své aktivity v této oblasti od roku 2007. Tento
projekt se zaméfuje na rozvoj obcanské spolec-
nosti na Ukrajing, snazi se zefektivnit mistni spra-
vu a podporovat jednotlivé projekty a demokratiz-
aci na komunalni trovni. Cilem je aktivni a od-
povédny obcan, ktery je hodnotové ukotven na
mistni urovni, aktivné participuje a zajima se
o0 své okoli (srov. Eidos 2017).

Koncepcni opatieni v oblasti ob¢anské vychovy
na Ukrajiné¢ by také méla sméfovat k piekonani
obc¢anské apatie a preferovat demokratické hod-
noty. Takto koncipované oblanské vzdélavani by
tak mélo sméfovat proti projeviim intolerance, ra-
sismu, nasili ¢i terorismu. Cilem by mélo byt
1 zvySeni moralnich a intelektudlnich kvalit, které
by se m¢ly podilet na prosazovani svobody, zkva-
litnéni politické kultury a demokracie (vetné
znalosti o fungovani demokratickych a totalitnich
procest, politickych systémd, Gstavnosti, politic-
ké moci, voleb na nejriznéjSich trovnich, refe-
rend, atp.). Je také vhodné zminit, Ze tento cil ma-
ze byt naplnén pouze v tom piipadé, kdy existuje
vymahatelnost prava a spoluprace v ramci ukra-
jinské spolecnosti. Nedilnou soucasti této oblasti
jsou i ukrajinska média a socidlni sit¢ (srov. Ku-
ksenko 2001).

Na zaklad¢ nejrtiznéjSich workshopi a diskusi
vznikaji 1 konkrétni obCanské iniciativy, které se
zaméfuji na metodiku a didaktiku obcanského
vzdélavani. Jedna se naptiklad o metodicky semi-
naf Obcanska vychova a e-demokracie ve vzdé-
lavacich institucich, ktery vznikl na zakladé spo-
luprice Ukrajinské studentské unie a Ustavu pro
modernizaci obsahu vzdélavani Ministerstva Skol-
stvi, ktery byl realizovan v minulém roce v Kyje-
veé. Tento seminaf se zaméril na zplisoby a meto-
dy vzdélavani uciteli obCanské vychovy, na je-
jich klicové kompetence (socialni, obCanskeé, infor
macni, digitdlni...) a na zavadéni urcitych stan-
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dardd a smérnic, které by mély rozvijet tuto ob-
last. Cilem je, aby Ucastnici aktivné rozvijeli ob-
last e-demokratickych nastrojii pro vyuziti pri
prednéseni a zvySovali své kompetence a odbor-
nost (blize viz Obcanska vychova a e-demokracie
ve Skolach 2016).

V soucasnosti je také vhodné zaméfit pozornost

na vzdélavani obcanské vychovy na vsech stup-

nich ukrajinskych skol, které by mély reflektovat

mj. tato témata:

= demokratizace spole¢nosti;

= aktivni obanstvi (odpoveédnost obcantl, partici-
pace na rozhodovacich procesech atd.);

= globdlni témata (ochrana lidskych prav, nekon-
fliktni feSeni problémd, ochrana zivotniho pros-
tiedi atd.).

ZAVER

Je mozné konstatovat, Ze 1 pies urcité aktivity na
poli ob¢anského vzdélavani je procento mladych
Ukrajinek a Ukrajinci zapojenych do spolecen-
ské participace i nadale pomémé nizké. I z toho
diivodu vznikaji v soucasnosti dalsi koncepce, pro-
jekty a kurzy, které¢ by mély vytvaret v ukrajinské
spolecnosti prostor pro zapojeni mladeze do celo-
spolecenského déni.

Podstatné jsou piedevsim metodické a didaktické
aktivity, které by napomohly zvysit atraktivitu pro-
biranych témat. I proto jsou v soucasnosti testo-
vany takové pomticky jako kiizovky ¢i spolecen-
ské hry vztahujici se k tématiim spadajicim do
oblasti vychovy k obcanstvi. Co je zcela stézejni,
Jje samotny proces demokratizace soucasné Ukra-
jiny, formovani politické kultury a stabilizace ve-
fejného zivota. I z toho divodu existuji dvé roz-
dilné dimenze v oblasti vychovy k ob¢anstvi. Jed-
na se o deklarativni troven, ktera obsahuje jedno-
tlivé zakony, predpisy, dokumenty, smérnice a
vztah k demokracii, lidskym praviim, humanit€ a
vzdélanosti, na druhé strané je to znacna nepied-
vidatelnost jednotlivych socialnich, politickych,
ekonomickych faktort, které jsou Casto ovliviio-
véany neformalnimi pravidly a normami, které cas-
to deformuji pohled vefejnosti na solidaritu a di-
véru mezi jednotlivymi obcany. V ukrajinské spo-
le¢nosti jsou tak proti sobé dvé strategie instinkt
preziti a instinkt souZiti, které brani rozvoji ob-
canské kooperace a utvarenim jednotlivych pfiro-
zenych vztahil na lokalni trovni (viz Zuykovska
2012).
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Vyraznym nedostatkem je absence holistické stra-
tegické vize obcanské vychovy ve vzdélavacim
systému Ukrajiny, stejné jako nepiehledny vztah
mezi formalnim a neformalnim vzdélavani v této
oblasti (z4jmové organizace, cirkev, politické stra-
ny, ad.). Podstatna je i role jednotlivych instituci
obc¢anské spolecnosti, které mohou svym zpuso-
bem podporovat vzdélavaci aktivity v oblasti ob-
¢anstvi, nicmén¢ hlavni role by mela byt i nadale
na statu, ktery by mél urcovat zékladni pedago-
gické smetovani v oblasti obCanské nauky s cilem

Pouzité zdroje

vytvorit demokratickou a participujici vefejnost.
Moderni obcanska vychova by tak méla byt reali-
zovana kombinaci rtiznych pfistupti, od individu-
alnich, skupinovych az po masové (napiiklad
v podobé médii). Mladez by méla predevsim par-
ticipovat na atraktivnich aktivitich, které vychazi
z interaktivnich technik (simulace, diskuse, kulaté
stoly, projekty atd.). V ramci téchto aktivit by
také melo dochdzet k intenzivnéj$i mezinarodni
spolupraci v této oblasti, k preneseni zahrani¢nich
poznatkd, piistupti, technik a didaktickych forem.
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ROZVOJ ODBORNYCH A MEKKYCH KOMPETENCI PROSTREDNICTVIM

PREDMETU CVICNA FIRMA OPTIKOU STUDENTU VYSOKE SKOLY

Katerina Berkova

Katedra ekonomickych studii Vysoka $kola polytechnicka Jihlava
Department of Economic Studies College of Polytechnics Jihlava

Abstrakt: Clanek zkoumé rozvoj odbornych a mékkych kompetenci studenttl bakalaiského studijniho
programu Finance a uéetnictvi VSE v Praze prostiednictvim pfedmétu Cviéna firma. Vyzkum
prokazal, Zze dany predmét efektivné rozviji tvrdé i mékké kompetence a soucasné vedeni vyuky
je pro start do podnikové praxe vnimano studenty jako vyhovujici a piinosné.

Abstract: The article explores the development of professional and sofi skills of students of University of
Economics, Prague, in the bachelor study programme Finance and Accounting, based on the
subject Fictional Company. The research shows the subject effectively develops the monitored
skills and the teaching is perceived by students as satisfactory and beneficial for the business

start-up.

Klic¢ova slova: mekké kompetence, odborné kompetence, cvi¢na firma, projektova vyuka, trh prace.

Key words. Soft Skills, Professional Skills, Fictional Firm, Project Teaching, Labor Market.

uvoD

Jaky vyznam maji v profesnim Zivoté mékké kom-
petence a jejich soustavny rozvoj béhem studia?
Jakym zpiisobem je Ize rozvijet?

Uvodni otazky vystihuji podstatu &lanku, ktery
zkouma rozvoj mékkych kompetenci studentd
bakalatského studijniho programu Finance a ucet-
nictvi VSE v Praze prostfednictvim piedmétu
Cvicné firma. Mékké kompetence pak porovna-
va s odbornymi (tvrdymi) kompetencemi a zjis-
tuje z pohledu studentti, kteti Cvicnou firmu ab-
solvovali, ktery druh kompetenci pfedmét vice
rozviji.

Vyzkum je zaloZen na metodé dotazovani 68 stu-
dentti za akademické roky 2015/2016, 2016/2017.
Metoda dotazovani prostfednictvim evaluaéniho
dotazniku byla vyuzita predevsim z toho diivodu,
7e m&kké kompetence 1ze vymezit jako ,,0btizné
meéritelné dovednosti, které jsou uzce svazany
s postoji jedince “ (Balcar a kol., 2011 in Balcar,
Knob, 2016, s.5). Vysledky vyzkumu jsou kvan-
tifikovany souhrnné€, pomoci nichz hleddme do-
poruceni pro efektivni rozvoj mékkych a odbor-
nych kompetenci s ohledem na trendy a osvéd-
¢ené vyucovaci metody pouzivané v tercidrnim
vzdélavani.
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Rozvoj mékkych kompetenci a jejich postaveni
na trhu préce jiz dlouhodob¢ nabyva na vyzna-
mu a vyrovnava se dilezitosti odbornych kom-
petenci zaméstnancti, coz dokazuje nékolik empi-
rickych zahrani¢nich studii, které¢ budou dale vice
rozvedeny (Borghans, Weel, Weinberg, 2006;
Weinberger, 2014; Bacolod, Blum, 2010). Zkou-
mana problematika je aktudlng feSena v CR i v za-
hrani¢i a vztahuje se k zdvaznym otdzkam vzde-
lavani a ptipravy absolventil nejenom vysokych
Skol pro vykon profese na trhu prace.

1 LITERARNiI RESERSE

Kompetence lze obecné vymezit jako souhrn
schopnosti, znalosti, dovednosti, postoji 1 hodno-
tové orientace, které jsou predpokladem nejen
pro vykon urcitych vymezenych ¢innosti, ale ta-
ké pro Zivot &lovéka ve spole¢nosti (MSMT,
2007; Krpalek, Krpalkova Krelova, 2012). Podle
Krpélka, Krpalkové Krelové (2012) 1ze kompe-
tence sledovat ze dvou pohledt - jako klicové
kompetence a odborné kompetence. Tento pojem
vymezuje fada autord, ktefi se shoduji v tom, ze
se jednd o ziskané postoje, znalosti a dovednosti
jedince, které jsou nezbytné k pracovnimu vyko-
nu (Spencer, Spencer, 2008; European Commis-
sion, 2008 a 2007; Kessler, 2006). Uvedeny popis
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vystihuje tzv. kompetence budujici odborny pro-
fil jedince v uzkém vztahu k vykonu budouci pro-
fese.

Mekke (klicové) kompetence piedstavuji univer-
zaln¢ pouzitelné schopnosti predevsim v podobé
postoju jedince, jako je napiiklad komunikace,
spoluprace, tviréi ¢innost aj., které mize pouzit
v jakékoliv profesi (MSMT, 2007; Balcar, Knob,
2016)

V ¢lanku je pouZit pojem mékké kompetence, které jsou sy-
nonymem klicovych kompetenci. (pozn. aut.)

Empiricky je prokézano, ze vyssi uroven kom-
petenci, nejen pro jejich produktivitu, ale také
pro jejich relativni vzacnost, vede k lepSimu po-
staveni jedince na trhu prace. Efekt se odrazi ze-
jména ve vyssi Sanci jedince ziskat zaméstnani,
v niz§im riziku jeho propusténi a ve vyssi mzdé
(Orazem, Vodopivec, 1997 in Balcar, Knob, 2016,
s.4). Nabizi se v§ak otazka, jaké jsou divody zvy-
Sovani diilezitosti mékkych kompetenci z pohle-
du trhu prace - zaméstnavatelt? Odpoveéd’ piina-
$i n€kolik empirickych diikazli. Ve vztahu k za-
méstnatelnosti jedincti 1ze fici, Ze zaméstnavatelé
pouzivaji odborné (tvrdé) kompetence formalizo-
vané v dosazeném stupni a oboru vzdelani jako
primarni tfidici znak uchazecli o zaméstnani.
Z téch, kteti podminky formalniho vzdélani spl-
ni, je zaméstnan ten, ktery disponuje nejlepsi
urovni mekkych kompetenci, které jsou relevant-
ni pro vykon dané profese (Balcar, Homolova,
Karasek a kol, 2011 in Balcar, Knob, 2016, s.6).

Vyznamnost mékkych kompetenci lze povazovat
dnes za globalni trend. Pfi¢inou této vyznamnosti
jsou preference zaméstnavateli ve vztahu k vyvo-
ji pracovnich pozic. Podle autorského tria Borg-
hans, Weel, Weinberg (2006) doslo v obdobi me-
zi 1éty 1970 a 2002 ke znacnému riistu osob vy-
konavajicich pracovni pozice (resp. ikony), pro je-
jichz vykon byly mékké kompetence vyznamné.

V obdobi 1977 az 2010 byl rtist zaméstnanosti
koncentrovan v povolanich, ktera kladla poza-
davky na kognitivni (odborné, tvrd¢) i meékkeé
kompetence. Zajimavé je, Ze v tomto obdobi za-
meéstnanost nerostla v téch povolédnich, ktera vy-
zadovala pouze jeden druh kompetenci (Wein-
berger, 2014). Uvedena zjisténi také empiricky
prokazali autofi Bacolod, Blum (2010), ktefi zjis-
tili signifikantni pozitivni korelaci mezi pozadav-
ky jednotlivych pracovnich mist na kognitivni a
mekké kompetence. Mékké kompetence ve spo-
jitosti s kognitivnimi mély také v obdobi 1968 a
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1990 pozitivni efekt na zdvojnasobeni mzdovych
vynosl zaméstnanctl.

Z vyse uvedenych poznatkii ¢eskych a zahranic-
nich badatell je zjevné, ze mékké kompetence
maji pozitivni vliv na pozici jedince na trhu pra-
ce a na vysi mzdy. Je proto zadouci se zabyvat
rozvojem mékkych kompetenci, ktery ve Skolach
(od zékladnich az po vysoké) neni obvykle cile-
ny, ale spontanné a nevédomé vyplyva z vyuky
odbornych predméti. Je potifebné cilenému a veé-
domému rozvoji mékkych kompetenci ptizpliso-
bit vyu€ovaci metody. Ne kazdy vyu€ovany pred-
mét a ne kazda metoda je pro rozvoj mekkych
kompetenci idealni. S ohledem na zaméfeni ¢lan-
ku, ktery se zabyva ekonomickym vzdélavanim
v terciarnim stupni, se dale vénujeme vyucovacim
metodam, které jsou vhodné pro rozvoj mékkych
kompetenci - tymové spoluprace, komunikace,
flexibilite, schopnosti zvladat zatéz, schopnosti
argumentovat, aj.

Nejlepsi cestou jsou integrované predméty, které
vyzaduji aktivni zplsob zpracovani informaci,
zalozeny na simulaci ekonomické ¢innosti. Simu-
la¢ni metoda je napiiklad v zahranici velmi obli-
bena. V CR neni ale jestd tolik rozsitena. V &es-
kém vzdé€lavani ji lze predevSim spatfit v integ-
rovanych prfedmétech (jako je napiiklad Fiktivni
firma na stfednich Skolach ¢i Cvi¢na firma na
nékterych vysokych Skolach). Touto metodou Ize
veérné ztvarnit jakoukoliv ekonomickou ¢innost
(profesi, pracovni pozici) a rozvijet prostiednic-
tvim skupinové prace vyse uveden¢ mekké kom-
petence (Silva, 2015; Stephenson, 2016; Berko-
va, 2016). Autofi studii také nal¢haji na véetsi
spolupraci vysokych skol s praxi formou vedeni
vyuky odbornikem z praxe.

2 METODOLOGIE

2.1  Cil a vyzkumné predpoklady

Cilem vyzkumu je zjistit vnimani pfedmétu Cvic-
na firma ve smyslu rozvoje odbornych a mekkych
kompetenci optikou studentl bakalatského studij-

niho programu Finance a uéetnictvi VSE v Praze
za akademické roky 2015/2016, 2016/2017.

Z uvedeného cile plynou tyto vyzkumné ptredpo-

klady, které jsou pfedmétem ovéfeni na bazi me-

tod popisné statistiky:

= Predmét Cvicna firma posiluje odborné kom-
petence ve smyslu ziskavani zkusSenosti pri
zahdajeni podnikéni.
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= Predmét Cvicna firma posiluje mekké kom-
petence ve smyslu rozvoje tymové prace a
tviréich schopnosti.

= Predmét Cvicna firma posiluje vice odborné
kompetence nez mékké kompetence.

= Predmét Cvicna firma splnil ocekavani stu-
dentt.

2.2 Koncepce vyzkumného projektu

Na zéklad¢ kvantitativniho vyzkumu jsou ana-
lyzovana data za dva po sobé jdouci akademické
roky. Predmét Cvicna firma je organizovan tymo-
vé&. Studenti si cvicné zakladaji firmu, ktera zahr-
nuje 6-8 ¢lentl. Tymova spoluprace odpovida po-
zadavklim praxe, nebot’ se v praxi vyuziva syner-
gického efektu vice, nez souctu efektl z vykont
jednotlivet.

Mezi zakladni znaky integrovaného a interdisci-
plinarniho pfedmétu Cvicna firma se fadi: (a) jeji
zalozeni neprobiha v podminkach realné praxe,
ale v simulaci fizené ucitelem; (b) cvi¢na firma
neni spojena s praxi ve smyslu vyroby, nakupu,
prodeje statkil a pohybu penéznich toki; (c) cvic-
né firmy zpracovavaji podnikatelsky zamér, mar-
ketingovou strategii a analyzu konkurence, na-
pad, marketing a PR jsou konzultovany odbor-
nikem z praxe; (d) obchodovani je realizovano
mezi cvicnymi firmami; (e) cvicné firmy se pie-
vazn¢ orientuji na poskytovani sluzeb, vybér ¢in-
nosti je plné v jejich kompetenci a ucitel pouze
koordinuje urcité konsekvence; (f) cvicné firmy
vedou své Ucetnictvi v souladu s pravnimi a tcet-
nimi predpisy (Berkova, 2017); (g) ¢lenové tymu
vykonévaji svoji ¢innost s ur¢itym odbornym na-
sazenim, preciznosti a zaujetim pro dany pied-
mét ¢innosti; (h) ¢lenové tymu se uéi vzajemné-
mu respektu a ucte, zvladat stresovou zatéz, resit
konflikty v tymu a pfizpiisobovat se ménicim se
podminkam; (i) v pfedmétu je vyuzivana insce-
nacni metoda, metoda piipadové studie, brain-
storming, metoda sn¢hové koule, debata ¢i dis-
kuse, a to v ramci integrujiciho projektového vy-
ucovani; (j) studentlim jsou pfiifazeny tymoveé
role na zékladé¢ testu identifikace tymovych roli
podle Belbina (Velichova, 2008).

2.3  Vyzkumny vzorek

Do vyzkumu se zapojilo 68 studentii bakalarské-
ho studijniho programu Finance a u&etnictvi VSE
v Praze (navratnost ¢ini 47%). Studenti prevazné
studovali obor Uetnictvi a finanéni fizeni pod-
niku, dale pak Finance, Zdanéni a daiova politi-
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ka, Bankovnictvi a pojistovnictvi, Vzdélavani
v ekonomickych ptedmétech. Studenti dany pied-
mét studovali v patém nebo Sestém semestru, tj.
v poslednim roce bakalarského studia. Uvedené
semestry jsou doporucovany pro studium pred-
métu Cvi¢nd firma a jsou podminkou pro zapis
predmétu. Je Zzadouci, aby studenti ziskali jiz
vSechny nutné teoretické znalosti, které mohou
dale pretavit do podoby praktické dovednosti a
zkuSenosti.

S ohledem na 47% navratnost jsme si védomi to-
ho, Ze vysledky vyzkumu jsou orientacni. Na dru-
hou stranu Ize konstatovat, Ze pozorovani za dva
po sobé jdouci akademické roky zesiluje objek-
tivnost dotaznikového Setfeni.

2.4  Data, metodologicky design

Analyzovana data nabyvaji kvantitativnich (mé-
fitelnych, spojitych) proménnych. Jedn4 se o ordi-
nalni hodnoty, které jsou pfifazeny k obménam
ano (hodnota 4), spiSe ano (hodnota 3), spiSe ne
(hodnota 2), ne (hodnota 1) u jednotlivych otazek
v evalua¢nim dotazniku. Prevoditelnost kvalita-
tivnich obmén na kvantitativni hodnoty je dtlezi-
ta pro statistické vyhodnoceni za pomoci metod
popisné statistiky (pramér, median, modus, smé-
rodatna odchylka, varia¢ni koeficient).

Pro sbér dat byla pouzita metoda dotazovani.

Zkonstruovan byl evaluacni dotaznik, jako vy-

zkumny nastroj, ktery byl distribuovan v tisténé

podob¢ mezi studenty. V disledku dobrovolnos-

ti studentli zapojit se do vyzkumného Setfeni ne-

bylo mozné zajistit plnou navratnost. Setfeni by-

lo anonymni. Dotaznik byl zaméfen na oblasti:

= Posileni odbornych kompetenci a usnadnéni
prvnich krok pfi zahdjeni podnikani

= Posileni mékkych kompetenci ve smyslu pii-
zpusobovat se ménicim se podminkam, posi-
leni tviir¢ich schopnosti, schopnosti fesit kon-
flikty v tymu, posileni vzdjemného respektu a
ucty.

= Splnéni oc¢ekavani studentil od predmétu Cvic-
na firma.

Dotaznik obsahoval 10 uzavienych otazek v kom-
binaci s otevienymi, vztahujicich se ke zkouma-
né problematice. Tato kombinace uzavienych a
otevienych otdzek umoznila respondentovi vice
rozvést své odpovédi, které je mozné vyhodnotit
na kvalitativni bazi.
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3 VYSLEDKY A DISKUSE

Kvantitativni analyzou na bazi metod popisné
statistiky (pramér, median, modus, smérodatna
odchylka, varia¢ni koeficient) byly vyzkumné
predpoklady potvrzeny. Vysledky jsou prezento-
vany v potadi podle jednotlivych vyzkumnych
predpokladi.

3.1  Analyza vyzkumného predpokladu -
posileni odbornych kompetenci

Vyzkumny predpoklad - pfedmét Cvicna firma
posiluje odborné kompetence ve smyslu ziskava-
ni zkuSenosti pfi zahdjeni podnikani - byl potvr-
zen, a to na bazi charakteristik polohy a variabi-
lity. Vysledky ilustruje tabulka 1.

Tab.1 Hodnoceni posileni odbornych
kompetenci v pfedmétu Cvi¢éna firma
z pohledu studenti

odborny profil

sm. dchylka
var. koeficient

primér
median
modus

w

posileni odbornych kompetenci | 3,41 3 0,491 | 14,4 %

usnadnéni prvnich krokd

o S 3,24|3(3]0,674(20,8%
v zahajeni podnikani

Z vysledku je ziejmé, ze predmét Cvicnd firma
ucinné rozviji odborné kompetence studentl
v oblasti ziskani praktickych zkuSenosti pro za-
hajeni podnikani. Studenti se shoduji, ze pied-
mét je v daném kontextu piinosny a styl vyuky
je vhodné nastaven, coz doklada také hodnoceni,
které ve vSech zkoumanych oblastech odborného
profilu piekrocilo hodnotu 3 (. kvalitativni ob-
meénu spise ano), kterd byla také nejcastéjsi vy-
branou obménou (dokladd modus) ze strany stu-
denti. Hodnota variacniho koeficientu se pohy-
buje pod 50 %, coZ naznaCuje dobré rozloZeni
hodnot ve vyzkumném vzorku, kdy se velmi Cas-
to opakovala hodnota 3. Z uvedenych vysledk
1ze konstatovat, ze predmét Cvicna firma je z po-
hledu studenti vnimam jako pfinosny v oblasti
ziskani praktickych zkuSenosti a prohloubeni od-
borného profilu zejména v sestaveni podnikatel-
ského zadméru a zvladnuti byrokratické zatéze.

3.2  Analyza vyzkumného predpokladu -
posileni mékkych kompetenci

Vyzkumny predpoklad - pfedmét Cvicna firma
posiluje mékké kompetence ve smyslu rozvoje

Navrat na obsah

tymové prace a tvarcich schopnosti - byl potvr-
zen, a to na bazi charakteristik polohy a variabi-
lity. Vysledky ilustruje tabulka 2.

Tab.2 Hodnoceni posileni mékkych
kompetenci v predmétu Cvi¢na firma
z pohledu studenti

t
S 9
> 9
mékké kompetence S k5]
P >¢T) F 2] g g
Pl ° ~
§ b o
s(e|g|l § | ¢
prizplsobit ménicim se 3163 |3]0,717|22,7 %

podminkam

posileni tvircich schopnosti |3,00] 3 | 4 | 0,870 [29,0 %

posileni fesit konflikty v tymu|2,89| 3 | 3 | 1,034 35,8 %

posileni vzdjemného

0,
respektu a ticty 3,381 3|410,630 |18,7 %

Pfedmét Cvicna firma rozviji také mekké kompe-
tence. Zejména je tento efekt patrny ve schop-
nostech, které¢ dosahly alespont hodnoty 3 - jsou
jimi schopnost piizptisobit se ménicim se pod-
minkém (3,16), posileni tviiréich schopnosti (3)
a posileni vziajemného respektu a tucty (3,38).
Zde se v zasad¢ vSichni studenti shoduji, ze pred-
m¢ét je piinosny v posileni schopnosti umét pra-
covat v tymu, komunikovat, sdilet informace,
rozdé€lovat si praci a spolupracovat na tkolech.
Zaroven 2 respondenti z 68 participujicich dopo-
rucuji snizit pocet Clenti v tymu z 6-7 na 5.

Posileni tvlir¢ich schopnosti dosahuje v priméru
hodnoty 3 (spiSe ano), coz je dano rtiznorodymi
tymovymi rolemi, které méli studenti pfidéleni
na zaklad¢ testu identifikace tymovych roli podle
Belbina. Nejlépe jsou tvlr¢i schopnosti rozvije-
ny v oddélenich marketing (vyzkum a vyvoj),
ekonomické oddéleni (ve smyslu vyhodnoceni
finan¢nich vysledkti a planovani operativniho a
strategického fizeni) ¢i v persondlnim odde€leni
(ve smyslu navrhovani vhodné motivacni zamést-
nanecké politiky a navrhovani vhodného systému
odménovani véetné zamestnaneckych benefiti).
Z téchto divodl byly odpovédi studentt rozdil-
né, coz dokazuje také vyssi hodnota variacniho
koeficientu (29 %), nejcastéjsi hodnota (modus),
ktera ¢ini 4 (t). obména ano) a primérné hodno-
ceni dosahujici hodnoty 3 (tj. obména spisSe ano).
Jedinou mékkou kompetenci zkoumaného vzor-

ku, kterd je pod primérnou hodnotou 3 (2,89), je
feSeni konfliktd v tymu. U této mekké schopnos-
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ti je prokdzana vyssi hodnota varia¢niho koefici-
entu. Nicméné vyzkum stale spliiuje hranicni li-
mit 50 %, ale hodnota koeficientu 35,8 % signa-
lizuje vétsi variabilitu v odpovédich responden-
ti. Studenti také zminovali, ze konflikty mezi se-
bou nemuseli fesit, protoze jejich tym fungoval
dobie, bez zavaznych problémui a vzdy si vSe
efektivné vyjasnili, at’ pii osobnich meetinzich
nebo prostiednictvim socidlnich siti, nejCastéji
vyuzitim Facebooku.

3.3  Analyza vyzkumného predpokladu -
srovnani odbornych a mékkych
kompetenci

Vyzkumny predpoklad - pfedmét Cvicna firma
posiluje vice odborné kompetence nez mekké
kompetence - byl potvrzen, a to na bazi charak-
teristik polohy a variability (tabulka 3).

Tab.3 Porovnani posileni odbornych a
mékkych kompetenci v piedmétu
Cvic¢na firma z pohledu studentu

kompetence

sm. odchylka
var. koeficient

priimér

odborné kompetence| 3,33
mékké kompetence | 3,09

0,621 [18,6 %
0,850 [27,5 %

w |w| median
w|w| modus

Vysledky v tab.3 shrnuji dil¢i pozorovani pre-
zentovand v 3.1 a 3.2. Rozdil mezi rozvojem od-
bornych a mekkych kompetenci optikou studen-
tl neni vyrazny. Nicméné z pohledu studentti je
vnimano, Ze predmét Cvi¢na firma vice rozviji
odborné kompetence v oblasti piipravy na zaha-
jeni vlastniho podnikéni (primérnd hodnota 3,33)
nez mekké kompetence (primerna hodnota 3,09).
Z hlediska medianu jsou vysledky srovnatelné,
coz je také v souladu s dosavadnimi prazkumy
zaméfenymi na posouzeni dulezitosti odbornych
(tvrdych) a mékkych kompetenci pro uplatnéni
na trhu prace (Balcar, Knob, 2016). Z pohledu
zamg&stnavatelll jsou stejné dualezité odborné a
mékké kompetence. Z toho ditvodu lze konstato-
vat, Ze ptedmét Cvicna firma je G¢inné organizo-
van v souladu s poZadavky trhu prace. Odpovédi
studentl se od sebe méné odliSovaly v oblasti
posuzovani rozvoje odbornych kompetenci (vari-
acni koeficient 18,6%) nez v oblasti posuzovani
rozvoje mekkych kompetenci (variaéni koefici-
ent 27,5%).
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3.4  Analyza vyzkumného predpokladu -

spInéni o¢ekavani studenti
Vyzkumny predpoklad - predmét Cvicna firma
splnil o¢ekévani studentl - byl potvrzen. Vysled-
ky ilustruje tabulka 4.

Tab.4 Méli jste o pfedmétu jinou predstavu?

obména absolutni | relativni | celkem
Cetnost | cetnost | (v %)
0,
ang 4 59 % 7.4 %
spise ano 1 1,5%
& 0,
spise ne 28 41,2 % 92,6 %
ne 35 51,5 %
celkem 68 100 % | 100 %

Z vysledkl ovéteni Ctvrtého vyzkumného pred-
pokladu vyplyva, ze 92,6 % studenti nemélo
o pfedmétu jinou piedstavu a predmét Cvicna
firma tak splnil jejich ocekavani. Zbyvajici ¢ést
respondenttl (7,4 %) je opacného nézoru (tab.4).
Vysledek Ize povazovat za vyrazn€ pozitivni. Na
druhou stranu divodii pro nesplnéni oc¢ekavani
studentll od predmétu bylo také nékolik a lze je
shrnout do téchto hlavnich bodu:
= Studenti oc¢ekavali, ze se cely tym bude podi-
let na zpracovani a feSeni vSech ukold (pied-
mét Cvicna firma vymezuje kazdému oddéle-
ni odpovédnost a pfislusné pravomoci).
= Studenti o¢ekavali, ze kazdy jednotlivec bude
fesit vlastni cvicnou firmu a zodpovidat za je-
ji fizeni, popt., Ze bude pracovat v mensich ty-
mech, co do poctu ¢lenti (maximalné€ po péti).
= Studenti ocekéavali vyssi ¢asovou naro¢nost,
ale v dtsledku vyssiho poctu ¢lent v tymu,
lze ¢asovou narocnost snizit tim, Ze jsou tko-
ly rozlozeny mezi vétsi pocet jedinct. To zpi-
sobuje, ze se nakonec vSichni nepodileji na
vSech ¢innostech rovnomérné. Nicméné tento
postup odrazi podminky tymové spoluprace
V praxi.

Navzdory uvedenym diivodiim pro nesplnéni oce-
kéavani studenti od predmétu Cvi¢na firma, stu-
denti pfedmét hodnoti ve vztahu k praxi pozitiv-
n¢ a piinosné. Z jejich vypovedi vyplyva, ze jim
predmét vytvaii podminky pro snadnéjsi start do
podnikové praxe.

ZAVER
Clanek si kladl za cil zjistit vniméani predmétu

Cvicna firma ve smyslu rozvoje odbornych a mek-
kych kompetenci optikou studentil bakalarského

Media4u Magazine 3/2017 47



studijniho programu Finance a uéetnictvi VSE
v Praze za akademické roky 2015/2016 a 2016/
2017. Vyzkumu se dobrovolné zicastnilo 68 stu-
dentil. Z dotaznikového Setieni vyplyva, ze pred-
mét Cvicna firma je ¢inné organizovan a z po-
hledu vnimani studentll je vyuka pfinosnd pro
snadnéjsi start do podnikové praxe. Podle vypo-
védi studentt rozviji pfedméet odborné i mekké
kompetence, pficemz studenti se shoduji, ze od-
borné kompetence jsou rozvijeny 1épe. Nicméné
rozdil mezi odbornymi a mékkymi kompetence-
mi neni vyrazny. Uvedend zjiSténi jsou v soula-
du s pozadavky trhu prace - zaméstnavateld, kte-
i1 dnes preferuji na téméf stejné urovni odborné
imekké kompetence uchazece o zaméestnani. Na-
vic mékké kompetence, resp. kombinace obou
druht kompetenci ptinasi také pozitivni dopady
na vysi mzdy a zaruceny Uspéch a stabilitu za-
méstnanctl v danych povolanich.

S ohledem na uvedené zavéry doporucujeme po-
nechat soucasny zpisob fizeni vyuky a nynéjsi
vybér vyucovacich metod v rdmci projektového
vyucovani, jehoz podoby predmét nabyva (tj. si-
mula¢ni metoda, metoda ptipadové studie, brain-
storming, debata, diskuse, metoda sné¢hové kou-

Pouzité zdroje

le), které se jevi jako u¢inné pro rozvoj mekkych,
ale také tvrdych kompetenci. Nicméné stale vni-
mame odtrzenost piedmétu od ekonomické pra-
xe, prestoze do predmétu vstupuje odbornik z pra-
xe z oblasti marketingu a PR, ktery posuzuje stu-
dentiim jejich projekty z hlediska realnosti napa-
du a dalsich marketingovych konsekvenci. Pro
zdokonaleni pfedmétu Cvicna firma v kontextu
zesileni spoluprace s praxi a vybudovani vétsi,
stabilngjsi sité¢ cvicnych firem doporucujeme vy-
tvofit interaktivni podnikové prostiedi a imple-
mentovat jej do bakalafskych studijnich progra-
mi vysokych Skol. Toto podnikové prostredi by
bylo zalozené piedev$im na hlubsi spolupraci
s praxi prostiednictvim napt. piislusnych hospo-
daiskych komor, které budou ochotny se podilet
na vyuce cvi¢nych firem s cilem fesit praktické
problémy souvisejici se zakladdanim a realizaci
podnikatelské ¢innosti veetné fizeni podnikovych
procest. Nezbytné by také bylo vybudovat portal
zajist'ujici komunikaci a informovanost cviénych
firem.

Uvedena doporuceni byla jiz zastupci nékolika
vysokych Skol diskutovana a transformovéna do
podoby budouci projektové ¢innosti.
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PODNETY PRO ZLEPSENI VYUKY PREDMETU EXPERIMENTALNI METODY

NA ZAKLADE DOTAZNIKOVEHO PRUZKUMU

Tomas§ Nahlik

Vysoka §kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich
The Institute of Technology and Business in Ceské Budéjovice

Abstrakt: Clanek popisuje vysledky dotaznikového priizkumu provedeného mezi studenty pfedmétu
Experimentalni metody na Vysoké skole Technické a Ekonomické v Ceskych Budéjovicich. Ci-
lem bylo ziskat zpétnou vazbu od studenttl, na jejimz zakladé by mohla byt upravena struktura

vyuky.

Abstract: The article describes the results of a questionnaire survey conducted among students of the
subject Experimental Method at the Institute of Technology and Business in Ceské Budéjovice.
The aim was to get feedback which results could modify the instruction.

Klic¢ova slova: zpétna vazba, vyuka, hodnoceni, experimentalni metody, prizkum.

Key words: feedback, teaching, evaluation, experimental methods, survey.

uvob

Dotaznikovy prizkum provedeny na Vysoké sko-
le technické a ekonomické v Ceskych Budgjovi-
cich v rdmci pfedmétu Experimentalni metody byl
vytvoren za Ucelem ziskani zpétné vazby od stu-
dentt. Lze-li ziskat zpétnou vazbu, at’ jiz okamzi-
tou, nebo Casoveé posunutou [3], je vhodné ji néja-
kym zplisobem vyuzit. Tim se ndm tak otevira
prostor pro korekce vyuky, hodnoceni 1 pristupu
ke studentim. Predpokladem je, ze ziskané po-
znatky a postiehy od studentli, budou vyuzity pro
zlepSeni vyuky i piipadnou tpravu sylabu.

Experimentalni metody se v této chvili vyucuji
s hodinovou dotaci 2+2 (dve hodiny piednasek a
dveé hodiny cviceni) a snazi se pokryt celou skalu
problémil. Zakladem jsou poznatky o experimen-
tu, jeho navrh i1 vyhodnoceni a zpracovani, at’ uz
se jednd o redlny experiment, nebo riizné pocita-
cové simulace, véetné souvisejicich problému. Da-
le jsou studentiim piedkladany informace a pro-
blémy z teorie hromadné obsluhy a modelovani
dopravy.

Prizkum provedeny mezi studenty navazuje na
Jjiz probéhlé vyzkumy o vztahu studentti k vyu-
¢ovanym piedmétim, zejména pak piirodnim
védam a aplikovanym predmétiim (viz [6] a [8])
Tyto prazkumy probihaly na riznych vysokych
skolach v Ceské republice.
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1 CiL PRUZKUMU

Cilem prizkumu bylo zjistit

= zpétnou vazbu v predmétu Experimentalni me-
tody (vyucovaném na VSTE v Ceskych Budé-
jovicich v letnim semestru akademického roku
2016/2017)

= ktera témata jsou vnimana jako lehka, popf.
obtizna a na zakladé toho upravit nebo doplnit
vyklad

= kterd témata jsou pro studenty atraktivni

= jaka forma prednasSek, priabézného hodnoceni
1 zavérecného testu studentim nejvice vyhovuje

= jak subjektivné vnimaji obtiznost predmétu

Nasi snahou je na zaklad¢é odpovédi od studentt
zvysit atraktivitu predmétu a upravit prednasky
tak, aby se zajistilo lepsi vyuziti predavanych
znalosti.

2  TESTOVANY VZOREK,
METODIKA PRUZKUMU
A VYHODNOCENI

Respondenti dotaznikového prizkumu byli stu-
denti oboru Logistické technologie navazujiciho
magisterského studia. Celkovy pocet dotdzanych
studentt byl 80 v rozlozeni 41 muzl a 39 Zen. Z
toho 50 studentd studovalo kombinovanou for-
mou (dalkové studium) a 28 denni formu studia.
Pouze jeden student z celého vzorku opakoval
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tento predmét. Dotaznikovy prizkum probéehl bé-
hem zavére¢ného testu.

Aby se dodrzely zasady pedagogického vyzku-
mu [1] [2] a byla zachovéana kontinuita provadé-
nych prizkumt, byla zvolena vyzkumna metoda
pomoci dotazniku konstrukce [5] a [7]. Oproti
stavajicim dotaznikiim byl tento modernizovan a
upraven tak, aby odpovidal zpisobu a metodam
vyuky pfedmétu Experimentalni metody.

Dotaznik se skladd z 9 otidzek ohledné vyuky,
otazky na pohlavi a formu studia, celkem studenti
zodpovidali 11 dotazi. Studentim byl také pros-
tor pro libovolny komentar, postich nebo poznam-
ku k vyuce. Uplné znéni dotazniku je k dispozici
u autorti. Odpovédi studentil jsou zpracovany a
vyhodnoceny v nésledujici kapitole.

3 ZPRACOVANI A VYHODNOCENi
DOTAZNIKU

Nasleduje prehledné a grafické zpracovani jedno-
tlivych otazek ve struktufe - znéni otazky, mozné
odpovedi, graf Cetnosti jednotlivych odpovedi a
komentat ke grafu ¢i odpoveédim.

Otazka Cislo 1: Které 7 probiranych témat bylo pro
Vis snadné (zakrouZkujte max. 2 témata)?

Mozné odpovedi:
1 - Uvod do experimentu
2 - Teorie pravdépodobnosti
3 - Statistika
4 - Teorie méfeni (chyby méreni, propagace chyb)
5 - Protokol
6 - Navrh experimentu (DOE)
7 - PoCitacové simulace
8 - Simula¢ni metody (MKP a Monte Carlo)
9 - Testovani hypotéz (T-test, F-test...)
10 - Teorie hromadné obsluhy
11 - Modelovani dopravy

= OWw 00 =M k=

Ry

Obr.1 Téma oznaceno jako jednoduché

Z grafu je patrné, Ze mezi témata, kterd studenti
povazuji za nejjednodussi, patii takova, kterd lze
snadno "okecat", neboli neni potieba se toho moc
naucit a Ize toho dost, at’ uz intuitivné nebo s po-
uzitim dosavadnich znalosti, odvodit, pfipadné ta-

Navrat na obsah

kova, kterd maji redlné pouziti a bézné se s nimi
setkavaji. Do prvni skupiny patii zejména Proto-
kol, jeho vytvofeni a zpracovani, a také Uvod do
experimentu, do druhé lze zafadit zdkladni zna-
losti ze statistiky.

Otazka cislo 2: Které 7 probiranych témat bylo pro

Vs obtizné? (vypiste Cislo tématu 7 piedchozi otdz-
ky - max. 2 témata)

MozZné odpovédi: Stejné jako v otazce 1.

kon kuren¢né patii Testovani hypotéz a Simulac-
ni metody. Pro vétSinu studentti se jedna se o vé-
domosti naprosto nové. Navic z velké Casti jsou
pro pochopeni piedkladané latky nutné znalosti
z matematiky, statistiky, pravdépodobnosti a také
jejich aplikace. ObtiZnost té€chto témat mize byt
dana také tim, Ze studenti ne vzdy vidi n¢jaké re-
alné uplatnéni.

Otadzka cislo 3: Které 7 probiranych témat bylo pro
Vas nejzajimavéjsi? (vypiste Cislo tématu z otdzky 1 -
max. 2 témata)

Mozné odpovédi: Stejné jako v otazce 1.

g - - A R

R

Obr.3 Téma oznaceno jako zajimavé

Prednasky z oblasti Teorie hromadné obsluhy (Te-
orie front) a Modelovani dopravy byly hodnoceny
jako nezajimavéjsi. Atraktivnost téchto témat by
mohla souviset s tim, Ze v teorii hromadné obslu-
hy se studenti nauci spocitat délku fronty, ¢as stra-
veny ve front¢ ¢i pravdépodobnost fronty urcité
délky v daném systému. V modelovani dopravy
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ziskaji znalosti o tom, jak jsou programovany a
fizeny kiizovatky.

Otazka Cislo 4: Mdte pro nové nabyté védomosti
néjaké praktické vyuZiti?

Mozné odpovédi:

1 - Ano (napiste, prosim jaké)

2-Ne

3 - Nevim

1 25
2 W14
3 K3

Obr.4 Vyuziti ziskanych védomosti

Vice nez 35 % studentl udava, Ze ma pro pred-
kladané znalosti n&jaké praktické vyuziti. Nej-
Casteji uvadeli vyuziti znalosti o protokolech, ¢i
statistice, piipadné z oblasti teorie hromadné ob-
sluhy. Pficemz vice nez 44 % odpovédi znélo, ze
nevi o Zzadném praktickém uplatnéni. Je otazkou,
jestli si toho studenti jen nejsou védomi, nebo
praktické uplatnéni opravdu maji. Téméf kazdy
pravideln¢ vyuziva nckteré statistické metody
nebo protokol.

Otazka Cislo 5: PredndSka mi vyhovuje v podobé:

Mozné odpovédi:

1 - Pouze prezentace teorie
2 - Pouze pocitani pfiklad@
3 - Kombinace 1 + 2

4 - Je mi to jedno

&7

L R

1

Obr.5 Preference stylu prednasky

Ptestoze hodinova dotace predmétu je 2+2 (dvé
hodiny piednasek a dvé hodiny cviceni), studenti
ocenuji, ze o prednaskach se zaroven k probirané
teorii pocitaji piiklady. Dojde tak k mnohem lep-
Simu propojeni teoretickych znalosti a praktic-
kych dovednosti, coZ usnadiluje zapamatovani
latky.

Otazka Cislo 6: Mél(a) bych zdjem o ziskdni pribéz-
ného hodnoceni z:

Mozné odpovédi:

1 - Z pisemného testu

2 - Z elektronického testovani

3 - Z domdcich Ukol&

4 - Z kombinace predchozich aktivit
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Obr. 6 Volba moZnosti ziskani bodu
z pribézného hodnoceni

V ramci pfedmétu bylo zavedeno pribézné hod-
noceni na zakladé odevzdanych domacich ukolt.
Odpovédi z odevzdanych dotaznikli ukazuji, Ze
to byl pro studenty krok spravnym smérem. Stu-
denti vyrazné preferuji moznost ziskéni bodl za
domaci ukoly. Toto se dalo piedpokladat, proto-
ze na domadci tkoly maji vice Casu a také je mo-
hou vypracovavat ve skupinach.

Otazka cislo 7: Jaka forma priibéZného hodnoceni
Vam vyhovuje nejvice?

Mozné odpovédi:

1 - Individualni zkouseni

2 - Malé testy kazdou hodinu
3 - Jeden velky zavérecny test
4 - Elektronické testovani

5 - Domaci Ukoly

6 - Je mi to jedno

=r I [ LK

Obr.7 Preference priibéZného hodnoceni

Stejné jako v piedchozi otdzce jsou i zde prefe-
rovany domaci ukoly pfed ostatnimi moznostmi.
S velkym odstupem nésleduje individualni zkou-
Seni a jeden zavérecny test.

Otazka Cislo 8: Mél(a) bych zdjem, aby byl zavérecd-
ny test elektronickou formou?

1 22
2 47

Obr.8 Volba elektronické podoby
zavérec¢ného testu

Mozné odpovédi:
1-Ano
2 -Ne

Mimé prekvapiva je zde preference klasickych
pisemnych testll pfed moznosti elektronického
testovani. Pfestoze by se dalo predpokladat, ze
studenti kombinované formy by mohli upfednost-
nit testovani na pocita¢i v podobé vzdaleného
piistupu.
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Otazka Cislo 9: Predmét hodnotim na Skale 1-5
(1 - velmi lehky, 5 - velmi obtizny) jako:

Mozné odpovédi: Cisla z intervalu 1-5

1]

41

LN o L3 Pl =

1

Obr.9 Hodnoceni obtiznosti pfedmétu

Navzdory moznosti ziskat pomérné dost bodi
z domaécich ukold, studenti piedmét hodnoti jako
stfedn€ obtizny. Nikdo ho nehodnotil jako velmi
lehky, naproti tomu jeden respondent oznacil
predmét jako velmi obtizny a patnact jako obtiz-
ny.

ZAVER

Z odpovédi na jednotlivé otazky lze vyvodit
zavery pro zlepSeni vyuky. Na zékladé odpovédi

na otazky c¢islo jedna a dvé lze sestavit zebiicek
absolutni obtiZnosti jednotlivych témat.

Hodnota absolutni obtiznosti byla stanovena tak,
ze pocet témat oznacenych jako obtizn4 byla vza-
ta s kladnou hodnotou, pocet odpovédi oznacuji-
cich lehka témata se zapornou. Ziskané hodnoty
z intervalu od -36 do +32 byly normalizovany na
rozpéti od 0 do 1. Normalizace byla provedena
predevSim pro moznost budouciho porovnani, ¢i
ptipadné dalsi ovéfeni a zpracovani vysledku. Po-
kud by vysledky nebyly normalizovany nebylo
by srovnani mozné.

TudiZ hodnota 1 v grafu znamena nejvétsi obtiz-
nost, 0 naopak oznacuje nejlehsi téma. Pficemz
hodnota 0,5 vyjadiuje primérnou obtiznost. Stej-
ny pocet lidi oznacilo dané téma za jednoduché
i obtizné, nebo dané téma nebylo oznaceno ani
v jedné skupin€. Témata byla studenty sefazena
podle obtiznosti do nésledujici posloupnosti (od
= Testovani hypotéz (T-test, F-test...)

= Simula¢ni metody (MKP a Monte Carlo)
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= Navrh experimentu (DOE)

= Teorie méfeni (chyby méfeni, propagace
chyb)

= Teorie hromadné obsluhy

= Teorie pravdépodobnosti

= Pocitacové simulace

= Modelovani dopravy

= Statistika

= Uvod do experimentu

= Protokol

Hodnoceni absolutni obtiznosti jednotlivych té-
mat nam napomuze pro lepsi rozvrzeni predna-
Sek. Tématiim oznacenym jako obtizna miize byt
v budoucnu vénovana vétsi pozornost s diirazem
na vice prikladi a ukdzek praktického vyuziti.
Naopak velmi lehkym ptednaskam miize byt vy-
klad zkrécen.

Obdobné lze vyuZit odpovedi na otazku Eislo 4.
Kdy jedna tietina respondentti ma nebo vi o real-
ném uplatnéni ziskanych znalosti, pti¢emz ti os-
tatni bud’ uplatnéni nenachazi, nebo o ném nevi.
Prestoze vétsina lidi béZné vyuziva poznatky ze
statistiky (pocitani primérnych hodnot a ostatnich
statistickych veli€in) stejné jako poznatkil o pro-
tokolech (i kdyz jen ve formé receptu v kuchai-
ce, pfipadné¢ navodu k rlznym pfistrojim).
studentim nové znalosti o kiizovatkach a fizeni
dopravy, nebo teorie hromadné obsluhy, posky-
tujici znalosti ohledné tvorby front a obsluze
riznych systémil. Poznatky z obou téchto témat
se dnes a denn¢ objevuji v bézném zivoté. Kaz-
dy stoji alespont jednou za den v né&jaké fronté
nebo se alespon snazi prejit ulici.

Jako feSeni se nabizi vétsi zdiraznéni redlnych
piinost a vice ukazek praktickych aplikaci. Také
by bylo vhodné v rdmci cviceni dat studentim
moznost provadét vlastni pocitacové simulace.

Z ostatnich otazek vyplyva, ze bude vhodné setr-
vat u stavajici formy pribézného hodnoceni po-
moci domécich tkolt. Stejné jako zachovani kla-
sickych pisemnych testii na misto zavadéni elek-
tronického testovani.
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ZAPOJENI STUDENTU STOJIRENSTVI DO VEDECKO-VYZKUMNE CINNOSTI

Dana Smetanova - Petr Hruby

Ustav technicko-technologicky, Vysoké kola technicka a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich
Faculty of Technology, The Institute of Technology and Business in Ceské Budéjovice

Abstrakt: Prispévek popisuje zapojeni studentl bakalaiského studia oboru Strojirenstvi do feSeni vé-
decko-vyzkumné problematiky, ktera je vénovana zubovym cerpadliim. Je zde diskutovan zptisob
pozitivniho zapojeni studentti do vyuky a jeho benefity.

Abstract: The paper is devoted to students engagement in the bachelor study of mechanical engineering
to the research and development of gear pumps. Particularly, the way of positive engagement

and its benefits are discussed.

Klicova slova: zapojeni studentil, vyzkumny projekt, strojirenstvi.

Key words:. student engagement, research project, mechanical engineering.

uvoD

Podle [9] se angazovanost studentli ve vzdélavani
tyka miry pozornosti, zvédavosti, zajmu a vasne,
kterou studenti ukazuji pii uceni a vzdélavani se,
coz se vztahuje k trovni motivace.

Angazovanost studentt v [9] je délena do n€koli-
ka oblasti:

= Intelektudlni zapojeni.

= Emocionalni zapojeni.

= Behavioralni zapojeni.

= Fyzické zapojeni.

= Socialni zapojeni.

= Kulturni zapojeni.

V praci [6] je vyslovena otdzka, zda existuje pfi-
ma imera mezi aktivné nezapojenym studentem a
aktivné nezapojenym zaméstnancem a naopak,
zda talentovany student se automaticky stava ex-
celentnim zaméstnancem ¢i jaké jiné okolnosti
ovliviuji jeho chovani v tomto ohledu.

Knihova [6] se domniva, Ze by bylo velmi dule-
Zité zjiSteéni, jaké existuje procento aktivné neza-
pojenych studentd, tj. studentli s negativnim smys-
lenim, nebot’ jejich pocet muze dramaticky narts-
tat i jako jeden z vedlejSich disledkt financné
dostupného non-stop piipojeni k internetu a snad-
ného piistupu k socialnim sitim.

Na zakladé naSich dlouholetych pedagogickych
zkuSenosti a diskuzi s kolegy z jinych vysokych
Skol, miizeme konstatovat, ze dneSni generace vy-

vvvvvv
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generace. Soucasna generace nastupujici po
ukoncent stfednich skol do vysokoskolskych lavic
je méné soustfedénd, netrpéliva, roztékand, neusta-
le online. Studenti nejsou zvykli na dlouhodobou
stabilni praci, ocekavaji, ze vysledky ziskaji snad-
no a rychle (velmi casto na internetu). Néktefi
z nich nechapou, pro¢ by se m¢li néco ucit, kdyz
na internetu jsou uvedeny vSechny informace.

V [3] je internet vniman jako univerzalni komu-
nikacni prostiedek, ktery je jiz od svého vzniku
koncipovany jako decentralizovany, bez konkrét-
niho vlastnika, coz je plivodnim a zakladnim po-
zadavkem pro zajisténi stability a neznicitelnosti
sité. Nejvetsi vyhodou dle [3] je interaktivita, kte-
ra podporuje okamzitou zpétnou vazbu v procesu
komunikace. VySe zminéné charakteristika inter-
netu naznacuje, ze internet neni stabilni. Tato ne-
stabilita se ¢asto projevuje nespravné uvedenymi
udaji. Studenti velmi Casto diky omezenym zku-
Senostem z praxe nedokazi spravnost tdaji vy-
hodnotit a vybrat udaje bezesporné. Nadmémé
pouzivani internetové komunikace mezi studenty
v prabéhu vyuky podporuje jejich roztékanost a
pomaha Sifit nejen informace, ale i dezinformace
0 vyuce.

Zapojeni studentti denniho studia do vyuky na vy-
sokych Skolach ve vyse uvedenych oblastech [9]
je velmi narocné. Proto je dulezit¢ hledat nové
cesty k angazovanosti studentli a vyuziti jejich
potencialu nejen ve vyuce, ale i ve védecko-vy-
zkumné Cinnosti. Vyuziti potencialu studenta pro
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mensi ukoly spojené s védecko-vyzkumnou cin-
nosti, miize velmi pozitivné ovlivnit angaZova-
nost studenta v nékolika oblastech (napf. intelek-
tudlni, emociondlni, socilni...) a zpétn€ se pozi-
tivn¢ promitnout do vyuky. Ziskané zkusenosti
pfi feSeni riznorodych problémit mohou po ukon-
¢eni vysoke skoly zurocit také v praxi.

ZAPOJENI STUDENTU DO PROJEKTU

Popiseme, jakym zptsobem byla zapojena védec-
ko-vyzkumna ¢innost do vyuky nékolika predme-
ti v ramci denniho bakalaiského studia oboru
Strojirenstvi na Vysoké Skole technické a ekono-
mické v Ceskych Budgjovicich. Je to piiklad zvy-
Seni angazovanosti studentll ve vyuce, z niZ vzni-
kaji zajimavé vysledky i pro védecko-vyzkumnou
¢innost a aplikace do technické praxe. Konkrétng
se jednalo o praci na seminafich z téchto predméti
Pruznost a pevnost I, Casti a mechanismy strojti I,
Kinematika.

Katedra strojirenstvi Vysoké Skoly technické a
ekonomické v Ceskych Budgjovicich spolupra-
cuje s hlavnim pifjemcem Jihostrojem a.s. projek-
tu Zubova &erpadla nové generace (TACR ALFA
TA04010579). V prubéhu feSeni projektu jsou ve
spolupraci podniku a vysoké skoly zpracovavany
rizné vyzkumné ukoly. Neékolik vyzkumnych
ukoli bylo mozné rozdélit na mensi dil¢i tkoly,
které byly feSeny se studenty v prab&éhu seminait
ve vySe zminénych predmétech jako semindrni
prace. Studenti méli prilezitost seznamit se s kon-
krétnimi tkoly z praxe a podilet se na jejich fe-
Seni.
Realizace ukolt probihala v tymech studentii. Vy-
ucujici cely proces tvorby fidili, usmérnovali, do-
plitovali studentim potiebnd fakta pro feSeni a
spolupracovali na feSeni a dokonceni ukold. Stu-
denti pracovali s riznymi informacnimi zdroji:
informace od vyucujicich, vybrané internetové
zdroje (napt. [7]), monografie a ucebnice ([1], [2],
[8] ajing).
Postup prace na ukolech projektu probihal nasle-
dovné:
= Vyucuyjici vysvétlili studentim metodu vypoc-
tu.
=V pribéhu vyuky byl vyroben testovaci piiklad.
= Ovéfeni vysledkil probéhlo nezavislym vypoc-
tem ve skupinach studentti.
= Algoritmizace ulohy.
= Zkonstruovani vyvojového diagramu.
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= Vytvoreni dil¢ich programti (modult1) v apli-
kacich (napt. Excel, Matlab, Octave).

= Provazani modulii a vytvoreni interaktivniho
prostiedi pro konstruktéra.

Studenti se na vyzkumném tkolu podileli az do
faze programovani. Vysledkem prace byla inter-
aktivni prostfedi pro konstruktéra, kterd jsou vy-
uzitelnd v praxi firmy Jihostroj a.s. Tyto progra-
my byly firm¢ ptedavany pribézn¢ a ovéfeny v
praxi.

Ve skupinach studentt, ktefi se feSenim problému
zabyvali, se vyclenilo n¢kolik studentii s hlubSim
zajmem o problematiku. Tito studenti byli ochotni
pracovat na problému nad rdmec svych Skolnich
povinnosti. Byli vybrani jako pomocné védecké
sily a zacali pobirat stipendium. VySe stipendia je
zavisla na poctu odpracovanych hodin. Ve spolu-
praci vyucujicich a angaZovanych studentli vzni-
kly dvé publikace [4], [5], které byly prezento-
vany na Mezinarodni Masarykovée konferenci pro
doktorandy a mladé védecké pracovniky na pod-
zim roku 2016. Prosly faddnym recenznim fizenim
a byly pfijaty do sborniku konference.

Prispévek Programovy modul pro vypocet utaho-
vaciho momentu Sroubu [4] je vénovan popisu
problematiky tvorby a odladéni programového
modulu pro navrh a kontrolu Sroubového spojeni.
Je vytvafen modularni interaktivni vypoctovy
systém umoznujici konstruktérovi fesit izolované
problematiku jednotlivych typti inzenyrskych
vypocti zubového Cerpadla. To jak ve fazi névr-
hovych vypoctl, tak ve fazich kontroly zajisténi
funkce a kontroly pevnostni. V prvnim kroku byl
navrzen a vytvoren modul pro vypocet utahova-
ctho momentu. Pro dané provozni parametry byl
navrzen a vytvoren testovaci piiklad programu,
ktery slouzil k odladéni zpracovavaného modulu.
Bylo vytvofeno uZivatelské rozhrani za pomoci
jazyka pro technické vypocty Matlab.

V ptispévku Navrh testovacich parametrii progra-
mového modulu spojeni naboje s hiidelem [5] je
feSena problematika spojeni htidele s nabojem po-
moci presahu jako navod k algoritmizaci postupu
a vzorovy Ciselny piiklad k ovéfeni funkénosti
interaktivniho programu. Je zde uveden komentar
k postupu, definici vstupt a k posuzovani vysled-
kii. Vychozi teorie tlustosténnych nadob je vyuzi-
ta k formulaci praktickych technickych vypocta
pro piimé redlné vyuziti konstruktérem.
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Podle nasich zkuSenosti snaha o zapojeni student

do vyuky s pomoci feSeni védecko-vyzkumnych

problému pfinesla tato pozitiva:

= angazovanost studentl v n¢kolika riznych ob-
lastech,

= prohloubeni spolupréce - pedagog a student,

= studenti ziskali nové zkuSenosti s feSenim teo-
retickych problému s aplika¢nim potencidlem,

= veédomi (u studentil), Ze naucena teorie ma pri-
m¢é aplikace ve vyrobni praxi,

= zkuSenost s jinym zptisobem vyuky (u pedago-
gua),

= ptirozené vyclenéni skupiny studenti s hlubSim
zajmem o danou problematiku,

= u skupiny studenti nové zkuSenosti s ucasti na
konferenci a psanim odborného ¢lanku.

Zkusenosti se zapojenim studentd do védecko-vy-
zkumné ¢innosti Katedry strojirenstvi jsou vesmes
pozitivni. Ze strany obou zicastnénych stran (stu-
denti a vyucujici) je vile v tomto typu spoluprace
pokracovat. Je mozné k tomuto ucelu vyuzivat
rizné prostiedky: kvalifika¢ni prace, pfipravu na
soutdz SVOC, praci pomocnych védeckych sil a
dalsi.

ZAVER

Je velmi vhodné zapojovat studenty v priibéhu
vyuky do feSeni rliznych problémti z praxe, které

souvisi s obsahovou néaplni predmétii. Je potieba
podpofit povédomi u studenttl, Ze teoretické po-

Pouzité zdroje

znatky maji Sirokou mirt aplikaci. Zejména u stu-
dentl technickych oborli (napt. Strojirenstvi) je
nutnost ukazat konkrétni aplikac¢ni vystupy.

Dobrym prostfedkem pro vétsi zapojeni student
do vyuky se jevi spoluprace studenti a vyucuji-
cich na riznych védecko-vyzkumnych tkolech,
predevsim s aplikacemi do praxe. Studenti ziskaji
konkrétni predstavu, jak se teoretické poznatky
promitnou do prakticky uplatnitelnych vysledkd.
K vétSimu zapojeni studentli do vyuky, k pro-
hloubeni zajmu o studovany obor a ke zkuSenosti
s aplikaci teoretickych poznatkil do praxe je po-
tieba vyuzivat co nejvice dostupnych moznosti.
Mezi tyto moZnosti patii prace na seminafich,
tvorba kvalifikacnich praci, rizné studentské sou-
téze (napiiklad SVOC), vyuzivani pomocnych
védeckych sil a dalsi.

Diky spolupraci vyucujicich a studentt s hlubSim
zajmem o vyuku mohou vznikat i nové zajimavé
vysledky s névaznosti na vyuku a védecko-vy-
zkumnou ¢innost katedry. Mezi tyto vysledky patii
feSeni tkkold pro vyzkumné projekty, Gi¢ast na od-
bornych konferencich, publikacni vystupy (odbor-
né ¢lanky ve sbornicich a recenzovanych casopi-
sech), patenty, uzitné vzory. Spoluprace nad ra-
mec obvyklé vyuky se v sou€asnosti jevi pro obé
skupiny zajimava a ptinosna.

Autofi dékuji za podporu védecko-vyzkumné ¢&innosti pro-
jektu TACR ALFA TA04010579.
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PODPORA VYUKY PREDMETU OBNOVITELNE ZDROJE ENERGIE

V ELEKTROTECHNICKYCH LABORATORICH

Cast 3: Mérici soustroji v laboratorni praxi 1 - Hlukova zatéz

Jaroslav Lokvenc - René Drtina

Katedra technickych predmétt, Pedagogické fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Technical subjects, Faculty of Education, University of Hradec Kralove

Abstrakt: Podpora technického vzdélavani je jen velmi obtizné realizovatelna pouze na teoretické bazi.
Chceme-li zvysit zajem studentll o techniku a jeji aplikaci do praxe, je nezbytné podpofit teo-
retickou vyuku rozsahlymi praktickymi ¢innostmi. Pfikladem je modelové soustroji energetic-
kého mikrozdroje s asynchronnim generatorem, které vzniklo v elektrotechnickych laboratotich
katedry technickych pfedmétil v ramci diplomové prace Mgr. Jana Skody. Treti ¢ast je vénovana

hlukové zatézi od béziciho soustroji.

Abstract: Promotion of technical education can be very difficult to implement only on a theoretical ba-
sis. If we are to arouse students' interest in technical solutions and the application in practice, it
IS necessary to promote extensive practical education activities. An example is the model micro-
source energy with asynchronous generator, which was created in the electrical laboratories of
the department of technical subjects within the Mgr. Jan Skoda thesis. The third part is presents

acoustic measurements and noise level.

Klic¢ova slova: mikrozdroj, obnovitelné zdroje, asynchronni generator, ostrovni rezim, energetika.

Keywords: micro source, renewable sources, asynchronous generator, insular mode, energy.

UVOD KE TRETI CASTI

V prvnich dvou dilech [1, 2] jsme predstavili kon-
cepci mechanické a elektrické casti modelového
energetického soustroji s asynchronnim genera-
torem, které je schopné pracovat v ostrovnim i si-
tovém rezimu. Realizovany projekt specifického
vyzkumu SV PdF 2132/2015 Stabilita parametri
asynchronniho generatoru jako energetického mi-
krozdroje v ostrovnim rezimu ptedstavuje zatim
nejvetsi a nejvykonnéjsi modelové zatizeni, kte-
ré bylo v elektrotechnickych laboratotich Kated-
ry technickych pfedmét dosud realizovano a je-
hoz technické parametry odpovidaji reélné praxi.

Projekt specifického vyzkumu byl soucésti diplo-
mové prace Mgr. Jana Skody Asynchronni gene-
ratory v praxi, ktera prosla oponenturou doc. Ing.
Bohumila Skaly, Ph.D. z katedry elektromecha-
niky a vykonové elektroniky Fakulty elektrotech-
nické ZapadocCeské univerzity v Plzni a uspésné
byla obh3jena v kvétnu 2016.

Navrat na obsah

1 REALIZACE SOUSTROJI

Me¢fici soustroji bylo realizovano ve tfech etapach
podle dokumentace vychdzejici z koncep¢nich
navrhti mechanické [1] a elektrické [2] ¢asti. Me-
chanicka ¢ast soustroji byla vyrobena pod vede-
nim p. Josefa Andrise v dilnach katedry technic-
kych predmétl, rozvadécovou skiin vyrobila na
zakazku firma Revatech Praha, provoz Hovorco-
vice. Finalni montaz, véetn¢ elektrické instalace,
jiz probihala v elektrotechnické laboratoii ka-
tedry technickych predméti (obr.1).

Ze zkuSenosti z montaZze mechanické ¢asti vyply-
nulo doporuceni pro konstrukci dalSich soustroji.
Zakladova deska soustroji je zhotovena z 25 mm
silného textitu HGW 2082. Pfestoze pevnostni
vypocCty ukazuji dimenzovani se znacnou rezer-
vou, zédkladova deska pfece jen nepatrné pruzi a
pii velkém tahu femeni se lehce prohyba. Pii re-
pasi soustroji nebo pii opakované konstrukci bu-
de sice ucelné pouzit znovu pro zakladovou desku
textit HGW 2082, ale o tloustce 40 mm s vyraz-
n¢ vyssi ohybovou tuhosti. Pokud budeme poza-
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dovat snadnéjsi pojizdéni se soustrojim a soucas-
né pripustime vyssi prenos kontaktniho hluku do
podlahy, lze zaménit ptistrojova pojezdova kola
Montako EGA 125/GLP s neSpinivou pryZovou
obruci za polyuretanova pfistrojova kola Monta-
ko PUR 125/GLP s tvrdsi pojezdovou vrstvou a
vy$§i nosnosti.

...‘_n.""r"" R #

Obr.1 Laboratorni soustroji MGJ-AG3

Jak jsme jiz uvedli v [2] je méfici soustroji silové
energetické zafizeni primyslového charakteru a
v zadném piipad¢ proto nelze podcenovat rizika,
vyplyvajici z jeho provozu. Z mechanického hle-
diska to je femenovy prevod mezi hnacim moto-
rem a generatorem s dvanactidrazkovym feme-
nem (obr.2).

Obr.2 Remenovy prevod a pfipojeni stroji
laboratorniho soustroji MGJ-AG3

Navrat na obsah

Veskeré prace provadéné v elektrotechnickych
laboratofich jsou bez vyjimek podiizeny normam
CSN EN 50110-1 [3] a CSN EN 50110-2 [4], a
provoznimu fadu elektrotechnickych laboratoii.
Samoziejmosti je ochrana pred irazem elektric-
kym proudem podle CSN 332000-4-41 [5] a
CSN 33 2000-4-43 [6]. Rozvadé¢ laboratorniho
soustroji byl navrzen v souladu s normami CSN
EN 61439-1 [7], CSN EN 61439-2 [8] a CSN 33
0165 [9]. Finalni provedeni splituje pozadavky
uvedenych norem (obr.3).

= | g L e

Obr.3 Ovladaci panel rozvadéée RMG16

Do frekven¢niho ménice byl osazen desetiotac-
kovy potenciometr typu Aripot pro plynulou re-
gulaci rychlosti soustroji. Softwarové jsou otac-
ky omezeny rozsahem 500-2 400 ot/min. Dolni
mez otacek zajistuje dostatecné chlazeni obou to-
¢ivych strojii vlastnimi ventilatory i pfi plném za-
tiZeni, bez nutnosti instalace nuceného chlazeni.
Horni mez otacek je nastavena podle maximal-
nich piipustnych provoznich otacek urcenych vy-
robcem stroji. Hnaci motor soustroji pracuje pfi
napdjeni z frekvencniho ménice v rezimu s kon-
stantnim to¢ivym momentem a doba rozb¢hu je
v celém rozsahu otacek nastavena na 5 s. Nosna
frekvence ménice je 15 kHz a v zavislosti na zati-
zeni se automaticky snizuje az na 2 kHz. V rezi-
mu rozb¢hu Y/D je doba rozbéhu dana snizenym
vykonem hnaciho motoru, mechanickym odpo-
rem femenového prfevodu a momenty setrvacnos-
ti obou stroju.
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Zakladni kryti uzavieného rozvadéce je 1P20
Otevieny rozvadé¢ ma zakladni kryti IP20 pro
frekvencni ménic, jistice, svorkovnice, autotrans-
formatory, prepinace, kondenzatory, ptivodku a
zasuvky (obr.4). Kryti IP10 maji svorky méficich
pfistrojii. Pfed pfimym dotykem nejsou uvnitf
rozvadéCe chranény pouze piipojovaci Srouby
pristrojovych svorek WK 484 10, na které jsou
samostatn¢ vyvedeny piimo civky generatoru, tj.
ptipojky svorek maji kryti IPOO.

Obr.4 Otevreny rozvadéé RMG16

V dolni ¢asti rozvadéce jsou instalovany tii jedno-
fazové redukéni autotransformatory BV typ El-
15996 400/230 V - 1 kVA 40-60 Hz (obr.5).

Obr.5 Redukéni autotransformatory 400/230 V

Navrat na obsah

Pouziti samostatnych autotransformatort je nut-
né z diivodu nezavislého zatézovani izolovanych
civek asynchronniho generatoru. Pouzivani odde-
lenych transformdtorti nebo autotransformatort
je bézné i v energetickych sitich, naptiklad u tzv.
blokovych transformatori v elektrarnach.

Pod kondenzatorovymi bateriemi jsou v rozva-

déci jistiCe motoru a generatoru a hlavni svorkov-
nice pro piipojeni obou to€ivych stroji (obr.6).

| 2512 3|4 9| SIS Sl
_:Eié_ﬂis e

nnamwﬁmﬁ&aag

e L =—

]
@amnnlgpnmh;g
EEEREEE .

|

Obr.6 Hlavni svorkovnice RMG16
pFipojeni tocivych stroj

Rozvadé¢ méficiho soustroji slouzi také jako di-
daktickd pomtcka a prakticka ukéazka feseni ka-
belovych forem pro ptedmét Technicka praktika
elektro.

Jednim z kli¢ovych parametrt pii vS§ech métenich
jsou otacky generatoru. Na femenici generatoru
je proto nalepena odrazova ploska pro bezkon-
taktni opticky otackomér (obr.7).

Obr.7 Odrazova ploska na femenici generatoru
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2 HLUKOVA ZATEZ

Provoz jakéhokoliv stroje nebo soustroji je vzdy
provazen vétSim ¢i mensim hlukem. Z elektric-
kych stroji produkuji nejvétsi hluk motory napa-
jené frekvenénim méni¢em s nizkou nosnou frek-
venci nebo motory napgjené frekvencnim meni-
¢em v rezimu V/f bez nosné frekvence a zejména
také zatizené asynchronni generatory. Stanoveni
hladiny hluku a spektralniho sloZeni bylo pro stu-
denty praktickym tkolem pti méfeni v elektro-
technické laboratofi. v predmétu Elektrotechnic-
ké laboratote 2. Méfeni hladiny hluku probihalo
ve tretinooktavovych (terciovych) pasmech. De-
tailni spektralni analyza byla provadéna ve trech
frekvencnich pasmech (LF 7-210 Hz, MF 58 Hz
az 1,72 kHz a HF 485 Hz az 20,45 kHz) pomoci
rychlé Fourierovy transformace (FFT). Pro méte-
ni byl pouzit analyzator NTi XL2 s kalibrova-
nym méficim mikrofonem NTi M2210. Méfici
mikrofon byl umistén nad stfedem soustroji ve
vysce 50 cm od plaste strojti (obr.7).

Obr.8 Méreni hluku soustroji

Me¢éfteni jsme realizovali v pozdnich odpolednich
hodinéch, kdy je budova fakulty témét prazdna a
vlastni hluk ucebny je pod hranici 30 dB. V klido-
vém stavu, v rezimu P (power) [2], kdy je frek-
vencni meni€ piipojen k siti a soustroji je tzv.
pod proudem, produkuji hluk pouze chladici ven-
tilatory rozvadéce. Vysledna hladina hluku, méte-
né bez vahovych filtrd, je 57,6 dB. Spektrum hlu-
ku ve tfetinooktavovych pasmech je na obr.9.

Navrat na obsah
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Obr.9 Hluk soustroji v klidovém stavu
(v€etné vlastniho hluku laboratofe)

2.1  Vlastni hluk soustroji

Hluk soustroji se vyrazné méni jak s rostoucimi
otackami, tak zv1asté se zatizenim. Vlastni hluk
soustroji v chodu bez nabuzeného generatoru je
generovan pouze rotujicimi dily, femenovym pre-
vodem, chladicimi ventilatory a proudénim chla-
diciho vzduchu. V oblasti synchronnich otacek (tj.
1 000 ot/min) produkuje soustroji hladinu hluku
na urovni 81,7 dB (obr.10). Pfi maximalnich po-
volenych provoznich otackach, 2 400 ot/min, do-
sahuje hladina hluku az 86,9 dB (obr.11). Nejvys-
§i energetické hodnoty vykazuji stfedni frekvence
v rozmezi 150 Hz az 4 kHz.
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Obr.10 Hluk soustroji pfi synchronnich
otackach (1 000 ot/min, bez buzeni)
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Obr.11 Hluk soustroji pfi maximalnich otackach
(2 400 ot/min, bez buzeni)
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Na detailnim spektrogramu (obr.12) je zietelné
vidét hluk hnaciho motoru, ktery generuje nosna
frekvence ménice nastavend na 15 kHz.
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Obr.11 HF spektrogram soustroji
pri synchronnich otackach
(1 000 ot/min, bez buzeni)

Nosna frekvence ménice je zietelna také na sou-
bornych charakteristikach hluku soustroji (obr.
12). Zatimco pii nizkych otackach jsou na frek-
vencni charakteristice vyraznd maxima, odpovi-
dajici riznym mechanickym c¢astem soustroji
(500-1 000 ot/min), ve vysokych otackach (1 500-
2 400 ot/min) se hluk stdvéa vyrazné Sirokospek-
tralnim se spojitym spektrem, kdy se vice uplat-
fuje hluk vytvareny ventilatory obou tocivych
strojii. Vyraznd maxima v oblasti 25-40 Hz jsou
kmity femenového ptevodu, coz odpovida i vy-
poctiim v programu Transmission Designer v.7.2
[10] pouzitym pii navrhu soustroji [1].

[dB]
B0 -
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40 -
2'3 1 1 ||||||= 1 1 ||||||= 1 1 ||||||= 1 11
10 100 1000 10000 [Hz]
—500 otimin  —— 850 ot/min  —— 1 000 ot/min
—1 500 ot'min 2 000 ot/min 2 400 ot'min

Obr.12 Spektralni hlukové charakteristiky
(chod bez buzeni)

Vysledky méfeni naznacuji, ze pii dlouhodobé
praci se soustrojim a pii dlouhodobé zvukové ex-

Navrat na obsah

pozici je vhodné pouzivat alespont minimalni och-
ranu sluchu. Protihlukové opatieni by méla pfi
téchto métenich zajistit Gtlum alespon 15 dB.

2.2 Hluk nabuzeného soustroji

V okamziku nabuzeni asynchronniho generatoru
se hluk soustroji vyrazné¢ méni. Podle [11] jsou
obecn¢ pricinou typického hluku to¢ivych stroji
(a tim 1 "kiucivého" zvuku asynchronnich gene-
rator) vibrace, které vyvolava silové ptisobeni
elektromagnetického pole na aktivni Casti stroje.
Silové ucinky maji rizné frekvence a rizné pros-
torové rozlozeni po obvodu vzduchové mezery.
Charakter sil zavisi na fad¢ riznych faktort: na
poctu pdlu stroje, na geometrii vzduchové meze-
ry 1 na kombinaci statorového a rotorového poctu
drazek. Bouzek [12] uvadi, Ze elektromagnetické
vibrace a hluk vyvolava piisobeni elektromagne-
tického pole ve vzduchové mezete. Vlivem draz-
kovani, rozlozeni vinuti v drazkach, rotorové ex-
centricité, zkresleni proudu a f4zové nesymetrie
vznikaji ve vzduchové mezete dalsi harmonicke,
které vyvolavaji dalsi parazitni sily a momenty.

Detailni rozbor vzniku elektromagnetického hluku v asyn-
chronnich strojich pfesahuje ramec c¢lanku i rozsah vyuky

elektrotechniky v magisterskych ucitelskych programech.
(pozn. aut.)

Vsechny magnetické obvody, tocivé stroje nevy-
jimaje, jsou nachylné ke zkresleni treti harmo-
nickou. Ta u generatort zpiisobuje zkresleni vy-
stupniho napéti. Charakteristickou vlastnosti treti
harmonické ve tfifazovych soustavach je to, Ze

vytvari tzv. netoCivé slozky. Na obrazku 13 je ty-
picky prubéh ttifazového proudu.

0,5 -
0+ ff —L1
-0,5
—L2
A
0 a0 180 270 360 [deg]

Obr.13 Normované slozky tfifazového proudu

Normované slozky L1, L2 a L3 jsou dany rovni-
cemi
Ll =sino,t (1)

L2 = sin(mlt —%nj 2)
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L3= sin(mlt —%nj 3)
kde o, je zékladni frekvence (prvni harmonicka)

stiidavého proudu.

Vygenerujeme-li pro kazdou slozku tfeti harmo-
nickou, budou mit rovnice (1) az (3) normovany
tvar

Ll =sin3m,t (4)

L2 =sin 3(0)1t —%nj =sin(30,t—271) (5)

L3 =sin 3(031t —gn] =sin(3o,t —4n) (6)

S vyuzitim véty o sinu rozdilu dvou thla
sin(o—B) = sin o - cosP —cos - sin
upravime rovnici (5)
L2= sin(30)1t - 27:) =
=sin3wm,t-cos 2t —cos3m,t-sin2n = (5a)
=sin3w,t-1-cos3m,t-0 =sin3m,t
a stejn¢ tak upravime rovnici (6)
L3 =sin(30,t —471)=
=sin3wm,t-cos4n —cos3m,t-sindn = (6a)
=sin3m,t-1-cos3m,t-0=sin3wm,t

Vysledné rovnice pro tieti harmonické v jednotli-
vych fazich maji potom tvar

Ll =sin3o,t (7)
L2 =sin3m,t (8)
L3 =sin3om,t 9)

Tteti harmonické nemaji tedy viici sobé zadny fa-
Zovy posuv a jsou totozné. Trojndsobné zvyseni
frekvence piitom znamena, Ze se perioda treti har-
monické "vejde" do pivodni periody tiikrat. To
znamena, Ze ve srovnani s prvni harmonickou za-
bira perioda tieti harmonické uhlovy rozsah 120°,
ktery je totozny s fazovym posuvem. Pribéhy
proudil a napéti se proto jevi jako soufazové a vy-
tvareji tzv. neto€ivé slozky. Pribéhy tietich har-
monickych jsou zndzornény v grafu na obr.14.
Jak vyplyva z vysledkt uvedenych ve [12], maji
vy$$i harmonické slozky vyznamny podil na vy-
sledném hluku to¢ivého stroje, vyvolaného piiso-
benim elektromagnetickych sil.

Navrat na obsah

0 90 180 270 360 [deg]

Obr.14 Netocivé slozky - tieti harmonické

Pro vétsi nazornost jsou pribéhy L2 a L3 vertikalné posu-
nuty proti L1.
(pozn. aut.)

Moznost vzniku teti harmonické vyznamné ov-
liviluje zapojeni generatoru. Jsou-li civky genera-
toru volné nebo zapojené do hvézdy "Y", je ome-
zeni vzniku tfeti harmonické dano pouze kon-
strukci generatoru a sycenim magnetického ob-
vodu. Naproti tomu pfi zapojeni civek generatoru
do trojuhelniku "D" jsou tfeti harmonické elimi-
novany. Civky generatoru jsou zapojeny v sérii a
pro treti harmonické predstavuji elektricky zkrat.

Ukolem studentii bylo zméfit hladiny hluku sou-
stroji s kapacitn€ nabuzenym asynchronnim gene-
ratorem a porovnat jeho spektralni slozeni pfi za-
pojeni generatoru do trojuhelniku a do hvézdy.
Budici kondenzatory jsou vzdy piipojeny para-
leln¢ k civkam (viz [2]). Béhem méteni byl ge-
nerator vzdy vybuzen na jmenovité vystupni na-
péti 400 V.

Nejmensi rozdily v hlukovém spektru mezi zapo-
jenim Y a D vykazuje soustroji s nabuzenym ge-
neratorem v oblasti synchronnich otacek (obr.15).
V grafu je zfetelné vidét nosna frekvence 15 kHz
frekvencniho ménice, kterou vydava hnaci motor.

[dB)
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6l 4
40 4 :
—Y1015 ot/min
i —— D015 ot/min
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10 100 1000 10000 [Hz]

Obr.15 Hlukové spektrum FFT Y/D
(buzeni, 1 050 ot/min)
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Na obrazcich 16 a 17 je vystup spektralni analy-
zy hluku soustroji v pAsmu synchronnich otacek
ve tfetinooktdvovych pasmech. Piestoze diskrét-
ni hlukové spektra FFT v provoznich rezimech
Y a D zdanlivé nevykazuji vyrazné rozdily, oje-
din€ld rozdilovd maxima jsou 15dB v pasmu
600 Hz a 12 dB v pasmu 820 Hz, vykazuje treti-
nooktavové spektrum pii zapojeni do hvézdy vy-
razné frekvencni slozky pravé v pasmech 630 a
800 Hz (obr.16). Vyrazna je 1 nosnd frekvence
ménice v pasmu 15 kHz. Hladina hluku soustroji,
méfend v rezimu Y bez vahovych filtri, dosahu-
je 81,3 dB.

Tretinooktavové spektrum v provoznim rezimu D
(obr.17) je bez vyraznéjsich frekvencnich slozek,
s maximem v pasmu 630-800 Hz a nosnou frek-
venci ménice 15 kHz. Hladina hluku je 79,7 dB.
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Obr.16 Tretinooktavové spektrum Y
(buzeni, 1 050 ot/min)
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Obr.17 Tfetinooktavové spektrum D
(buzeni, 1 050 ot/min)

Nejnizsi otacky soustroji, pii kterych generator
doséhne v dané konfiguraci budicich kondenza-
torll jmenovitého napéti 400 V, jsou 725 ot/min.
Také v oblasti nizkych otacek je znatelny rozdil
v hlukovych spektrech pii provozu Y/D (obr.18).

Navrat na obsah
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Obr.18 Hlukové spektrum FFT Y/D
(buzeni, 725 ot/min)

Jak vyplyva z méfeni tretinooktavovych spekter
a celkové hladiny hluku Lzg, zvySuje generator
hluk soustroji o 3 dB (77,6 dB) v rezimu Y (obr.
19) oproti chodu v rezimu D (obr.20), kdy je hla-
dina hluku 74,7 dB. Vyrazna ve vsech grafech je
op¢t nosna frekvence ménice 15 kHz.
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Obr.19 Tretinooktavové spektrum Y
(buzeni, 725 ot/min)
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Obr.20 Tretinooktavové spektrum D
(buzeni, 725 ot/min)

Diametraln¢€ odlisné vysledky dava méteni hluku
soustroji pti velkych otackach a buzeni nejmensi
moznou kapacitou 6 uF (obr.21). Pfi zapojeni do
hvézdy (provoz v rezimu Y) vykazuje asynchron-
ni generator velkou miru nestability. Pti postup-
ném zvysovani otdcek dochdzi k rozkolisani na-
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péti 1 budicich proudii a generator nakonec pte-
chazi do stavu, kdy na vystupnich svorkach jsou
pouze tieti harmonické. Generator tak produkuje
netoCivy trifdzovy proud a vysokou hladinu hluku
v oblasti stiednich a vysSich frekvenci. Vyraznou
slozkou je u vysokych otdcek kmitani femenové-
ho prevodu v oblasti 25 Hz (obr.21).
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Obr.22 Hlukové spektrum FFT Y/D
(buzeni, 1 567/1 584 ot/min)

Tretinooktavové hlukové spektrum v rezimu Y
s netoCivym polem tretich harmonickych vyka-
zuje vyrazné frekvencni slozky v pasmu 315 Hz,
500-630 Hz, 1-1,25 kHz a 5-6,3 kHz. Na obr.23
je viditelna je i frekvence kmitani femenového
prevodu v pasmu 25 Hz i nosné frekvence méni-
¢e v oblasti 15 kHz. Hladina hluku soustroji do-
sahuje trovné 93,2 dB.

SLHeter [alil [HLA] B | 4av ana

- 173 0CT
i 93.2dB T LzF

*
|
20 B0 250 ik Hk 20k A2

SET ==:==:
30 RHGE 130 LI P

=
=

Obr.23 Tretinooktavové spektrum Y
(buzeni, 1 567 ot/min)

Ve tretinooktavovém spektrogramu na obr.24 je
patrny rozdil v hluku soustroji pii provozu v rezi-
mu D, tedy pfi zapojeni asynchronniho generato-
ru do trojuhelniku. Pro nabuzeni na jmenovité na-
péti bylo nutné zvysit otdcky o 17 ot/min. Je to
déno tim, ze pfi tfeti harmonické dodavaji budici

Vv v

kondenzatory témér trikrat vyssi proud pro buze-
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ni generatoru Hlukové spektrum je spojité, bez
vyraznych frekvencénich slozek, s vyjimkou kmi-
th femenového prevodu a nosné frekvence méni-
¢e. Celkova hladina hluku soustroji v reZimu D,
pfi 1 584 ot/min, dosahuje trovné 90,5 dB.
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Obr.24 Tretinooktavové spektrum D
(buzeni, 1 584 ot/min)

Vysledky méfeni potvrzuji zavery kap.2.1, ze pii
dlouhodobé praci se soustrojim je nutné pouZivat
ochranu sluchu s atlumem alespon 15 dB.

2.3  Hluk zatiZeného soustroji

Realizace tieti etapy akustickych méfeni sledo-
vala hluk soustroji se zatizenym generatorem. Pro
zatézovani byl vyuzivan tfifdzovy stejnosmérny
zdroj s pfipojenou odporovou zatézi. Generator
byl zatéZovan na maximalni vykon 3 kW v zapo-
jeni hvézda a trojuhelnik. Soucasné se kontrolo-
valo omezeni maximalnim trvalym dovolenym
napétim 420 V na vystupu generatoru a proudem
5 A v civkach generatoru.

V dané konfiguraci budicich kondenzétori s ma-
ximalni budici kapacitou 3x43 puF dosahuje gene-
rator jmenovitého vykonu 3 kW pii 959 ot/min
vrezimu Y (generator i zatéz zapojeny do hvéz-
dy) a 957 ot/min v rezimu D (generator 1 zatéz
zapojeny do trojihelniku). Provoz ve velmi pod-
synchronnich otackéch je mozny jen s externim
nebo piidavnym externim buzenim.

Spektralni charakteristiky (obr.25) vykazuji pou-
ze nepatrné rozdily, podobné jako tfetinooktavo-
va spektra na obrazcich 26 a 27. Rozdily se pohy-
buji nejcastéji do 3 dB a ojedinéle dosahuji 6 dB.
Celkova hladina hluku je v obou provoznich re-
zimech (Y/D) stejné a dosahuje tirovné 94,4 dB.
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Obr.25 Hlukové spektrum FFT Y/D
(vykon 3 kW, 959/957 ot/min)
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Obr.26 Tretinooktavové spektrum Y
(vykon 3 kW, 959 ot/min)

Vyrazné maxima spektralnich charakteristik jsou
v oblastech 250-315 Hz, 500-630 Hz, 1 kHz a 2,5
az 4 kHz. Pozornost si zaslouzi i mirny zdvih cha-
rakteristiky v oblasti 6,3 kHz, kam se pii zatizeni
automaticky posouva nosna frekvence meénice.
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Obr.27 Tfetinooktavové spektrum D
(vykon 3 kW, 957 ot/min)

Podobné charakteristiky jsme naméfili i v mirné
nadsynchronnich otackach, které ptiblizné odpo-
vidaji provozu se synchronni siti [1]. Spektralni
charakteristiky maji vyraznd maxima v oblastech
300 a 550 Hz. Nosna frekvence ménice se posu-
nula do pasma 5,5 kHz (obr.28-30). Hladina hlu-
kuje 97 dB vrezimu Y a 94 dB v rezimu D.
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Obr.28 Hlukové spektrum FFT Y/D
(vykon 3 kW, 1 046/1 051 ot/min)
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Obr.29 Tretinooktavové spektrum Y
(vykon 3 kW, 1 046 ot/min)

SLHeter [ala [HLR] B |- 48u 01:s3

- 13 0CT
i %6 dB T LEF

IIIIIIIIIIIIIII SET -
0 RHGE 130 CnT 33 33 -'"5.

Obr.30 Tretinooktavové spektrum D
(vykon 3 kW, 1 051 ot/min)

S rostoucimi otackami se hlukové spektrum zati-
zeného soustroji vyrovnava a frekvencni maxi-
ma nejsou tak vyrazna. Pti 1 316 a 1 353 ot/min
jsou maxima na frekvencich 304, 370 a 700 Hz.
Vyrazné rozdily se vSak objevily na vysSich frek-
vencich. Zatimco v rezimu D se nosna frekvence
meénice posunula na 8,6 kHz s trovni 58,2 dB a
celkova hladina hluku klesla na 85,9 dB (obr.31,
obr.33), pii provozu v rezimu Y se nosna frek-
vence ménice snizila na 5,8 kHz s urovni 73,5 dB
a celkova hladina hluku dosahla arovné 86,2 dB
(obr.31, 32). Zatizené soustroji produkuje nejmé-
n¢ hluku v rezimu D, pfi 1 353 ot/min.
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Obr.31 Hlukové spektrum FFT Y/D
(vykon 3 kW, 1 316/1 353 ot/min)
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Obr.32 Tretinooktavové spektrum Y
(vykon 3 kW, 1 316 ot/min)
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Obr.33 Tretinooktdavové spektrum D
(vykon 3 kW, 1 353 ot/min)

Posledni akustické méfeni zatizeného soustroji
bylo provedeno pii vysokych otackach s minimal-
ni budici kapacitou 6 pF. Maximdlni dosazitelny
vykon byl 2,4 kW pfi 2 345 ot/min v rezimu Y a
2,2 kW pfti 2 309 ot/min v rezimu D. Z relativné
vyrovnanych frekvencnich charakteristik vystu-
puji maxima 1,3 a 1,4 kHz s urovni az 93,6 dB.
V oblasti nizkych frekvenci vystupuji kmity zati-
zeného femenového pievodu v pasmu 35-37 Hz
(obr.34). Posuv nosn¢ frekvence ménice na 9 kHz
(v rezimu Y) a 13,3 kHz (v rezimu D) je v FFT
1 tfetinooktavovych charakteristikdch téméf ne-
znatelny (obr.34-36).
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Obr.34 Hlukové spektrum FFT Y/D
(vykon 2,4/2,2 kW, 2 345/2 309 ot/min)
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Obr.35 Tretinooktavové spektrum Y
(vykon 2,4 kW, 2 345 ot/min)
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Obr.36 Tretinooktavové spektrum D
(vykon 2,2 kW, 2 309 ot/min)

Celkov4 hladina hluku zatiZeného soustroji dosa-
huje 98,1 dB pfi 2 345 ot/min v zapojeni do hvéz-
dy a 96,6 dB pfi 2 309 ot/min v zapojeni do troj-
uhelniku.

3 ROZDILOVE CHARAKTERISTIKY

Vysledky méfeni v kap.2 ukazaly zménu hladiny
hluku a jeho spektralniho sloZeni v zavislosti na
otackach, na zapojeni asynchronniho generatoru
a na zatizeni. Z FFT charakteristik mizeme urcit
hladinu akustického tlaku v libovolné Sirokém
pasmu frekvenci z rovnice
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2. P;
fy
L, = 2Olog—0 [dB] (7)

kde p je akusticky tlak pii dané frekvenci f a pg
je akusticky tlak sluchového prahu pii frekvenci
1 kHz. Pro hodnotu py =20 pPa Ize rovnici (7)

upravit do tvaru [13]

fn
L, =94+20log |> pi [dB] ®)

fi

Pro piiklad uvaddime porovnani hlukovych spek-
ter soustroji pfi chodu naprazdno a pti plném za-
tizeni. Z hlediska ndzornosti jsme vybrali vyrazné
odli$na spektra na hranici maximalnich rozdila.
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Obr.37 Porovnani FFT hlukovych spekter
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Obr.38 Porovnani tretinooktavovych
hlukovych spekter

V piipad¢ béhu naprazdno pfi nizkych otdckach
(500 ot/min) je hlukové spektrum celkem vyrov-
nané a vyrazné vystupuje nosna frekvence frek-
vencniho ménice, vyzafovana hnacim motorem.
Pii maximalnim zatizeni (Y, 1 050 ot/min) vyraz-
né stoupa Uroven frekvencnich slozek v pasmu
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300 Hz az 1,1 kHz a sou¢asné se nosna frekven-
ce menice snizuje z 15 kHz na 5,8 kHz (obr.37).
Zmény lze rovnéz sledovat i na tfetinooktavo-
vych charakteristikach na obr.38.

4 TEPELNE ZATIZENi

Jako doplitkové méteni jsme po skonceni akustic-
kych méfeni zjistovali otepleni jednotlivych dilt
méficiho soustroji. Vychozi teplota v laboratofi
byla 23 °C a pfi mirném vétrani stoupla na ko-
ne¢nych 24 °C, coz z hlediska orientacniho mé-
feni miizeme povazovat za zanedbatelny rozdil.

4.1  Otepleni vinuti asynchronniho
generatoru

Teplota vinuti generatoru je jednim z klicovych
parametrd. Uréuje provozni spolehlivost i mozné
kratkodobé a dlouhodobé pietizeni generatoru pii
daném provoznim rezimu. Protoze asynchronni
generator nema ve vinuti instalovana tepelna ¢id-
la, stanovuje se podle CSN 35 0010 [14] teplota
vinuti vypoctem z rovnice

R

Ry
kde je tc, teplota vinuti, t, teplota okoli, R; odpor
oteplen¢ho vinuti a Ry je odpor studeného vinuti.
Vstupni hodnoty pro vypocet jsou v tabulce 1.

Tab.1 Vstupni hodnoty pro vypocet teploty
vinuti asynchronniho generatoru

teplota okoli 23 °C
civkaLl | 6,9Q
studené vinuti civka L2 [ 6,8 Q
civkaL3 | 6,7Q
civkaLl | 8,1Q
oteplené vinuti civka L2 | 8,1 Q
civkaL3 | 8,1Q

Ze zméfenych hodnot byla podle rovnice (9) po
hodinovém provozu pii plném zatiZzeni v nizkych
otackach vypoctem urcena teplota vinuti 71,8 °C.

4.2  Povrchové teploty

Teploty dostupnych casti byly méfeny kontakt-
nim Pt termoclankem TM-3850D a termokame-
rou FLIR C2 byly pofizeny termosnimky soustro-
ji, které byly nasledn¢ analyzovany v programu
FLIR Tools. Teplota chladice frekvenéniho mé-
nic¢e byla odectena piimo z displeje ménice pres
funkci D16.
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Na obr.39 je termosnimek obou to¢ivych stroji a
femenového prevodu. Povrchova teplota plasté
hnaciho motoru (vpravo) byla po hodinovém pro-
vozu 49,6 °C, povrchova teplota plasté generato-
ru (vlevo) byla 51,3 °C. Drazkovy femen a feme-
nice se ohiéaly na 33,6 °C.

asynchronni generator hnaci motor

Obr.39 Termosnimek toc¢ivych stroju
s femenovym prevodem

Zmefeny byly 1 teploty uvnitt rozvadéce (obr.40).
Teplota chladice frekvencniho ménice (na obraz-
ku vlevo nahote), udavana ptimo ménicem, do-
sahla 51 °C. Hlavni jisti¢ (vpravo vedle ménice)
m¢él teplotu 30,9 °C. Hlavni vypina¢ soustroji
(vlevo dole pod logem Flir) se ohtél na 31,9 °C.
Teplota jader reduk¢nich autotransformatori (na
obrazku uprostred) dosdhla 26,3 °C, vinuti mé¢lo
teplotu 39,7 °C. Piehled teplot je v tabulce 2.

Obr.40 Termosnimek vnitrku rozvadéce
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Tab.2 Teploty v soustroji

dil teplota
vinuti generatoru 71,8 °C
plast’ generatoru 51,3°C
plast’ motoru 49,6 °C
drazkovy femen, femenice 33,6 °C
chladi¢ ménice 51,0 °C
hlavni jisti¢ 30,9 °C
hlavni vypinac 31,9 °C
jadro autotransformatoru 26,3 °C
vinuti autotransformatoru 39,7 °C

ZAVER KE TRETI CASTI

Mg¢fici motor-generatorové soustroji predstavuje
novou didaktickou pomticku pro podporu vyuky
elektrotechnickych predmétii na pedagogickych
fakultach. V ¢lanku jsme piedstavili mozné vyu-
ziti laboratorniho soustroji 1 pro méfeni neelek-
trickych veliCin, které ale piimo souviseji s pro-
vozem elektrickych strojii a s primyslovou praxi.

Me¢teni hlukové zatéze patii ke sledovanym pa-
rametrim v rdmci ochrany zdravi pfi praci a sle-
dovani teplot je dulezitym faktorem k ptredcha-
zeni poruch a nebezpecnych provoznich stavil.
Meéfeni neelektrickych veli¢in v elektrotechnic-
kych laboratoii navazuje na predmét Uvod do
technickych méfeni a predstavuje studentim mo-
derni méfici techniku a jeji pouziti v praxi.
Vysledky hlukovych méteni ukazaly, Zze i v uni-
verzitnich laboratofich je nutné dbat na ochranu
sluchu pted hlukovou zatézi. Vzhledem k tomu,
ze hladina hluku v blizkosti béZiciho soustroji se
blizi ke 100 dB, bylo by ucelné, aby pii praci se
soustrojim byli studenti vybaveni chranici sluchu
s minimalnim Gtlumem 20 dB, pfipadné vyssim.

Clanek vznikl s podporou projektu specifického vyzkumu
SV PdF 2132/2015 Stabilita parametrt asynchronniho gene-
ratoru jako energetického mikrozdroje v ostrovnim rezimu.

Fotografie Mgr. Vdclav Kracik
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MOZNOSTI DOKAZOVANI VE STREDOSKOLSKE MATEMATICE

Karel Anto§

Katedra pfirodnich véd, VSTECB v Ceskych Budgjovicich
Department of Natural Sciences, VSTECB in Ceské Budéjovice

Abstrakt: Clanek popisuje nékteré zpisoby dokazovani vhodné pro pouziti ve $kolské matematice.
Pojednéavé o zplsobech dokazovani matematickych tvrzeni z oblasti pfirozenych ¢isel. Ukazuje,
ze stiedoskolska matematika nabizi dostatecny prostor, jak problematikou dokazovani obohatit
vyuku. V ¢lanku je ukazano uziti nékolika zdkladnich dokazovacich metod k feSeni vybranych

problémii.

Abstract: This article describes selected ways of proving suitable for the use in school mathematics. It
discusses ways of proving of mathematical statements in the field of natural numbers. It shows
that high school mathematics offers enough space how the proving can enrich teaching. The
paper demonstrates the use of a few basic proving methods to solve selected problems.

Klicova slova: dikaz, ptirozend ¢isla, matematické indukce, posloupnost, experimentovani.

Key words. proof, natural numbers, mathematical induction, sequences, integers, experimentation.

1 uvoD

Oblast stiedoskolské matematiky piinasi celou
fadu moznosti, jak badat, objevovat a fesit rizné
matematické problémy, jak k nim nachazet nova
feSeni, a jak jejich platnost posléze ovérovat a do-
kazovat. Pii objevovani vyslovime celou fadu
ruznych hypotéz a tvrzeni, ktera se vSak museji
nejprve dokdzat, a az potom z nich mtizeme for-
mulovat véty. Zvlasté oblast ptirozenych cisel na-
bizi velky prostor pro uplatnéni invence pii zkou-
mani a experimentovani s operacemi s Cisly [3].

Podle [4] jednim z dllezitych cili Skolské mate-
matiky je naucit studenty feSit matematické pro-
blémy. Problémem je néjaka situace, kterou chce-
me vyiesit a k tomuto feSeni hledaime zplisoby a
cesty. Problém ma tfi hlavni slozky:

= vychozi situace;

= cil, kterého chceme dosahnout;

= cesta od vychozi situace k cili.

Vychozi cil
situace cesta

Obr.1 Schéma Feseni problému

Dale je nutno urcit, jak se problém da fesit, urcCit
strategie feseni problémt, vyslovovat hypotézy a
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tyto dokazovat. Po diikazu se z po¢atecni hypoté-
zy stavd matematicka véta. Prib¢h tohoto proce-
su by mohl schematicky vypadat nasledujicim
zpusobem:

Matematicka situace (problém) — experimen-
tovani — hypotéza — ovéreni — ditkaz (odpo-
veéd).

Nedilnou soucésti procesu feSeni problému je
podle [4] dokazovani. Dokazovani je podle pied-
choziho schématu poslednim krokem v celém pro-
cesu, protoze pokud vyslovené tvrzeni dokazeme,
stava se tim matematickou vétou.

Nedilnou a dtilezitou soucésti feSeni je potom do-
kazovani, protoze az po dikazu miZzeme zkou-
manou hypotézu prevést na matematickou vétu.
Zpusobi dokazovani je cela tada [6], pfi vybéru
zvolime ten, ktery se z hlediska dokazovaného
tvrzeni jevi nejvice vhodny. Obvykle jako prvni
dikaz, ktery se nabizi k pouziti, je ditkaz mate-
matickou indukei.

Dutikaz matematickou indukci vychdzi z charak-
teru ptirozenych cisel, proto se pii ditkazech tvr-
zeni z oblasti pfirozenych cisel k tomuto diikazu
priklonime asi nejcastéji, navic tento dikaz je
obecné vhodny tehdy, kdy ostatni diikazy se po-
uzit spiSe nedaji.

Pro studenty neni az tak slozité diikaz pomoci in-
dukce vytvofit, ale spiSe pochopit ideu jeho pod-
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staty. Ukazeme si, jak se ditkaz matematickou in-
dukci d4 pouzit na celé fadé¢ ptikladi, se kterymi
se studenti pii feSeni problémti mohou setkat. Na
problémech, kde to bude mozné, si ukdzeme i ji-
né moznosti dokazovani, které budou vyuzivat
celou fadu dovednosti pfi operacich s Cisly. Tim
roz§ifime oblast badani a poznani, do které mo-
hou studenti pti zkoumani problému pronikat.

Nejprve ukdzeme feseni problému hledani nejvét-
Stho spolec¢ného délitele isel generovanych danym
polynomem [1]. Cilem zde nebude piimo feseni
zadaného piikladu, ale popis moznosti dokazova-
ni zjisténé hypotézy.

Pii feSeni n¢kolika vybranych problém si ukaze-
me, jak by se dany problém dal fesit nejen pomo-
ci matematické indukce, ale 1 dalsimi dokazova-
cimi postupy.

2 METODY DOKAZOVANI
Duikaz matematickou indukci - princip

Matematicka indukce (MI) je metoda dokazovani
matematickych vét a tvrzeni [2], ktera se pouziva,
pokud chceme ukazat, Ze dané tvrzeni plati pro
vSechna pfirozend cisla, pfipadné pro danou ne-
kone¢nou posloupnost. Typicky se uziva k diika-
zum téch tvrzeni o prirozenych ¢islech, u nichz je
snadné ovéfit, Ze plati pro Cislo 1, a zaroven lze
platnost pro kazdé dané n prevést v kone¢né mno-
ha krocich na platnost pro 1 s tim, Ze pocet téchto
kroki s rostoucim n také roste.

Formulace matematické indukce tedy mutze byt
nasledujici:

Necht' V(x) je tvrzeni, u kterého chceme ukazat,
ze plati pro vSechna pfirozena Cisla. Dosadime-li
do formule V(x) za proménnou x Cislo 1, dostane-
me pravdivy vyrok a necht’ pro libovolné pfiroze-
né ¢islo x je pravdiva implikace V(x) = V(x + 1).
Pak formule M(x) plati pro vSechna ptirozena
Cisla.

V dikazu véty (Vx)(V(x)) proto postupujeme tak-
to [4]:

1. Dokazeme, ze plati V(1).
2. Dokéazeme, ze plati (Vx)(V(x) = V(x+1))

To ale znamend, Ze jsme dokazali platnost kon-
junkce V(1) A (Vx)(V(x) = V(x+1))

Dal$im typem duikazu, ktery v oblasti pfiroze-
nych ¢isel miZzeme k dokazovani vyuzit, je diikaz
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ptimy. Zvlasté tam, kde dokazované tvrzeni je ve
tvaru, ktery miZeme vhodnymi a platnymi upra-
vami upravit tak, ze ze ziskaného tvaru je platnost
vyroku vidét.

Dtikaz ptimy - princip

Piimy diikaz se v matematice pouZziva k dokazo-
vani matematickych vét tvaru implikace P—T, tj.
vét tvaru ,,Jestlize plati predpoklad P, pak plati
také tvrzeni T*. Spociva v tom, Ze z platnosti

vyroku P se fadou platnych implikaci odvodi plat-
nost vyroku 7.

Dtikaz matematickou indukci si ukaZeme na prv-
nim problému, kterym je nalézt vzorec pro n-ty
¢len posloupnosti, kdyZ je zaddna rekurentné.
Nejprve se musi nalézt tvar tohoto vzorce, coz se
vyfesi pomoci experimentovani. V dal§im kroku
se musi platnost tohoto vzorce dokazat, coz je
cilem nasi ukdzky.

Problém 1: Posloupnost (a,) je zadana rekurent-
né: a; = 3; a,+1 = a, + 2n + 2. Vyjadrete ji vzor-
cem pro jeji n-ty ¢len.

Reseni: vypoéitame nékolik prvnich &lenti nasi
posloupnosti.

Experimentovani:

Pron =1, 2,3, 4, 5... vypoCitame nekolik prv-
nich ¢lent nasi posloupnosti a zapiSeme je do ta-
bulky. Tyto ¢leny budeme zkoumat a pokusime
se je rozlozit tak, aby z rozkladu byl patrny vztah
pro dany €len a Cislo n, které udava poradi toho
daného Clenu. Tento krok bude patrné nejobtiz-
néj$i Casti feSeni celého problému, protoze vyza-
duje urcitou zkusenosti s podobnymi operacemi
s Cisly a pravdépodobné budou studenti potiebovat
ur¢itou miru pomoci od ucitele.

Tab.1 K problému 1

n | a, | rozklad | upraveny rozklad
1 3 1-1+2

2 3+2:1+2 2.2+3

3| 13| 7+2-2+2 3:3+4

4 | 21 |13+2-3+2 4.4+5

5 |31 |21+2-4+2 5-5+6

6 | 43 |31+2-5+2 6-6+7

n n-n+(n+1)

Hypotéza: (Vne N)a, =n’ +(n+1)

Dtkaz 1: provedeme diikaz matematickou induk-
ci.
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1. Dokazeme, ze hypotéza plati pro n = 1 - plati,
viz pfedchozi experimentovani s vysledky v ta-
bulce.

2. Nyni musime dokazat, Ze kdyz vzorec plati pro
n, pak plati i pron+ 1
(VneN)(a, =n* +(n+1)=

=a,, =n+1)°+(1n+2))

Necht’ n je urcité piirozené Cislo, pro které plati
indukéni predpoklad, tzn., 7e a,—n” + (n + 1). Pak
a,,=a,+2n+2=n"+(n+1)+2n+2=
= +2n+D)+(m+2)=(n+1)>+(n+2)

V tpravach jsme vysli z definice (n + 1)-ho Cle-
nu, pro vyraz a, jsme pouzili indukéni predpo-
klad a,-n*> + (n + 1), vysledny tvar jsme upravili
a ziskali tvar, ktery jsme chtéli dokazat.

Nyni se pokusime hypotézu dokazat pomoci di-
kazu ptimého.

Dtikaz 2: provedeme dikazem pfimym

Vyjdeme z rekurentniho zapisu posloupnosti: a;
=3; an+1 = a,+ 2n + 2. Platnymi Gpravami preve-
deme tento tvar do tvaru, ktery jsme na pocatku
stanovili hypotézou. Tvar pro an = a,+2n+2
upravime do tvaru a, = a,.1 + 2(n - 1) + 2. Tento
tvar potom budeme upravovat nasledujicimi upra-
vami takto:

a,=a,,+2n-1)+2=

=(a, ,+2(n-2)+2)+2(n-1)+2=

=((a,,; +2(n-3)+2)+2(n—-2)+2)+
+2(n-1)+2=

=((a, +21+2)+ 22+ 2)+..+2(n-1)+2 =
=a, +2n-D+2(0+2+...+(n-1) =

=a1+2(n—1)+2@=

=a, +2n-1)+n(n-2)=
=a,+(n-1)(n+2)=

=a, +n*+n-2=3+n"+n-2=
=n>+n+1

Pii tipravach jsme pouzili tzv. Gaussiv trik:
I+2+3+..+100 =
100+1D)+(99+2)+...+(51+50)=50-101

Obecné zapsano:
_n(n+1)

1+2+..+(n—=-1)+n

Tedy jsme matematickou indukci i dikazem pii-
mym dokdzali, ze nase posloupnost se da vyjadiit
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2 o v w e
vzorcem a, - n~ + (n + 1), proto mizeme nasi
hypotézu ptejmenovat na vétu.

Véta:

(VneN)a,=n"+(n+1)

Analogickym zptisobem jako v problému 1 bude-
me postupovat i pii feSeni dalSiho problému z ob-
lasti ptirozenych ¢isel. UkaZeme, jak se jedno tvr-
zeni da dokazat nékolika riznymi dokazovacimi
postupy. Uvidime, Ze diikaz pomoci MI je sice po-
uzitelny v podobnych piikladech obecné, ale ze
napiiklad diikaz pfimy zde vede k cili pouze v né-
kolika jednoduchych krocich. Dokazovani zacne-
me diikazem sporem, ktery miizeme povaZovat za
variantu diikazu nepiimého.

Dtikaz sporem - princip:

V dikazu sporem dokazeme, ze predpoklad ne-
pravdivosti piivodniho tvrzeni vede k nesmysIné-
mu vysledku, tedy ke sporu. V disledku to zna-
mena, ze je-li dokazované tvrzeni nepravdivé, je
pravdiva jeho negace. Dikaz sporem provadime
ve tfech krocich. Nejdiive provedeme negaci A
puvodniho vyroku 4. Poté vytvotime fetézec im-
plikaci A'= B, = B, ...,= B, = B,, kde vy-
rok B, neplati, coz je logicky spor. Zjistime, ze
negovany vyrok 4[| neplati, a proto plati ptivodni
vyrok 4.

Problém 2:

Urcete v mnoziné N platnost nésledujiciho tvrze-
ni: (Vne N):2|(n’ —11n)

Dukaz 1: diikaz sporem

V diikazu sporem budeme predpokladat, ze plati
negace dokazovaného vyroku, tj. ze vyraz (n’-11n)
neni délitelny dvéma pro néktera n.

(@neN): 2%’ —11n)

Vyjdeme z predpokladu, ze kazdé¢ piirozené Cislo
n je bud’ sudé, nebo liché.

1. Je-li ¢islo n sudé, tak je miizeme zapsat ve tva-
ru 2k, kde k € N. Dosadime 2k za n do dokazova-
ného tvrzeni a dostaneme (2k)° - 11(2k). Tento
tvar dale upravime do tvaru 8k’ - 22k, coZ je sudé
Cislo, protoze rozdil dvou sudych c¢isel je sudé
¢islo. To je ale v rozporu s nasim ptredpokladem,
7e 2 neddli (n’-11n). Tim plati piivodni pied-
poklad, Ze vyraz (n’ - 11n) je &islo sudé a tedy d&-
litelné dvéma.
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2. Je-li Cislo n liché, tak je mizeme zapsat ve
tvaru 2k - 1, kde k € N. Opét dosadime 2k - 1 za n
do dokazovaného tvrzeni a dostaneme tvar

(2k - 1) - 11(2k - 1). Tento tvar déle upravime.

k-1 =112k -1) =

=8k> —12k” + 6k —1-22k +11=

=8k’ —12k* —16k +16.

Toto je opét sudé cislo, protoze kazdy jednotlivy
sCitanec je rovnéz sudé Cislo a jejich soucet da
sudé ¢islo. To je ale opét v rozporu s nasim pred-
pokladem, e 2 nedéli (n’ - 11n). Tim opét plati
pavodni piedpoklad, Ze vyraz (n’ - 11n) je sudé
Cislo a tedy délitelné dvéma.

Zavér: v obou pripadech jsme pfi predpokladu,
zeplati (Vne N):2¥(n’ —11n), dosli ke sporu a
zkoumany vyrok v tomto tvaru je nepravdivy. Pla-
ti proto jeho negace, tedy piivodni vyrok
(VneN):2|(n’ -11n),

coz je veta, kterou jsme chtéli dokézat.

Dukaz 2: dukaz matematickou indukci

V diikazu MI budeme ptedpokladat, ze pro vSech-
na ptirozend &isla plati (Va e N):2|(n’ —11n)

V ditkkazu matematickou indukci budeme postu-
povat takto:

Dokézeme, Ze hypotéza plati pro n = 1 - dosadime
&slo 1 za n. Potom je (1° - 11-1)=1-11=- 10
coz je Cislo délitelné dvéma.

2. Dokazeme, ze kdyz vztah plati pro Cislo n, tak
potom plati i pro ¢islo n + 1

(VneN):2|(n’ —11n) =

2[(n+1)° =11(n+1))

Necht’ n je urcité piirozené Cislo, pro které plati
indukéni predpoklad, tzn., ze (2| (n® —11n) . Pak
(n+1)° -11(n+1) =

=n’+3n’ +3n+1-1ln-11=

=n’ —11n+3n(n+1)-10

Zde vidime, Ze prvni dva scitance (1 - 11n) jsou
délitelné dvéma podle indukéniho piedpokladu.
Dale druhé dva scitance jsou délitelné upravené
do tvaru 3n(n + 1) vyjadiuji dvé po sobé jdouci
Cisla, z nichz jedno je urcité délitelné dvéma, tu-
diz cely tvar je rovnéz dé€litelny dvéma. A posled-
ni ¢len vysledného polynomu je ¢islo 10, tedy
¢islo délitelné dvéma. Vysledny polynom je tedy
cely délitelny dvéma.
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Tim jsme ukdazali, ze kdyZz vztah plati pro n, plati
ipro (n + 1). Dokazali jsme tak matematickou in-
dukci, ze predpokladdané tvrzeni plati, tj. (Vn €
N) : 2|(n” - 11n).

Dtikaz 3: dikaz ptimy

V dikazu pfimém upravime zadany polynom po-
moci algebraickych pravidel do tvaru, z n¢hoZz bu-
de délitelnost dvéma ziejma.

(n’ =11ln)=n’=1ln+n-n=n’-n—-10n=
=nn’> -1)-10n=nmn+1)(n-1)-10n =
=n(n+1)(n—-1)—-10n

Prvni s¢itanec obsahuje tfi po sob¢ jdouci Cisla,
z nichz alespoii jedno bude délitelné dvéma, dru-
hy séitanec je rovnéz délitelny dvéma. Cely poly-
nom je tedy ve vysledku délitelny dvéma a tak

jsme i timto dikazem dokazali, ze predpokladané
tvrzeni plati.

Zde jsme tfemi druhy dilkaz dokazali, ze pied-
pokladané tvrzeni plati. Je nutno poznamenat, ze
dikaz sporem, ktery jsme pouzili jako prvni typ
ditkazu, je v tomto piipad¢ pouzit trochu nasilné,
protoze ve srovnani s druhymi dvéma typy dika-
zl je jeho postup komplikovany a naopak dikaz
ptimy vede k cili jednodussim zptisobem

3 ZAVER

V c¢lanku jsme si na problematice dokazovani
matematickych tvrzeni v oblasti pfirozenych ¢isel
ukazali, jak se v ramci uciva stfedoskolské mate-
matiky dé studentiim pfiblizit problematika doka-
zovani. Ukazali jsme, Ze pfi feSeni matematické-
ho problému je ditkkaz poslednim ¢lankem v ce-
1ém procesu. Na uvedenych prikladech jsme také
ukazali, jak jedno a téz tvrzeni lze dokazat n€ko-
lika dokazovacimi metodami. Vhodnost piislusné
dokazovaci metody zavisi na konkrétni podobé
dokazovaného tvrzeni a zkuSenosti fesitele dané-
ho problému. Porovnali jsme vzdy né€kolik doka-
zovacich metod z hlediska jejich obecného feseni
1 z hlediska nutnosti na znalost urcitych matema-
tickych trikti. Vedle cile ¢lanku, kterym bylo uka-
zat na moznosti dokazovani v oblasti pfirozenych
Cisel v oblasti stfedoskolské matematiky, jsme
rovnez chtéli ptiblizit, Ze matematika v sob¢ skry-
va celou fadu tvaréich pristupt, které zak ¢i stu-
dent miZze vyuzivat. V neposledni fad¢€ i1 student
muze byt samostatnym tviircem novych matema-
tickych postupil a sdm mulize nova a originalni fe-
Seni piimo i vytvaret.
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Tento tviir¢i piistup by mél byt na hodindch ma- | rozvijet, aby pfi feSeni matematickych problému
tematiky na vSech stupnich kol rozvijen. Proto je | dokézali co nejvice tento tvirci aspekt matema-

oM v

zde nezastupitelna role ucitele, ktery by mél za- | tiky vyuzivat a problémy samostatné fesit.
kim a studentlim tyto cesty ukazovat a s nimi je
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Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znakd (vCetné mezer) - do konce dané-
ho fadku (Times New Roman, 12, obycejné).

Velikosti HE |

Norméini | 12b. oK
Dolni nebo horni index IBI:u— (]_ +J'B:|2 Storno
Snizeny dolni nebo horni' index I ah, X kp

Symbol 18b. p=1 i L
Zmendeny symbaol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic
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Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Rovnice se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi spliiovat podminku korektniho otevieni v editoru
rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven i pro
malou a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich 1 a 2.

Pfi psani vzorcl dodrzuijte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, fadové mezery...). Pro
symbol nasobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv interpunkéni tecka
nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro operaci nasobeni), pro roz-
méry, nasobky, apod. se pouziva nasobici kfizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px), Cislovani rovnic
je vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednoradkové vzorce a rovnice umisténé v textu se pisi jako text,
editor rovnic narusuje radkovani.

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako pouziti slozenych (seskupenych) obrazk{ je nepiipustné. Popisek obrazku je pod obrazkem!

Tabulky museji byt vytvoreny vyhradné v MS-Word. Popisek tabulky je nad tabulkou, doplfujici Gidaje a vysvét-
livky jsou pod tabulkou!

Grafy se vkladaji pfimo do textu jako obrazky (napr. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1 (100 %), vyhradné ve formatu PNG. Popisuji se stejné jako obrazky (Obr.XX Popisek).
Popisek je stejné jako u obrazku pod grafem!

Maximalni Sifrka obrazkii, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. Pfi zvétSovani i
zmensSovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické drovné Vaseho prispévku. Pro zachovani maxi-
malni kvality grafli a obrazkd je nezbytné je vytvorit ve skutecné velikosti a prevést do formatu PNG, pripadné
BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy museji byt kontrastni a dokonale ostré, zejména
pokud obsahuiji text. Zakladni tloustka Cary je 1 pixel, v tomto sméru predpokladejte znacné problémy pfi konverzi
z grafickych program, které standardné definuji ¢aru v milimetrech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Doporu-
Cujeme kreslit jednoduché obrazky a schémata v jednoduchych a nenarocnych grafickych programech (Paint-
brush, Malovani...). Obrazek uréeny pro zobrazeni na monitoru musi byt pomérmné hruby. Vyjimkou jsou pouze
ilustracni PrintScreeny obrazovek, které nasledné konvertujeme na potfebnou velikost. Ve vyjimecnych pfipadech
je mozné obrazky, tabulky a grafy umistit pfes celou Sitku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximaini velikost objektu
je 17 x 24 cm. Toto je nutné predem konzultovat s redakci ¢asopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na
monitoru pri zakladnim zvétSeni 100 % a pro néj musime zajistit maximalni citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Pfijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani pocet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJﬁ, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.
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Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:
[1] NOVAK, J. - MATEJﬁ S. Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

Pocet citaci by mél byt imérny rozsahu ¢lanku a nemél by prekrocit 10 zdrojd. Neimérné rozsahlé citace (napr.
dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autoréim vraceny k Gprave.

Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertextové
odkazy jsou zakazany, a to i v pripadé internetovych adres (museji byt vioZeny jako normalni text) a obrazk
stazenych z internetu, které museji byt do textu vlozeny jako nezavisla bitova mapa nebo obrazek ve formatu
PNG. V nastaveni MS Word musi byt zakazana automaticka zména na hypertextovy odkaz.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pfipadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z origindlni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo od-
stavce. VSechny zavlecené styly, stejné jako automatické Cislovani nadpisi a citaci, poznamky pod carou, textova
pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do Casopisu bez nahrady odstranény. Pokud doj-
de ke ztraté nékterych informaci, budou prispévky vraceny z formalnich dGvodd.

Prispévek musi byt zaslan vyhradné ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (Word 97-2003) v méfitku
100 %. Pfi vychozim zpracovani ¢lankd v MS-Word 2007, 2010, 2013 je nutné pred uloZenim zvolit odpovidajici
format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorim vraceny z formalnich d@vodd.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazkt v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP, foto-
grafie Ize zaslat také ve formatu JPG ve 100% kvalité (vychozi kvalita JPG je obvykle 80 %). Konzultace k obra-
zovym materialdim si miizete vyZadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz.

Pro tvorbu obrazkd je k dispozici technicka podpora v souboru Sablon. Cerveny ramecek vyznacuje pfipustnou Sif-
ku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku, jaky je poza-
davek Casopisu.

T
CLi X, ¥
Obr.3 Obréazek ve formatu JPG Obr.4 Obrazek ve formatu PNG
nevyhovujici pro publikovani obrazek v poZadovaném provedeni

Soubory neni potteba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare.
Pismo v obrazcich prednostné Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (Excel 97-2003), vychozi
meéfitko 100 %. P¥i zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013 je nutné pred uloZenim zvolit odpo-
vidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autorlim vraceny z formalnich dvoda.
Vychozim formatem pro graf s diskrétnimi hodnotami je graf bodovy, nikoliv spojnicovy.

Grafy museji byt vdaném souboru uloZzeny jako samostatné listy (Grafl, Graf2...), ne jako objekt na
listu, orientace listu na sitku, vychozi méFitko 100 %.

Zakladnl nastaveni MS-Excel pro graf je nasledujici:

Ohraniceni (oblasti, plochy, grafu i legendy) - Zadné; Plocha - zadnd; Osy - pIn3, tenkd, ¢erna; Mrizky - pIna,
tenkd, svétle Seda; Hlavni znacky - kfizek; Vedlejsi znacky - uvnitf. Graf nesmi mit nadpis.

Pro vSechny popisy, véetné legendy: Pismo - Arial, 8, tucné, automaticka velikost - NE.

Standardni nastaveni Excelu je prakticky nepouZitelné, vSechny parametry je nutné predefinovat, nejlépe je si
vytvorit vlastni typy grafil!

Informace pro psani prispévk{ najdete rovnéz na http://www.media4u.cz’m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach Casopisu si mizete stahnout Sablonu pro psani prispévkd, ukazku tabulek nebo preddefinovany for-
mat grafu. Véfime, Ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a prinese jednodussi a Uc¢inn&jsi Gpravy
textd.
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