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S koncem kalendainiho roku nastal ¢as bilancovani
a zavedeni zmén do nasledujiciho obdobi. Opét se
nevyhnuly ani naSemu casopisu.

Od vydani 1/2011 vyrazné omezime pocet prispev-
kil z oblasti informatiky. Sanci na uvefejnéni nebu-
dou mit ptispévky, které primarné nepodporuji ¢i
nesouviseji se vzdélavanim.

V souvislosti s tim jsme provedli personalni opatie-
ni v redakéni rad€. Od 1. 1. 2011 se lou¢ime s Ing.
Mgr. Josefem Sedivym, Ph.D. a RNDr. Stépanem
Hubalovskym, Ph.D., z Ptirodovédecké fakulty
Univerzity Hradec Kralové. Obéma jako Séfredak-
tor dékuji za jejich ¢innost, preji jim hodné uspé-
chil a $tésti v jejich dal§im odborném i soukromém
Zivoté.

Pocet prispévki v jednotlivych vydanich bude sni-
zen a soucCasné bude omezen pocet stran kazdého
vydani. Tim redakcni rada polozi dtraz na kvalitu
prispévka.

Novy ¢lenem redakéni rady je

prof. Dr. hab. Mirostaw Kowalski - Uniwersytet
Zielonogorski, Zielona Gora. Jeho ptichod by mél
vést ke zkvalitnéni mezinarodni spoluprace.

Redakce se bude snazit o zafazeni Casopisu do
kvalitni svétové databaze odbornych a védeckych
Casopist, coz je prvni krok k zvySeni poctu citaci
zvefejnénych prispévkd, a tim 1 k moznému posu-
nu smérem k impaktovanym casopistim.

Autortim a zdjemctiim o publikovani pfispévkl v na-
Sem Casopise doporucuji, aby si velmi pozorné pre-
cetli Redakéni poznamku na konci tohoto vydani a
své ptispévky zasilali s predstihem.

Piijem piispévkd, které potencialné mohou byt v
aktualné zpracovavaném vydani je ukoncen k datu,
které vzdy uvadime na hlavni strance ¢asopisu.

Ptispévky, u nichz se projevi nedostatky a nesplni
pozadované formalni nalezitosti, z tohoto seznamu
samoziejm¢e automaticky vypadavaji. Pfes vSechna
upozornéni je v soucasné dobé z formalnich dtvo-
di zamitano az 80 % c¢lankh jesté pred recenznim
fizenim. NejcastéjSimi diivody jsou kvalita obrazki
a grafli, zavlecené styly, aktivni hypertextové od-
kazy, nedodrzeni formatu citaci a nedodani kom-
pletnich podklada.

MODERNIZACE VYSOKOSKOLSKE VYUKY
TECHNICKYCH PREDMET0

15. ro¢nik mezinarodni védecké konference, kterou
porada Katedra technickych predméta Pedagogické
fakulty Univerzity Hradec Kralové a Technicka fa-
kulta Ceské zemé&délské univerzity v Praze, se kona
24, biezna 2011, pod zastitou dékanti obou fakult.

Medialnim partnerem konference je jiz tradi¢né
Casopis Media4u Magazine, ktery v mimofadném
vydani pfinese vybér autorskych clankt a konfe-
rencnich vystoupeni. Termin pro zaslani prihlasek
a prispévka je 12. tinora 2011. Podrobnosti nalez-
nete na oficialni strance konference:

http://pdf.uhk.cz/ktp/konference/default.html

V mimotfadném vydani X2/2010 vydavame soubor
autorskych ¢lanki z XX. seminafe o vyuce chemie
Aktualni trendy ICT ve vyuce chemie

Specialni podékovani tradicné patii

dr. Ivané Simonové, za peélivou korekturu anglic-
kych textli a dr. René Drtinovi, za praci, kterou
dlouhodobé odvadi pii pripravé findlni sazby.

Vsem nasim ¢tenartim, autoriim
a recenzentiim dékujeme
Za projevovanou prizen
a prejeme jim hodné zdravi,
stésti a pohody v novém roce.

Ing. Jan Chromy, Ph.D., séfredaktor
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PROBLEMATIKA SKOLNIHO VZDELAVANI

V PODMINKACH TVORBY ZNALOSTNI SPOLECNOSTI

Karel Srédl - Lenka Ku&irkova

Provozné ekonomické fakulta, Ceska zem&d&lska univerzita v Praze
Faculty of Economics and Management, Czech University of Life Sciences in Prague

Resumé: Ceské stiedni skoly stale jestd nejsou schopné pfipravit své absolventy pro praxi. Jednim
z problémi ¢eského vzdélavaciho systému je ta skutecnost, Ze biflovani a uceni se zpaméti
ma v procesu uceni stale prioritu. Druhy problém se objevuje na konci zakladni Skoly, kde
se zaci déli na ty, ktefi maji ambice na nékteré stfedni Skole odmaturovat a na ty, ktefi to
nejsou schopni zvladnout. Védeckym ptispévkem ¢lanku je analyza hlavnich problémi sou-
casnych ¢eskych stfednich Skol a nalezeni zptisobu, jak je fesit.

Summary: The Czech secondary schools have not been able to prepare graduates for a practical
life yet. One problem of the Czech educational system is that swotting is of the high priority
in the learning process. The second problem appears at the end of elementary school where
pupils are divided into those with ambitions to graduate from a secondary school, and those
who are not able to master it. The scientific contribution of the article is the analysis of the
main problems of the contemporary Czech secondary schools and finding the way how to

solve them.

INTRODUCTION

Highly educated population is the base for the
social and economic growth of the whole soci-
ety or an individual. Education has a key role
while fitting the individual with knowledge
and skills crucial for the successful integration
into the social and economic life. Education
carries also the development of cultural and
scientific knowledge. The level of education of
the population is the basic measure of the volu-
me of human capital, which is actually the
volume of knowledge at disposal in the society
and on the labour market. It is necessary to
note that in every single country the level of
education brings a different volume and quali-
ty of knowledge and abilities.

On average, in the OECD countries, less than
one third (31%) of adult population reaches
the primary and lower secondary education
(10% in the Czech Republic), 42% of adults
has finished upper secondary education (77%
in the CR) and one quarter (27%) successfully
finished the tertiary level of education (14% in
the CR). Therefore, in the Czech Republic
91% ofthe population has at least upper secon-
dary education. These data predicate of avera-
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ge values for all OECD countries, individual
countries naturally vary in the structure of po-
pulation while measured by the highest reached
education. [3, p.18]

The Czech Republic is one of the countries
with highly developed industry and with con-
nected vocational education system which has
a rich tradition in our country. Successful futu-
re is conditioned not only by the using of im-
portant experience and methods but also by the
ability to react to changing social conditions
and necessities of labour markets. According
to many experts, one of the basic signs of a
new knowledge society will be the constant
knowledge cultivation. People engaged in vari-
ous professions will have to continually absorb
new information and cultivate their knowled-
ge, otherwise they will not be able to cope
with the change of the environment. Equally,
they will have to change employment more
often and even a profession because it is esti-
mated that many regional traditional trades
disappear, being substituted by entirely new
ones founded on totally different principles.
People lacking knowledge cultivation will be-
come useless for the society and will have only
a slight chance of finding a job.
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This follows from the necessity of evolution of
key transferred abilities of life-long learning.
If we want to teach young people to be able to
live through not only good professional life
but also good civil life and to react quickly to
the dynamic evolution of labour markets, it is
necessary to orient education from a strict spe-
cialization to wider knowledge and an ability
profile.

The result of vocational education must be
much higher than the ability of schools gradu-
ates for next education. The qualification for
the realization of a profession is also of a high
significance. The first request is important
from the point of view of modern society neces-
sities, the second request supports easier abili-
ty of young people to be employed on the la-
bour market and decreases the risk of their un-
employment.

The high schools have not been able to prepare
graduates for this one surety in the uncertain
future yet, i.e. to imprint the necessity of life-
long continuous education and retrain it into
their minds; on the contrary, the schools dis-
courage students from further learning.

There are two motives connected to this situa-
tion. The first one deals with a wrongly adjus-
ted value system of schooling. Swotting is of a
high priority, not the emphasis on a meaning-
ful use of the acquired knowledge. The second
motive emanates from the first one, actually it
is subordinated to it. In the last attendance pe-
riod at junior elementary schools, pupils are
divided by means of various methods on those
with ambition to graduate somewhere and the
rest that isn’t able to do it. With any change to
this established practice, the Czech Republic
can only dream about building up the knowl-
edge economy which is being an essential
question of existence in the continuously more
globalized world.

Therefore, the scientific contribution of the pa-
per is defining the main problems of the Czech
high schools today and finding the way how to
solve them.

MATERIAL AND METHODS

In the Czech Republic “Gymnasium” is a type
of high school providing secondary education
as a general preparation to university studies.
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It is comparable to English grammar schools
or the sixth form colleges and U.S. college
preparatory high schools.

Upper secondary education is a highly differen-
tiated system guaranteeing education and vo-
cational training for almost the entire popula-
tion of young people between the completion
of compulsory school attendance and taking up
employment or continuing in higher education.

Pupils attending upper secondary schools are
generally aged 15 to 19 years. The starting age
of study is set by the completion of compulso-
ry education. Some secondary schools (multi-
year gymnasium) also provide a programme of
compulsory education and therefore even youn-
ger pupils attend them. Education is not com-
pulsory for people at the age of 15-18 but in
2007/08, 96.5% of them were in an education
process.

The 2004 Education Act reflects the develop-
ment within secondary education. Its goal has
been newly defined and levels of education
have been defined according to the length and
types of educational programmes, not types of
school. The existing classification of schools -
secondary general school, secondary technical
school and secondary vocational school - was
preserved.

HUMAN RESOURCES

N

HUMAN CAPITAL

LABOUR

quality of labour quantity of labour

{innate abilities,
age, education, etc.)

Fig.1 Human resources

Gymnasium courses provide a secondary edu-
cation completed with the school-leaving exa-
mination. The aim of the study at gymnasium
is to provide pupils with key competencies and
a broad outlook, preparing them for higher
education and other types of tertiary education,
for professional specialisations, as well as for
the life in the society.
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Gymnasia may offer: 4-year courses for pupils
from the age of 15 (who have completed their
compulsory school attendance), 6-year courses
for pupils from the age of 13 who have com-
pleted the 7th year, 8-year courses for pupils
from the age of 11 who have completed the
5th year, often within one and the same school.

“Economic theory takes the approach that in-
stitutions or educational programs are of
higher quality when they have greater positive
impacts on the students who attend or on other
recipients of educational benefits, such as so-
ciety in general. But this definition is a tauto-
logy; using it one would be certain to find that
higher quality schools or programs produce
greater benefits than others. The question
would then become how much this higher qua-
lity costs and how much the extra benefits are
worth; and so, whether the rate of return to
expenditures intended to develop higher quali-
ty is comparable to rates of return on alterna-
tive uses of the funds.” [5, p. 57]

RESULTS AND DISCUSSION

After the revolution, in the economic theory in
the sixties of the 20th century, which included
the term “human capital“ to economics, the
speaking about an economic value of educa-
tion is not the taboo. In the economic theory
there arises a new category - human resources
- which means the sum of two parts. It is mos-
tly labour, the quantity of labour. Increasing in
a labour quantity is the resource of an extensi-
ve growth of economy. The next part is crea-
ted by human capital as a qualification of la-
bour (that means education, abilities and expe-
rience) and costs on its gaining, growth and
keeping as investments to human capital. Parts
of human capital are also age, social backg-
round, health, motivation and innate abilities
of workers. If abilities should be suitably used
they must be cultivated in an educational pro-
cess. Education must be viewed as a basis of
human capital.

The term of “education® is usually understood
as a process in which knowledge, habits and
abilities are being acquired.

The Czech National Institute for Vocational
Education has recently made an inquiry among
employers about what they expect from the
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high school graduates. The inquiry results are
not surprising at all. The employers want emp-
loyees having not only a special knowledge
but also the skills to use and develop further.
Understanding of text, willingness to learn, so-
lution of a problem or the ability to work in the
team just belong to the employers” expectati-
ons. According to the survey, Czech students
lag behind those expectations, because of the
designated mechanism, i.e., the high school
does not provide the development of the indi-
viduality.

Gymnasium’s curricula are adjusted to the re-
quirements of entry exams to Universities, be-
cause according to the entry exams results suc-
cessfulness of Gymnasia is gauged. The over-
filled curricula and theorem memorizing cause
that flexibly minded teachers have no time for
the development of student’s individuality and
building practical life proficiencies. Secondary
technical schools are again mainly focused on
special subjects teaching and thus general
knowledge is suppressed there too. Gymnasia
can be proud about the percentage successful-
ness of accepted graduates by the Universities,
the high schools boast about specialists made
according to own images. In both cases, stu-
dents who probably have knowledge but surely
not proficiency or skill have finished the
school attendance. Company managers under-
stand high school problems better than minis-
terial officers or University representatives,
who are basically happy about the existing si-
tuation.

Surveys on whether such a system satisfies
students do not exist. However, broadly spea-
king the study does not attract Czech students,
their fellows in other European countries do
not have the same attitude. The OECD states
that learning and teaching that is boring and
cannot be entertaining still prevails in the
Czech Republic. Parents have the feeling that
it is right when children are not keen on scho-
ol, because they had the same experience. So
the students lose motivation for education al-
ready at school or later during the employment
- in fact sooner than they could get it. Natural-
ly, this attitude could have fatal consequences
in their future employment. Almost 70% chil-
dren began to study high schools according to
their desire, 20% children were indifferent to
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their choice of field of study. The most impor-
tant criterion of pupil’s school choice for half
of children is the interest in an industry. Ap-
proximately 20% of them decided according to
the possibility to apply their abilities on the
labour market. The European Union, of which
we are a member, takes another approach at the
same time.

Teachers choose an individual approach to stu-
dents more often. The whole education style
has one goal - pupils and students’ love for
school. It is quite natural in Scandinavian coun-
tries that children and students look forward to
be at school. Quite opposite situation is in our
country.

The second problem of our school system is an
excessive selectiveness that divides pupils as
better or worse and discriminates children from
socially weaker families. Such a caste system
beforehand disqualifies those who would be
able to assert themselves later and turns off not
yet recognized talents from the studies. If a stu-
dent has the ambition to study at the Univer-
sity, he/she has a sole option - to study at Gym-
nasium. Statistically, graduates of this school
get the best results in University Entry Exams.
However, many pupils consider the Gymna-
sium Entry Interviews as a very risky process -
to avoid possible disappointment they often
choose the way of smaller resistance; put on an
application at a training institution or at a high
school. More than 10% of high school students
study other industry than they wanted previ-
ously to study, 12% of them said it. The reason
of it is not only their failure in apprentice’s
exams but also the parent’s influence on their
choice.

The high schools, the only ones alternatives to
Gymnasia, have a very small portion of gene-
ral knowledge subjects that are essential for
mastering the entry interview at University. At
the high schools the portion of the general
knowledge subjects is between 40 and 60 per-
cent of the total instruction time. Students of
these schools, compared with Gymnasium’s
graduates, are then handicapped at the Univer-
sity entry exams.

The OECD and some local experts recommend
the widening of the Gymnasium network. The
first and the simplest step to better situation is
opening the general education to larger num-
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ber of students. In spite of this, nothing rele-
vant has happened; According to experts there
are many interested groups who defend the
status quo, and an adequately strong group that
will push ahead the change is missing. Gymna-
sia expressing concern about the lower quality
of the future students are not also interested in
the widening process. A strong anti-widening
lobby is also represented by the intellectual
elites that want for their children to be trained
in the best society. The CR has the lowest num-
ber of gymnasium’s students in Europe. Statis-
tical data of OECD confirmed it. Only 20% of
the CR inhabitants completed the general high
school education according it.

It means that Czechs have been specialized
from an early age without the gaining of gene-
ral education. More than 500,000 students stu-
dy now in inland high schools and 211,000 stu-
dents from this number study in secondary
technical schools, 164,000 in vocational scho-
ols and only 145,000 at Gymnasia.

Table 1 High school students with widespread
education

Percentage of high school students
with widespread education (2004)

Austria 21.4%
Belgium 31.8%
Czech Republic 20.6%
Germany 38.8%
Finland 39.9%
Great Britain 28.5%
Hungary 76.3%
Italy 37.2%
Japan 75.4%
Poland 50.5%
Slovakia 25.9%
USA 100.0%

Source: OECD

Moreover, historical obstacles for the wide-
ning of the general education have been exis-
ting in the Czech Republic for a long time. Our
economy has strong tradition in the industrial
production and from it the impression that we
have to supply our and foreign investors with
high school graduates of narrow professional
aims arises. Students of vocational schools can
be really prepared for their professions only by
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contacts with real practice. One of the goals of
the Ministry of Education policy is to concen-
trate greater part of practical education to
workplaces of firms. For these firms it is
necessary to sustain in highly competitive en-
vironment renovation of modern technologies.

An effective tool is the change of school le-
gislative rules which enables the employers
that will realise practical teaching at their
workplaces to spend finances from the govern-
ment budget. This spending will be possible
only on the basis of the agreement between a
school and an employer.

Nevertheless, many economists express a war-
ning that the industrial production moves to
the East with cheaper labour, thus shifting the
structure of the Czech economy more and
more to services which will have rather diffe-
rent requirements on the graduate’s profile.

Today we are found in an economic crisis and
the dismal financial state strikes upon the
Czech economy too. In the budget for educa-
tion for the next year there are 3.2 billion CZK
missing, whereas originally there were 5 billi-
on missing, withal 92% of the budget consists
of wages. If we did not manage to get this mo-
ney, it would be necessary to lower the tea-
chers’ wages, which has never happened befo-
re. That is why the Ministry started the reform
of education system financing.

The idea that the inflow of new students will
lower the quality of Gymnasia is unacceptable.
It is true that applying the whole-nation scale,
Gymnasium students in comparison with the
students of other schools, have better results,
but only in one third. It is the result of the ge-
netic heritage and better initial knowledge.
Half of Gymnasium students have these results
thanks to the school quality and good teams
that motivate such outcomes.

Next, gymnasium students do not enter automa-
tically to school which is the nearest from their
home today. They go to schools far from their
home for living in nice classrooms and nice en-
vironment near the building. They are also in-
terested in good language education, and good
school tradition is also important for their de-
ciding. Contemporary graduates are very well
informed about school offer and they choose
very carefully.
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The widening of the general education repre-
sents trends in Scandinavian countries that con-
stantly dominate the international ladders of
competitiveness. The compulsory school atten-
dance for the majority of children ends there at
the age of 18, thus some of them must attend
school during the work.

In last four years a number of pupils studying
leaving examination industries at secondary
technical schools is increasing. A number of
pupils studying vocational specialization is de-
creasing. It is positive from the point of view
of children’s position in future. All schools
with the leaving examination should provide a
comparable level of the general education; the
specialization should come as late as possible.
A varied offer of practically aimed disciplines
in the tertiary education, which is still insuffi-
cient in the Czech Republic is important.

A view that The Certificate of Apprenticeship
together with the later passed Leaving Exami-
nation guarantees offspring’s successful and at
the same time a comfortable career still pre-
vails in Czech families. But surveys show that
the apprenticeship centres more or less discou-
rage children from further studies. At the start
of apprenticeship, sixty percent of trainees
think about sitting the Leaving Examination
later, but only fifteen percent of them realize
that idea. The apprenticeship centres are the
only type of school where pupils lose motivati-
on for further studies during attendance. Furt-
hermore, it is proved that apprenticeship cen-
tres do not guarantee any better position in the
work market.

Table 2 Unemployment rate according to the
highest achieved education

Region Czech Republic

Elementary education 22.3
High school education without leaving exam| 6.8
High school education with leaving exam 4.0
Tertiary education 2.2
On average 6.2

Source: UIV 2006

Unemployment data explain also the situation
on the labour markets. An average unemploy-
ment rate was 6.2% in the year 2006 with the
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population between 25 and 64 according to
empirical data of the Czech Statistical Office.

Big differences exist between specific educati-
onal groups. Unemployment rate is decreasing
according to the growing rate of education.
People with basic education have rate of edu-
cation 22.3%, people with tertiary education
have the rate of education 2.2%. Statistics cle-
arly show the higher unemployment rate with
less educated population groups, disciples not
excluded. Regional differences in unemploy-
ment rate are great. The greatest rate of unem-
ployment 11.9% was in the region of Usti and
10.1% rate of unemployment was in the region
of Morava. The lowest rate of unemployment
2.5% was in Prague.

The Ministry of Education prepares a draft of
so called Unified Leaving Examination which
will be applied to all high schools. Unfortuna-
tely, it does not prepare the greater rate of tea-
ching unification for these schools. As a result
students of high schools will be handicapped
again. The school has to guarantee that a gra-
duate must have a certain workload of know-
ledge. The schools have to take care about it
but some obviously do not. But it is the pro-
blem of every school how to deal with it. The
worst is the recent state when the schools teach
what they want, they create the questions them-
selves, solve and evaluate them themselves
and we call it a unified school leaving report.
While preparing the Unified Leaving Exami-
nation, there was no clear goal declared, for
example if it should or should not be a “ticket”
to the university.

Nevertheless, the literacy of the pupils decrea-
ses on average, we have worse outputs in ma-
thematics and nature sciences where we domi-
nated even in the international confrontation.
In addition, the reader’s illiteracy deepens, part
of the pupils and students cannot work with
information and that is the base of the educa-
tion. It seems to be now that the Ministry will
have to lower the wages of teachers and they
will not have much motivation to stop the wor-
sening.

CONCLUSION

The creation process of the knowledge econo-
my steadily more confirms that the key factor
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of competitiveness and economic growth is
education and proficiency of an average wor-
ker. Technology is not the problem, it is com-
monly available anywhere in the world. There-
fore in the globalized world the most impor-
tant ability is the mastery and utilization of
knowledge and information.

Authorities and personalities of the European
Union highly acknowledge and support the
importance of education. The key role of edu-
cation promotes itself in the economic develop-
ment, in the support of European competition
abilities towards the World, in the fight against
social inequality and unemployment, and also
in the development to the fully democratic and
participation society.

Varied education frameworks of the member
states are tied up with their national and cultu-
ral traditions. The basic idea of the EU is rea-
ching the education goals of young and older
generation by means of different ways and va-
ried organization forms; from that reason edu-
cation was not included into the Union juris-
diction. Nevertheless, the European Union is
engaged in many education activities that can
be called the education politics.

Looking at our educational system for children
and young people, we find out large quality
differences among the high schools. Gymnasia
are of a very high standard, because only chil-
dren of high natural abilities are accepted by
this type of schools. This selective method
brings about that the average and subnormal
children practically do not have a chance for
improvement. “Even if schools and colleges
add to an individual’s human capital, total hu-
man capital depends upon other factors as
well (e.g., innate abilities, family background,
health, motivation, on-the-job and other non-
school-related training and experience). Thus,
any simple postulated relationship between
years in school and earnings overstates the
contribution of formal education because fac-
tors other than schooling (which probably are
correlated with years in school) have not been
accounted for.” [5, p.58]

A bold gap could be found in a not-university
type post-graduate education too. Looking at
division of our population, skills of those who
because of natural grounds are not able to
complete University studies, but stay just be-
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neath that level, will be the decisive factor of
our competitiveness. Scandinavia, for example,
has more effective educational system in this
regard. Thus it demonstrates a lesser discre-
pancy in education and proficiency qualities,
and regularly holds prime posts of economic
competitiveness.

The part of the society seeks the quality edu-
cation for their children. In the Czech Republic
there is 14% of students attending private uni-
versities and about 12% pupils attends church
or other private high schools. It is interesting
that not always they are children from the ri-
chest families. 90% of people understands edu-
cation as a form of investment and is willing to
donate it.

The great problem of our schooling but also of
schooling in other countries is a big part of
vocational schools graduates who leave to dif-
ferent branches after completing the school.
Early choice of working path, wage and work
conditions, the shortage of education in wor-
king environment and the following disillusion
after the inclusion into the real employment
have a big influence here. The decision of this
problem can be given by greater quality of ad-
visory services at schools and by a more effec-
tive system of career counselling in the frame-
work of which greater inclusion of firms and
employers to the process of informing pupils
and parents will arise.

Pouzité zdroje

Should our educational system aim at the tea-
ching of new technologies and change stile of
schooling towards practical proficiencies? The
problem cannot be narrowed only to the tradi-
tional school system. It must be realized that
education is a life-long process that resolutely
should not be finished at the age of 20 or 25.
At this age only the first part of education
ends. Admittedly, not less important portion
starts when an employee enters the working
process. Either he/she will further cultivate
his/her skills and knowledge, thus getting bet-
ter chance of eventual re-employment, or an
opposite intention i.e., rather falloff in profici-
ency and knowledge will be preferred. It appe-
ars that the Czech Republic has considerable
gaps in life-long education and thus it belittles
opportunity in reaching higher economic
growth and competitiveness.

The problem of life-long education process is
not then a topic for the individual states only,
but for the whole EU as well. The Union Com-
mission position is primary articulated in the
Memorandum to life-long Education, publi-
shed in November 2000. According to the
Commission, the Europe heads towards a
knowledge based society and economy. More
than ever before, the acquisition of new infor-
mation and knowledge is the primary key to
the strengthening of European competitive-
ness, to the increasing of the employment rate,
and to the upraise of the working force adapta-
bility.
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ANALYZA SOUCASNYCH MIMOSKOLNICH MOZNOSTI
OVLIVNENI ZAJMU STUDENTU O STUDIUM

NA TECHNICKYCH VYSOKYCH SKOLACH V CR

Pavel Cyrus

Univerzita Hradec Kralové, Pedagogicka fakulta, Katedra technickych predméti
University of Hradec Kralové, Faculty of Education, Department of Technical Subjects

Resumé: V ¢lanku je popsana soucasna situace a divody nedostatecného zdjmu studentii o studium
na technickych fakultich vysokych $kolach v Ceské republice. Jsou analyzovany pficiny
soucasného stavu a uvedeny realné ptiklady, jak lze ziskavat potencidlni uchazece o studium
techniky prostfednictvim rtiznych neskolskych aktivit.

Summary: The article describes the current situation and reasons why students are not interested
in studying at technical faculties in the Czech Republic. The causes and reasons are
analyzed and practical examples provided on how to attract potential applicants via offering

various after-school activities.

uvoD

V poslednich n¢kolika letech neustale roste po-
et studujicich na vysokych kolach v Ceské
republice. Dlouhodobg, ale klesa zajem o tech-
nické studijni programy v porovnani se studij-
nimi programy humanitnimi. Otazkou ale je,
zda absolventi vysokych $kol budou po ukon-
¢eni studia zaméstnatelni. AZ do roku 2008 se
zaméstnatelnost absolventd vysokych skol zlep-
Sovala. V duasledku hospodaiské krize se tento
trend zastavil a mnoho absolventi VS nenaslo
uplatnéni. V roce 2009 se nejlépe uplatiiovali
absolventi lékatskych, pedagogickych a tech-
nicky zamétenych fakult. Nejhtife na tom jsou
v soucasné dobé absolventi fakult ptirodoveé-
deckych a ekonomickych.

Analyza Narodniho vzdélavaciho fondu pro
obor energetika ukazuje, ze do roku 2016 by
napf. jen pro vyrobu elektfiny, tepla a rozvod
plynu v CR mohl rozdil mezi pracovniky od-
chazejicimi do dichodu a absolventy piislus-
nych technickych obort ¢init az 14000 pracov-
nikt [1]. Nejvétsi Sanci na uplatnéni budou mit
absolventi vysokych skol s elektrotechnickym
nebo strojirenskym vzdélanim. Z uvedenych
davodi je vhodné jiz dnes se zamyslet nad tim,
zda v pfiStich letech bude dostatek technicky
vzdélanych lidi. Proto je nutné pfivést na tech-
nické vysoké Skoly mladé talentované studen-

Navrat na obsah

ty, ktefi jiz pfi vstupu do studia budou o svém
uplatnéni v praxi presvédceni.

MATERIAL A METODY

Na volbu vysokoskolského studia ma vliv cela

vvvvvv

= absolvovani zakladni a stfedni Skoly

= vliv rodiny a pfatel

= osobni zajmy a vrozené predpoklady

= vliv médii a ocenéni spole¢enského
postaveni povolani

= vliv regionu, dostupnost dochazky na VS

= zameéstnatelnost po ukonceni studia

= piiméfend snadnost studia

= zda je nutné absolvovat piijimaci zkousky

= piimy kontakt s pracovnikem technické
vysoké Skoly pii prezentaci studijnich
programt na stfednich Skolach

= motivacni finan¢ni ptispévek v prubéhu
studia

= atd.

Pokud budeme vliv vyse uvedenych faktora
analyzovat, zjistime, Ze jednim z nejdulezité)-
Sich je faktor prvni. Ten se tyka vlivu zakladni
a stfedni Skoly na zdjem zdka o techniku. Po-
lozme si otazku: ,,Jaké dostava informace zZak
nebo student o naplni prace technika inZeny-
ra? Jsou védomosti o technice soucdsti vseo-
becného vzdelani ? “
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Vzdélany ¢lovek si miize na zaklade svych zna-
losti pfedstavit co provadi matematik nebo pfi-
rodovédec, 1ékar, lingvista nebo filosof, prav-
nik ¢i manazer ¢ehokoli. Jeho znalosti mu vSak
nepomohou, pta-li se sam sebe, co vlastné déla
inzenyr [2]. A tak se nedivme, Ze situace se z4j-
mem o studium na vysokych skolach s technic-
kym zamétenim v Ceské republice neni takova,
jakou bychom si prali. Studenti studujici na
gymndziich sotva védi o inZenyrském povolani
technika. Nemaji-li dostatek informaci, pro¢
by se také hlasili na technickou vysokou Skolu.

Dal8im negativnim faktorem je skutecnost, ze
na ZS neni systémovy predmét rozvijejici za-
jem zakl o techniku. V rdmcovém vzdélavacim
programu druhého stupné ZS je pouze vzdéla-
vaci okruh Clovék a svét prace. Podle podmi-
nek ZS je umoznéno, aby pii vybéru vzdélava-
cich okruhti byly zruSeny hodiny praktickych
¢innosti, které velmi omezené podporuji vztah
k technice. Pokud dojde ke zruSeni i téchto
hodin, zak se s praktickou technickou ¢innosti
na ZS nesetka.

Dal§im velmi dalezitym faktorem je i v€asna
orientace zakd pro jejich pfirozeny vyvoj. Ma-
me-li v imyslu, aby naSe dité¢ bylo vybornym
hudebnikem nebo sportovcem, je tieba, aby
bylo pfipravovano jiz od détstvi. Existuje mno-
ho autobiografickych knih, kde je tato skutec-
nost popisovana a dokladana. Hudebnici zaci-
naji hrat na nastroje jiz od 3-4 let véku ditéte.
Postupné jsou vedeni zkuSenymi pedagogy.
Podle miry talentu, pile, vedeni i §tésti, jsou z
nich skute¢ni mistii oboru.

Stejné¢ tomu je 1 ve sportovnich disciplinach.
Vezméme napiiklad fotbal. Chlapci ve véku 5
let jiz jsou cilené pfipravovani zkuSenymi tre-
néry pro tuto krasnou a popularni mi¢ovou hru.

A jak je to s vychovou budoucich technikt?
Chceme je? Co pro tuto vychovu délame ve
Skole? Zkusme si kazdy odpovédét sam.

Pokud se zék ptihlési na stfedni Skolu s technic-
kym zaméfenim je jeho vyvoj k pozitivnimu
vztahu k technice kladn¢é vyfeSen. Pokud se
vSak zak ptihlasi na viceleté gymnazium (po-
kud neni technicky zamétené), je jeho osud ve
vztahu k technice velmi nejisty.

Navrat na obsah

SOUCASNE MIMOSKOLNi MOZNOSTI
OVLIVNENi ZAJMU O TECHNICKE
STUDIUM

V Ceské republice se vysoké skoly, primyslo-
vé podniky i technicka vefejnost snazi ziskat
mladé a talentované uchazece pro stiedoSkol-
ské 1 vysokoskolské studium technickych pro-
graml. V soucasné dobé¢ existuji nc¢které mi-
moskolni moznosti, jak studenty zaujmout a
ziskat je pro technickou ¢innost. Jak ukazuji
zkusenosti, pokud se ndm podafi studenty oslo-
vit a prilakat do n¢kterych z nize uvedenych ak-
tivit, pak je to dobré a nad¢jné.

Jako realné moznosti podpory technického z4j-
mu studentil a Zakti mtizeme uvést:

= navstévu technického nebo ptirodovédného
muzea

= zapojeni uchazecli v organizaci pro zajmo-
vou védecko technickou ¢innost mladeze

= navstévu védeckych center a [Qparkt

= zapojeni uchazecii do letni Skoly mladych
technikli

= Ucast studentll v soutézi pro mladé techniky

= sledovéani pofadil v médiich (napt. Ceska te-
levize: projekt Ceska hlava, magazin ze své-
ta védy a techniky Prizma, Toulava kamera,
atd.)

= navstévu technicky zamétenych akei pro ve-
fejnost (napi.aviaticky den, motocyklové

= zavody, vystavy, atd.)

= qcast naakcich,,Oteviené dvete do vyzkum-
nych center vysokych skol*

= exkurze do vyrobnich podniki

= navstéva technickych pamatek (mlyny, ham-
ry, dilni Stoly, plavebni kanaly apod.)

Nyni se v dalsi ¢asti ¢lanku zaméfime na snad-
no dostupné moznosti péstovani technického
z4jmu zakl a studentll zakladnich a stfednich
Skol.

Navstéva technickych a prirodovédné
zamérenych muzei

Mezi excelentni technickd muzea v Ceské re-
publice patii muzea v Praze, Brné a v blizkém
zahrani¢i Viden, Mnichov. Zde kromé velmi
zdatilych tématicky volenych expozic muzea
jesté organizuji interaktivni programy pro bliz-
§i seznameni s technikou. Vénuji soustavnou
pozornost praci s vetejnosti, predevsim s détmi
a mladezi. V néekterych ptipadech i pod vede-
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nim instruktord. Tyto akce studenty i1 zaky vel-
mi zaujmou a jsou oblibené.

Pro snadnéjsi vyhledavani informaci o jednotli-
vych muzeich 1 systémovou préci s zaky a stu-
denty, byl zpracovan v ramci projektu Fondu
rozvoje vysokych Skol portal ,,Muzejni didak-
tika ptirodovédnych a technickych predméta
[3]. Pokud si tento portal oteviete, budete mit
k dispozici zékladni dulezité udaje o uvede-
nych muzeich s ptislusSnym doprovodnym tex-
tem.
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Obr.1 Webovska stranka muzejni didaktiky [3]

Technickd muzea v Praze a v Brn¢ by méla byt
74ky ZS nebo studenty stiednich $kol navsté-
vovana vzdy. A to podle sidla Skoly. Zde mo-
hou studenti nalézt unikéatni exponaty technic-
kych vyrobkl odpovidajici dob¢, ve které vzni-
kly. Pokud student vypracuje po skonceni ex-
kurze v muzeu kratky referat, napt. co se mu v
muzeu libilo, pfipadné popise néktery z expo-
nati, je cil navstévy muzea splnén.

Technické muzeum v Praze je v soucasné dobe
zel v rekonstrukei.

MARODNI TECHNICKE MUZEUM

s
TRESCEN
it

Aktivity  Misdiwa | Shirky Meszsum | Arhiv| Kalhewna

100 let

WARDDRIHD TECHRICHEHD WUZER

Obr.2 Webovska stranka Narodniho
technického muzea v Praze [4]
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Obr.3 Pohled na expozici dopravy
Narodniho technického muzea v Praze
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Obr.4 Webovska stranka
Technického muzea v Brné [5]
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Obr.5 Webovska stranka
Technického muzea ve Vidni [6]

Ponofit se do svéta védy a techniky umoziuje
navstévnikovi Technické muzeum ve Vidni.
Jsou zde umistény unikatni exponaty pochéze-
jici z dob minulych i souc¢asnych. MiZzeme tak
sledovat jak zajimavy je technicky vyvoj a jak
nas vSechny ovliviiuje. Multimedialni prezen-
tace umoznuje navstévnikovi také individudlni
pfistup k informacim v jednotlivych expozi-
cich [6].
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Obr.6 Pohled na konvertor pro vyrobu oceli v
expozici TM Viden

Deutsches Museum % '@

Obr.7 Webovska stranka Technického muzea
Mnichov [7]

Technické muzeum v Mnichové je jednim z
nejlepSich muzei tohoto typu v Evropé. Urcité
stoji za navstévu. Jeden den je vSak malo. Kro-
m¢ klasickych technickych muzei jsou k dispo-
zici i firemni muzea napf. Skoda - auto Mlada
Boleslav, Tatra Kopftivnice, atd.

Piisobeni organizaci pro zajmovou védecko-
technickou ¢innost mladeze

Mezi takové organizace patii - Amavet, (Aso-
ciace pro mladez, védu a techniku).

Ta organizuje a zajistuje zajmové krouzky a
soutéze védeckych a technickych projekti stie-
doskolské mladeze, napt. soutéz pod nazvem
EXPO SCIENCE AMAVET.

Cilem soutéze je:

1. Podnécovat co nejvice talentovanych stre-
doskolékti prostfednictvim feSeni konkrét-
nich védeckych a technickych projekti k od-
halovani a rozvijeni tvlur¢ich schopnosti a
schopnosti svoji praci prezentovat odborné i
Siroké verejnosti.

Navrat na obsah

2. Napomahat k vyhledavani talentti v oblasti
védy a techniky a zptistupniovat jim védec-
ka a vyzkumna pracoviste i laboratofe vyso-
kych skol.

3. Umoznovat co nejvétsSimu poctu talentova-
nych stfedoskolakid dalsi odborny rist for-
mou ucasti na specializovanych aktivitich v
CR 1 zajistovanim individudlni 1 kolektivni
ucasti na odbornych akcich v zahraniéi.

Uvedené informace jsou k dispozici na [8].

Védecka centra a IQparky

Prvnim science centrum v Ceské republice by-
lo vybudovano v Liberci, cilem centra je popu-
larizovat védu, techniku, pfirodni védy. Ve
science centru naleznete desitky interaktivnich
exponatil. U vétSiny z nich je ndvod (co udélat),
popis (co se stane/stalo/melo stat) a vysvétleni
(pro¢ se tak d&e). Soucasti pfipravovanych
programu jsou i testy k ovéfeni zakladnich
znalosti. Divat se a experimentovat je ale pro
Skolni potieby dnes jiz malo! Pro navstévniky
jsou pfipraveny lektorské programy i sady té-
matickych pracovnich listd. Uvedené informa-
ce jsou k dispozici na [9].

9 1QparK ;

LIBER

RO POGALES

Obr.8 Webovska stranka IQ Park Liberec [9]

V arealu plzeniské Skody Holding byla vybu-
dovana stavba science centra Techmania. Jed-
na se o projekt interaktivnich exponatl, ktery
iniciovaly Skodovka a Zapadodeska univerzita.
Hlavnim zdmérem je ptivabit zaky stfednich a
zékladnich skol ke studiu technickych obort.
Obdobna centra jsou ve svéte osvédcenym zpl-
sobem, jak srozumitelné pfiblizit védu a tech-
niku détem, mlédeZi i vefejnosti a motivovat je
pro studium techniky. Uvedené informace jsou
k dispozici na [10].

Media4u Magazine 4/2010 1



Obr.9 Pohled na expozici pfirodni zakony [9]

Science centrum Techmania,
unikatni regionalni technického muzea.

Obr.10 Pohled na webovskou stranku centra
Techmania [10]

ZAVER

V Ceské republice je velké mnozstvi viceletych
gymnazii. Jak ukazuji statistiky, ptijaly stfedni
odborné skoly v roce 2009 62 400 novych z4-
kt [11]. V roce 2010 zasedne do lavic poprvé
jen 54 200 studentii. U¢ilistim ubude 8 000 no-
vych zakl a do prvnich ro¢nikli nastoupi jen
32 700 uciit. Nejméné se demograficky pokles
dotkl gymnazii, kam v roce 2009 nastoupilo 25
tisic studentt a letos jen o 200 déti méng.

Pouzité zdroje

[1] http://budoucnostprofesi.cz/sektorove-studie/energetika.html

Nékteré regiony i pies uvedené negativni di-
vody (napft. Pardubicky region) zac¢inaji uvazo-
vat o omezovani poctu tfid na viceletych gym-
naziich a ekonomickych Skolach. Jednim z di-
vodu je, aby se zaci hlasili na Skoly s technic-
kym zamétenim. Absolventi jsou nasledné po-
tencialnimi uchazeéi o VS s technickym zamé-
fenim.

VétSina technickych vysokych Skol umisté-
nych ve velkych méstech, zfizuje v regionech
pobocky a vyucuje studenty v malych méstech.
Snazi se o vétsi provazanost s praxi a uzkou
spolupraci s mistnimi podniky. Tim také do-
chazi k vétSimu zajmu uchazecii o technické
obory.

Dal§im zajimavym projektem na podporu z4j-
mu o techniku, je projekt iniciovany Hospo-
datskou komorou v Pardubickém kraji [12]. Ta
vyzvala vyrobni podniky, aby umoznily ve
svych vyrobnich halach exkurzi zdkim a stu-
dentim. Ti pak budou mit pfedstavu o praci
technickych profesi, jako je napt. obsluha a
programovani CNC techniky. Studenti tak na
vlastni o€i uvidi, Ze technickd prace je velmi
zajimava.

Dal$im motivacnim faktorem je zapojeni zaka
do riznych typt soutézi podporujicich technic-
ky zajem. Forma a obsah téchto soutéznich ak-
tivit bude takova, aby studentim co nejvice
pomohla pti rozhodovani o jejich dalSim povo-
lani. VSechny tyto uvedené aktivity by mély
pomoci zvysit zajem o studium na technickych
vysokych §kolach v CR.

Clének byl autorem zpracovan podle vlastni tvodni pred-
nasky na mezinarodni konferenci Modernizace vysokoskol-
ské vyuky technickych predmétu 2010, v Hradci Kralové.

[2] URSPRUNG, H. Technologie jako &ast véeobecného vzdsélani. Ukol pro stfedni $koly a univerzity. Neue Zurcher Zeitung, 5. 9. 1985

[3] http://pdf.uhk.cz/muzdid/

[4] http://www.ntm.cz/cs/

[5] http://www.technicalmuseum.cz/
[6] http://www.technischesmuseum.at/
[7] http://www.deutsches-museum.de
[8] http://www.amavet.cz

[9] http://www.igpark.cz

[10] http://techmania.cz

[11] http:// novinky.cz [cit.2010-09-01]

[12] http:// http://www.pardubickykraj.cz/article.asp?thema=2610&item
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Resumé: Prispévek se pokousi vysvétlit a rozebrat vyznam Skolného jako vyznamného motivacni-
ho prvku jak na stran¢ vysokych skol, tak zejména na stran¢ studentli vysokych Skol. S tim
také souvisi pohled na tfeti pilif financovani tercidrniho vzdélavani a pokus o jeho hodnoce-
ni. Mezi cile ¢lanku patfi i vysvétleni, Ze Skolné na vetejnych vysokych skolach neni Skodli-
vym elementem, ale néastrojem, ktery miize zvysit efektivitu celého systému.

Summary: This article tries to analyze the importance of financing university education as a
distinguished motivation both on the side of universities and on the side of university
students. This also includes the view of the third pillar of tertiary education and the attempt
on its evaluation. The aim of this article also includes the explanation that financing
universities is not a harmful element, but an instrument that can increase the effectiveness of

the whole system.

UvoD

V soucasné dobé probiha v CR intenzivni dis-
kuse o reform¢ tercidrniho vzdélavani. Zming-
na reforma je logickou reakci na zmény, ke
kterym v oblasti vzdélavani a ceského Skolstvi
dochazi a které je mozné pozorovat napt. v po-
dobé¢ ristu poctu vysokoskolakul, v rastu poctu
vysokych skol a v celé¢ fad¢ dalsich trendt.
Uvedené trendy souviseji s prechodem terciar-
niho vzd&lavani v CR od faze elitni k fazi
masové. Pokud by za stavajici situace k zadné
reformé nedoslo, mohlo by se vSe negativné
odrazit v celkovém zhorSeni kvality vzdélani v
CR.

Reforma terciarniho vzdelavani pochopitelné
zahrnuje otdzku financovani vysokého Skol-
stvi. Mezi odborniky ale stale neexistuje shoda,
jak by zména financovani m¢la vypadat. Vétsi-
na se shoduje v nazoru, Ze financovani vetej-
nych vysokych skol pfevazné z vetejnych
zdroji (tak jak je nastaveno dnes) je neudrzitel-
né. Problém ale nastava pfi diskusi o ptipadné
zméné. Lze fici, ze v tomto sméru v CR exis-
tuji dva zakladni pohledy. Prvni skupina odbor-
nikd se domniva, ze by mélo dojit ke zvySeni
vydaju na Skolstvi z vetejnych prostiedkil. Na-
opak druhd skupina zastava nazor, ze veiejné
vysoké skoly nemohou v budoucnu spoléhat v
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takové mife na vetejné prostiedky, ale vyznam-
nou roli museji sehrat i soukromé zdroje - zej-
ména Skolné. Material s nazvem ,,Bila kniha
terciarniho vzdélavani®, ktery ptipravilo a zve-
fejnilo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télo-
vychovy, se otdzce Skolného na veiejnych vy-
sokych skolach intenzivné vénuje. Nas piispé-
vek se nemlze vénovat v§em vyznamnym bo-
dam, které s reformou souviseji, ale zamétuje
se pouze na jeden dil¢i problém, kterym je
otazka Skolného na vefejnych vysokych Sko-
lach.

Soucasti chystané reformy terciarniho vzdélani
je zavedeni Skolné¢ho na vetfejnych vysokych
Skolach. Zminovany krok ma jak své ptizniv-
ce, tak odptirce. Tento ptispévek si klade za cil
upozornit na ekonomickou podstatu vysoko-
Skolského vzdélani (z hlediska jeho postaveni
mezi ostatnimi ekonomickymi statky). Nasled-
n¢ si klade za cil vysvétlit a rozebrat vyznam
Skolného jako vyznamného motiva¢niho prvku
jak na stran¢ vysokych Skol, tak zejména na
stran¢ studentti vysokych skol. S tim také sou-
visi pohled na tteti pilif financovani terciarni-
ho vzdélavani a pokus o jeho hodnoceni. Dale
je nasim cilem vysvétlit, ze ménici se podmin-
ky (neboli ptechod od elitniho modelu terciar-
niho vzd€lavani k masovému) stavi Skolné do
nového svétla - tj. z ekonomického hlediska je
zavedeni Skolného logickou soucasti zmény
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systému. Mezi cile ¢lanku proto patii i vysvét-
leni, Ze Skolné na vefejnych vysokych Skolach
neni Skodlivym elementem, ale nastrojem, kte-
ry muze zvysit efektivitu celého systému.

1 SKOLNE NA VEREJNYCH
VYSOKYCH SKOLACH

Na vefejnych vysokych §kolach v CR stale jes-
t& Skolné placeno neni. Jednim z diivodu je sku-
te¢nost, ze vefejné vysoké skoly v CR vétsinou
vznikly v roce 1998 pfeménou ze statnich vy-
sokych skol (zakonem ¢.111/1998 Sb.), které
byly tradi¢né financovany z vetejnych zdroju,
a Skolné se na nich neplatilo. Od té doby ale
uplynulo vice nez deset let a v oblasti financo-
vani se az tak moc nestalo. Proto je zfejmé, ze
museji existovat dalsi velmi vyznamné davody,
které predstavuji prekazky pro zavedeni Skol-
ného. Tyto divody jsou jak ekonomické, tak
neekonomické. Existuje fada neekonomickych
duvodd, které brani zavedeni Skolného - mezi

.....

nost zavedeni Skolného na vetejnych vysokych
Skolach.

2 VZDELANI - VEREJNY NEBO
SOUKROMY STATEK?

Prvni otazkou, kterou si musime polozit, je
otazka, zda diskuse o Skolném na vetejnych
vysokych skolach je z ekonomického hlediska
principielné spravnd. Vysokoskolské vzdélani
je ekonomickym statkem (vychazime z defini-
ce, ze statek ekonomicky je cokoli, co je uzi-
tené a vzacné). Nejprve si proto ujasnime,
jakym ekonomickym statkem vlastné vysoko-
Skolské vzdélani je. Ekonomicka teorie ¢leni
ekonomické statky na vefejné a soukromé.
Kromé¢ zminénych dvou zakladnich druht stat-
ki jeste existuji statky, které nesou nekteré cha-
rakteristiky statkii vefejnych a nékteré statk
soukromych. Pfi feSeni otazky financovani ve-
fejnych vysokych skol, je prislusné ¢lenéni dua-
lezité, protoze financovani verfejnych a soukro-
mych statka je fizeno zcela odliSnymi pravid-
ly. Zatimco soukromé statky jsou placeny ze
soukromych prostiedkil, vefejné statky jsou
placeny z vefejnych prostfedkli. Financovani
statkli, které¢ maji znaky vetejnych i soukro-
mych statkd je pak otdzkou ,.kompromisu® a
diskuse.
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Nyni si mizeme polozit otazku, zda je vysoko-
Skolské vzdélani vefejnym, ¢i soukromym stat-
kem. I kdyZ je v CR velmi dlouha tradice fi-
nancovani vysokych skol z vetejnych prostied-
ki, lze jednoznacné tvrdit, ze vysokoskolské
vzdélani v zddném ptipadé neni Cisté vetejnym
statkem. V soucasné dob¢ by se asi sotva nasel
ekonom, ktery by néco podobného tvrdil. (Na-
ptiklad vysokoskolské vzdélani je velmi dobte
vylucitelné ze spotieby a rovnéz se v fad¢ pti-
padii jedna o statek rivalitni - zalezi na kon-
krétni situaci.) Uvedena skute¢nost pochopitel-
n¢ neni ni¢im novym. Pokud by vysokoskol-
ské vzdélani bylo vefejnym statkem, nemohla
by uspésn¢ existovat fada soukromych vyso-
kych skol, které jsou financovany vyhradné ze
soukromych prostfedkti (pfevazné Skolnym).
Vzhledem k tomu, Ze za soukromy statek je na
trhu placeno soukromymi prostiedky (a vyso-
koskolské vzdélani Ize povazovat za soukromy
statek, pfipadné za statek, ktery obsahuje cha-
rakteristiky jak soukromého, tak vetejného stat-
ku), diskuse o zavedeni Skolné¢ho na vetejnych
vysokych skolach neni principielné nesmyslna.

3 PRINOS Z VYSOKOSKOLSKEHO
VZDELANI PRO JEDINCE
A PRO CELOU SPOLECNOST
(EXTERNALITY)

Ekonomickym diivodem, ktery hovoii proti za-
vedeni Skolného na vetejnych vysokych Sko-
lach, jsou vyrazné pozitivni externality, které
se vzdélanim souviseji.

Pozitivni externalitu vymezujeme jako prinos (zvyseni uZit-
ku) jednoho subjektu, za ktery prislusna osoba neplati a

k némuz doslo v dusledku urcitého jedndni jiného subjektu.
(Samuelson 1991, s.969)

Pokud se vratime k uvaham o vysokoskolském
vzdélani, neni mozné prehlédnout, ze blahobyt
spolecnosti jako celku se zvySuje diky novym
objevam, kvalitn¢jsim technologiim atd. Pod-
stata spoc¢iva v tom, ze lidé, ktefi jsou vysoce
vzdélani a jsou schopni pfijit s né¢im novym,
coz vede k dal§imu posunu lidskych znalosti,
nikdy nejsou a nemohou byt ohodnoceni v ta-
kové vysi, jaky ptinos jejich prace predstavuje
pro celou spolecnost. Piinos pro celou spolec-
nost je obrovsky a jeho hodnota je v aktudlnim
Case nezjistitelnd. Vysledkem je, Ze mnoho je-
dinct ¢erpa diky vysoce kvalifikovanym odbor-
niklim vyhody, za které neplati. Proto je zcela
spravné, aby se celd spolec¢nost podilela na na-
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kladech na vzdé€lani ptislusnych lidi, a je opod-
statnéné, aby studium takovych lidi, bylo pte-
vazné hrazeno z vetejnych zdroju. Tj. existen-
ce pozitivnich externalit je ekonomickym odu-
vodnénim pro financovani vysokého skolstvi z
vetejnych zdrojl. ,, Argumenty proti Skolnému
vychazeji z durazu na zminené kladné externa-
lity* (Urbanek, 2007, s.142).

Jak vidime, vzdélani ma sva specifika. Proto
neni povazovano za zadouci, aby byly osoby
poptavajici vysokoskolské vzdelani vylucova-
ny ze spotieby tohoto statku z diivodu nedos-
tatku financnich prostiedkd na jeho ndkup. Za
daleko podstatnéjsi divod, pro¢ by méli byt
poptavajici vylouceni ze spotieby, je povazo-
van nedostatek potiebného intelektu, nadani,
neschopnost systematické prace, atd. Vysoko-
Skolské vzdélani sice neni vefejnym statkem,
ale je ziejmé, ze jde o jiny statek, nez jakym je
napft. houska.

To, co bylo k otazce externalit feeno, plati zej-
ména v piipad¢ ptivodniho tj. elitniho modelu
vzdélavani. Elitni model je takovy, ve kterém
je vysokoskolské vzdélani privilegiem pomeér-
n¢ uzké skupiny nejnadanéj$i populace (stan-
dardné uvadéno 0-15 %). Je ziejmé, Ze to je
skupina, které je s ohledem na sviij vysoky in-
telekt a vysoké tvlr¢i schopnosti schopna pfii-
chézet s novymi myslenkami, podilet se na vy-
voji novych technologii, atd. V ptipad¢ maso-
vého modelu je podil studujicich na vysokych
Skolach vyrazné vyssi az 50 % a s tim souvisi 1
fada odli$nosti. V takovém modelu je terciarni
vzdélani daleko diverzifikovanéjsi, vysoké sko-
ly jsou mnohdy podstatné GZeji spojeny s praxi
a, coz je v tuto chvili podstatné, na vysokych
Skoléach studuje jiz fada studentd, ktefi princi-
pialné neaspiruji na to, aby se vyrazn¢j$im zpu-
sobem podileli na zvySovani stavajici urovné
poznani.

Jak bylo jiz uvedeno, s vysokoskolskym vzdé-
lanim je spojena fada pozitivnich externalit.
Vyse pozitivnich externalit je ale zavisld na
urovni a typu vzdélani. Na zéklad¢ toho, mu-
zeme vyvodit, Ze neni mozné ocekdvat stejné
pozitivni externality v ptipad¢ elitniho modelu
terciarniho vzdélavani, jako v ptipad¢ masové-
ho modelu terciarniho vzdé€lavani, nebo univer-
zalniho modelu tercidrniho vzdélavani. Vyraz-
né pozitivni externality 1ze oCekavat v ptipadé
elitniho modelu. U masového modelu je vyso-
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koskolské vzdélani vice koncipovano jako
»praktickd ptfiprava na budouci povolani*
(neni mysleno nijak hanlive). Takové vysoko-
Skolské vzdélani ovSem jako celek neni nosite-
lem pfili§ velkych pozitivnich externalit (srov-
navano s elitnim modelem terciarniho vzdéla-
vani) a proto jako takové nezasluhuje vyraz-
nou podporu z vefejnych zdroji. (Tim jesté
neni feceno, ze by zde pozitivni externality
nebyly viibec.)

Pii pfechodu z elitniho modelu na masovy a
déale na univerzalni pozitivni externality systé-
mu jako celku budou pravdépodobné klesat.
Proto je z hlediska diskuse o externalitach
opodstatnéné financovani vysokého skolstvi z
vetejnych zdroji pravé v ptipad¢ elitniho mo-
delu. Pfi pfechodu na masovy a univerzalni
model je opodstatnéné financovani zejména ze
soukromych zdroji (jejichz nezanedbatelnou
casti by mohlo byt skoln¢). Na druhé strané ale
i v ptipad¢ masového a univerzalniho typu ne-
dojde ke kompletnimu vymizeni ,,tradi¢nich*
univerzit (mysleno univerzit, postavenych na
idedlech elitniho modelu). Tradi¢ni univerzity
jsou instituce, které by z logiky véci mély byt
stale financovany zejména z vetejnych zdroji
a na které by se skolné nemuselo (a mozna ani
nemélo) vztahovat - jak jiz bylo uvedeno,
absolventi tradi¢nich univerzit jsou nejspiSe
schopni pfinaset vyrazné pozitivni externality.

Probihajici zmény vysokoskolského vzdélani v
CR predstavuji pfechod od elitniho k masové-
mu terciarnimu vzdélavani a jako takové bu-
dou podpofeny reformou MSMT. Za zvaZeni
proto stoji (a je z ekonomického hlediska lo-
gické) 1 poskytnuti rizné vyse vetejnych pro-
sttedkll jednotlivym institucim v zavislosti na
tom, zda jde o vysokou Skolu univerzitniho
typu, ¢i nikoli.

Pti diskusi o vyznamu externalit nesmime za-
pominat, Ze existuje fada dalSich statkd, s je-
jichz spotfebou jsou spojeny pozitivni exter-
nality a tyto statky jsou stejné placeny ze sou-
kromych prostiedkt - napi. ovoce je dilezitym
zdrojem vitaminti a jeho spotieba posiluje imu-
nitni systém. Jestlize se jedinec chova tak, aby
nebyl nemocny, je to také ptinos pro ostatni,
protoze nenakazi své okoli. Principielné neni
mozné kazdy statek, ktery pozitivni externality
piinasi, financovat z vefejnych zdroji a nejspis
by stejné tak nebylo mozné financovat vSech-
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ny veiejné vysoké Skoly, které budou existovat
v masovém a zejména univerzalnim modelu
vzdélavani, z vetejnych zdroji. Proto nutné
musi dojit k tomu, ze bud'to na vSech vetej-
nych vysokych Skoldch vyrazné klesne vyz-
nam vetejnych zdroji nebo, coZz povazujeme
za podstatné logictéjsi, nekteré verejné vysoké
Skoly (bylo vysvétleno, Ze vysoké Skoly univer-
zitniho typu) budou financovany stale zejména
z vetejnych zdrojii a ostatni budou financovéa-
ny zejména ze soukromych zdroju.

Pfes nesporna pozitiva, ktera vysokoSkolské
vzdélani jednotlivcl piinasi celé spolecnosti,
neni mozné zapominat, Ze studenti maji zajem
navstévovat vysoké skoly nikoli proto, ze chté-
ji pfindset pozitivni externality, ale proto, ze
vys$s$i vzdélani je pfinosem pro né¢ samotné.
Oni sami maji pfistup k lépe placenému za-
meéstnani, jejich prace je zajimavejsi, jsou vy-
staveni menSimu riziku, Ze budou nezaméstna-
ni, atd. VSechny tyto vyhody jsou dostate¢nym
motivem pro to, aby o vysokoskolské vzdélani
lidé méli zdjem a divodem aby za n¢j byli
ochotni néco zaplatit.

4 DALSi DUVODY PRO A PROTI
ZAVEDENi SKOLNEHO NA
VEREJNYCH VYSOKYCH
SKOLACH

Vyse zminéné skutecnosti, které schvaluji jak

financovani s vyuzitim soukromych zdroji

(konkrétné skolného), tak vysvétluji divody

pro financovani z vetfejnych zdroji, jsou jisté

vyznamné a zajimavé. Krom uvedenych divo-
da bychom m¢li brat v iivahu jesté nasledujici
skute¢nosti. Financovani vefejnych vysokych

Skol z velké miry z vetfejnych zdroji mize byt

pro danou ekonomiku velmi obtizné a v konec-

né fazi to ani nemusi byt ekonomicky efektivni

a tedy ani vhodné a Zadouci. Divody jsou na-

sledujici:

1) Subjekty, které maji o piislusny statek za-
jem (studenti verejnych vysokych skol) zis-
kavaji dany statek za tak nizkou cenu, Ze
s nim ,,hospodaii* neefektivné.

2) Existence Skolného by patrné zvysila efekti-
vitu fungovani samotnych vysokych Skol.

3) Ekonomika neni tak bohatd aby mohla ve-
fejné vysoké Skoly dostatecné financovat ze
statniho rozpoctu, a v takovém piipad¢ hro-
zi Skolam podfinancovani.
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4.1 Efektivnost (vliv §kolného na studenty
a na vysoké skoly)

., Pro Skolné mluvi hlavné to, zZe student se sta-
vad zakaznikem Skoly. Ma vetsi zajem o zbozi,
jehoz se mu dostava, vice je kontroluje. Sam
Viici sobé je prisnéjsi, protoze chce plné cerpat,
za co zaplatil. Student si lépe vybere Skolu, na
které bude studovat, protoze chce za své penize
dostat to nejlepsi a chce dostat to, co skutecné
v praktickém Zivoté upotrebi (navratnost inves-
tice). Dokonce i pri velmi nizkém Skolném, kte-
ré tvori jen radove procenta skutecnych nakla-
du na studium, uvedené efekty nastavaji - mlu-
VI se o ucinku ndaznakové platby (token fee ef-
fect).“ (Urbanek, 2007, s.142) ,, Nicménée jisté
je, ze jakékoli dobre navrzené schéma spoluui-
Casti studentii na investici do lidského kapitalu
povede k zvySeni efektivnosti vysokého skolstvi,
ke zlepseni spravedinosti (tim, Ze odstrani re-
gresni ucinky verejné podpory) a prinese tolik
potrebné zdroje do vysokého skolstvi.“ (Urba-
nek, 2007, s.146) Analogicky se k problému
efektivniho vyuzivani vysokoskolského vzdé-
lani vyjadiuji dal$i odbornici - naptiklad Bruce
Johnstone.

4.2  Efektivnost
(vliv Skolného na studenty)

Nejprve se podivame na prvni bod - tj. na nee-
fektivni spotebu vzdélani ze strany studentii a
pokusime se odpoveédét na otazku, pro¢ se v
soucasné dobé¢ tolik diskutuje o zvySeni efekti-
vity. Pokud budeme peclivé sledovat proble-
matiku vysokého Skolstvi a zmén, které se ve
vysokém Skolstvi déji, zjistime, Ze diskuse o
efektivité zapocaly az po té, co zacalo docha-
zet k pfechodu od elitniho modelu vzdélavani
k modelu masovému a univerzalnimu. Musime
si tedy nutné polozit otazku: Nesouvisi naho-
dou problém efektivity vysokého skolstvi s
konkrétnim pouzivanym modelem vzdélavani?

Jak bylo v tivodu naznaeno, v soucasné dobé
muzeme pozorovat velky nartist studentti vyso-
kych skol. Kromé faktu, ze na vysokych sko-
lach studuje vice student, dochdzi rovnéz k to-
mu, ze fada studentl (prezen¢niho studia) sou-
bézné studuje dveé (n€kdy i vice) vysokych skol.
Dale dochézi k tomu, ze fada studenti vyso-
kych Skol (prezen¢niho studia) soucasn¢ vedle
studia pracuje. Bylo by mozn¢é déle pokracovat
ve vyjmenovavani jednotlivych trendu, ke kte-
rym dochazi.
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V elitnim modelu tercidrniho vzdélavani bylo
studium vysoké Skoly velmi ndrocné a Casto
vycerpavajici. Student, aby zvladl studium a
ziskal vysokoskolsky titul, musel prokézat
schopnost systematické prace, musel mit dos-
tateCné intelektudlni kvality, nadani, atd. Na
to, aby zvladl vSechny pozadavky, na nc¢ho
kladené, musel vynalozit mnoho energie - jisté
srovnatelné s energii, kterou by musel vynalo-
zit, pokud by chodil do zamé&stnani. Je pocho-
pitelné, Ze univerzity mély na své studenty vy-
soké pozadavky - tak mohlo vysokoskolské
vzdélani fungovat jako znamka kvality a jeho
zvladnuti bylo informaci o vysokych schop-
nostech a vysoké produktivité prace piislusné
osoby. V tomto systému nebylo mozné, aby
studenti (prezenc¢ni formy studia) ve velkém
métitku studovali nékolik vysokych skol, pfi-
padn¢ aby pracovali.

Je zfejmé, Ze pokud ne¢kdo pracuje (napt. z di-
vodu naléhavé potieby financnich prostiedki)
na dvou mistech, znamena to pro n¢ho velmi
vyraznou zatéz, fatalni nedostatek volného ¢a-
su, atd. Stejnd situace nastava, kdyZ studenti
vedle studia pracuji (zejména v piipadé pre-
zen¢ni formy studia).

Podobnou situaci je studium na n¢kolika vyso-
kych skolach -1 kdyz v tomto ptipadé¢ 1ze pred-
pokladat, Ze se jednotlivé studijni obory ales-
pon castené piekryvaji - tj. student nemusi na
vSech studovanych Skolach skladat vSechny
zkousky (n€které mu jsou uznany, a pokud ne,
nemusi se na né alespont moc pfipravovat, pro-
toze problematika mu je jiz dostateCné¢ znama
z druhé skoly). Ale i v tomto ptipad¢ je ziejmé,
ze student musi zvladnout daleko vice povin-
nosti, protoze nebude studovat dvé zcela totoz-
n¢ zamétené Skoly - tim by nic neziskal. Tj.
nutné je vystaven vyssi zatézi, protoze musi
zvladnout vice povinnosti.

V ptipad¢ elitniho modelu univerzity kladly na
studenty takové pozadavky, Ze jim pak nezby-
vala energie a ¢as na dalsi studium na jiné uni-
verzité, pfipadné na praci.

S tim, jak zacalo dochazet ke zméndm souvi-
sejicim s pfechodem na masovy model, se si-
tuace zménila. Soucasti masového modelu je
podstatn¢ diverzifikovangjsi struktura terciar-
niho vzdélavani a vysoké skoly plni v globalu
jiné funkce nez v ptipad¢ elitniho modelu. Vy-
soké Skoly jsou (aZ na pocetné malou skupinu
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tradi¢nich univerzit, které pochopitelné exis-
tuji 1 v masovém modelu) Gizce propojeny s pra-
xi a tim padem je logické, ze se studenti denni
formy studia napf. vice u€astni pracovniho pro-
cesu.

Vzhledem k tomu, Ze masovy systém vzd¢la-
vani je principielné jiny, nez elitni, je pochopi-
telné, ze efektivita celého systému bude zajis-
tovana jinymi prvky, nez jak tomu bylo v pfi-
padé modelu elitniho. V elitnim modelu exis-
tovaly velmi silné bariéry, kladené jednotlivy-
mi univerzitami, které branily neefektivni spo-
titeb¢ ze strany studentti. Pokud by se student
zacal chovat neefektivné (tj. nevénoval by stu-
diu nélezitou pozornost a snazil by se pouze
cerpat vyhody ze svého statusu studena), mu-
sel by univerzitu velmi rychle opustit. Zming-
né bariéry jsou ale v systému masového mode-
lu u vétsiny vysokych Skol nesrovnatelné ,,vol-
néjsi* a proto je tfeba vyuzit jiny nastroj, ktery
by efektivitu zajistil, ptipadné zvysil.

Jak by bylo moZné zabranit neefektivnostem?
Kdyby na vysokych skoldch bylo zavedeno
Skolné, 1ze ocekdvat, ze by se fada studentd,
kterych se neefektivni jednani tyka, chovala
daleko uvazlivéji. Hned na samém zacatku by
si tito studenti peclivéji rozmysleli, ¢emu se
opravdu chtéji vénovat a co je zajima. Mozna
by jiz v pribehu studia na stfedni skole aktivné
zasli na vybrané vysoké Skoly, ziskavali by si
informace na studijnim oddé¢leni a piipadné by
se zaSli podivat i na nékteré prednasky, které
jsou, jak zndmo, vetejné pristupné. Na mnoha
vysokych Skolach si studenti také sami sesta-
vuji rozvrh. Je obtizné hovofit o zodpovédném
piistupu ze strany studentll v okamziku, kdyz
si student dokaze vSechny prednasky a cviceni,
ktera ma zvladnout za pét pracovnich dni,
vtésnat dokonce i do dvou dnli. Zminéné cho-
vani je ale v mnoha ptipadech zpiisobeno ptilis
nizkou hmotnou zainteresovanosti studentd a
absenci jiného nastroje, ktery by studenty
k efektivnimu chovani tla¢il. Studenti nejsou
dostatecné¢ motivovani k tomu, aby se napf.
snazili dobfe pfipravit na prvni termin zkous-
ky. Proto se ve velké mife chovaji tak, ze si stu-
dovanou problematiku ,,projdou* (Casto nikoli
komplexn¢) a jdou zkousku ,,zkusit*.

Jiz jsme uvedli, Ze vzdélani neni vefejnym stat-
kem. Pokud by soukromy statek byl prodavan
za velmi nizkou cenu, doslo by k vyraznému
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previsu poptavaného mnozstvi nad nabizenym
mnozstvim. Vzdelani je statek, ktery mé fadu
charakteristik vlastnich soukromym statkiim a
proto i1 v ptipad€ vysokoskolského vzdélani by
se dalo oc¢ekavat vyrazné efektivnéjsi vyuziva-
ni tohoto statku, pokud by bylo skolné zavede-
no. Kazdy jisté chape, ze pokud by student mu-
sel vynalozit za semestr studia na vysoké skole
urcitou ¢astku (napt. 5 000,- K<), pripadné za-
platit urc¢ity poplatek za kazdou zkousku, kte-
rou se mu nepodafi slozit napoprvé, bude ke
studiu pfistupovat zcela jinak, nez kdyznic pla-
tit nemusi a nese pouze naklady na ucebnice,
koleje, atd. Je sice hezké na jedné stran¢ n¢ko-
mu néco umoznit ,,zadarmo®, ale nesmime za-
pominat, ze v konecném diisledku to stejné za-
platime vSichni. Proto by mélo byt z4jmem nas
vSech, aby existoval n&jaky ndstroj, ktery bude
,hezodpovédné™ jedince korigovat.

4.3  Pohled na tieti pilif terciarniho
vzdélavani

Nase diskuse vede jesté k jednomu zavéru. Pla-
novana reforma terciarniho vzdélani je v oblas-
ti financovani Skolstvi postavena na tfech hlav-
nich pilitich (MSMT, 2009). Ttetim pilifem je
podpora ,,aktivnich* studentd, kteti budou pra-
covat soucasn¢ pii studiu. Je jisté, Ze Skolstvi v
CR prochazi velmi vyraznou zménou a tenden-
ce pracovat soucasné pfi studiu je jeji nedilnou
soucasti. Snaha studentli pracovat soucasn¢ pfi
studiu je v soucasné dob& dana pouze jejich
schopnostmi zvladnout jak praci, tak studium a
jediné, o co bychom méli usilovat je, aby byla
zvysena efektivita vyuzivani vysokoskolského
vzdélani (jak jsme uvedli, 1ze to podpofit napt.
zavedenim Skolného).

Za dané situace se ale podpora ,,aktivnich* stu-
dentt, ktefi budou pii Skole pracovat, jevi jako
nebezpecny prvek, ktery miize deformovat pro-
stiedi.

Prvni problém spociva jiz v tom, co bylo na-
znaceno v predchozich odstavcich - tj. samot-
ny systém financovani vysokoskolského vzdé-
lani bude studenty tlacit k tomu, aby se soustie-
dili na jiné ¢innosti, nez je studium - cozZ pova-
zujeme za principialné Spatné. Studenti se jisté
mohou vénovat jinym ¢innostem, napf. praco-
vat vedle studia, ale nemél by je k tomu tlacit
systém financovani.
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Dalsi problém spociva v asymetrickém dopadu
takového opatfeni na vysoké Skoly. Vzhledem
k tomu, ze n¢které fakulty maji z podstaty véci
blize k praxi, vedl by zplisob financovani (kon-
krétn¢ zminény treti pilit) ke zvyhodnéni pii-
slusnych fakult. Tj. doSlo by ke znevyhodnéni
vice teoretickych obora (napt. filosofie, teore-
tickd matematika, atd.), které jsou Casto zajis-
tovany tradi¢nimi univerzitami, a jsou pro roz-
voj a fungovani spolecnosti velmi podstatné.
Pravé studenti téchto fakult patfi mezi ty, ktefi
pfinédseji nejvyssi pozitivni externality. Zminé-
na uprava by naopak prospéla oborim, které
jsou s praxi vice spojeny napi. ekonomickym
fakultdm. Pochopiteln€ vzdy budou mit studen-
ti ,,praktickych* oborti vyhodu oproti,,teoretic-
kym® obortim v tom, ze si budou moci snaze
ziskat finan¢ni prostfedky v pribchu studia a
po studiu budou mit navic dalsi vyhodu, Ze bu-
dou moci prokazat ur¢itou praxi. Je ale proble-
matické, jestlize samotny zplsob financovani
nckteré fakulty zvyhodnuje na tkor fakult ji-
nych, aniz jsou k tomu jakékoli dalsi divody
(napt. pozitivni externality, pifipadné snaha
kompenzovat néjaky ,handicap®). Pokud by
mél tfeti pilit vstoupit v platnost, jevi se jako
vhodné pfijmout néjaké reciprocni opatieni,
kter¢ bude ,handicap® teoretickym oborim
kompenzovat. Timto opatfenim by mohlo byt
vyrazn&jsi financovani z vefejnych zdrojl a za-
vadéni Skolného pouze na ostatnich vysokych
Skolach.

Nemén¢ vyznamnym problémem je, Ze zplisob
financovani by nemél diskriminovat vysoce
naro¢né obory, mezi které patii napt. jiz zmi-
néna teoretickd matematika. Nékteré sméry na
nez jiné sméry. V piipadé studia ptislusnych
sméril maji studenti nesrovnatelné mensi moz-
nosti (mysleno z ¢asového hlediska) se pii stu-
diu jesté chovat ,,aktivné” v tom smyslu, Ze by
si vedle studia ptivydélavali. I v tomto piipade
by tfeti pilif mél byt na druhé strané kompen-
zovan vyssi podporou tradicnich univerzit z ve-
fejnych zdrojl (analogicky jako v pfedchozim
bod¢).

Dal8im problémem je, Ze zminény tieti pilif fi-
nancovani vysokoskolského studia bude znevy-
hodiiovat n€které zaméstnance na tkor jinych
zaméestnancum. Je sice hezké nékomu pomoci
(v tomto ptipadé zvyhodnit vysokoSkolské stu-
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denty), bohuzel to na druhé stran¢ znamena, ze
pro zaméstnavatele mohou byt studenti ve fi-
nale levnéjsi pracovni silou nez napf. lidé pied
diichodem, ktefi také praci velice pottebuji. V
odstavci 171 Bilé knihy tercidrniho vzdélava-
ni, ktery tesi tieti pilif reformy, je pfimo fece-
no: ,, Ddle povazujeme za vhodné zkoumat moz-
nosti zvysit motivaci zaméstnavatelu k vytvare-
ni ¢astecnych pracovnich uvazki, které by zoh-
ledniovaly rezim studijnich povinnosti cestou
slevy na socialnim pojisténi pro zameéstnavate-
le. Toto zvyhodnéni ve formé slevy na pojist-
nem by se mélo vztahovat také na studenty v
doktorskych studijnich programech na vyso-
kych Skoldach, a to po stanovenou zdkonnou
lhiitu doktorského studia. . Tuto moznost pred-
jima tzv. Prorodinny balicek, ktery byl schva-
len viddou dne 19. listopadu 2008. Tato upra-
va pocita s tim, ze zaméstnavatele, kteri budou
zaméstnavat na zkrdceny pracovni uvazek (nej-
vys 80 % stanovené tydenni pracovni doby)
osoby z okruhu osob v Prorodinném balicku
uvedenych, mezi nimiz jsou uvedeni téz radni
studenti denniho studia stredni, vysoké ci vyssi
odborné Skoly, budou mit moznost uplatiovat
na takového zaméstnance slevu na pojistném
na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni
politiku zaméstnanosti, tzn. slevu na tomto od-
vodu, ktery je povinen platit zaméstnavatel sam
za sebe. Vyse této slevy je navriena v castce az
1 500 K¢ mésicné za kalendarni mésic, v némz
budou po takovy mésic splneny podminky pro
poskytnuti slevy. “ (MSMT, 2009, s.63) Bohu-
zel asymetricky dopad tfetiho pilife na studen-
ty a ostatni zaméstnance neni mozné ,,snadno*
odstranit, a pokud bude tfeti pilit opravdu
soucasti reformy, nejspis bude v tomto smyslu
pusobit negativné.

4.4  Efektivnost
(vliv Skolného na vysoké Skoly)

Ve druhém bodé bylo uvedeno, ze zavedeni
Skolného by patrné prispélo k efektivnéjSimu
vyuzivani finan¢nich prostfedkli samotnymi
vysokymi $kolami. Vysoké skoly v CR jiz dnes
sleduji, jak se jejich absolventim dafi na trhu
prace, snazi se (1 pres nedostatek prostiedki)
soustiedit na védu a vyzkum a nové poznatky
piredavat studentim, atd. Pokud by ale byly
casteCné zavislé na Skolném od studentt, lze
ocekavat, Ze by uvedenym aktivitdm vénovaly
jeste veétsi pozornost. S tim rovnéz souvisi vel-
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mi ozehava otdzka personalniho zajisténi vyu-
ky na vysokych Skolach a garance jednotlivych
predméti docenty a profesory.

V tomto pfispévku se problému garanci a personalniho za-
Jjisténi vyuky nebudeme podrobné vénovat - cilem prispév-
ku je diskuse o Skolném.

Rovnéz by se dalo ocekavat, ze by doslo k vét-
Simu posileni spoluprace mezi jednotlivymi
katedrami a k vét$i harmonizaci vyuky v rdmci
jednotlivych studijnich obort a jednotlivych
fakult. ,, Bila kniha dale nalezitym zpiisobem
vyzdvihuje velice dulezity efekt zavedeni skol-
ného: vhodné stanovené Skolné miize mit blaho-
darny vliv na kvalitu vyuky a racionalnost roz-
hodovani z ekonomického hlediska, a to jak na
strané studentu, tak na strané instituci.

(Weko, 2009, s.6)
4.5  Limity vlivu $kolného na efektivnost

Vyznam Skolného ale nelze ptecenovat. Jeho
zavedeni na vysokych Skolach zdaleka nepiiso-
bi tak jednoznacné¢ ve smyslu zvySeni efektivi-
ty. V tomto ptipad¢ je velmi podstatnd fada dal-
Sich skutecnosti (napf. ,.filosoficky* ptistup ve-
deni fakulty a fada dalSich skutecnosti). Jen pro
ukdzku lze naznacit alespoii dva z moznych
»filosofickych® pristupti:

1) Studenti jsou nasimi zakazniky, a proto jim
musime vychazet vS§emozn¢ vstfic.

2) Studenti jsou nasimi zakazniky, proto jim
musime nabidnout co nejkvalitnéjsi vzde-
lani.

(Zatimco prvni pfistup miize vést ke snizeni

urovné vysokoskolského vzdélani, druhy pii-

stup ptisobi zcela opac¢né.)

Problém je jasn€ patrny pii pohledu na fungo-
vani soukromych skol. V tuto chvili neni pied-
métem diskuse srovnani fungovani soukro-
mych a vefejnych vysokych skol v CR. To je
otazkou jiného zkoumani, kazdopadné i letmy
pohled postaci. Jisté je velmi problematické, a
nejspis i zcela nespravné, fici, ze soukromé vy-
soké skoly v CR (které jsou financovany zej-
ména Skolnym) funguji efektivnéji a ze studen-
ti soukromych vysokych kol se chovaji efek-
tivngji. Skolné sice miize plisobit na zvyseni
efektivity celého systému, ale pouze za urci-
tych podminek - nikoli automaticky. Tj. i kdyz
v praxi existuji modely, které vyuzivaji skolné
a funguji velmi dobfte - napft. australsky model
HECS - neni mozné oc¢ekavat, ze dojde ke zvy-
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Seni efektivity fungovani systému pouze diky
zavedeni Skolného. Teoreticky si miizeme pied-
stavit situaci, kdy zavedeni Skolného podpofii
vlivy, které jako soubor (spole¢né se Skolnym)
budou naopak ptisobit skodlive.

Bylo by mylné, kdyby vznikla ptedstava, ze
pouze zavedeni Skolného mize situaci zlepsit a
zajistit efektivni chovani jak ze strany zaka,
tak ze strany samotnych skol. Jakykoli systém,
jestlize ma dobte fungovat, musi byt postaven
na prvcich, které se vzajemné dopliuji. Pokud
do daného systému vneseme nékteré prvky ne-
uvazen¢, mohou tyto prvky pasobit na cely sys-
tém rozkladné. Je tieba, aby pfipadné zavedeni
Skolného bylo v souladu se vSemi ostatnimi
prvky reformy - nejen s prvky, které bezpros-
tredné souviseji s financovanim vysokych skol.

4.6  MoZnosti dané ekonomiky
(reforma vysokého Skolstvi jako
soucast reformy verejnych financi)

Ttretim bodem, ktery jsme uvedli jako divod
pro zavedeni Skolného, byl ten, ze ekonomika
neni tak bohata, aby mohla v dostate¢né mifte
financovat vysokoskolské vzdelani z vetejnych
zdroji. Je otdazkou dalSich rozbort, jaka cast
vetejnych prostiedki by méla jit na rozvoj a
fungovani vetejnych vysokych skol. Domnivé-
me se, ze pil tomto zkoumani neni podstatné,
zda ostatni zem¢ EU vydavaji na vysokoskol-
ské vzdélani vice ¢i1 méné. To, Ze urcita skupi-
na zemi vykazuje néjaké chovani, jesté samo o
sob¢ nefika nic o tom, zda je pfislusné chovani
spravné. Jaka cast vefejnych prostfedkid by
méla jit na financovani vetfejnych vysokych
Skol, nejspiSe zdvisi na tom, co si jednotlivé
zem¢ mohou dovolit (neboli, jak fada ekono-
mi pfipomind, jaka nebezpeci v podobé napf.
neptiznivého demografického vyvoje hrozi a v
jaké mite hrozi i zvySené vydaje v podobé sta-
robnich dichodti). Proto reforma tercidrniho
vzdélavani by neméla byt feSena odtrzené od
komplexni reformy celych vetfejnych financi.
Reformu terciarniho vzdélavani musime vni-
mat jako jeden z prvki celé reformy veiejnych
financi a vSechna reformni opatieni, ktera bu-
dou piijimana, by méla byt vzajemné konzis-
tentni. Neni mozné pfipustit na jedné strané
neefektivnosti a utrdceni v nékterych oblastech
vetejnych financi a na druhé strané prosazovat
piisné Setfeni a zvySovat tlak na vetfejné vy-
soké Skoly. Ptes vSechno, co bylo fe¢eno, neni
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mozné zapominat, ze prostfedky investované
do Skolstvi maji v dlouhodobém ¢asovém hori-
zontu vyss§i navratnost nez prosttedky investo-
vané do jinych sektori. (Problematikou navrat-

nosti se zabyva napt. Urbanek (2007)).

5  NOVE TRENDY, STARE
FINANCOVANI A MOZNA RIZIKA
ZAVEDENi SKOLNEHO

Nase vysoké skolstvi bylo pfed rokem 1989 vi-
ceméng¢ elitniho typu a tim padem financovani
z vefejnych zdroju (s ohledem na vysoké exter-
nality a existenci jinych nastroji, které zajisto-
valy efektivnost celého systému) bylo opod-
statnéné. Co se tyce uvadénych trendd, od ro-
ku 1989 zacaly byt do ceského vzdélavaciho
systému implementovany nové prvky, které tu
diive nebyly - ty souvisely s pfechodem k ma-
sovému terciarnimu vzdélavani. Rada z nich
m¢ela velmi pozitivni dopady, nicméné celkove
dochézelo k velkym zménam, zatimco Skolsky
systém neprosel tomu odpovidajici reformou.
Bez jakékoli reformy by ve vysledku hrozilo
zhorSeni ,kvality” a trovné vysokoskolského
vzdélavani jako celku.

Pti diskusi o Skolném nesmime zapominat na
rizika, kteréd s sebou zavedeni Skolného pfinasi.
Velmi vaznym a casto diskutovanym rizikem
je zejména odrazeni mladych lidi ze socialné
slabsich vrstev od studia. Zminény problém ale
nesouvisi pfimo s otazkou - Skolné ano ¢i ne,
ale s konkrétnim zplisobem zabudovani Skolné-
ho jako jedné ze slozek financovani vysokého
Skolstvi. Napt. Urbanek v publikaci Financo-
vani vysokého Skolstvi upozornuje, Zze zavede-
ni Skolného v praxi neprobiha bez toho, aby
existovala socialni podpora pro studenty z niz-
koptijmovych rodin, piipadné aby byla situace
feSena jinym vhodnym zpasobem. Je ziejmé,
ze neni mozné plytvat lidskymi zdroji, odrazo-
vat nadané studenty od studia, vyvoléavat social-
ni napéti ve spolecnosti a zvySovat nerovnosti
ve spolecnosti. Tj. pokud shledame Skolné eko-
nomicky opodstatnénym, musime zkonstruo-
vat takovy model, aby k Zadnym uvedenym
negativnim vlivim nedoslo. (Jiz diive bylo
v textu upozornéno na model HECS, ktery
velmi dobfe funguje v Australii.)
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6 PROBLEM ZMEN V OBLASTI
VYSOKOSKOLSKEHO
VZDELAVANI

V CR dochazi k vyznamnym zménam v oblas-

ti vzdélavani, které se setkavaji s velmi odlis-

nou podporou a porozuménim ze strany laické

i odborné vetejnosti. Zatimco nékteré zmeény

jsou vitany, jiné zmény jsou velmi kritizovany.

Problém nastava v ptipadé¢, kdy zména, kterd

je povazovéana za zménu vitanou (alesponi ur-

¢itou skupinou populace), je spojena s nutnosti
reformy systému a se zavedenim opatieni, kte-
ré jiz stejnou skupinou populace tak vitano ne-
ni. Abychom mohli problém jasné€ji pochopit,
struéné¢ se podivame na typologii postoju k vy-
sokoSkolskému vzdélani, jejimz autorem je

Martin Trow. Ten uvadi, ze postoje ke vzdéla-

ni je mozné rozdélil na ctyfi zékladni (Trow,

1973, 5.29):

1) tradicionalisticko-elitisticky

2) tradicionalisticko-expanzionisticky
3) reformisticko-elitisticky

4) reformisticko-expanzionisticky

V tuto chvili nds zajimad druhy postoj. Stou-
penci druhého postoje (tj. tradicionalisticko-
expanzionistického) pfijimaji nékteré zmény
(zejména rust poctu studentl vysokych skol),
ale brani celkové reformé systému terciarniho
vzdélavani. Trow upozoriiuje, ze zminény pii-
stup je pomérné Casty. Pokud se zamyslime
pro¢, dostaneme nejspise nasledujici vysvétle-
ni: Jde o to, ze 1 kdyz velka ¢ast populace do-
kaze uvazovat flexibilné, nedokaze bez hlubsi
orientace v problému pochopit veskeré disled-
ky zmén a také neni ochotna vzdat se urcitych
,.vyhod*. Napft. v CR je mozné pozorovat nega-
tivni reakce studentii na snahy o zavedeni Skol-
ného a ojedinéle 1 jejich protestni akce. Titiz
studenti ale souhlasi s tendenci ristu poctu vy-
sokoskolsky vzdélanych osob. (Zadné akce v
tomto sméru zaznamenany nebyly a studenti
v CR uvedeny trend ani nijak nekritizuji.) Je
evidentni, ze si nejsou schopni uvédomit jaky
je celkovy dopad zvySovani poctu vysokosko-
lakd. Domnivaji se, Ze rist poctu vysokoskol-
sky vzdé€lané populace mize probéhnout, aniz
by se zménilo postaveni, funkce a financovani
vysokych Skol. Argumentuji napf. tim, Ze vy-
sokoskolské vzdélani je statek s vyraznymi po-
zitivnimi externalitami a neuvédomuji si, ze
pfechodem k masovému vzdélavani se véha to-
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hoto argumentu vyrazné snizila. Trow proto vy-
svétlil, ze druhy postoj je ,,nestabilni® - stou-
penci tohoto postoje podporuji stav, ktery je
nestabilni a na cely systém by jeho jednotlivé
jeho prvky pisobily rozkladné.

7 LIMITY VYZKUMU V PRIPADE
ZAVEDENi SKOLNEHO

Pokud chceme zkoumat libovolny problém,
musime si vzdy nejprve ujasnit, jaké vyzkum-
né¢ metody jsou vhodné. V mnoha piipadech
jsou velmi dobrymi metodami dotaznik, terén-
ni Setfeni, fizeny rozhovor, atd. Existuje ale
mnoho problému, pii jejichz feSeni zminéné
metody vhodné nejsou. Proto je tieba velmi
peclive zvazit, jaké metody lze uzit pii vyzku-
mu, ktery by mohl pomoci pii feSeni proble-
matiky zavedeni Skolného na vetejnych vyso-
kych $kolach v CR. Napf. zminéné dotazovani
je problematicky realizovatelné - zejména s
ohledem na jeho vypovidaci schopnost. Dota-
zovani totiz velmi dobfe védi, pro¢ je Setieni
provadéno a logicky pfizptsobi své odpovedi.
Tj. neodpovidaji podle pravdy, jak by se sku-
te¢né¢ zachovali v modelové situaci, ale podle
toho, ¢eho si preji docilit. Je ziejmé, ze pro
studenty a jejich rodiny Skolné neni ni¢im pfi-
jemnym a proto budou v ptipadé dotazii na
Skolné, pripadné jeho vysi odpovidat tak, aby
Skolné zavedeno nebylo, ptipadné jen v symbo-
lické vysi. Mizeme srovnat vypovidaci schop-
nost takového vyzkumu v piipad¢ diskuse o za-
vedeni Skolného s jinym ekonomickym problé-
mem, napiiklad s cenovou diskriminaci prvni-
ho stupné. I kdyz je cenova diskriminace zcela
legitimni cenovou politikou a jeji rizné formy
jsou bézn¢ uzivany, neni mozné v praxi pouZzit
cenovou diskriminaci prvniho stupné, protoze
neexistuje mechanismus, ktery by umoznoval
zjistit maximalni cenu, kterou jsou kupujici
ochotni zaplatit (dotazovani neni k nicemu, do-
tazovani nikdy tuto maximalni cenu nesd¢li).
Proto je tfeba velmi peclivé zvazit, jakym zpi-
sobem je mozné uzit vyzkumné metody prave
v ptipad¢ feSeni problematiky skolného.

Krom toho pfi feSeni problému zavedeni Skol-
ného (stejn¢ tak jako pfi feSeni fady dalSich
problémil) by nemélo jit o to ,,ud€lame to, co
nam dovoli* - tedy pokud studenti §kolné bu-
dou ochotni platit a bude to politicky prichod-
né, tak jim ho nasadime, ale spis o to ,,udélame
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to nejlepsi, ¢eho jsme schopni® - tj. situaci vel-
mi dikladné rozebereme a pokusime se nalézt
takové teSeni, které je nejlepsi bez ohledu na
to, zda jsme schopni studenty ,,donutit”, aby
platili.

ZAVER

V naSem pfispévku jsme se pokusili nastinit,
ze vysokoskolské vzdélani neni vefejnym stat-
kem a proto je diskuse o ptipadném zavedeni
Skolného smysluplnd. Na druhou stranu, cela
spoleCnost Cerpa pozitivni externality, které
pfinaseni vysokoskolsky vzdélani jedinci. To
naopak vede k zavéru, ze financovani vysoko-
Skolského vzdélani z vetejnych zdroja je opod-
statnéné minimalné v pfipadé tradicnich uni-
verzit, které pfindseji nejvyssi pozitivni exter-
nality. Naopak v pfipadé ostatnich vysokych
Skol patrné€ nelze hovofit o tak velkém piinosu
pro spolec¢nost, ktery by opraviioval jejich fi-
nancovani pfevazné z vetejnych zdroju a proto
v pripadé¢ téchto skol je diskuse o skolném vel-
mi aktudlni.

Jako jeden z nejvaznéjsich problému se v pfi-
padé¢ diskuse o zavedeni Skolného jevi problém
efektivniho vyuzivani vysokoskolského vzde-
lani ze strany studentii a efektivni fungovani
samotnych vysokych Skol. Lze ofekavat, ze by
Skolné, za urcitych piedpokladit mohlo vyraz-
né¢ zvysit efektivni spotiebu vysokoskolského
vzdélani ze strany studenti zejména v piipadé
vysokych $kol neuniverzitniho typu. Na téchto
Skolach neexistuji tak silné dalsi nastroje, které
by efektivitu zajiStovaly (jako je tomu v pii-
pad¢ tradi¢nich univerzit). Efektivni vyuzivani
vysokoskolského vzdélani je divodem, proc
by se o Skolném mélo diskutovat. Krom toho,
Skolné na vefejnych vysokych Skolach muze
piedstavovat vyznamny zdroj financovani.

Je dal$i otazkou, zda je redlné (s ohledem na
budouci vyvoj nasi ekonomiky), aby bylo vy-
sokoskolské vzdélani v budoucnu financovéno
v pfevazné mifte z vetejnych zdroju.
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Bylo by ale vaznou chybou, kdyby vznikla
pfedstava, Ze tento Clanek teSi dilema mezi
financovanim z vefejnych zdrojt, nebo s vyu-
zitim Skolného. Takto problém nestoji a ¢lanek
nic takového nepodsouva. Existuje mnoho ji-
nych druhi soukromych prostiedkd, které mo-
hou byt pifi financovani terciarniho vzdélani
vyuzity. Jestlize do budoucna lze ofekéavat vy-
raznéjsi propojeni vysokych skol s praxi, pak
lze ocekavat, ze velké mnoZstvi soukromych
prostifedkit bude mozné ziskat od konkrétnich
podniki. Jednotlivé podniky mohou mit zdjem
o ur¢ity vyzkumny projekt, ktery bude feSen
védeckymi pracovniky a studenty vysoké Sko-
ly, dale mohou financovat vysokou skolu, kte-
ra bude pfipravovat zaméstnance podle potieb
podniku, atd. Krom¢ toho nikdy nemize byt
problém postaven tak - bud’ vetejné zdroje, ne-
bo soukromé. Pochopitelné, ze vefejné vysoké
Skoly jsou v soucasné dob¢ financovany jak z
vetejnych zdroja, tak ze soukromych zdroji a
neni pravdépodobné, Ze by jeden z uvedenych
zdroji byl v plné vysi nahrazen druhym. Tj.
tento ¢lanek si kladl za cil pouze upozornit na
vyznam $kolného, aniz by dale fesil komplex-
n¢ moznosti financovani vysokych skol v ma-
sovém modelu tercidrniho vzdélavani. Domni-
vame se, ze jde o dilezitou a zajimavou otaz-
ku, ktera tizce souvisi s aktualnim dénim.

Zavedeni Skolného nikdy nemtize probéhnout
bez peélivého feseni celého problému - MSMT
v matridlu Bild kniha tercidrniho vzdélavani
fesi nékteré moznosti typu ,, odlozené a kontin-
gencné splacené skolné* (MSMT, 2009, s.49).
Cilem naSeho pfispévku nebylo fesit otazku,
jakym zptisobem ma byt Skolné¢ zavedeno -
zda formou ptimého $kolného, nebo odlozené-
ho Skolného a hodnotit jednotlivé moznosti.
Clanek se pouze pokoudi vysvétlit vyznam
Skolného, jako ptipadného nastroje zvysujiciho
efektivitu celého systému vysokoskolského
vzdélavani a proto se dotyka tretiho pilife fi-
nancovani terciarniho vzdélani, ktery je proble-
maticky a nc¢které fakulty zvyhodiuje na ukor
jinych fakult.
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VLIV CILENE PREZENTACE VYSOKE SKOLY

NA KVALITU VYSOKOSKOLSKEHO STUDIA
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Resumé: Clanek se zabyva vlivem cilené prezentace vysoké $koly na rozhodovani stiedoskolskych
studentli v procesu vybéru konkrétni vysoké skoly a jejim nepfimym vlivem na kvalitu vyso-
koskolského studia. Nésledny pritbéh procesu pfizptisobeni se studenta na podminky vyso-
koskolského studia ma vliv na uspésnost ve studiu.

Summary: This article describes how much a properly made self-presentation of a university influ-
ences the secondary school students”decision which university to study, and how the presen-
tation indirectly contributes to the quality of university study. Subsequently, the students
successful adaptation to the requirements of the university study influences their study

results.

SOUHRN CINITELU VYTVAREJICI
KVALITU SKOLY

V cervnu 1999 byla v Boloni podepsana dekla-
race o vytvoreni Evropského prostoru vysoko-
Skolského vzdélavani [1]. Evropskym zemim
se oteviela moznost vyuzit jedineCnosti svych
vzdélavacich systému a vytvofit z nich systém
evropsky. Hlavnimi rysem nového systému
bylo pfijeti tfi jasné definovanych a porovna-
telnych stupiit vysokoskolského vzdélavani -
bakalatského, magisterského a doktorského.
Na dalsi konferenci byl piijat Soubor standar-
di, postupti a hlavnich smért v oblasti zabez-
peceni kvality a ptijali té€z princip Evropského
registru agentur pro zabezpeceni kvality. V
zaveéreCném komuniké ministti ptivitali princip
Evropského registru kvality pro ndrodni
agentury zabyvajici se zabezpecovanim kvali-
ty, zalozeny na narodnim "peer review" (nic
vice a nic mén¢). Standardy a smérnice pro
vnitini zajiStovani kvality vysokych skol jsou
definovany v n¢kolika nasledujicich bodech:

= vnitini politika a postupy zajiStovani kvali-
ty

= schvalovéani, sledovani a periodické hodno-
ceni programu

= hodnoceni studentli

= zajiStovani kvality ucitelt

= studijni opory a podpora studentd

= informacni systémy

= vefejna dostupnost informaci
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VYZNAM KVALITNi PREZENTACE
VYSOKE SKOLY

Mezi faktory, spoluvytvarejici kvalitu vysoké
Skoly, miizeme zatadit i zplisob prezentace vy-
soké skoly pomoci medidlnich a publikac¢nich
prostiedkti. Vhodna prezentace konkrétniho
studijniho oboru dané vysoké Skoly ma prvotni
podil na tom, jaké typy studentti Skola ziska a
jaké mnozstvi studentli nésledné ve studiu
uspéje.

Vysoké skoly pro svou popularizaci poradaji
Dny otevienych dvefi, prezentuji se na svych
webovych strankach, kde mtze kazdy uchazec
ziskat informace o moZnostech studia a speci-
fickych narocich konkrétnich studijnich obort,
jednotlivi ucitelé predstavuji své studijni obory
behem navstév na sttednich skolach. Pravidel-
n¢ je poraddan veletrh Gaudeamus - veletrh vy-
sokych skol, kde se studenti mohou osobné
setkat se zastupci jednotlivych vysokych skol a
ziskat odpovédi na konkrétni dotazy tykajici se
studia na dané vysoké skole. Z uvedeného vy-
¢tu se v zasad¢ jevi mnozstvi informaci, po-
skytovanych vysokymi Skolami o jednotlivych
studijnich oborech jako dostacujici. Z obr. 1 je
vidét, jak dualezita je webova stranka vysoké
Skoly na internetu pro ziskéni informaci o vy-
soké skole - 37% respondentti zde Cerpalo in-
formace pro své rozhodovani o budoucim stu-
diu [2].
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@ Den otevienych dveri

B Internet

OVeletrh Gaudeamus

O Doporuceni stredoskolskych pedagogi
E Informacni brozurky

O Reference lidi z VaZeho ololi

W Jiné...

Graf 1 Jakym zplisobem jste zjiStoval/a
informace o vysokych skolach?

Dulezitym kritériem pro vybér vysoké Skoly
bylo pracovni uplatnéni tj. atraktivita oboru (v
tomto konkrétnim ptipadé informacni techno-
logie). Polovina respondentli povazuje za pod-
statné, sloucit studijni povinnosti s praci. Sklad-
ba a ndplih povinnych pfedmétii byla dilezita
pro 70 % respondentd.

Skutecnosti vSak zlistava, Zze béhem pohovori
se studenty prvnich ro¢nikd béhem zimniho
semestru byla opakované zjiSténa nedostate¢né
povédomi studentl o konkrétni naplni jejich
studia. Z obsahu odpovédi vyplyva podstatny
poznatek, Zze studenti si sice pfeCtou nazvy
svych zapsanych studijnich pfedméti, ale vé-
nuji jiz podstatné mensi pozornost sylabuim, tj.
popisu konkrétni naplné daného predmétu.

PROCES PRIZPUSOBENI SE
STUDENTA PODMINKAM
VYSOKOSKOLSKEHO STUDIA

Ptechody z jednoho stupné Skolského systému
na dalsi jsou pro jedince témét vzdy spojeny se
zménou podminek, pozadavkl a socidlnich
skupin v jeho bezprostfednim okoli. Student se
ocita v cizim prostiedi a ocekdva se od n¢j
jeho vlastni aktivita a spoluti¢ast na sestaveni
programu studia v tom smyslu, Ze:

= geznami se s univerzitnim informac¢nim
systémem

= zapiSe se na predméty

= gestavi si vlastni rozvrh

= domluvi si konzultace s vyucujicimi

Rozsah zmén a rozdili mezi prostfedim, ze
kterého student ptichazi a prostfedim novym
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vyznamn¢ ovliviiuje naroky na ptizplsobeni se

studenta novym podminkdm. Pfechod na vyso-

kou skolu je vzdy velkou zménou. Vyznam a

dopad této zmény na jednotlivé studenty vSak

mize byt zna¢n¢ individualni v zavislosti na:

= piedchazejicim zplsobu vyuky a vztahu
ucitel - student na stfedni Skole

= kvalité stfedni Skoly

= postaveni jedince v rodin€, mife rodiCovské
kontroly, mife emoc¢ni zavislosti na rodi¢ich

* urovni rozvoje samostatnosti, sebekontroly
a rozhodovani

Jiz v pribehu prvniho semestru ziskavaji stu-
denti zpétnou vazbu o stavu svych znalosti
(ptipadné i o limitech svych schopnosti) z vy-
sledkli pribéznych testi. Vysledky téchto prv-
nich testii obvykle vedou ke sniZeni poctu stu-
dentl prvnich ro¢nikl. Je otdzkou, nakolik je
ubytek studentti béhem prvnich dvou semestrt
zpusoben tim, ze nékteii studenti chtéli pouze
vyzkouset studium na VS bez skute¢ného zaj-
mu o vysokoskolské vzdélani (a studium vzda-
ji po prvnim sezndmeni se s naroky vysoko-
Skolského studia) a do jaké miry je tbytek stu-
dentli zplsobeny tim, ze diky nedostatecné in-
formovanosti (z jakéhokoliv ditvodu) si studen-
ti zvolili obor, ktery studovat nechtéli (a v pfi-
pad¢ vybéru pro né vhodného a je zajimajiciho
oboru by ve studiu Gspésné pokracovali).

32%a

4%

9%

8%

2% 304

11% 124 9%
ECVUT
O Masarykova Univerzita v Brné
O Vysokeé uceni technicke v Brné
O Univerzita Karlova
W Univerzita Hradec Kralové
O Technicka Univerzita Liberec
W Univerzita Pardubice
OUniverzita Tomase Bati Zlin
H Zapadoceska Univerzita v Plzni
OJina Vs
Graf 2 Struktura prihlasek studentu
na ruzné vysoké skoly

Graf 2 ukazuje, ze 11 % studentli Univerzity
Pardubice si podalo ptihlasku i na obdobny
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studijni obor na Univerzit¢ Hradec Kralové.
Pfestoze nazvy 1 obecné zaméteni studijnich
oborii na obou VS je obdobné, nejsou obsaho-
v¢ zcela totozné. Neni proto zcela jisté, Ze stu-
dentiim, ktefi si podavali ptihlaSku na Univer-
zitu Hradec Kralové, ale studuji v Pardubicich,
obsah a zaméfeni studia na Univerzit¢ Pardu-
bice zcela vyhovuje

ZAVER

Uspé&snost zvladnuti procesu adaptace na nové
podminky vysoké Skoly je jednou z podminek
uspésného studia. Prvotnim faktorem ovliviiu-
jici uspésnost studenta je volba vhodného stu-
dijniho oboru. Tato volba a kone¢né rozhod-
nuti studenta pro konkrétni studijni obor zavisi
na vice faktorech, jednim ze zékladnich pied-

Pouzité zdroje

pokladli pro spravné rozhodnuti je dostatek
informaci o ndplni a narocich jednotlivych stu-
dijnich oborti. Z vyse zminovanych pohovora
se studenty vyplyva, Ze internet je dulezitym
zdrojem informaci v procesu vybéru vysoké
Skoly a studijniho oboru, vhodna a informac¢né
hodnotna webova prezentace vysoké Skoly tak
muze znacnou meérou prispet ke spravné volbé
vhodného studijniho oboru a neptimo tak ovliv-
nitiaspéSnost studia znaéného poctu studentd.

Pohovory ziskand zpétna vazba o tom, jak si
studenti predstavovali studium ptfed vstupem
na VS a jak jej vnimaji po dvou mésicich stu-
dia, by mohla vyznamné ptispét k upraveé pre-
zenta¢nich materidlti a zpasobu jejich zvefej-
novani.

[11 MSMT, 2010 Boloriské deklarace. [cit. 2010-09-05]. Dostupné z WWW: < http://www.bologna.msmt.cz/?id=BolognaProcess >

[2]1 PILAR, L. Vyplrito.cz - Vytvorit dotaznik zdarma. [online]. 2010 [cit. 2010-11-16]. Rozhodovani p¥i vybéru VS (vysledky prizkumu).
Dostupné z WWW: <http://www.vyplnto.cz/realizovane-pruzkumy/rozhodovani-pri-vyberu-vs/>.
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DIPLOM A JEHO HODNOTA
Diskuse k reformé terciarniho vzdélavani v CR - ¢ast 1

Eva Kankova

Katedra ekonomickych teorii, Provozné ekonomicka fakulta, Ceska zemé&délska univerzita v Praze
Department of Economics Theories, Faculty of Economics and Management, Czech University of Life Science Prague

Resumé: V soucasné dobé dochazi v CR k intenzivnimu riistu poétu absolventii vysokych gkol.
Zminény riist je rovnéz podporovan reformou terciarniho vzdélavani v CR. Bohuzel, uvede-
ny trend neni spojen pouze s pozitivy. Cilem tohoto ¢lanku je upozornit na nékteré problé-
my, které rist poctu vysokoskolakl pfinasi. V teoretické roving se ¢lanek opird o teorii fil-
tru. Jeden z hlavnich problémd, na ktery zminéna teorie upozoriuje, je pokles vypovidaci
ma samo o sob¢ velmi vazné dusledky - ekonomické, socidlni, psychologické, atd.. Rast
poétu vysokoskolaki v CR se z tohoto tihlu pohledu jevi jako nepromysleny.

Summary. At present the number of university graduates increases intensively. The growth
mentioned has been supported by the reform of tertiary education in the Czech Republic.
Unfortunately the mentioned trend is not connected with positive factors only. The aim of
this article is too warm against some problems which have been created by the growth of the
number of the university students. At theoretical level the article is grounded on the theory
of filter. One of the main problems the mentioned theory deals with decline of the
informative value of university education. This fact is given by the growth of the number of
the university student. In itself the fact may have very serious consequences which are
economical, social, psychological, etc. From this point of view the growth of the number of
the university students seems to be ill considered.

uvoD

Jednou z velmi vyznamnych zmén, ke kterym
dochazi v oblasti vysokoskolského vzdélavani
v CR (ale nejen tam), je rist poétu studentd a
absolventd vysokych Skol. Pocet studenti a
absolvent vysokych kol v CR se rok od
roku zvySuje. Zminény trend je dan snahou
CR ,,dohnat“ v této oblasti zapadni Evropu a
USA a je Casto prezentovan jako velmi vy-
znamna pozitivni zména. Napf. ve strategic-
kém dokumentu nazvaném ,,Bila kniha terci-
arniho vzdélavani“ je teCeno: ,, V roce 1989
povazovalo dosazeni co nejvyssiho vzdélani
za dulezZitou podminku Zivotniho uspéchu
20 % déti na konci povinné skolni dochazky, v
roce 2003 to bylo jiz 67 %. Tomu odpovidal i
rust aspiraci: v roce 1989 v poslednim roce
zakladni skoly aspirovalo na dosazeni vysoko-
Skolského vzdeélani 17 % Zakii, v roce 2003 to
bylo jiz 49 %. ““ (Bila kniha terciarniho vzd¢la-
vani, 2009, s.55).
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Lze fici, e rast po&tu vysokoskolakti v CR je
jednou z hlavnich myslenek Bilé knihy terci-
arniho vzdélavani. Je ovSem zasadni otazkou,
zda jednoznacné pozitivni pristup k rastu poctu
absolventd vysokych skol je spravny.

Kazda zména s sebou nese jak pozitiva, tak ne-
gativa aje dilezité byt si védom obojiho. Vzhle-
dem k tomu, ze v zépadni Evropé¢ a v USA
dochdzelo k rlstu poctu absolventli vysokych
skol diive, je nyni Ceska republika ve zcela
mimofadné situaci, kdy mize velmi podrobné
analyzovat veskeré dopady takového vyvoje na
celou spolecnost. Diky tomu se mtlize poucit a
vyvarovat piipadnych chyb a omylt.

,, Postkomunistické zemé véetné Ceské republi-
ky neprosly postupnym vyvojem jako ostatni vy-
spélé zemé a mnoho zmén zacalo byt realizo-
vano az po roce 1989. ... Za pouhych 18 let se
vzdélavani v Ceské republice zménilo jak kvan-
titativné, tak kvalitativné. Zvysil se pocet insti-
tuci i studenti, ...." (Bila kniha terciarniho
vzdelavani, 2009, s.16)
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CiL

Cilem tohoto pfispévku je popsat a analyzovat
nckterd negativa, kterd souviseji s ristem po-
¢tu absolventli vysokych Skol v rtiznych ze-
mich. Vzhledem k tomu, Ze zmin€na proble-
matika je velmi rozsdhla a komplikovana,
klade si tento prispévek za cil analyzovat
pouze né€které problémy. Jde o vybrané pro-
blémy, se kterymi se jiz v souc¢asné dob¢ po-
tykaji zemé, v nichZ proces zvySovani poctu
vysokoskolakii zapocal o fadu let diive. K
teoretickému ukotveni je v pfispévku vyuZzita
teorie filtru.

S ohledem na rozsah problematiky, je tento
ptispévek jen vstupem do problému. Uvedené
téma bude dale feSeno v navazujicich ptispév-
cich.

DIPLOM A JEHO HODNOTA

Rada ekonomi a sociologii upozoriiuje na
fakt, ze rist poctu vysokoskoldkl ve skutec-
nosti ,,devalvuje” diplomy ziskané na vyso-
kych Skolach a pochopitelné 1 maturitu. Jed-
nou z ekonomickych teorii, které¢ se zminénou
problematikou zabyvaji, je teorie filtru. Ta
vychazi z ptredpokladu, ze zaméstnavatel na
trhu prace potiebuje informace, podle kterych
by si vybral nejvhodnéjsi zaméstnance. Za-
meéstnavatel nema dostatek informaci o schop-
nostech potencidlniho zaméstnance a kazda,
kterou o zaméstnanci ziska je pro n¢ho zaji-
mava. Mezi velmi dulezité informace nalezi
uroven dosazeného vzdélani. Podstatou je fakt,
ze jedinec je schopen dosdhnout urcitého
vzdélani diky svym vlastnostem, schopnostem
a inteligenci. Proto také je vzdélani povazo-
které v sob¢ nese urc¢ité mnozstvi informace o
schopnostech a vlastnostech pfislusného je-
dince. Vzdélani pak samo o sobé neni podle
teorie filtru ani tak ,,ndstrojem* zvysujicim
produktivitu préace, ale spiSe ,,nastrojem iden-
tifikaCnim* (nebo-li nastrojem, ktery slouzi k
vybéru osob s vyssi produktivitou prace). Tj.
diky tomu, ze jedinec ma urc¢itou kombinaci
vlastnosti a schopnosti, které mu zajiStuji
vys$i produktivitu prace (alespont v urcitém
oboru), mize ziskat vyssi vzdélani. “...Edu-
cation serves as a pure screening device or
filter, through which employers identify indi-
viduals with certain qualities that the educa-
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tional process tests and certifies but does not
itself produce.” (Hirsch, 1976, s.47).

V této souvislosti je rovnéz dilezité, ze teorie
filtru nevnimd vzdé€lani jako absolutni ukazatel
(4. neni ptili§ podstatné, jaké konkrétni urovné
vzdélani jedinec dosdhne), ale jako relativni
ukazatel (tj. jaké trovné vzdélani dosahne ve
vztahu k ostatnim subjektiim). Teorie filtru tedy
posuzuje vzdélani jako urcité oznaceni jedince
v souboru ostatnich jedinct. Vypovidaci schop-
nost vzdelani proto pro zaméstnavatele vyrazné
klesa, jestlize analogické vzd€lani ma témef
polovina (pfipadné jesté podstatné véEtsi Cast)
populace. V tuto chvili zamé&stnavatel nedosta-
va informaci ani o tom, ze ,,vlastnik titulu® (po-
kud hovotime o vysokoskolském vzdélani) dis-
ponuje vyssim IQ nez prumér populace, ani o
tom, ze je pracovitéjsi, svédomitéjsi, atd. Eko-
nomové proto ¢asto upozoriiuji na nasledujici
problém. Rist poc¢tu vysokoskoldka ve skutec-
nosti znamena redukci informaci pro zaméstna-
vatele (a pochopitelné pro vSechny dalsi sub-

jekty).

Situaci si 1ze snadno predstavit na ptikladé, kte-
ry upozoriiuje na zmény v prumérném IQ (je
mySleno deviacni 1Q) absolventd vysokych
Skol v zavislosti na poctu absolventl. Jestlize
stale roste pocet absolventii vysokych Skol, pak
musi nutné dochazet k poklesu primérného 1Q
téchto absolventl. Jde o logicky disledek. 1Q
spolecnosti jako celku (napt. v jedné zemi) je
dlouhodobé konstantni veli¢ina. Jestlize ma
vysokou Skolu pouze napt. 5% populace, pak
jsou pozadavky na vystudovani vysokych §kol
takové, aby je zvladlo splnit 5% populace s
nejvyssSim 1Q ve spolecnosti. Jestlize ma vzriist
pocet absolventli vysokych Skol, musi vysoké
Skoly (alesponl urcité procento z nich) nastavit
své pozadavky tak, aby pfislusny vyssi pocet
proSel. Jestlize si pfejeme, aby vysokou skolu
vystudovalo napt. 50 % populace, pak je zfej-
mé, ze podminky museji byt takové, ze vyso-
kou skolu bude mit v dané zemi fada osob, kte-
ré maji zhruba primérné 1Q. To znamena, in-
formace o inteligenci pfislusné osoby, ktera ab-
solvovala vysokou Skolu, je pro zaméstnavatele
uplné stejnd, jako kdyby nabiral stfedoskoldka
v situaci, kdy by v dané zemi bylo jen 50 %
stitedoskolakli (uvazujeme za predpokladu vol-
ného vstupu - tj. neni nikomu branéno ve studiu
kvli jeho barvé pleti, pohlavi, atd.).
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Z uvedeného plyne, Ze ve skuteCnosti je, za
situace vysokého poctu absolventli vysokych
Skol, lepsi uplatnéni na trhu prace u vysoko-
Skoldkt mytem. Ne, Ze by v nékterych obdo-
bich toto tvrzeni neplatilo, ale v obecné rovi-
né rist poctu absolventl vysokych skol vede
pouze ke zménam struktury zameéstnanci na
trhu prace.

Cesky sociolog Jan Keller pfirovnava situaci
v piipad¢ vzdélanostnich sluzeb situaci v do-
pravé. Podle ného jde v pfipad¢ vzdélani o
analogii vynuceného uzivatele, tj. osoby, kte-
ra musi pouzivat méstskou hromadnou dopra-
vu, protoze se zvétSuje vzdalenost mezi cen-
trem mésta, nakupnimi zénami, rekrea¢nimi
zonami mésta atd. Jestlize se zvySuje pocet
vysokoskolakt, pak k tomu, aby urcitd osoba
mohla zastdvat stejnou pozici jako jeho
rodice, musi studovat déle a musi ziskat vyssi
titul.

,, Citelnym diisledkem demokratizace (v jistém
ohledu spise zmasoveni) vysokého Skolstvi se
stala inflace diplomii a pokles prakticke vahy
vzdelani. Studium stdle delsi zacalo byt vyza-
dovano k tomu, aby mohl ¢lovék po absolvo-
vani Skoly vykonavat praci, kterou bylo mozné
jesté v minulé generaci ziskat i se vzdelanim
nizsim. Nas to teprve ceka, ale v ekonomicky
nejvyspélejsich zemich uz nékdy od sedmde-
satych let 20. stoleti prestava skola fungovat
jako vstupenka do vytahu, ktery vynasel mi-
nulé generace do stdle vyssich pater spolec-
nosti. Naopak piisobi casto pouze jako vynu-
cend strategie, jako pojistka, ktera ma zabra-
nit, aby mlady clovek citelnéji neklesl pod Zi-
votni uroven svych rodicu. ...Pokud bychom
spolu s Konradem Paulem Liessmannem po-
psali vyvoj evropskych univerzit, zjistili by-
chom, ze na prvy pohled nedava zadny smysl.
Univerzity byly zmasovény takovym zpiiso-
bem, Ze to snizuje jejich kvalitu nejednou pod
uroven drivejsich gymnazii. “ (Keller, 2010).

Je tu ale i fada dalSich ekonomt a sociologd.
Napt. Bouffartigue upozoriiuje na situaci ve
Francii, kde si v soucasné dob¢ jiz absolventi
sttednich Skol velmi zietelné uvédomuji, ze
sttedni Skola pro dal$i uplatnéni nestaci a
francouzské rodiny zacinaji chépat, ze vyssi
investice do vzdélani vlastné ,,nic* nepfinase-
ji. Nic ve smyslu lepSich pracovnich ptilezi-
tosti ani vyS$i spoleCenské prestize. Jinymi
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slovy, vysokoskolské vzdélani se stava nutnosti
pro vyznamnou ¢ast populace, kterd si pieje
dosadhnout na stejnou pracovni a spolecenskou
pozici jakou méli jejich rodice.

Uvedené zjisténi neni ale vubec piekvapivé.
Jestlize ma vysokou $kolu 10 % populace, pred-
stavuje téchto 10 % elitu naroda a ,,probojova-
ni“ do onéch 10 % kredit jedince ve spole¢nosti
zvysi. Stejné tak lze ocekavat, ze se pfislusny
jedinec pomérné snadno uplatni na trhu prace.
Jestlize ma ale vysokou skolu 50 % a vice pro-
cent populace, pak se vysoka Skola zacina sta-
vat nutnosti (za predpokladu, ze si dana osoba
chce udrzet pozici, kterou o generaci diive méli
absolventi stiednich $kol). Pokud za dané situa-
ce vysokou Skolu naopak jedinec nema4, je to
problém a dochdzi k jeho socidlnimu deklaso-
vani. Ve stejném duchu upozoriiuji na problém
s rastem poctu vysokoskolakd napt. Duru-Bel-
lat a Van Zanten.

Jak vidime na piikladu Francie (ale konec kon-
cll jiz i u nés), Casto vychvalovany a opévovany
rust po¢tu vysokoskolaka vede studenty k hon-
bé za tituly. Vydaje na vzdélani tak neni nutné
vynakladat proto, aby se jedinec dostal na vyssi
socialni uroven a snadno ziskal praci, ale proto,
aby neklesl na troven nizsi.

Navzdory veskerym diskusim odborniki do-
chazi v CR rovnéz k ristu poétu absolventi
vysokych Skol a strategicky material Bila kniha
terciarniho vzdélavani ho podporuje.

, O rustu vyznamu zejména vysokoskolského
vzdeélani pro vzestupnou socialni mobilitu a pro
ziskani i udrzeni dobrého zaméstnani sveédci
vSechny znamé statistiky. Pokud jde o riziko ne-
zaméstnanosti, v roce 2005 bylo v zemich
OECD u jedince s vysokoskolskym vzdélanim
riziko trikrat nizsi nez u jedince s nizsim stied-
nim vzdeélanim (11 % versus 4 %). U nds ovSem
bylo riziko nezaméstnanosti vysokoSkolaka dva-
nactkrat nizsi (24 % versus 2 %). ... (Bila kni-
ha terciarniho vzdélavani, 2009, s.54).

Jak to, ze u nés bylo riziko nezaméstnanosti
vysokoskoldka dvanactkrat nizs$i, zatimco v
priméru v zemich OECD jen ttikrat? Pravdé-
podobné to je zplisobeno skute¢nosti, Ze u nas
zatim jeSté nejsme v poctu vysokoskoldkl na
urovni pruméru zemi OECD. Jeden z obecnych
problému statistik je jejich zpracovani a jejich
vyklad. Statistika, prezentovana Bilou knihou,
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vyvolava spis otazky a vede k zamysleni. Na-
ptiklad nesmime zapominat, Ze primér OECD
je zkratka primér a tudiz hodnota, ktera je
velmi abstraktni. Tim je myslen fakt, ze vy-
chézi z dat za jednotlivé ekonomiky, které se
v podstaté dosti 1iSi a vSem pfifazuje néjaky
vysledek, ktery neinformuje o situaci ani v
jedné konkrétni zemi. Jak vime, CR patii také
mezi zem¢ OECD - tj. patii zrovna k t€ém ze-
mim, které ve statistikach vysledek v ptipade
rizika nezaméstnanych vysokoskoldkd za
vSechny zemé& ponckud vylepSuje. Protoze za-
tim jeSté nemame tolik vysokoskoldki, nema-
me ani problémy s jejich nezaméstnanosti. Je
otazkou, jak by dopadl primér, kdyby ve
vSech zemich OECD byla vétsina populace s
vysokoskolskym vzdélanim. Krom toho, neni
nic divného, ze vysokoskolaci jsou méné vy-
staveni riziku nezaméstnanosti. I v soucasné
dobg, jsou v CR stfedoskolaci méné vystaveni
riziku nezaméstnanosti ve srovnani s osobami
se zékladnim vzdé€lanim. Jen zkratka nebudou
v budoucnu vysokoskolaci tak chranéni proti
nezaméstnanosti jako byli v CR v minulych
letech, ale budou stejné chranéni jako stiedo-
Skoléci v nedavné dobe.

Jan Keller v fad¢ publikaci upozoriiuje na to,
ze pocet vysokoskolakli nemé zddnou vazbu k
mife nezaméstnanosti v dané zemi.

, Mezi zemeémi s podpriumérnou mirou neza-
méstnanosti figuruje stejny pocet zemi s niz-
kym podilem vysokoskoldkit v populaci jako
zemich s nadprumérnym podilem vzdelanych
lidi. A naopak, mezi staty trpicimi nadpriimer-
nou mirou nezaméstnanosti najdeme stejny
pocet zemi s vysokym jako s nizkym podilem
vysokoskolaku. “ (Keller - Tvrdy, 2008, s.16).

I kdyz je vysokoSkolské vzdélani drahym
zpusobem oznaceni ,.kvality* jedince, ve chvi-
li, kdy vyznamné vzroste pocet vysokoskola-
ka, stava se zminéné ,,0znaCovani“ daleko
drazsi. Cim je tato skutetnost dana? Pokud
informace o tom, ze jedinec méa vysokou $ko-
lu je pro zaméstnavatele nedostate¢na (proto-
ze vysokou skolu mé vétSina populace), miize
zaméstnavatel reagovat nékolika zptsoby.
Prvnim z nich je preference nckterych vy-
sokych skol (dale budeme pouzivat termin
tradi¢nich univerzit), které nereflektovaly na
rustu poctu vysokoskolakii. Tyto tradi¢ni uni-
verzity stale vychovavaji ve srovnani s ostat-
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nimi jen hrstku absolventli a podminky na je-
jich zvladnuti jsou stale velmi vysoké. (V pod-
stat¢ jde o pfipad, ktery je v souCasné dobé
uplatiiovdn napt. ve Francii. Fakticky v této
zemi existuji dva druhy vysokoskoldkd - na
prestiznich vysokych skolach absolvuje jen ma-
1¢ procento vSech vysokoskolaki a ti pak maji
snadny pfistup do vysSich pozic. Pro ostatni je
tento pfistup uzavien, protoze je znamo, Ze
jejich titul nema pfilis ,,vysokou hodnotu*.)

, Zaroven s postupujici degradaci univerzit se
rysuji plany na zrizeni nekolika malo vybra-
nych institutii v kazdé zemi. Projekt elitnich
skol obsahuje vse, o co byly univerzity pripra-
veny. Ma na nich studovat pouze omezeny po-
Cet studentii. Jejich ucitelé, jen minimdlné za-
tezovani vyukou a zcela osvobozeni od adminis-
trativy a shanéni penéz, se budou veénovat vy-
hradné badani a vedeni talenti.

Vysledek je zdanlivé zcela absurdni: ,, Nakonec
bude doprano ziskat fundované vedecké vzde-
lani pravé onem trem nebo Ctyrem procentium
studujicich, kteri pred reformami studovali na
tehdy jeste fungujicich univerzitach, ** konstatu-
je Liessmann. *“ (Keller, 2010).

Dal§i moznosti by bylo pozadovéani dalSich
titulti (napt. Ph.D.), které budou mit stale jeste
piijatelnou vypovidaci schopnost. Teprve diky
nim se podafi odlisSit jednotlivé potencidlni
zaméstnance. Ve findle je ale cesta ptes dalsi
tituly nejspiSe jesté méné efektivni, nez cesta
dvoutroviiovych diplomd.

Jist¢ existuji i dal§i moznosti - napt. by muselo
vypovidaci schopnost diplomii. Je ovSem
otazkou, co by to mélo byt. Rovnéz je jasné, ze
cely proces ,,0znacovani* by se dale prodrazil.

“Since direct information about these attributes
would be extremely expensive for employers to
acquire, a proxy for the information is obtained
- notably in credentials of some form as evi-
dence of the candidates’ passage through the
educational system.” (Hirsch, 1976, s.47).

ZAVER
Jednou z podstatnych informaci, kterou mu-
zeme ziskat studiem teorie filtru je informace,

ze rust poctu absolventl vysokych §kol ma sva
uskali. Pfi vysokém poctu vysokoskolaku totiz

Media4u Magazine 4/2010 30



prestava vzdelani plnit svou zakladni funkei,
kterou je podle uvedené teorie oznaceni pro-
duktivngjSich jedinct ve spolecnosti.

Na zédkladé praktickych zkuSenosti (napt. z
Francie) je zfejmé, ze rust poctu absolventi
vysokych Skol neni spojen jen s pozitivy, ale
vyvolava i velké problémy ve spolecnosti.
Tyto vSechny problémy zatim ani dobie ne-
zZname.

Jednim z efekti, ktery plyne z rstu poctu vy-
sokoskolaki a s tim souvisejiciho poklesu
vahy diplomi, je zjiSténi, Ze v dané situaci
neni mozné ocekdvat vyrazny rist spolecen-
ské prestize spojené se ziskdnim diplomu, ani
bezproblémové umisténi na pracovnim trhu.

Z uvedeného thlu pohledu se jevi ponékud
neuvazené - nechceme-li fici piimo ,,zbrklé* -
tak masivni zvySovani poctu vysokoskolakii

Pouzité zdroje

jak se tomu dé&je pravé v CR. Mozna by méla
byt vénovana celému procesu reformy terciarni-
ho vzdélavani daleko vétsi pozornost a veskeré
zmeény, které jsou v ¢eském Skolstvi realizova-
ny, by mély byt délany daleko uvazlivéji.

Tento ¢lanek se pokousi upozornit na nckteré
problémy, které jsou spojeny s rustem poctu
vysokoskolakii. Tim ale pochopitelné jesté neni
feceno, ze rust poctu vysokoskolakll je spojen
pouze s negativy. Pozitiv existuje cela fada. Je
ale na zvazeni, zda prevazuji negativni disled-
ky rtstu poctu vysokoskolakt nad disledky po-
zitivnimi. Bohuzel oficidlni materialy, napt. Bi-
14 kniha tercidrniho vzdélavani, se touto proble-
matikou nezabyvaji a situace je zde prezentova-
na piili§ jednoznacné (rist poctu vysokoskola-
ki = pozitivum). Takovy pohled je chybny a
matouci. Tento ¢lanek ma lehce nastinit proc.
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MODERNI UCITEL

Miloslava Cerna - Petra Poulova - Dagmar El-Hmoudova

Fakulta informatiky a managementu, Univerzita Hradec Kralové
Faculty of Informatics and Management, University of Hradec Kralové

Resumé: V prispévku je predstaven projekt ESF Moderni a efektivni stiedoskolsky pedagog, na
jehoz ptipravé a realizaci po dva roky participuji Fakulta informatiky a managementu, Uni-
verzity Hradec Kralové s Gymnaziem Aloise Jirdska v Litomysli. Efektivni formy vyuky
pedagogti na stfednich Skolach, E-learning ve vzdélavani na stfednich Skolach a Jazykova
vyuka pedagogl na stiednich Skolach tvofi tii zakladni bloky zde prezentovaného vzdé-
lavaciho projektu. Rozpracovani jednotlivych vzdélavacich bloki ptedchéazela analyza vy-
sledkt aktudlnich vzdélavacich potieb ucastnikli vzdélavacich blokt. Prispévek je slozen ze
dvou casti. V prvni ¢asti jsou predstaveny cile projektu, metodologie préace, analyza potieb
ucastniki vzdélavacich blokl a obsahové ramce jednotlivych blokd. Ve druhé ¢asti ptispév-
ku se autorky detailné vénuji pfedstaveni jazykového bloku na jehoz formé a obsahu se po-
dilely a nasledné tutorovaly tfi realizované kurzy z projektu Moderni a efektivni stiedoskol-
sky pedagog.

Summary: The contribution Modern Teacher deals with the ESF project "A Modern and Efficient
High - school Teacher’. Faculty of Informatics and Management, University of Hradec
Kralove together with the Alois Jirasek Grammar School in Litomysl have been involved in
creation and running this project for two years. Effective forms of education of high-school
teachers, E-learning and the process of education at the secondary school and Language
education of high-school teachers form three basic modules of inhere presented educational
project. Development of individual training blocks was preceded by an Analysis of the
results of current educational needs of participants of the project. The contribution consists
of two parts. Aims of the project, methodology of work, analysis of participants’ needs and
content frames of individual modules form the first part. In the other part of the paper the
authors provide readers with a detailed insight into the Language module because they
designed and tutored this part of the project "A modern and efficient high-school teacher’.

mentaci e-lektronickych kurzii vyznamné za-
pojuji do edukacnich projekta [5]. Jednim z
takovych projektt je i projekt ESF Moderni a
efektivni stifedoskolsky pedagog, o kterém ten-
to pfispévek pojednava.

uvoD

S novymi technologiemi pfichazeji zmény a
nové moznosti ovliviiyjici zivot kolem nds,
vzdélavani nevyjimaje. Vzdélavani po Interne-

tu se od témé& mddniho trendu pred vice jak
patndcti lety stalo nedilnou soucasti vzdélavaci
politiky jednotlivych stati Evropské unie [1] a
jejiho strategického planu [2].

E-learning ptedstavuje zivouci a expandujici
element v oblasti vzdélavani. Fakulta informa-
tiky a managementu, Univerzity Hradec Kra-
lové (FIM UHK) ma vybudovanou pevnou po-
zici na poli e-learningu, jak v roviné praktické,
tak 1 teoretické [3] [4] [5]. Akademicti pracov-
nici se diky nabyté erudovanosti ve vyuzivati
informacnich technologii ve vyuce, ve tvorbé
elektronickych studijnich materialti a v imple-
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Ptispévek je slozen ze dvou ¢asti; v prvni ¢asti
jsou predstaveny cile projektu, metodologie
prace, analyza potieb ucastnikii vzdélavacich
blokli a obsahové ramce jednotlivych bloku,
ve druhé Casti prispévku se autorky detailné
vénuji predstaveni jazykového bloku na jehoz
form¢ a obsahu se podilely a nésledné tutoro-
valy tfi realizované kurzy z projektu Moderni
a efektivni stfedoskolsky pedagog.
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RAMEC PROJEKTU

Fakulta informatiky a managementu, Univerzi-
ty Hradec Kralové jiz druhym rokem partici-
puje s Gymnaziem Aloise Jiraska v Litomysli
na ptipravé a realizaci projektu ESF Moderni a
efektivni stfedoskolsky pedagog, zjednodusené
na projektu Moderni ucitel.

Cilem projektu Moderni ucitel bylo navrhnout
a realizovat tri vzdélavaci bloky: Efektivni
formy vyuky pedagogii na strednich Skoldach
(SS) , E-learning ve vzdélavani na SS a Jazy-
kova vyuka pedagogii SS.

Uvadime stru¢nou charakteristiku jednotlivych
blokli, ve kterych je popsan zplsob studia
frekventanti, C¢asova naroénost a tematické
okruhy v nich rozpracované.

Efektivni formy vyuky pedagogii na stiednich
Skolach (SS).

Byla zvolena kombinovana forma vyuky, pfi
které prezen¢ni forma vyuky byla doplnéna o
distan¢ni studium v podpurném e-kurzu. Cel-
kova casové dotace ¢itala 24 hodin. Tematické
okruhy zahrnovaly realizace mezipfedméto-
vych vazeb, projektové vyucovani, zkusenosti
se SVP, vyuziti ICT ve vyuce, verbalni a ne-
verbalni projevy ucitele a v neposledni fadé
novinky pedagogické vedy.

E-learning ve vzdélavani na SS.

I v tomto ptfipadé byla zvolena kombinovana
forma vyuky. Zakladem ale byla distan¢ni e-
learningova forma s prezenénimi setkdnimi
frekventant a tutora. 12 hodin bylo vymezeno
k absolutoriu tohoto bloku. Blok obsahoval
Ctyfi klicové, na sebe navazujici tematické
okruhy: zésady tvorby e-learningovych pomi-
cek, vyuka v e-learningovém prostredi, tvorba
a hodnoceni pomticek vytvofenych v ramci
kurzu a ovétovani védomosti ziskanych v e-
learningovém prostiedi.

Jazykova vyuka pedagogii SS.

Zde kombinovana forma vyuky zahrnovala
prezencni vyuku a vyuku v distanénim kurzu
doplnénou o prezencni setkani. Tento blok mél
nejvetsi casovou dotaci Citajici 38 hodin. Te-
matické okruhy jazykového bloku budou de-
tailn¢ popsany v samostatné kapitole, nicméné
jako ukéazku témat uvadime efektivni vyuku
ciziho jazyka, kritéria hodnoceni malych pi-
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semnych forem a priklady aktivacnich tloh,
prezentace jako novy trend ve vyuce jazyka,
poptipade vyuziti ICT ve vyuce cizich jazyk.

ANALYZA VZDELAVACICH POTREB
CILOVE SKUPINY

Pedagogicti pracovnici plsobici na stfednich
Skolach v pardubickém kraji tvofili cilovou
skupinu projektu.

Pilotni kurz byl realizovan primarn¢ s pracov-
niky Gymnazia Aloise Jiraska v Litomysli, ale
kurz nebyl limitovan ptsobnosti vyucujicich
na zmifovaném gymnaziu, kurzu se mohli
ucastnit i dalsi ucitelé sttednich kol z regionu.

Pti ptipravé projektu byla pro jednotlivé bloky
specifikovdna obsahova napln vychazejici z
analyzy obecnych potieb vyucujicich pracuji-
cich ve stfednim skolstvi. Pied vlastni pfipra-
vou kurzl se standardné zjiSt'uji konkrétni po-
tteby cilové skupiny. V tomto konkrétnim pfi-
padé projektu Moderni uditel byli osloveni pe-
dagogové Gymnazia Aloise Jiraska, jakozto
cileové skupiny.

Byly vytvoteny dva dotazniky, které byly na-
sledné distribuovany mezi vyucujici Gymnazia
Aloise Jiraska v Litomysli.

Prvni dotaznik zaméfeny na zjiSténi aktudlnich
potieb budoucich frekventanti v oblasti efek-
tivnich forem vyuky obsahoval kromé¢ udaja
charakterizujicich respondenta sedm otazek.
Druhy dotaznik zaméfeny na e-learning ve
vzdélavani na stfednich Skolach a na potieby v
oblasti jazykové vyuky na stfednich Skolach
byl rozséahlejsi a rozdéleny do nékolika sekci.
Po uvodni charakteristice respondenta byly
zaClenény otazky zamétené na dostupnost in-
formacnich a komunika¢nich technologii
(ICT), vyutivané pfistupy k vyuce, ndzory na
vyutivani e-learningu na stfednich Skolach a
soucasny stav jazykové vyuky z pohledu res-
pondenta. Celkem obsahoval dotaznik 23 ota-
zek. V obou dotaznicich byly vyuZzivany jak
uzaviené otazky s nabidkou moznych odpove-
di, které jsou pro respondenty mén¢ narocné
pii vyplhovani dotazniku a snadno se vyhod-
nocuji pfi zpracovani, tak otazky oteviené,
pomoci nichz mohli respondenti pifesnéji a
konkrétné vyjadrtit svlij nazor.
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Pro sestavovani obsahu a formy jednotlivych
blokt byla urcujici zjisténi tykajici se nejenom
veéku vyucujicich, ale spiSe zkusenost respon-
dentli, v dotazniku reprezentovana délkou pe-
dagogické praxe.

Vzdélavaci bloky musely byt koncipovany tak,
aby oslovily zkusené vyucujici, ktefi ve Skol-
stvi ptisobi vice nez 10 let (62 % respondenttl).
Tretina respondentd pisobila ve Skolstvi do-
konce vice nez 20 let (graf 1 - Délka pedago-
gické praxe respondenttt).

W"‘m

Odo1roka BE1-5 06 -10

O40 - 20 W 21 a vice

Graf 1 Délka pedagogické praxe respondentu

Z pohledu ucastnikli byla nejzajimavejSim té-
matem realizace mezipredmétovych vazeb a
novinky pedagogické védy. DalSimi prefero-
vanym tématy byly projektové vyucovani a
verbalni a neverbalni projevy uclitele. Nejméné
se pedagogové zajimali o zkuSenosti se Skol-
nimi vzdélavacimi programy. Budouci ucast-
nici vzdélavaciho programu si nejvice chtéli
vyzkouSet metody skupinové prace a projekto-
vé vyucovani. Pro vice nez tfetinu respondentd
se jevilo téma kritické mysleni jako zajimavé.
Minimalni pocet vyucujicich vyjadiil zajem o
metody dramatické vychovy.

Dalsi urcujici oblasti slouzici jako vychosisko
pro vytvafeni obsahu kurzu byvaji oc¢ekavani
potencialnich frekventanti kurzu. Uvadime
ilustra¢ni vycet autentickych zdznamt z do-
tazniku, vice [7]. Respondenti ocekavali, Ze se
ve vzdélavacim bloku Efektivni formy vyuky
pedagogii na SS seznami hlavné:

a) s novymi metodami prdce zahrnujici nové
podnéty a nové metodické a didaktické postu-
py, praktickou pomoc se zavadénim novych
metod do vyuky a hlavné praktické zkusenosti
s modernimi formami prace se studenty vcetné
vyuziti vypocetni techniky ve vyuce jazyka

b) s novinkami vedoucimi k zvySeni kvality a
efektivity vyuky jako je ziskdni novych infor-
maci a nasledné zkvalitnéni, modernizaci a
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vetsi efektivitu vyuky, aktivizujici metody pra-
ce se studenty a praktické ukazky ovéfené ve
vyuce. Rady a pomoc by mély, dlerespondenti
prichéazet ptfedevsim z pedagogické zkuSenosti,
nikoliv od zeleného stolu.

Nésledujici zjisténi se vztahuji k blokim E-
learning ve vzdélavani na SS a Jazykova vyuka
pedagogii SS.

Pro blok zaméfeny na e-learning byla klico-
vymi vychodisky zjisténi tykajici se dostup-
nosti ICT, pfistupu na Internet, zkuSenost s
praci v e-kurzu, pfistupy k vyuce, vyhody, kte-
ré spatfuji v e-learningu a moznosti jeho uplat-
néni ve vyuce.

Naprosta vétSina budoucich ucastnikd kurzl
uvedla, ze sdilela ve Skole osobni pocitac s
dalsimi kolegy, pouze 14 % jich m¢lo k dispo-
zici v zaméstnani vlastni pocitac.

Vsichni dotazovani méli piistup k Internetu jak
ze zaméstnani, tak z doma.

Ve vyuce vSichni uvedli, ze vyuzivaji ucebni-
ce, 90% respondentii mélo vytvoreny vlastni
materidly, 65% zaznamenalo vyuziti autentic-
kéch materialii, ¢tvrtina respondentt Cerpala z
Internetu, pouze v omezené mife vyuzivali po-
¢itaCoveé programy.

Vlastni zkuSenost s e-learningem méli pouze
dva respondenti, pfesto mira vyuziti moder-
nich technologii ve vyuce byla dle dotazniko-
vého zjisténi vysoka. Toto tvrzeni se ndm po-
tvrdilo v priitbéhu samotného kurzu v jazyko-
vém bloku, kdy jsme méli moznost diskutovat
s vyucujicimi anglického jazyka o vyuce s
podporou ICT a kdyz nam byla dana moznost
nahlédnout do jejich databazi elektronicky so-
fistikované zpracovanych a utfidénych studij-
nich materiala.

Co se tyCe vyuky jazykl byli respondenti k
vyuzivani ICT ve vyuce velmi vstficni, jak vy-
plyva z vyse uvedeného. Hlavni silné stranky
ICT v nacviku a rozvoji jednotlivych jazyko-
vych kompetenci vidéli respondenti:

= v §irsi Skale moznosti komunikace,
= pfi podpofe rozvoje nadanych studenti,
= v moznostech moderni motivace student.

Ze slabych stranek dominoval problém ome-
zenosti Ustniho a psaného projevu; zéaci pry
méné Ctou a pisi, a nasledné Spatné vyjadiuji
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své myslenky mluvenym slovem. Druhy kli-
covy problém spatfovali vyucujici v tom, Ze
ICT je sice pro zaky atraktivni, ale mnohdy
zavadégjici, zaci se ve virtudlnim prostfedi ne-
dokézi spravn¢ orientovat.

K pouzivani pocitace pro testovani jednotli-
vych dovednosti méli respondenti jednoznacné
kladny vztah. Podle respondentii se mohou
studenti samostatné ucit slovicka, procvi¢ovat
poslechové dovednosti a ¢teni texta.

Na zavér kapitoly Analyza vzdélavacich po-
tteb cilové skupiny citujeme ¢ast autentickych
odpovédi repondentd na otazku ,,Ve kterych
oblastech citite potiebu svého osobniho roz-
voje (znalosti a dovednosti) v souvislosti s vyu-
Zivanim moznosti, které nabizi e-learning?*:

= ucast na metodickych a odbornych semina-
fich a jazykovych stazich,

= Ucast na seminafich jak pracovat s tfidnimi
kolektivy,

= nové metody vyuky, novinky v oblasti lite-
ratury (britska, am.), informa¢ni a komuni-
kac¢ni technologie,

= komunikativnost se studenty, ziskavani
informaci,

= sociologické a psychologické dovednosti,

= komunikace s rodilymi mluv¢imi,

= cizi jazyky, ICT,

= ziskani v praxi aplikovatelnych dovednosti.

Odpovédi potvrdily potieby pedagogi ptredpo-
kladané pfi podéani projektu - vyucujici v riiz-
nych obménach vyjadrovali potfebu svého roz-
voje v oblasti metodiky vyuky, zdokonaleni ja-
zykovych dovednosti a seznameni s moznost-
mi vyuziti ICT.

JAZYKOVA VYUKA PEDAGOGU S$

V kapitole je detailné popsana obsahova stran-
ka jazykového bloku na jehoz tvorbé¢, realizaci
a vyhodnoceni se autorky ptispévku podilely.

Cilem tretiho vzdélavaciho jazykového bloku
projektu Moderni ucitel bylo systemizovat tra-
dicni a moderni pristupy ve vyuce anglictiny
Jjako ciziho jazyka a vyhodnocovat jejich prak-
ticky potencial ve sveétle nasich soucasnych
znalosti o studiu jazykii.

Hlavnim zamérem byla integrace modernich
technik a strategii ve vyuce jazykl. Vzdélavaci
blok 3 - ,Jazykova vyuka pedagogti SS*, byl
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rozdélen na ¢ast eLearningovou a na ¢ast pre-
zencni.

E-LEARNING

Seznameni s e-learningovou formou vyuky
probihalo piimo v e-kurzu ve virtudlnim pros-
ttedi WebCT. Ugastnici byli zavedeni do e-
kurzu Anglictina pro vecné zacatecniky. Do
kurzu byli zavedeni jak vyucujici anglického
jazyka, tak 1 vyucujici jinych predméti. Vyu-
cujici jazykl neplnili ukoly jako ostatni frek-
ventanti, kurz jim slouzil jako inspirace a prak-
tickd ukézka moznosti, které vyuka ve virtual-
nim prostfedi nabizi.

Obr.1 pfindsi tvodni stranu obsahu kurzu s
nabidkou nastrojii z pohledu studenta s ozna-
¢enymi nastroji, u kterych je nové zprava.

Medarni prdagog - Tarykaws ke prdagogi

vate pozice: Ovadni stranka ohsshu kurzu

B
EVROPSKA UE Nl ' [ .

INVESTICE DO ROZVOIE VZDELAVANI

[l
v

Moderni a efektivni stiedoskolsky pedag

> e ° | . =

Jazykova vyuka pedagogii SS

Obr.1 Uvodni strana obsahu e-kurzu

Struéna charakteristika e-kurzu

E-kurz byl vytvoten pro za¢inajici, mnohdy sta-
le zacinajici, studenty anglického jazyka. Mi-
nimalni znalost anglického jazyka je pro pii-
padné zajemce o kurz vhodnym ptedpokladem.
Kurz je postaven na kombinované formé vyu-
ky, kde ¢ast vyuky probiha distancné ve virtu-
alnim studijnim prostfedi a ¢ast prezencné.
Kurz je zaméfen na porozuméni béznych frazi,
na ziskavani a pfedavéani informaci vychdze-
jicich z kazdodennich situaci. K postupnému
roz§ifovani slovni zasoby a jednoduché odbor-
né terminologie dochazi v kontextu s probira-
nymi tématy. Dlraz je kladen na rozvoj komu-
nikacnich schopnosti, ale ani gramaticka stran-
ka jazyka neni opomenuta. Virtudlni prostiedi
nabizi Sirokou Skalu nastrojiit k procvicovani a
zaziti gramatickych jevl, témér ,,bezbolest-
nou‘ formou, prostiednictvim testi a kviza.

Frekventant kurzu by mél po absolutoriu e-
kurzu svymi vystupnimi znalostmi spliiovat
pozadavky, které odpovidaji druhé trovni ja-
zykové kompetence A2, dle zdvazného doku-
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mentu Rady Evropy pro vyuku jazyku ,,Spo-
leéného evropského referenéniho rdmce pro
jazyky“. Z jiného uhlu pohledu, absolventi by
méli byt pfipraveni k GspéSnému slozeni zkou-
Sky ,,KET - Key English Test* nebo ,,Young
Learners Elementary*.

Zpusob zpracovani e-kurzu

Metodicky se po obsahové a formalni strance
opira o [8] [9].

Zakladni osnovu kurzu tvofi uvodni a zavérec-
ny dvouhodinovy prezencni tutorial a deset
hodin samostudia v e-kurzu. Uvodni tutoriél je
vénovan seznameni se virtualnim prostfedim a
nastroji, které budou v prubehu kurzu pouzi-
vany. Kurz je ukoncen zavérecnou individual-
ni nebo skupinovou prezentaci elektronicky
zpracovaného studijniho materialu.

Za piehlednou strukturou kurzu se da povazo-
vat sekce Vzdé¢lavaci moduly, kterd je rozdé-
lena do jednotlivych lekci. Kazdou lekci otevi-
rd uvod - entry se zakladnimi informacemi,
které zahrnuji cile, ukoly, ¢asovou naroc¢nost
lekce a formulaci toho, co student po zvladnuti
lekce by mél umét [8] [9]., naptiklad:

Po dokondeni této lekce dokazete:

= vést jednoduchy rozhovor o zaméstndni,
zeptat se na to, kde lidé pracuji, co délaji a
jakymi jazyky hovorii

= zeptat se na ¢as a odpovedéet

= fict kdy néco zac¢ina a konci.

Na obrazku 2 Uvodni strana lekce na hornim

navigaénim menu lze vidét, kde se v e-kurzu

pfesné nachédzime.

co: Vzdbtaci moduly > Lesson 3 - Jobs and Leesurg Activities > Jobs and Lulsure Activites - Entry

g ANGLIETINA PRO VECNE ZACATEENIKY
e — LEKCE 3: 1/5

Jobs and Leisure Activities - Entry Zaméstnani a volnocasové aktivity

Objectives - to leamn and practice: Cile - naudit se a proovidt:

e tvohit ot

Obr.2 Entry - vodni strana lekce

Kazda lekce je rozdélena do dvou casti; za-
kladni a doplitkkové.

Co se tyce virtualniho prostiedi, on-line kurz
vyuziva vétsinu nastroji, kterymi platforma
WebCT disponuje. Z modulu studijnich mate-
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rialit WebCT jsou vyuzity nasledujici nastroje:
vzdélavaci moduly, knihovna médii, sylabus,
webové odkazy. Z modulu komunikacénich né-
stroju je zastoupena elektronicka posta. V mo-
dulu hodnoceni studenta jsou vyuzity moznosti
ukoll a testovani. Planovani a organizace stu-
dijnich aktivit je zajisStovana prubézné pros-
trednictvim nastroje Ozndmeni a Kalendafte,
kde jsou studujici informovani o dobé konani
vyuky, probiraném tématu, popiipad¢ jinych
udalostech.

Jakékoliv dotazy a pfipominky se fesily pros-
ttednictvim e-mailu témét bez prodlevy. Jak
jiz bylo fe€eno studujici se seznamuje se zpl-
sobem organizace studia v tuvodnim tutoridlu.
V prvni ¢asti sekce ,,Vzdélavaci moduly* na-
leznou studujici neocenitelnou pomuicku ,,Vi-
tejte kurzu“. Diky tomuto detailn€ a pfitom
srozumitelné a ndzorn¢ zpracovanému priavod-
ci kurzem se studujici v kurzu ,,nemohou ztra-
tit.

PREZENCNI CAST JAZYKOVEHO
BLOKU

Prezencni Cast jazykového bloku byla urcena
vyhradné¢ pro vyucujici anglického jazyka.
Tematicky pokryvala nasledujici okruhy:

= Metodologie jazykovych funkci, jejich
edukace, testovani a evaluace

= Kritéria hodnoceni malych pisemnych
forem a ptiklady aktiva¢nich uloh

= Prezentace jako novy trend ve vyuce jazyka

= Vyuka dalSich pfedmétt v anglictiné

= Internetové zdroje, jazykové portaly, média
on-line

Jednotlivym tematickym okruhiim jsou véno-
vany samostatné podkapitoly. Ne&které jsou
psany bilingvalné, protoze je svym piinosem
obohatil rodily mluv¢i lektor James Clubb,
ktery flexibilné pfistoupil k feSeni nové se vy-
skytlych otdzek. Jako ptiklad zminme, shrnuji-
ci problematiku vyuky psani.

Metodologie jazykovych funkci

Jazykové funkce, které hraji klicovou roli v
uspésné komunikaci, a jejichz vyvoj se v po-
sledni dobé stal neodmyslitelnou soucasti ELT
(English language teaching), se ukazuji byt
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velmi slozitym prvkem pfi vyuce jazyku, jak
vyplynulo z prezencnich setkdni s uciteli
sttednich Skol. Zakladni jazykové funkce, je-
jichz vyuziti a testovani je soucasti fady kva-
litnich jazykovych ucebnic (schopnost dat né-
komu radu, odpovédét na zadost, ziskat néci
pozornost, omluvit se za nepochopeni nebo
zdvofilé ptferuseni)jsou vyucovany pouze ram-
cové a s ohledem na pozadavky ustni Casti
maturitni zkousky z jazyka. Hlavnim problé-
mem zustava rezistence fady studentl a jejich
celkova averze zapojit se aktivné do nécviku
modelovych situaci. Vyucujici velmi ¢asto po-
stradaji znalost novych aktivanich metod a
netaji se tim, Ze by se potfebovali daleko in-
tenzivnéji seznamovat s novymi trendy v ob-
lasti metodiky konverzac¢nich kompetenci.

Zcela odliSnym problémem je vedeni student
ke schopnosti vést konstruktivni debatu. De-
bata je sofistikovanou formou interaktivni ko-
munikace a vyzaduje vysokou troven konver-
za¢nich kompetenci. Debata je také do urcité
miry abstraktni a z tohoto diivodu predstavuje
velmi obtizny, nicméné dilezity prvek v pro-
cesu edukace. Jak vyplynulo z diskuze v pri-
bcéhu prezencnich seminaiti, studenti zvladaji
afirmativni pozici mluv¢iho a maji schopnost
vysvétlit, podpofit a zorganizovat svij nazor,
na druhé strané nedokazou aplikovat stejné
schopnosti v negativni pozici. Z prizkumu ve-
den¢ho mezi vyucujicimi na riznych typech
sttednich Skol je evidentni, ze pravé v této ob-
lasti by bylo tfeba vénovat ve vyuce mnohem
vice prostoru.

Velmi uspéSnym a piinosnym prvkem této
¢asti modulu 3 byl nécvik testovani jazyko-
vych funkci v rdmci piipravy k mezinarodnim
jazykovym zkouskam.

Kritéria hodnoceni malych pisemnych
forem a priklady aktivac¢nich tloh

Obliba psani je velmi nizk4, a to jak mezi stu-
denty, tak 1 mezi uciteli. Mezi studenty je tato
dovednost chapéana jako nuda, ktera je nuti se
vyjadfovat k pro né¢ Casto irelevantnim pro-
blémim, a ucitelé jsou zmateni, protoze piesné
neznaji kritéria hodnoceni. V nésledujici ptilo-
ze jsou uvedeny zakladni principy, shrnujici
problematiku vyuky psani jak je navrhl lektor
James Clubb.

Most important points to remember:
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P Writing activities do not have to be long. A
long piece is stressful for students to write and
for you to mark. There is nothing more depres-
sing than looking at a pile of five page essays
just waiting to be marked. Students are also
much more likely to turn to the internet to
copy-paste if they have a very long task. City
and Guilds written tasks, even at C1 level, are
usually less than 250 words. If they can judge
a student’s written English in 250 words, so
can you.

» Make writing tasks varied and interesting. It
does not really matter what students are wri-
ting about, you are testing their written Eng-
lish, not their knowledge. Find things students
want to write about, try to find activities they
cannot use the internet for. If you set the topic,
“My favourite book” most of the work you
mark will be taken from the internet. I have
had the same report on Hamlet handed in to
me five times; twice in England and three ti-
mes here in the Czech Republic!

» Ensure that all students work is thoroughly
marked. If the students realise that you are
marking it fairly loosely they will stop putting
in the effort. Refer back to the first point.
Marking an essay of any length will take you
much longer than it will take me, so keep the
essays short, this will help you in marking.

» Set students goals for each writing tasks.
Simple targets such as using at least five past
perfect sentences or not using a certain linking
word will force students to consider each sen-
tence more carefully. Goals can be made more
complex depending on what area of grammar
the students are studying or the level of the
students. Making students, for example, use
only complex-compound sentences turns a
simple writing task into a complex grammar
activity.

» Imprint on students that a few really good
sentences are always better than 4 pages of
rubbish. Writing a long piece full of mistakes
only helps to condition the students’ brains to
always make those mistakes. Repetition of
good habits is great; repetition of mistakes is
horrible for learning.

» Above all, reinforce the idea to students that
writing is not written down speech. It is an en-
tirely separate skill which follows its own ru-
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les and regulations. Ensure students are fol-
lowing the rules and guidelines for a particular
style of writing and mark this strictly. When
students are writing a formal letter, the con-
ventions of letter writing are just as important
as the grammar and vocabulary. Punctuation is
also of great importance here; it is not used in
speaking or listening and is often ignored in
reading, so writing tasks are where it must take
a dominant role.

Prezentace jako novy trend ve vyuce jazyka

Vyhodnoceni U¢innosti Ustni prezentace pfii
vyuce jazyka, souhrn dovednosti potfebnych
pro piipravu UspéSné prezentace, fe¢ téla, vy-
bér fecovych dovednosti a vizualni pomiicky
jsou témata, kterd byla zahrnuta do této Casti
modulu 3. V ramci tohoto seminare se lektor s
vyucujicimi soustiedili pfedev§im na vyhody
tohoto relativné nového prvku ve vyuce jazy-
ka.

Internetové zdroje

Internetové zdroje jsou posledni kapitolou.
Cilem této sekce bylo, aby se Ucastnici jazy-
kového bloku dokézali orientovat v rozsahlé
nabidce jazykovych portali na Internetu, tj.
dokazali portaly nalézt, nasledné je rychle
analyzovat z hlediska jejich obsahu a zpraco-
vani po strance uzivatelské a dokazali je prak-
ticky vyuzivat.

Kapitola Internetové zdroje byla rozdélena do

dvou ¢asti:

= testovani portalt

= a prezentace jazykovych portali s riznou
nabidkou sluzeb, s riiznym zamétfenim a s
riznym dosahem plisobnosti.

Postup byl nésledujici. Nejdiive probéhlo tes-
tovani jednoho ceského a jednoho zahrani¢ni-
ho jazykového portalu ve formé parové prace
nad formuldfem se zadanymi Ukoly. Vycha-
zelo se z metodologie testovani pouzitelnosti
webovych stran [10], [11]. Nasledoval rozbor
zjisténi z testovani ve form¢ diskuse a porov-
nani nabizenych portalovych sluzeb.

Dalsim krokem v seznamovani se s problema-
tikou internetovych zdroji byla Prezentace
portalt a portalovych sluzeb. Nejdiive predna-
Sejici predstavil vybrané jazykové portaly s
riznym zameétfenim, zpracovanim a plisobnos-
ti. Frekventanti dostali v tisténé i elektronické
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podobé dva soubory vybranych portal: Rozsi-
fend nabidka jazykovych portalt a UZsi vybér
z nabidky zavedenych jazykovych portali. Pak
nasledovala prace ve skupiné, ve které si
ucastnnici vybrali jednen z portald - seznamili
se s nim a pak jej pfedstavili ostatnim. Ke
zdrojim jako slovniky on-line , media on-line
a podcastu byl sestaven set cviceni.

Do kapitoly internetovych zdroja patii podka-
pitola Moznosti aktivizace a motivace v jazy-
kovém e-kurzu.

Cilem této prezen¢ni casti vyuky bylo, aby
frekventanti kurzu po jejim nastudovani doké-
zali pfipravit elektronickou oporu pro jednu
jazykovou lekci, (poptipadé Sife zpracovat
jedno téma s elektronickou oporou). Elektro-
nickd opora by méla zahrnovat pouhy nacrt
struktury lekce, klicovym bude zakomponova-
ni néstroji podporujicich zpétnou vazbu, ko-
munikaci a provéfovani znalosti.

Uvod tvofila ukazka e-kurzii: Odborna anglic-
tina, Redlie anglicky mluvicich zemi, Anglic-
tina pro vécné zacatecniky.

Motivacni a aktivizacni prostfedky v e-kur-
zech byly demonstrovany na nékolika typech
elektronickych jazykovych opor. Pfestoze jsou
prezentované e-kurzy obsahové odlisné, jedno
maji spole¢né, jsou typickou ukazkou ,blen-
ded learning® - v némz se kombinuje tradi¢ni
prezencéni vyuka s vyukou s elektronickou
oporou, vice viz. [12].

Postupné byly predstaveny a diskusi rozebrany
nastroje:

* Podporujici komunikaci: E-mail, Diskuse,
Chat nastroje

= Nastoroje umoznujici testovani ziskanych
znalosti a dovednosti: rizné typy testd,
ukoly k odeslani

= Nastroje pro podporu studia: Oznameni (na-
sténka), Kalendaf, Privodce studenta,
Sylabus, Webové odkazy, knihovna médii,
atp.

ZKUSENOSTI A ZAVERY

Zkusenosti z e-kurzu.

Pfestoze se jednalo o zcela nesourodou skupi-
nu, o skupinu lidi s rozdilnou trovni jazyko-
vych schopnosti, ale i s rozdilnou trovni poci-
taCové gramotnosti, v prub¢éhu realizace kurzu
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nedoslo k nejmensi kolizi. E-kurz umoziiuje
kazdému ucastniku znaéné flexibilngjsi prostor
ke studiu a predev§im mu umoznuje postupo-
vat vlastnim tempem. Pozitivné byla hodnoce-
na v e-kurzu sekce Webové odkazy, kterou
frekventanti vyuzivali ve velké mife a postup-
né ji téz obohacovali o vlastni doporuceni. Pti
zavereCnych prezentacich ucastnici preferovali
parovou spolupraci.

Ucitelé anglického jazyka a ICT.

Vlastni zkusenost s e-learningem méli pouze
dva respondenti v pilotnim kurzu, piesto mira
vyuziti modernich technologii ve vyuce byla
dle dotaznikového zjisténi vysoka. Toto tvrze-
ni se nam potvrdilo v pribéhu samotného
kurzu v jazykovém bloku, kdy jsme m¢li moz-
nost diskutovat s vyucujicimi anglického jazy-
ka o vyuce s podporou ICT a kdyZ nadm byla
dana moznost nahlédnout do jejich databazi
elektronicky sofistikované zpracovanych a utfi-
dénych studijnich materiald. U nasledujicich
dvou béht kurzu se ale takova erudovanost ne-
objevila. Pfi¢inou mohla byt aktualni neutése-
na situace ohledné statnich maturit, ktera se
jevila znaéné zatézujici pro ucitele jazyku.

Pouzité zdroje

Zkusenosti z prezencnich seminari

Jak vyplynulo z diskuze v pribc¢hu prezenc-
nich seminaft, studenti zvladaji afirmativni
pozici mluvéiho a maji schopnost vysvétlit,
podpofit a zorganizovat svilj nazor, na druhé
strané nedokaZou aplikovat stejné schopnosti v
negativni pozici. Z pruzkumu vedeného mezi
vyucujicimi na riznych typech stfednich skol
je evidentni, ze pravé v této oblasti by bylo
tteba vénovat ve vyuce mnohem vice prostoru.

Velmi uspéSnym a ptinosnym prvkem této ¢as-
ti modulu 3 byl nacvik testovani jazykovych
funkci v ramci pfipravy k mezinadrodnim jazy-
kovym zkouskam.

Vyucujici ocenili pomoc anglického lektora,
ktery jim ptehledné sestavil zékladni principy
vyuky psani o n€z si pti prvnim setkani.

Pro tym tvlrci kurzu byla vlastni realizace
nesmirng inspirativni a obohacujici.

Projekt Moderni a efektivni stfedosSkolsky pedagog je
spolufinancovan evropskym socialnim fondem a statnim
rozpoctem Ceské republiky.
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HODNOTOVA ORIENTACIA UCITELOV SKOLY

V MODIFIKOVANEJ FILOZOFII TQM

Peter Paska

Ustav inzinierskej pedagogiky a humanitnych vied, Materialovotechnologicka fakulta Slovenskej technickej univerzity v Bratislave, SR
Institute of Engineering Pedagogy and Humanities, Faculty of Materials Science and Technology Slovak University of Technology in Bratislava, SK

Resumé: Prispevok sa zaobera hodnotovou orientaciu ucitel'ov Skoly a jej miestom v nami modifi-
kovanej filozofii TQM pri zavedeni do prostredia Strednej priemyslenej Skoly stavebnej
v rdmci vyskumnej Casti dizertacnej prace. V prvej teoretickej Casti podrobnejsie rozoberame
kvalitu Skoly, modifikovanu filozofiu TQM ako aj poslanie, viziu a hodnoty skoly. V druhej a
to experimentélnej ¢asti podrobne uvadzame vysledky zistenej hodnotovej orientacie ucite-
I'ov uz spominanej Skoly a v zavere nasledne sformulovanu jej viziu, poslanie a hodnoty a to
aj na zéklade vysledkov ziskanych zo SWOT analyzy, ktora nie je obsahom toho prispevku.

Summary: The paper deals with the value orientation of teachers and its place in a modified TOM
philosophy implemented at the Secondary Industrial School of Construction within the
research part of the dissertation thesis. The first, theoretical part, deals in more detail with
the quality of the school, the modified TOM philosophy, as well as the mission, vision and
values of the school. In the second, experimental part, we quote in detail the results of the
value orientation of teachers at the mentioned school, and at the end, the vision, mission and
values are defined based on the results obtained from the SWOT analysis that is not

included in this report.

MODIFIKOVANA FILOZOFIA TQM

. Uspesnost’ zavedenia a uplatnenia systému
manazerstva kvality do kazdodennej praxe sko-
ly vo velkej miere zavisi od pripravenosti uci-
tel'ského zboru i vedenia skoly. Cielom TOM je
zmenit vyucujuceho, prednasajuceho ucitela
na ucitela mentora, ziakovho spolupracovnika,
t.j. ucitela, ktory namiesto neustaleho kritizo-
vania podporuje Ziakov a pomdaha im v uceni“.
(Albert, 2001, s.5)

Cielom zavedenia TQM je podporit zmysel
ucitel'ov Skoly ako 1 nepedagogickych zamest-
nancov pre sustavné zlepSovanie jej kvality.
Nejedné sa teda len o zlepSenie vedomostnej
urovne ziakov (kognitivna stranka osobnosti
ziaka) ale ide o neustale zlepSovanie metdd a
foriem vyucby ako aj zlepSovanie kontroly,
hodnotenia ziakov a pod.

Potrebu zavedenia a uplatnenia manazérstva
kvality (TQM) na skole mozeme zdovodnit’ aj
trendmi vyvoja v oblasti Skolstva (Skoly, vy-
ucby, ...) ako:

= neustale sa zvySujuce naroky spolo¢nosti na
Skolu (vychovu a vzdelanie),
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= pokles poctu $kol - riziko zlucenia resp.
zrusenia Skoly (existencny boj),

= podpora Statu pre Skolstvo ma klesajiicu
tendenciu (financna, ...),

= vydavky na prevadzku skoly realne stupaju,

= vykonnost §kdl je (pomerne) stala, sloven-
ski ucitelia maji vhodné predpoklady.

Filozofia TQM vychadza z vnutorného hodno-
tenia Skoly a poukazuje d’alej, tym jej uloha
nekon¢i. Odpoveda na otazku: ,, 4ko zlepsit
kvalitu Skoly?* Opisuje moznosti neustaleho
skvalitiovania vsSetkych procesov, ktoré na
Skole prebiehaju.

Podl'a Nenadéla (2002, citovaného podla Tu-
reka, 2008, s.456) transformovaného do poj-
mového aparatu pedagogiky (Skoly): ,, TOM je
filozofia manazérstva formujuca partnerom
riadent a uciacu sa Skolu k tomu, aby dosiahla
uplnu spokojnost’ partnerov vdaka ustavicne-
mu zlepsovaniu Skolskych procesov .

Uspesné zavedenie a uplatnenie filozofie TQM
v Skole je vel'mi silne podmienené tym, ako
vel'mi su vSetci jej zamestnanci vnutorne pre-
svedceni o jej uzito¢nosti a zaroven sa stotoz-
fuyju s jej hodnotami. Zmena prinaSa v radoch
ucitel'ského zboru ur€iti neistotu, ktort len
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tazko znasaju a ktorda moze byt vyvolana aj
slabym informovanim o chystanych zmenéch.
Riaditel' preto musi poskytnit’ a zaroven aj
vytvorit’ priestor pre spolocnu diskusiu ucite-
lov. ,,Cesty veduce k zavedeniu a uplatneniu
TOM v Skole nie su jednoduché, casovy hori-
zont realizdcie je zdlhavy, ale vysledok je
spravidla presvedcivy: zlepsSenie pracovnych
procesov v Skole a spokojnost’ partnerov. A
prave spokojnost’ partnerov je rozhodujucim
dovodom na realizaciu TOM.* (Albert, 2002,
s.85)

Riaditel’, by pred zavedenim TQM do skoly
podla Alberta (2001, s.58) mal:

= pripravit’ strategicky plan zavedenia TQM,

= spristupnit’ zmestnancom vsetky dostupné
informacie,

= 7zistit’ na koho sa mdze spolahntt’, kto ho
bude podporovat,

= zapojit’ ¢im viac I'udi do prace so
zavedenim TQM,

= vyuzivat’ kreativitu a ndpady zamestnancov,

= sledovat’ priebeh zavedenia TQM a pochva-
lit zamestnancov, ktori si to zasluzia,

= vyuzivat’ moznosti benchmarkingu.

Pred zavedenim a uplatnenim filozofie TQM v
prostredi strednej Skoly by si mal riaditel’ ve-
diet’ v rdmci uvedomenia potreby zmeny zod-
povedat’ na nasledujuce otazky:

= Preco je potrebnd zmena riadenia Skoly
prostrednictvom systému TQM?

= Kde sa momentalne S$kola nachadza?

= Kde sa chce Skola s aplikdciou TQM
dostat’?

= Preco sa tam chce dostat™?

= Ako sa tam €o najefektivnejSie dostat’ a
udrzat’ sa?

Na zaciatok je vhodné vytvorit' organizacny
tim kvality z vytipovanych zamestnancov $ko-
ly, ktori st svojim okolim re$pektovani. Ulohou
tohto timu je organizané zabezpecenie prijatia
a uplatnenia TQM na Skole. Vhodna zostava
¢lenov timu je nasledovna: vedenie $koly (ria-
ditel’ alebo zastupca), zastupca z kazdej strany
zamestnancov Skoly (ucitel'ov, technicko - hos-
podarskych pracovnikov Skoly, a ostatni). Vy-
hodné je poziadat’ o spolupracu zastupcu zia-
kov skoly. V d’alSich etapach zavadzania moz-
no prizvat’ aj d’alSich zastupcov ako napr. zria-
d’ovatel’a, rodicov, podnikatel'ov regionu pdso-
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biacich v oblasti, v ktorej §kola poskytuje svoje
sluzby atd’.

VHODNE ZVOLENE SMEROVANIE
SKOLY PROSTREDNICTVOM
MODIFIKOVANEJ FILOZOFIE TQM

., Pre skolu je Zivotne dolezité nedat’ sa vyvi-
nom vliect, ale napomahat’ mu a ovplyviiovat
ho. “ (Obdrzalek - Polak, 2007, s.36)

Jeden z prvych krokov pri zavedeni a uplatne-
ni filozofie TQM na Skole je formulacia posla-
nia, vizie a hodnot Skoly. Na zéklade tychto
vyrokov a hodnét je postavena celd filozofia
skoly, rozvoj a smerovanie jej kvality prostred-
nictvom vybranych prvkov TQM (modifikova-
ny model).

Poslanie, vizia a hodnoty Skoly patria pod
oblast’ strategického planovania. Sem mézeme
zahrnUt’ eSte stratégiu a vSeobecné ciele Skoly.
Pre ich formulaciu je vhodné zistit' hodnotova
orientaciu ucitel'ov, previest' vnitorné hodno-
tenie Skoly prostrednictvom SWOT analyzy a
na ich tvorbu zostavit’ kriizky kvality resp. do
ich tvorby zapojit’ cely ucitel'sky zbor.

Poslanie (misia) je vyjadrenim filozofie Skoly
a je zachytené v pisomnom prehlaseni. Vyja-
druje dovod preco Skola existuje, ktoré funkcie
plni a chce plnit’. Toto prehldsenie ju charakte-
rizuje a su v nom formulované aj dolezité hod-
noty Skoly. Malo by byt strucné a vystizné, ur-
cuje zaroven ciele Skoly z tohto dovodu moze
sluzit’ aj na kontrolu kvality Skoly.

Obsahova Strukttra poslania Skoly
(Albert, 2001, s.79-80):

= kto sme?

= preCo existujeme, ¢o je nasim poslanim?

= v ¢om sme ini, ako ostatné Skoly?

= ¢o chceme, o ¢o sa snazime?

= ako to chceme urobit™?

= aké su garancie pre naplnenie poslania
Skoly?

Vizia predstavuje idedlny stav, ku ktorému sa

chce Skola dostat’ (priblizit’). Mala by byt’ dos-

tato¢ne realna pre dané pomery Skoly (prihlia-

da sa aj na jej hodnoty), mala by byt dostatoc-

ne ctiziadostiva ale zdroven jasne formulova-

na, pozitivna a inspirujuca.

Postup pri tvorbe vizie moze byt nasledovny

(Albert, 2001):
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* na vytvorenie vizie sa poveri ur¢ita skupina
ucitel’ov alebo vytvori krazok kvality (zistia
hodnotovu orientacia ucitel'ov skoly, preve-
da SWOT analyzu u Ziakov, rodi¢ov a uci-
telov),

= hovorca predlozi navrh skupiny ucitel'ské-
mu zboru,

= pre tvorbu konec¢nej verzie sa vyuZzije brain-
storming.

Hodnoty Skoly su formulacie vyrokov, charak-
terizujuce Skolu z hl'adiska hodnot, ktoré vy-
znava. Na nich je postavena jej ¢innost’ a zaro-
ven vytvaraju kulturu Skoly.

Pomocou strategického plianu Skoly sa reali-
zuje manazérstvo kvality, zaroven urcuje dlho-
dobé ciele, priority Skoly ako aj cesty na do-
siahnutie spomenutych ciel'ov. Strategicky plan
sa skladd z nasledovnych klacovych oblasti
(Albert, 2001, s.81-82): poslanie a vizia, po-
ziadavky partnerov, cesty k uspechu, dosiah-
nutie kvality, investicia do T'udi, hodnotenie
procesu.

Vhodnym prvkom vylepSenia imidzu skoly je
vytvorenie jej loga.

Cinitele ovplyviiujuce stratégiu Skoly deli
Albert (2001, s. 87) na vnutorné (Ziaci, rodiCia,
ucitelia, manazment Skoly, administrativni a
technicki pracovnici, finanéné zdroje technic-
ka vybavenost’ Skoly, Skolskd budova jej uceb-
ne a laboratorid) a vonkajSie (konkurencné
Skoly, prostredie pracovného trhu, centrdlne
riadenie, zriad’'ovatel’, odberatelia absolventov
napr. zamestnavatelia, buduci ziaci a ich rodi-
¢ia, budtci uditelia, demograficky vyvoj).

ZISTENIE HODNOTOVEJ ORIENTACIE
UCITELOV NA SPS STAVEBNEJ
OSKARA WINKLERA V LUCENCI

Ciel’:
Ciel'om bolo zistit’ hodnotovu orientaciu udite-

I'ov Skoly a na zéklade jej vysledkov, ako aj pre-
vedenej SWOT analyzy (PaSka - Albert 2010).

Vzorka:
Vzorku tvorili ucitelia skoly (22 t.j. 75,86 % z
29 ucitelov).

Metoda:

Nestandardizovany dotaznik na zistenie hodno-
tovej orientacie ucitelov skoly vytvoreny auto-
rom prispevku, ktory pozostaval z 29 poloziek
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zamerany na ich zivot, rodinu, vyuc¢bu, hodno-
ty, ndzory a hodnotenia roznych oblasti, odbor-
ny profil.

Realizacia: V skolskom roku 2008/2009.

Vysledky:

V prvej polozke dotaznika tykajucej sa rodin-
ného stavu odpovedalo nadpolovi¢nou vacsi-
nou a to 68,18 % ucitel'ov, Ze su Zenati, rovna-
kym poctom a to po 9,09 % uviedlo, Ze su roz-
vedeni, preferuju volny vzt'ah pripadne slo-
bodni. Iba jeden ucitel’ zvolil odpoved’ iné a to
bez uvedenia d’alSej informacie.

Az 40,91 % ucitelov ma dve deti, jedno ma
31,82 % a tri 4,55 %. Necela tretina ucitel'ov,
teda 22,73 % nema deti.

Na otazku vymenovania troch najddlezitejSich
hodndt v zivote ucitelov boli uvedené nasle-
dovné hodnoty (vzostupne):

1. zdravie, rodina, Cestnost’ a rovnaky pocet
ucitel'ov uviedlo lasku, pracu, diet'a, poznanie;

2. rodina, laska, zdravie, praca a peniaze/dos-
tatok financii, rovnaky pocet ucitelov uviedlo
spravodlivost’, zodpovednost’, kulturu, pohod-
lie, pravdu, zdokonal'ovanie sa/ vzdelavanie;

3. praca a rodina, laska a uspech, a rovnaky
pocet ucitel'ov uviedlo zdravie, porozumenie,
slobodu, dieta, Sport, peniaze/dostatok finan-
cii, boha, sex, hudbu.

V d’alsej polozke dotaznika mali ucitelia popi-
sat, ¢o pre nich znamend rodina. Odpovede
ucitelov uvadzame vzostupne: laska a zmysel
zivota, zazemie, deti a istota, porozumenie a
vsetko, rovnaky pocet ucitelov uviedlo spo-
kojnost’, pohodu, pokoj, stdrznost, radost’ a
taktiez rovnaky pocet ucitel'ov uviedlo St’astie,
bezpecie, zodpovednost’, spolupracu, doveru a
miesto, kde sa ¢lovek rad vracia.

Polovica dotazujucich ucitelov doma triedi od-
pad, takmer tretina to robi obcasa 18,18 % uci-
telov to nerobi vobec.

Iba necela pétina teda 13,64 % ucitel'ov uvied-
la, Ze z ekologického hl'adiska Zije konzumny
zivot, zasadne to odmietla takmer desatina
(9,09 %) ucitelov a zvySnych 77,27 % ucite-
Pov priznalo, Ze v tomto pripade Ziji rovnako
konzumne, ako aj ekologicky.

V nasledovnych dvoch polozkach sme sa opy-
tali ucitel'ov ¢o v nich evokuja slova vychova
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a vzdelanie. Piati ucitelia (22,73 %) na tieto
dve otazky neodpovedali.

V otazke vychovy uviedli: - zéklad do zivota,
charakter, - slusnost’, tolerancia, - disfunkcia
poslednych 15 rokov v tomto smere,- slusnost’,
- vplyvanie na jedinca r6znymi metddami s cie-
I'om osvojit’ si normy spravanie sa, svetonazor,
- ucitel’, rodicia, - to ¢o dnes chyba, - to o chy-
ba v rodinéach, ¢est’ vynimkam, - slusné spra-
vanie, - Ucta, empatia, - zit' normalne, - kazdo-
dennd praca, - pomoc k zdokonaleniu a seba-
uvedomeniu, - sluSnost’, - vychova, ako sa ma
Clovek spravat, - rozum, - neslusnost’ naSich
ziakov odzrkadl'uje aj vychova a to najmé ro-
di¢ovska vychova.

V otazke vzdelania uviedli: - zaklad do zivota,
uspech, zivotnad uroven, - osvojenie si vedo-
mosti, zruénosti vyuziteI'né v beznom zivote, -
moznosti, - inteligencia, - je zdkladom existen-
cie, je to prave TO ¢o by si mal Ziak odniest’
zo Skoly do zivota, - mudrost’, - nie¢o ¢o nema
konca, - ,,papier”, ktory nezarucuje, ze ¢lovek
je inteligentny a ma charakter, - dolezité v zi-
vote, - rozhl'adenost’, - poznat’ svet, - midrost’,
- vSeobecna gramotnost, zéklad Gspechu v zi-
vote a profesii, - inteligencia, mudrost’, - cestu
k lepSiemu spoloc¢enskému postaveniu, - inteli-
gencia, - vzdelanie a odbornost’ st blizke poj-
my, vzdelanie Ziakov sa preukéaze v ich odbor-
nosti.

Nadpoloviénu vacsinu ucitelov (59,09 %) bavi
ich povolanie aj ked’ sem tam uvazuja o zme-
ne, az 31,82 % ucitel'om sa ich povolanie vel-
mi paci a je prave to, ktoré cheeli robit. Dvom
ucitel'om (9,09 %) sa paci aj nepaci ich povo-
lanie a st nerozhodni, zdiel'aju nazor, Ze inu
pracu by v regione neziskali.

Az 77,27 % ucitel'ov vyuZiva tradicné metody
vyucby ale snaZzi sa zapdjat’ aj moderné prvky
vyuCby. Zasadne len tradicné vyuzivaju traja
(13,64 %) a moderné dvaja (9,09 %) ucitelia.

Na vyucovacich hodinéach sa 68,18 % ucitel'ov
snazi, aby sa Ziaci nie len ucili ale aj naucili.
13,64 % ucitel'ov uci a myslia si, Ze to robia
najlepsSie ako vedia. 9,09 % ucitelov ziakom
poda vyklad uciva a o iné sa nestaraju (je to na
nich) a rovnaky pocet si mysli, Ze je to na nich
¢o si z hodiny odnest ale aj tak si to sem tam
prekontroluju.
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Takmer vSetci uditelia a to 90,91 % svoje vyu-
covacie hodiny prispdsobuju aktualnej klime
triedy (raz preberu viac, inokedy zase menej
uciva avSak stdle maju prebraté uc¢ivo ¢o im
predpisuji osnovy). Iba dvaja ucitelia (9,09 %)
sa strikne pridrziavaju predpisaného uciva na
svojich vyucovacich hodinach.

Podla odpovedi ucitel'ov az 72,73 % oznacilo,
ze najdolezitejsi na skole je ziak. 18,18 % si
mysli, Ze je to ucitel’ a 4,55 % oznacilo riadi-
tel’a. Iba jeden oznacil ,,ostatni pesonal skoly*.

Dalsia polozka dotaznika sa zaoberala vzta-
hom ucitelov k modernym materidlnym vyu-
covacim prostriedkom. Nadpolovi¢na vacSina
(54,55 %) si mysli, ze je to vynikajici sposob
vSestranného rozvoja osobnosti ziaka. 4,55 %
ucitel'ov si mysli, Ze st na ni¢ a musia sa to
naucit’ sami a rovnaky pocet ucitelov oznacilo
nasledujuce tri moznosti odpovede na otazku,
ato:

= (13,64 %) podl'a mina im to az tak vel'a neda
ale sem tam by som to vyuZzil,

= (13,64 %) niektoré som vyuzil a mam na ne
nerozhodny nazor,

= (13,64 %) som zastancom krieda a tabula,
sem tam spétny projektor.

Nadpolovi¢na vicsina ucitelov (68,18 %) si
mysli, ze d’alSie vzdelavanie ucitel'ov je vel'mi
dolezité, pretoze potrebuju vediet' najnovsie
informacie vo svojom odbore a nasledne ich
premietat’ aj do vyucby. Aby bol ucitel' len
informovany o novinkach a ostatné uz zvladne
sam si mysli 23,73 % ucitelov. Jeden si mysli,
ze mu sta¢i ¢o vie na dalSich pédt rokov a
jeden ucitel’ to povazuje za zbytocné pretoze
veri v silu u€ebnic.

Ako v predchadzajticej polozke dotaznika aj tu
nadpolovi¢nd vicsina ucitelov (68,18 %) by sa
zucCastnila na d’alSom vzdelavani, 18,18 % by
sa zucastnila ale len v pracovnom case, dvaja
ucitelia sa nevedeli rozhodntt’ a jeden to za-
sadne odmietol s odovodnenim, Ze to nepotre-
buje.

V otazke aké predmety ucitelia preferuju uvied-
li vo vécsej miere odborného ako vSeobecno -
vzdelavacieho charakteru, avSak percentualny
rozdiel medzi tymito dvomi skupinami je
maly. Vysledky uvadzame v tab.1.

Tabulky su, z dévodu potrebnych vdésich rozmerov, zara-
dené na konci prispevku. (pozn.red.)
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54,55 % ucitel'ov sa zapaja do pripravy ziakov
na olympiady a SOC podla poziadaviek vede-
nia resp. ziakov Skoly. Pre 40,91 % ucitelov je
tato priprava samozrejmou sucast'ou ich kazdo-
dennej prace a iba jeden ucitel’ sa vobec neza-
pdja do tychto aktivit.

Polozka dotaznika tykajica sa ucasti ziakov na
kultarnych a inych podujatiach dopadla nasle-
dovne. 54,55 % ucitel'ov to podporuje ale v ro-
zumnej miere, a povazuje za nevyhnutni sa-
Cast’, ktord napomaha pri osobnostnom rozvoji
ziaka. Podporuje to a mysli si, Ze je to tak isto
dolezité ako ich odborné vzdelanie 36,36 %
ucitel'ov a dvaja st proti, pretoze s nazoru, ze
ziaci sa maju pocas Skolského vyucovania si-
stredit’ na samotné vyucovanie.

Nadpolovi¢na vicsina ucitelov t.j. 59,09 %
umoziuje vol'nost’ myslenia a vyjadrovania sa
ziakov vzdy a to len do urcitej miery. Plne to
umoziuje 36,36 % ucitelov, ktori si s nimi ra-
di konfrontuju aj vlastné nazory. Odpoved
,»hiekedy &no a niekedy nie* oznacili len dvaja
ucitelia.

Plne doveruje ziakom len 9,09 % ucitel'ov,
59,09 % im doveruje ale po prekroc¢eni urcitej
hranice stracaji ich doveru. 22,73 % ucitel'ov
doveruje ziakom iba do urcitej miery a dvaja
ucitelia podla toho ktorym ziakom, na hodine
si hned’ vytvoria obraz ,,kto je aky*.

V polozke dotaznika 22 sa mali ucitelia vyjad-
rit’ k jednotlivym vyrokom a ohodnotit’ ich for-
mou skore 1 az 5 (1 - plne sthlasim, 5 - plne
nesthlasim), podrobné vysledky su uvedené v
tab.2.

Takmer tretina (27,27 %) dotazovanych ucite-
Iov by menila zamestnanie pri lepSej financ-
nej ponuke v oblasti vychovy a vzdeldvania.
Taky isty pocet ucitelov by nemenil zamestna-
nie, pretoze ich bavi ich povolanie. Pri nezho-
de s vedenim resp. pri hocijakej inej finan¢ne
lukrativnej ponuke by 13,64 % ucitelov menilo
zamestnanie a dvaja ucitelia by menili len pri
prechode na univerzitu. Dal§i dvaja uviedli
,Iné*“ s nasledovnym doplnenim:

= hypoteticky kombindcia viacerych moznosti
= ycitel’ zakrizkoval moznost’ ,,iné* bez uve-
denia dovodu.
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Podla 63,64 % ucitelov by skola mala mat
nadregionalnu pdsobnost’ a zvySnych 36,36 %
ucitel'ov si mysli opak.

Podl'a 54,55 % ucitel'ov by mala byt §kola jed-
nym z odbornych centier regionu a 45,45 %
ucitelov si mysli, Ze by mala ostat’ taka aka je,
teda byt ako kazda ina skola, pripravovat zia-
kov do Zivota.

Ze prax je dolezitejsia ako tedria si mysli len
22,73 % ucitel'ov a viac ako dve tretiny si mys-
1i (72,73 %), ze je dobré, ked’ je v danom pred-
mete vyvazeny pomer tedrie a praxe. Jeden
ucitel’ nie je zastancom zapdjania ziakov do
Skolskych aktivit odbornej praxe regiondlnej
resp. nadregionalnej urovne.

Ucitelia na otdzku, ¢i im vyhovuje stcasny
stav Skoly uviedli, ze nickedy ano a niekedy
nie (50 %) a nevyhovuje to taktieZ 50 % ucite-
lom.

Na zmenu, ktort by uvitali v niektorych oblas-
tiach sme sa opytali v polozke 28. Ucitelia sa
mali vyjadrit’ k jednotlivym vyrokom a ohod-
notit’ ich A - 4no, N - nie, 0 - neviem, po-
drobné vysledky st uvedené v tab.3.

Az 68,18 % ucitel'ov si mysli, ze ich ziaci pri
vyucbe su a aj nie su spokojni s ich metédami
vyucby, zavisi to vSak od preberatého uciva.
18,18 % ucitelov si mysli, Ze Ziaci si spokojni
podl'a dvoch ucditelov ich hodiny nudia a jed-
nému je to jedno.

ZAVER

Hodnotova orientacia ucitel'ov skoly ma vyraz-
né, mozeme povedat’ Ze nenahraditelné posta-
venie vo filozofii TQM. Tvori zéklad pre for-
mulaciu poslania, vizie a hodnot Skoly, na kto-
rych je postavené jej smerovanie spolu so zis-
tenymi silnymi strankami a prilezitostami zo
SWOT analyzy. Hodnoty sSkoly su akymsi srd-
com Skoly, od ktorych sa odvija resp. je po-
stavené jej smerovanie a orientacia celej Skoly.
Teda moZeme povedat’ aky ucitelia taka Skola,
myslime tym po hodnotovej stranke, ktora sa
prejavuje v jej samotnom obraze, imidZi u von-
kajsich partnerov skoly (ziakov, rodicov, budu-
cich ziakov, zriad’ovatel'a, budtcich zamestna-
vatel'ov absolventov Skoly, atd’.)

V zavere prispevku uvadzame nami formulo-
vanu viziu, poslanie a hodnoty SPS stavebnej,
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ktoré boli sformulované na zaklade spomenu-
tej ziskanej hodnotovej orientdcie ucitel'ov Sko-
ly a SWOT analyzy.

Poslanie

Poslanim Strednej priemyselnej $koly staveb-
nej Oskara Winklera v Lucenci je kvalitne vy-
chovavat’ teoreticky ako aj prakticky odborne
zdatnych stavbarov a geodetov. Vzdeldvame
modernymi metédami, vyzbrojujeme vedomos-
tami, idedlmi, hodnotovym systémom ako aj
mravnymi postojmi a zodpovednostou k sa-
mym sebe, koreSpondujuc s potrebami spolo¢-
nosti zalozenej na poznatkoch s potrebami spo-
lo¢enskej praxe a to v spolupraci s rodi¢mi, pe-
da goégmi, odbornej verejnosti ako aj miestnej
komunity. Zéaroven ich pripravujeme na plno-
hodnotny zivot v europskom spolocenstve, v
kultirne rozmanitej spolo¢nosti, realizujucej
sa v zamestnani, osobnom ako aj v spoloc¢en-
skom Zivote. Nie vzdelanie pre vSetkych ale
vzdelanie pre kazdého jednotlivca. Mame sna-
hu aby sa v nasej Skole Ziaci nielen ucili ale sa
aj naucili, teda aby sa naucili ucit’ samostatne a
ziskali tym zaklad pre celoZivotné vzdeldvanie.

Vizia

Strednd priemyselnad Skola stavebnd Oskara
Winklera v Lucenci bude jednou z najziada-
nejSich priemyselnych §kol s nadregionalnou
posobnost'ou, podporujicou vsestranny rozvoj

osobnosti ziaka, s reSpektovanim jeho pozia-
daviek ako aj spolo¢nosti doma i v zahranici.

Hodnoty Skoly

= vychova - Gcta - laska - tolerancia - dovera -
spolupraca - sloboda - zodpovednost’

= vzdelanie - uvolnenost’ - otvorenost’ - dos-
lednost’ - odbornost’ - vS§eobecny rozhl'ad

= cielavedomy a systematicky rozvoj osob-
nosti ziaka

= vychovno - vzdelavaci proces nezameriava-
ny striktne len na odbornu cast’

= partnerstvo a spolupraca skoly - Ziakov -
rodicov - vonkajSie prostredie

= kazdy ziak moze zazit’ pocit uspechu

= vzdelanie ako zaklad do Zivota, uspech a
Zivotna uroven

= dodvera v ziakove schopnosti

= cClovek, ktory si dokdze uvedomit’ chybu,
moze l'ahSie napredovat’ vo svojom rozvoji
osobnosti

,,Dospel som k desivéemu zaveru. Som rozhodu-
jucim cinitelom v triede. Mojim osobnym pri-
stupom utvaram klimu. Mojou kazZdodennou
naladou vytvaram v nej pocasie. Ako ucitel
mam obrovsku silu urobit Zivot dietata nestast-
nym alebo radostnym. Mozem byt nastrojom
bolesti alebo ndstrojom inSpiracie. MozZem
ponizit alebo prisposobovat sa, zranit' alebo
liecit. Vo vsetkych situaciach moja odpoved’
rozhodne o tom, ¢i sa bude kriza stuprnovat
alebo zmiernovat, ¢i sa dieta bude humani-
zovat alebo nehumanizovat. “

Haim Ginott (Petlak, 2006, str.7)

Tab.1 Aké predmety preferujete? Vypiste tri. - polozka 17 dotaznika

povaha predmetu odboru nazov predmetu pocet %
stavitelstvo stavitel’?tvo 4 18,18
odborna prax 1 4,55
geodézia 3 13,64
geodézia automatizacia zobrazovacich prac 1 4,55
odborné odbornd prax 2 9,09
uvedené vSeobecne, bez nazvu konkrétneho predmetu (maturitné, odborné, ...) 9 40,91
ekonomika a vsetky podobné predmety 2 9,09
informatika, pocitace, ... 2 9,09
deskriptivha geometria 1 4,55
matematika 4 18,18
dejepis 3 13,64
vSeobecno - vzdelavacie cudzie jazyky 10 40,91
slovensky jazyk 5 22,73
mad‘arsky jazyk 1 4,55
Ziaden, kazdy ma svoje opodstatnenie 1 4,55
vSetky 1 4,55
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Tab.2 Zakruzkovanim skore vyjadrite svoj ndazor na jednotlivé vyroky. - polozka 22 dotaznika

vyrok 1[%] | 2[%] | 3[%] | 4 [%] | 5 [%]
Na \V/}/ucovar]l sa §naznm y2|t, \{cmt sa do postaver,na Ziakov a tieto pocity 45,45 9,09 40,91 4,55 0
vyuzivam pri svojich vyucovacich postupoch (metédy, formy).
Moje slovo musi v triede platit’. 36,36 40,91 22,73 0 0
Snazim sa byt k Ziakom Uprimny a otvoreny. 63,64 27,27 9,09 0 0
Je dobre, ak ma ucitel' medzi Ziakmi svojich informatorov. 4,55 0 31,82 18,18 45,45

To, aby vyucovanie umoznilo Ziakom objavit’ samych seba a rozvijat' ich osobnosti,

. PO - A ; Y Y 27,27 18,18 31,82 18,18 4,55
povaZujem za dbleZitejSie ako osvojovanie si vedomosti a zrucnosti.

Disciplina a poriadok v triede su doleZitejSie ako zaujmy a potreby Ziakov. 13,64 9,09 4545| 27,27 4,55

Pri nezdare resp. nelspechu sa snazim Ziaka povzbudit’. 54,55| 27,27| 18,18 0 0

Neviem si predstavit’ ako by som si v triede udrzal odstup a poriadok, keby som

. PV, 0 13,64 24,27 13,64| 45,45
nemal k dispozicii znamky.

Vzdelavanie Ziakov je doleZitejsie ako ich vychova. 0 0 54,55 18,18 27,27
Moji Ziaci na hodinach bezne hodnotia moje vyucovacie postupy. 0 4,55| 31,82| 36,36 27,27
Ucitel’ by mal mat’ rad najprv deti, mladez a az potom predmet, ktory vyucuje. 22,73 22,73 40,91 4,55 9,09
Na svojich hodinach vyuzivam a podporujem pocitacovll gramotnost’ Ziakov. 36,36 18,18 36,36 9,09 0

Cudzi jazyk je v mojom odbore nevyhnutnym prvkom (napriklad pri hl'adani

R Pae 31,82 13,64 22,73| 13,64 18,18
najnovsich informacii).

Kriticky sp6sob myslenia je pre kvalitného technika nepostradatelny. 31,82| 50,00 13,64 0 4,55

Na mojich hodinach sa snazim ziakov motivovat’ k estetickému citeniu (vytvory

I 40,91 31,82 18,18 9,09 0
vlastnej prace).

Tab.3 Uvitali by ste zmenu v niektorych z nasledovnych oblasti? - polozka 28 dotaznika

oblast’ N [%] | 0[%] | A [%]
materidlovo - technologické zabezpecenie Skoly 9,09 9,09| 81,82
ucebné osnovy 40,91 22,73 36,36
predmety, ktoré vyucujem 18,18 13,64 68,18
metddy a formy vyucby limitované kapacitou Skoly 9,09 9,09 81,82
vedenie Skoly (riaditel’ , zastupca) 81,82 9,09 9,09
zlozenie pedagogického zboru 54,55 18,18 27,27
znizenie poctu Ziakov v triedach 40,91 9,09| 50,00
vztah Yiak - uditel 22,73 0| 77,27
vzt'ah uditel’ - riaditel'stvo Skoly 59,09 18,18 22,73
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PROSTREDI JAKO CINITEL SOCIALIZACE JEDINCE V POJETI
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Resumé: Prispévek se zabyva prostiedim jako Cinitelem socializace jedince. V uvodu piispévku
jsou definovany zékladni pojmy k pfedkladané problematice. Stat’ pfispévku se zamétuje na
pojeti prostiedi u tii vybranych pedagogickych osobnosti. U jednotlivych historickych pojeti

je poukézano na jejich aktualnost.

Summary: The paper deals with the environment as a factor in the process of socialization of
individuals. In the introduction basic concepts to the problem are defined, followed the
concept of the environment in three selected outstanding educators. Single historical
concepts are pointed from the view of their timeliness.

uvoD

Studium dé&jin pedagogiky ptinasi mnoho inspi-
rujicich a zajimavych nézorti a myslenek jed-
notlivych osobnosti, které se vychovou, vzdéla-
vanim a celkovou socializaci jedince zabyvaly.
Nazory a pohledy na urcitou problematiku jsou
inspirujici 1 v 21. stoleti. Cilem pfispévku je
poukdzat na aktudlnost nazori u vybranych
osobnosti déjin pedagogiky, ktefi se v urcité
mife zabyvaly problematikou prostiedi jako ¢i-
nitele procesu socializace, a to ve vztahu k vy-
chové. U vybranych osobnosti jsou prezento-
vany jejich pohledy na vyznam prostiedi, které
se zabyvaji mikroprostiedim, lokalnim prostie-
dim a makroprosttedim.

Socializaci miizeme v §irSim vyznamu defino-
vat jako ,,proces postupné premeny cloveka
Jjako biologické bytosti v bytost spolecenskou.
(Kraus, 2008, s.59). Socializace je vzdy zasa-
zena do néjakého prostredi, které se na ni po-
dili. Pokud dochézi k negativnim odchylkdm
od normalniho vyvoje, tak pot¢ mluvime o de-
socializaci. Jedinou cestou, jak napravit ,,deso-
cializovaného* jedince, je resocializace (Kraus,
2008).

Z vyse uvedenych Cinitelti procesu socializace
(obr.1), je pro potieby piispévku blize pojed-
nano o vlivech prostiedi, a to z historického
hlediska. Prostfedi ptisobi na jedince prakticky
neustdle. Vzdy se nachazime v néjakém pro-
sttedi. V piispévku je prostfedi definovano
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jako ,,soubor vnéjsich spolecenskych a prirod-
nich podminek.“ (Pfadka, Knotova, Faltysko-
va, 1999, s.24). Otazkou zustava jaka védni
disciplina se primarn¢ zabyva prostfedim z po-
hledu ¢initele procesu socializace. Pokud pfij-
meme nazor, ze socialni pedagogika je samo-
statnou védni disciplinou, tak by ji mohla byt
pravé socialni pedagogika. AvSak 1 v ramci
socialni pedagogiky je mozno vysledovat né-
kolik pojeti této discipliny. Jednim pojetim je
vsak, ze socidlni pedagogika je chapana jako
pedagogika prostifedi. K tomuto pojeti se pfi-
klani napf. Wroczynski, Baldz nebo Pradka
(Kraus, Polackova, et al., 2001). K vySe uve-
denému pojeti se priklani i autor ptispévku.

¥¢chova
Genotyp \ l
) Fenotyp
Aktivita Prostiedi

obr.1 Cinitelé procesu socializace
(Kraus, 2008, s.64)

Prostfedi ma vyznamny vliv na socializaci je-
dince a je proto nutné vytvaret takové podmin-
ky, které vedou ke spravnému vyvoji jedince.
V této souvislosti je potifebné fesit nejen aktu-
alni problémy v oblasti prostiedi jako Cinitele
procesu socializace, ale je nutné reflektovat i
historické myslenky, nédzory a predev§im zku-
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Senosti. V odbornych zdrojich se setkavame s
mySlenkami, které jsou mnohdy stovky let
staré, ale nachdzime v nich aktudlnost, popf.
prichdzime se stejnymi nazory aniz bychom si
mnohdy onu historickou analogii uvédomova-
li. NiZe jsou v textu uvedeny pouze vybrané
historické myslenky, nazory a zkuSenosti. Au-
tor si uvédomuje, Ze historie vychovného pi-
sobeni prostiedi je mnohem hlubsi, cilem pii-
spévku ale neni celkovad ptehledova studie o
prostiedi jako Ciniteli procesu socializace.

POJETI R. OWENA (1771-1858)

U Roberta Owena (1771-1858), anglického
utopického socialisty, je nutné prekonat nékte-
ré historické souvislosti o vztahu délnické tfi-
dy a tovarnikd. Pravé spojeni Owena s komu-
nistickymi ideédly, je mnohdy piekdzkou pfi
vyuzivani jeho nazorti a myslenek. Ne kazdy
se dokéze ztotoznit s celym Owenovym dilem,
ale n€které pasdze mohou byt inspirujici i pro
soucasnost.

Vyznamnym meznikem v jeho Zivoté byl rok
1800, kdy pievzal spravu nad tovarnou v New
Lanarku. Owen si povSiml neutéSené socialni
situace svych zaméstnanci, a to zejména vy-
sokého vyskytu socidlné patologickych jevla v
koloniich, kde zaméstnanci bydleli i se svymi
détmi. Za piispéni nemalych finan¢nich inves-
tic z vlastni kapsy, se rozhodl zménit jejich Zi-
vot k lepsimu, a to pfedevSim za pomoci vy-
chovné-vzdélavaciho sytému, ktery zavedl. Ve
svém spise A New View of Society or Essays
on the Principies of the Formation of the Hu-
man Character ptedstavil teorii o rozhoduji-
cim vlivu zivotniho prostfedi na utvareni cha-
rakteru (Stverak, 1983, 5.17).

Owenlv zdmér spocival predev§im ve zméné
zivotniho prostiedi zaméstnanct (zvySeni kva-
lity bydleni, znalosti apod.) a zaroven a ve
zptistupnéni zatizeni, ktera se vénovala vycho-
v¢ a vzdélavani nejen déti, ale i dospélych.

V jeho planech existovala 1 mySlenky na vybu-
dovani ucelovych a funk¢nich ,,vesnic*, které
meély zlepSit predevsim kulturu bydleni, pod-
pora a vystavba détskych hiist’ pro kvalitni tra-
veni volného ¢asu déti apod.

., Dosud tyto deti Zily v nevyhovujicim prostie-
di. Pral jsem si je vysvobodit, jak to jen nds
podnik dovoloval, z téchto spatnych podminek
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a umistit je v lepSim prostredi, které by umoz-
nilo utvaret jejich chovani a zvyky...* (Stve-
rak, 1983, s. 70).

I kdyz Owen doséhl Gspéchu v oblasti resocia-
lizace, tak svlij systém nikterak nepfecenoval.
Ackoli investoval spoustu svych finan¢nich
prostfedkit do zlepSeni zivota svych zamést-
nanct, tak jistou finan¢ni spolutiast ponecha-
val 1 na nich (jednalo se o symbolicky piispé-
vek) (Stverak, 1983).

Dal by se Oweniiv systém aplikovat i v sou-
Casnosti? Dalo by se o ném, alespoil uvazovat?
Nejen, ze by se o ném dalo uvazovat, ale v ur-
¢ité modifikaci, jsou Owenovy myslenky v sou-
casné dob¢ aplikovany. Kvalitni vychova a
vzdélavani jsou stale chdpany jako moznosti
socialni inkluze. Stejn¢ tak kvalitni rodinné za-
zemi, resp. misto, kde rodina zije. Nevyhovuji-
ci zivotni prostfedi neposkytuje dostate¢né po-
zitivni podnéty pro dité.

POJETI G. A. LINDNERA (1828-1887)

Na rozdil od Roberta Owena pfispél Lindner
spise k teorii nez praxi, a to ve vztahu k vli-
vim prostiedi. Lindner byva casto nazyvan
nejvyznamngj$im ceskym herbartovcem, tedy
zastancem uceni J. F. Herbarta. V zavéru své-
ho Zivota a pedagogické Cinnosti se vSak vice
piiklani k evolucionismu. Pravé tento ptiklon
je podstatny pro potieby autorova piispévku
(Chlup, Kubalek, Uher, 1939). Lindnertv pii-
nos vSak tkvi i v rozvoji pedagogiky jako védy,
kterému napomahal svou celozivotni védeckou
&innosti (Stverak, 1988).

Lindner rozdé€luje chapani vychovy na vycho-
vu v uz8im a v SirSim smyslu. Na vychové
v Sir§im smyslu se podili pfiroda, spolecnost a
osud. Pti takto pojaté vychové, kde plsobici
faktory funguji relativné nezévisle, zbavuje
Lindner vychovatele tplné zodpovédnosti za
vychovu jedince (Novak, 1941). Zaroven vSak
upozoriiuje na soulad mezi pisobenim vycho-
vatele, ptirody a spole¢nosti.

,, Osobni vychovatel nezmiize niceho, pokud se
obraci proti prirodé a proti spolecnosti. "
(Cach, Dvorak, 1970, s.135)

Nejidealnéjsi vychovou je vSak takova, kdy
vychovatel vyuzije a prizplsobi si prostiedi
pro vlastni vychovnou ¢innost (Cach, Dvorak,
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1970). Lindnerovo pojeti prostiedi (pfirody a
spole¢nosti) je mySleno jako celoZivotni vy-
chova, kterd je predevsim stala a nezavisla na
vili jedince. Vychovny vliv pfirody vSak po-
stupné ustupuje do pozadi a je nahrazovan pra-
ve spolecnosti ¢i kulturou dané spole¢nosti.

L Zivly kulturnimi vychovavd se kazdy clen
spolecnosti, hlede se jim prizpisobiti, a to bez-
decné a bezvedome. V techto formdch, které
pri vstupu do spolecnosti shledava, které jej po
cely zivot obklopuji, pohybuje se vsechen jeho
osobni vyvoj jako po vymletych drahach tak, Ze
je, ne-li nemozno, tedy velmi nesnadno, aby se
nekdo vyvinul proti proudu casové kultury. Ani
umysiné vychovani proti nému nic nesvede. “
(Novak, 1941, s. 48).

Lindner tedy v urcité mife stavi vlivy prostredi
nad vlivy vychovy napft. v rodin€ nebo ve Sko-
le. Podle n&j v§ak neni mozno jednotlivé fakto-
ry oddélovat, ale musi plsobit v symbidze
(Novak, 1941; Stverak, 1988). Na zakladé vy-
Se uvedeného textu je Lindner povazovan za
jednoho z prvnich prikopnikd socidlni peda-
gogiky v ceskych zemich.

Podobné jako u Owena je nutno se zamyslet
nad aktualnosti Lindnerovych nazort. V ramci
jeho dila 1ze pfijmout myslenku, Ze na vycho-
v¢ a socializaci jedince se podili cela spolec-
nost, resp. spolecenské prostiedi. Spole¢nost
tedy nemize vSechnu zodpovédnost pienaset
na vychovatele, stejné jak to prezentoval Lind-
ner.

POJETI A. S. MAKARENKA (1888-1939)

Z pojeti Makarenkova systému vychovy se
zaméfime na problematiku rodinného prostie-
di. I kdyz je Makarenko znam ptfedevsim diky
svym vychovnym koloniim, kde mél nestarost
piredev§im mladistvé delikventy, tak pravé v
oblasti rodinné vychovy si zaslouZil jisté uzna-
ni, a to zejména diky svému dilu (Cipro, 2001).

Makarenko v ramci rodinného prostiedi hovoti
o tzv. vychové¢ kulturnich nadvykt. Makarenko
tim mini zcela bézné véci - jako seznameni
ditéte s divadlem, kinem, ¢teni pohadek apod.
V ramci téchto ¢innosti bychom vSak nemluvi-
li pfimo o vlivu prostiedi, ale jednalo by se o
pfimy vychovny vliv rodi¢i. Vychova kultur-
nich navyki vSak muze probihat zcela nezé-
mérn¢ (Makarenko, 1952).
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., Naproti tomu v rodiné, kde rodice Ziji aktiv-
nim kulturnim Zivotem, kde noviny a knihy se
staly zivotni nezbytnosti, kde se mluvi o diva-
dle a filmu, tam se dite kulturné vychovava i
tehdy, kdyz na to rodice zdanlivé ani nemysli. *
(Makarenko, 1952, s.64).

V soucasné dobé bychom pouzili vyraz peda-
gogizované prostiedi. Prostfedi, které napoma-
ha k Gispésné socializaci a vychové jedince.
Zaroven vSak Makarenko varuje pied jistou
nahodnosti. Nestaci jen détsky pokoj vybavit
knizkami apod., ale rodina sama se musi ak-
tivné do kulturniho zivota zapojovat.

,, Kulturni vychova v rodiné je velmi snadna,
ale jen tehdy, kdyz si rodice nemysli, ze kulturu
potrebuje jen dité a Ze vypéstovani kulturnich
navykii je jen jejich povinnosti vychovatelskou.
V' rodine, kde rodice sami nectou noviny a
knihy, nenavstevuji divadla nebo biografy, ne-
zajimaji se o vystavy a musea, je velmi obtizné
dité kulturné vychovavat. V takovém pripade, i
kdyz se rodice snazi sebevic, je v jejich sna-
hach mnoho neuprimného a umélého. Dite to

hned pozna a usoudi, Ze to neni tak duleZite.
(Makarenko, 1952, s.64)

V poslednim citovaném odstavci se ukryva
myslenka, Ze je podstatné nejen pfizplsobovat
prostiedi, ale je nutné s piizpiisobenym pro-
sttedim 1 kooperovat a zvySovat tak pozitivni
vliv prostfedi na socializaci jedince.

ZAVER

Ptispévek prezentoval pohledy tii vybranych
pedagogli na problematiku prostiedi jako Cini-
tele v procesu socializace a vychovy. Autor
prispévku si uvédomuje, ze piehled pedago-
gickych osobnosti je mnohem $irsi. Cilem pfii-
spévku vsak bylo prezentovat pravé vyse zmi-
néné ndzory a poukézat na rtizné pohledy na
prostfedi ve vztahu k socializaci a vychové je-
dince a zaroven na jejich aktualnost v soucas-
né spolecnosti, popt. vychovné-vzdélavacim
systému. Zavery, které lze ucinit z vySe uve-
denych odstavct, jsou tfi a vychazeji z vyse
uvedenych myslenek a néazort jednotlivych
pedagogt.

Prvni zavér vychazi z myslenek a praktickych
zkuSenosti Roberta Owena. Socidlné¢ patolo-

ey

gické prostiedi, ve kterém ziji lidé, popft. soci-
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alni patologie v rodin€¢, ma prokazatelny vliv
na budouci zivot ditéte. Robert Owen ukazal,
ze tento jev je mozno zmenit. Jeho nejdalezi-
t&j$i1 zkuSenosti a odkazem je zjisténi, Ze toho
1ze dosdhnout rozvojem vychovné-vzdélavaci-
ho systému, ktery je dostupny z hlediska ¢asu
a mista pro socialn¢ znevyhodnéné jedince. Za
zajimavé lze povazovat i jistou formu spolu-
ucasti.

Druhy zavér je shrnutim myslenek G. A. Lind-
nera. Pokud pfijmeme nazor na spolecenskou
podminénost vychovy, tak je potieba, aby spo-
leCenské prostiedi v urcitém stat¢ bylo pfii
vychové a vzdélavani v souladu s vychovné-
vzdélavacimi cili a napomahalo tak k sociali-
zaci jedince.

Pouzité zdroje

Tretim zaveérem je myslenka A. S. Makarenka.
Pokud chceme, aby prostiedi napoméhalo soci-
alizaci a vychov¢ jedince, tak musi byt peda-
gogizovano. Zarovenn vSak je nutné, aby se
vSichni jedinci, ktefi se v takovém prostiedi po
hybuyji, fidili pravidly ve smyslu dosaZeni obec-
nych cili vychovy.

Vsechny nazory a myslenky je nutno chapat
v konkrétnich historickych a sociokulturnich
souvislostech. Zejména u ndzort Owena a Ma-
karenka je téZ nutné se oprostit od ideologic-
kych souvislosti. Jednotlivé nazory vSak nelze
posuzovat jen na zakladé¢ ideologie.
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REFLEXE PROCESU IMPLEMENTACE ICT DO TERCIATNIHO VZDELAVANI V

TEMATECH SEMINARU A KONFERENCI ELEARNING NA FIM UHK

Ivana Simonova

Fakulta informatiky a managementu, Univerzita Hradec Kralové
Faculty of Informatics and Management, University of Hradec Kralove

Resumé: Cilem ¢lanku je monitorovat desetilety prubéh seminaie a konference eLearning poradané
Fakultou informatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové. V tématech jednotlivych
ro¢niki se odrazi tehdejsi vyvoj, problémy, které ptinasel, a také cesty k jejich feseni.

Summary: The paper aims at monitoring the 10-year history of seminars and conferences on eLear-
ning held at the Faculty of Informatics and Management, University of Hradec Kralove. The
key topics, which single years were devoted to, reflect the development, problems of that
time, and possible ways towards solving them.

Informacni a komunikacni technologie (ICT)
vstoupily do Zivota kazdého jednotlivce a celé
spoleCnosti, oblast vzdélavani nevyjimaje.
Spolu s prevratnymi spole¢enskymi udalostmi,
které¢ se v poslednich 20 letech promitaly do
vSech oblasti Zivota, evokovaly v ramci spo-
le¢né strategie zemi Evropské unie v oblasti
vzdélavani kvalitativni 1 kvantitativni zmény
ve vzdélavacim systému Ceské republiky.
Spole¢na strategie zemi Evropské unie v ob-
lasti vzdélavani je od konce 20. stoleti cha-
rakterizovana mimo jiné ndzvy dokumentl
Evropské komise, které se této oblasti tykaji.
Jednd se naptiklad o dokumenty Rust, konku-
renceschopnost a zaméstnanost - Commission
White Paper on Growth, competitiveness, and
employment (EC, 1993); Vyufovani a uceni
na cesté k ucici se spolecnosti - White Paper
on Education and Training - Teaching and
Learning - Towards the Learning Society (EC,
1995); a Na cesté¢ k Evrop¢ védeni - Towards a
Europe of Knowledge, 1997 aj.

Cilem tohoto ptispévku je reflektovat deseti-
letou historii seminare, pozdéji konference, na
téma elLearning. Tuto akci kazdoro¢né potrada
Fakulta informatiky a managementu (FIM)
Univerzity Hradec Kralové (UHK). Proces
implementace ICT do vzdélavani, prestoze byl
v Ceské republice zahajen pozdgji nez v ostat-
nich vyspélych zemich svéta, probé&hl rychle,
podporovan i1 brzdén diskusi jeho zastancu a
odptrct, jak je u nového fenoménu bézné.

Navrat na obsah

Terminologie v oblasti eLearningu neni vzhle-
dem k jeho kratké existenci stale jesté plné
ustalend. Definice samotného terminu elear-
ning vychazeji z odlisnych piistupti autord k
tomuto fenoménu (Poulova, 2009a). Spojenim
prefixu e - ve vyznamu elektronické a slova
learning - uceni, vznika termin oznacujici mo-
derni podporu uceni se, pii kterém jsou vyuzi-
vany informacni a komunikac¢ni technologie.
Nejednotnost v terminologii, definici i grafic-
kém zaznamu je mimo jiné zpusobena rozdil-
nymi uhly pohledu na tuto problematiku, pro-
sttedim, ve kterém je eLearning vyuzivan, a
také odrazi vyvoj v posunu vnimani tohoto
fenoménu.

Rada autord zdtiraziuje technologicky pohled
na elLearning - hovoii o ném jako o ndstroji
pro tvorbu, aktualizaci, distribuci a vyhodno-
ceni vzdélavani a spravu znalosti prostfednic-
tvim sitovych technologii a pocitace s prislus-
nym programovym a technickym vybavenim,
napi. Kvéton (2003), jini zdlUraziuji multime-
dialnost eLearningu, napt. Nocar (2004), nebo
moznost jeho provozovani v prostfedi pocita-
covych siti a internetu, napt. Kopecky (2005).
Jiny pohled na eLearning poskytuje napf.
Wagner (2005), a to z thlu pedagogického,
jako na vzdélavaci proces, vcetné moznosti
jeho zlepSovani. Definici vychazejici ze shod-
né¢ho piistupu uvedla v Akénim planu eLear-
ning Evropska komise - eLearning je defino-
van jako ,,vyuziti modernich multimedialnich
technologii a internetu ke zlepseni kvality
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vzdelavani diky usnadnéni pristupu ke zdrojiim
a sluzbam * (European Commision, 2001).

Cesko-slovensky tym autorti Bilek - Haskova
(2007) definuje eLearning z pohledu technolo-
gie vzdélavani jako ,, vzdeldvacie aktivity poci-
najuc tymi, ktoré vychadzaju z jednoduchého
vyuzivania akychkolvek materidalov zaloZenych
na elektronickom formdte, cez tie, ktoré su
podporované informacnymi a komunikacnymi
techonolo-giami, az po vzdeldavacie aktivity
zalozené na realizacii vzdelavacich kurzov v
prostredi internetu. Jednotlivé pristupy k vy-
medzeniu obsahu pojmu e-learning sa zhoduju
v tom, zZe e-learning predstavuje aplikaciu in-
formacnych a komunikacnych technologii v
distribucii u¢ebnych materialovo a v riadeni a
realizacii vzdeldavacich procesov. ... Na jednej
strane sa ako e-learning oznacuje urcity spo-
sob vzdelavacieho procesu realizovaného ako
sucast’ klasickej vyucovacej hodiny v triede,
resp. lubovolna forma ucenia sa vyuzZivajuca
siet’ na sprostredkovanie ucebnych materialov,
pedagogicku interakciu alebo podporu uceb-
nych aktivit, a na druhej strane sa ako e-lear-
ning oznacuje individudlne ucenie realizované
mimo vzdelavacej institucie, resp. ucenie sa
prostrednictvom elektronickej siete. ... Rozlic-
né vnimanie e-learningu sa odvija od otazky,
Ci e-learning predstavuje prostriedok alebo typ
vzdeldvania. E-learning by rozhodne nemal
byt vnimany ako alternativna vyucba k tradic-
nej ucitelom vedenej vyucbe, ale ako jej nad-
stavba. “

Z vyse uvedené¢ho vyplyva, ze na elLearning
miZze byt pohlizeno ze dvou riznych pohledi.
V prvni fad¢ tedy predstavuje vzdélavaci pro-
ces, v némz se vyuzivaji informacni a komuni-
kacni technologie. V druhé tadé¢ je vniman
jako soubor technologickych nastrojli, které
vzdélavani podporuji. Zlamalova (2002) doda-
va, ze v zadném piipad¢ nemize byt za e-lear-
ning povazovano jen ono technické ,, e- “ - elek-
tronické, ale musi to byt 1 to tradi¢ni didak-
tické ,,-learning“ - uceni se. A Logan (2010)
pridava jesté jiny pohled: The “e“doesn't stand
for electronic. Better to think of the “e* as
evolving, or everywhere, or enhanced or €x-
tended ... and don't forget €ffective.)

Jak mizeme vidét v déale analyzovanych sbor-
nicich ze seminaiti a konferenci eLearning or-
ganizovanych FIM UHK, ale i jinych doku-
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mentech, ménila se i graficka podoba slova.
Napt. Zldmalova do roku 2002 pouziva tehdy
jedinou formu, a to e-learning. V pozd¢jSich
dokumentech pfechdzi na z hlediska pouziti
textového procesoru slozitéjsi podobu el.ear-
ning. Poulova nejdiive piSe slovo s pomlckou,
e-learning, od roku 2004 pouziva formu
eLearning. TatdZ zmeéna se projevuje 1 na
obalce sbornikil ze semindie a soutéze, jejich
je hlavni organizatorkou (Sborniky, 2002-9). Z
dalsich autorti napt. Mares piSe termin tradic¢-
né, tj. e-learning, stejné jako HaSkova (2009).
Autorka v této praci pouziva formu eLearning,
v citovanych ¢astech je dodrZena pivodni po-
doba slova.

Proces implementace ICT do edukac¢niho pro-
cesu nebyl ve vSech institucich terciarniho
vzdélavani zahédjen ve stejném obdobi (Poulo-
va, 2009b). Nejaktivnéji v tomto procesu vy-
stupovala Ostravska univerzita v Ostravé, na-
sledovana v dalsim roce Vysokou Skolou eko-
nomickou v Praze a Univerzitou Hradec Kra-
lové. Postupné byly moderni technologie vyu-
zivany v mnoha institucich, v¢etné umélecky
zaméfenych (graf 1). Jak je z grafu ziejmé, vy-
voj e-learningu na Ceskych univerzitach byl
sledovéan od roku 1999. Pivodné maly seminaf
potadany FIM UHK, ktery se postupné roz-
rostl v konferenci, ma jen o malo kratsi histo-
rii. Na zaklad¢ jiz zminéné iniciativy Evropské
komise s nazvem eLearning jako strategicky
plan rozvoje novych trendi v gradudlnim 1
celozivotnim vzdélavani soustfedil se 1 Cesky
vzdélavaci systém na zvySovani kompetenci
studentil 1 uciteltl v oblasti informacnich a ko-
munikacnich technologii, v prvni fazi pocita-
cové gramotnosti, dale pak na rozvoj znalosti
cizich jazyki.

Prvni ro¢nik seminafe K otazkam implementa-
ce distancniho vzdelavani na vysokych skoldach
se konal v roce 2000 za ptitomnosti 45 zastup-
ci raznych instituci z oblasti tercidrniho
vzdélavani (Poulovd, 2007). Jeho poradatelem
byly Fakulta informatiky a managementu Uni-
verzity Hradec Kralové a nezéavislé zajmové
sdruzeni EUNIS-CZ (Evropska Organizace
pro Univerzitni Informaéni Systémy). Na pro-
gramu seminaie byla vystoupeni zastupcl vy-
sokych skol, nasledovana vyménou zkuSenosti
se zavadénim a vedenim distan¢nich kurza a
diskuzi o modelu spoluprace v této oblasti.

Media4u Magazine 4/2010 52



=T =]
=T =]
=T =]
— ™

2001
2002
2003
2004
2005
20086
2007
2008

AMU
AV
CvuT
czu
Jamu
JEu
MUNI
MZLU
ou
SLU
TU
UHK
UJEP
UK
UPOL
UPCE
uTB
VFU
VEB-TU
VSE
VECHT
VSTE
viup
VUT
ZCu

Graf 1 Pribéh procesu implementace ICT do
tercidarniho vzdélavani: chronologické hledisko

Jak mizeme vidé€t v dalSich dvou ro¢nicich, v
pocatecnim obdobi byl eLearning spojovan (a
nekdy 1 zaménovan) s distanénim vzdélava-
nim. Na tradici seminaii navazalo v roce 2001
dvoudenni setkéni, jehoz hlavnim tématem byl
Rozvoj distancniho vzdélavani v podminkach
informacni spolecnosti. V tomto obdobi se ko-
nala tada akci, které byly vénovany problema-
tice vyuzivani ICT ve vzdélavani. Aby tento
seminaf nebyl jen jednim z mnoha, bylo roz-
hodnuto v ramci jeho programu ukazat, co
bylo v oblasti eLearningu v Ceské a Slovenské
republice vytvofeno. Jeden den byl proto vé-
novan soutézim prezentacim, pii kterych bylo
piedvedeno 11 distan¢nich e-kurzi pro gradu-
alni 1 celozivotni vzdélavani. Zadmérem souté-
ze, jejimz vyhlaSovatelem byly kromé¢ FIM
UHK také EUNIS-CZ a Narodni centrum dis-
tan¢niho vzdélavani v Praze, bylo vytvareni a
vyuzivani distan¢nich kurzli podporovanych
modernimi technologiemi, zhodnoceni jejich
kvality, sezndmeni §irsi vefejnosti s problema-
tikou jejich pfipravy, vyuzivani a efektivitou
vzdélavani touto cestou, a poskytovani celkové
podpory spoluprace na poli eLearningu. Druhy
den probéhla bohata diskuse o zkuSenostech a
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planech, do které se zapojilo vice nez 60 ucast-
nikd seminafe.

Tieti ronik seminaie v roce 2002 byl potfadan
v ramci mezinarodniho festival TECHFILM.
Stejné tak tomu bylo az do roku 2005. Byl vé-
novan tématu Zpétna vazba v distancnim
vzdélavani. Seminat byl zahajen prednaskami
I. Vrany (EUNIS-CZ) a H. Zlamalové (NC-
DiV). Pfi pohledu na témata je tieba si uvédo-
mit, ze ob¢ prednasky ve své dobé pfinesly
pokrokové a nové myslenky, které dnes pova-
Zujeme za bézné.

Vrana hovoftil na téma Koordinace postupu
univerzit pri rozvoji distancniho vzdeélavani
(Sbornik 2002, s.11-14). Upozornil na to, ze v
Ceské republice se obvykle setkavame se dvé-
ma krajnimi piistupy, a to nekritickym kopiro-
vanim amerického modelu, ktery n¢kdy ozna-
cuje distancni vzdélavani za hlavni formu, pfi-
c¢emz ostatni povazuje za prekonané a neper-
spektivni, a ignorovanim distan¢niho vzdéla-
vani jako mddniho (docasného) vystielku, kte-
ry rychle piejde. I pfes mnohé odlisnosti Ces-
kého a amerického vzdélavaciho systému, napf.
rozlohu obou tzemi a jiné faktory, existuji
shodné situace, zvlasté v socialni a ekonomic-
ké oblasti, pro které je distancni vzdélavani s
podporou ICT ptinosné. Jedna se hlavné o po-
tiebu rozvijet celozivotni vzdélavani, a tim po-
mahat k ziskdni novych znalosti (védomosti,
dovednosti) dle soucasnych pozadavki spolec-
nosti a trhu prace.

Nové ukoly nelze splnit bez pouziti novych
pedagogickych postupti, pfistupti, bez ICT.
Kromé pozadavkil na technickou infrastruktu-
ru stoji pred univerzitami 1 dal$i oblasti a pro-
blémy, které je tfeba fesit, a to hlavné:

= didaktické otazky, tj. zmény vyucovacich
metod, organiza¢nich forem, obsahu vzdé-
lavani, zmény puavodniho paradigmatu ori-
entovaného na vyucovani, které se soustredi
na proces uceni jakozto cile vzdélavani -
cest k cili je mnoho a jejich uskute¢néni
vyzaduje mnoho tvofivé prace;

= organizacni zabezpeceni, tj. vytvofit jinou
formu organizace studia, komunikace stu-
denta s ucitelem, jinymi studenty, adminis-
trativou, zaznamendvani prabéznych studij-
nich vysledkt, tj. novy systém pravidel a
cely legislativni ramec;
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= nov¢ sluzby pro pedagogy, tj. poskytovat
technickou podporu v oblasti fungovani
ICT a didaktickou podporu v oblasti vytva-
feni a vyuzivani e-produktii (véetné orienta-
ce v nabidce novych), realizované napft. vy-
tvofenim celouniverzitniho pracoviste.

Vrana zdlraziuje, ze do procesu zavadéni dis-
tancniho vzdélavani se jednotlivé instituce za-
¢lefiuji spontanné a nekoordinované, a stejné
tak postupuji pfi feSeni problému. Jednou z
iniciativ na podporu spoluprace vysokych skol
je pravé EUNIS-CZ spojujici 17 univerzit a 9
neakademickych pracovist. Potieba spolupra-
ce a vymeény zkuSenosti je oboustranné pova-
zovéana za nezbytnou, proto bude sdruzeni v
téchto aktivitach pokracovat.

Hned na zacatku prispévku ve véte ,, Zvladnuti
distancniho vzdelavani (e-learningu ¢i distri-
buovaného vzdélavani) je pro vétsinu univerzit
strategickou prioritou, ... (Sbornik 2002,
s.11) Ize odhalit jeden z jiz zminénych tehde;j-
Sich problémil v oblasti terminologie. E-lear-
ning a distan¢ni vzd€lavani nejsou synonyma,
ackoli v uvedené véte to tak mize plsobit.

Zlamalova v ptispévku Ohlédnuti za soutezi
., E-learning *“ na mezinarodnim festivalu filmii
Techfilm (Sbornik 2002, s.15-17) vyslovila
obavy z napadu J. Mikulecké, dékanky FIM,
ze doba pro soutéz v oblasti e-learningu jesté
nenazrala. Obavala se, Ze pfedCasné¢ vyhlasena
soutéz bude ohrozena nedostatkem kvalitnich
produkta, které by spliiovaly nejen ndrocna
technicka kritéria, ale hlavné plnily jasné defi-
novan¢ pedagogické cile, vyuzivaly ICT v
adekvatnich pfipadech, pro jasné definované
didaktické ucely, a zaroven podporovaly moti-
vaci, vykon a UspéSnost studujicich. Rada pfi-
znala, ze situaci hodnotila pfili§ skepticky.
Prvni ro¢nik byl mozna trochu rozpacity, sou-
téze se zucastnilo jen nékolik kurzl, ale hod-
noticim kritériim vyhovély, tj. pedagogické
cile splitovaly. Seminaf spojeny se soutézi byl
pro ucastniky podnétem k zamysleni a budouci
vlastni aktivit¢ na tomto poli. Za nejvetsi pii-
nos povazuje Zlamalova to, ze

= prfiprave a realizaci e-learningovych produk-
th se vénuji hlavné vetfejné vysoké skoly, i
kdyz jejich pocet je neni zatim velky (Os-
travska univerzita, UHK, VSE Praha), podil
soukromych vzd¢lavacich instituci je zatim
maly;
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» e-learning uz neni vyhradnim prostorem in-
formatickych a ekonomickych pfedméta, je
vyuzivan i ve vyuce cizich jazyka a dalSich
humanitnich pfedméta (psychologie, etika),
ICT jsou vyuzivany didakticky, nejen v dis-
tancnim vzdelavani, ale 1 jako elektronicka
podpora v tradi¢ni prezenéni vyuce, napf.
jiz zminénych jazykovych kurzi;

= e-learning ve formé e-kurzl je vyuzivan i v
komercni sféfe v celozivotnim vzdélavani,
napt. pro ucitele, pracovniky statni spravy,
ruzné profesni skupiny aj.;

= prezentované produkty tak ukazaly celou
$ifi moznosti pro vyuziti ICT ve vzdélavani,
a to jak pro ucely distan¢niho studia, tak
pro podporu prezenéni vyuky;

* studenti maji moznost volby mezi pfitom-
nosti ve Skole nebo samostudiem, vcetné
vSech vyhod (flexibilita ¢asu, mista, indivi-
dualizace studia - tempo, moznost komuni-
kace aj., na personalizaci studia, tj. pfizpa-
sobeni e-nastrojii a postupll stylu uceni se
jesté v té dob¢ cekalo) a nevyhod (osame-
lost, motivace, zralost osobnosti - zodpo-
védnost, samostatnost, vytrvalost aj.). Né-
kteti (studenti 1 ucitelé) ji pfijimaji s nadSe-
nim, chtéji zkusit néco nového, jiného, ne-
tradi¢niho;

* do pfipravy e-produktii se zapojuji i peda-
gogove, e-learning jiZz neni jen doménou in-
formatikli, casto ne-pedagogt, ktefi nadse-
n¢ predvadéli vSechny technické moznosti,
bez pedagogické oduvodnitelnosti, kterou
autorka zminila jiz na zacatku svého pii-
spévku.

Zaveérem dodava, ze ,, Teprve dobré pedagogic-
ké a ucelné didaktické vyuziti téchto moznosti
déla z PC a Internetu ucinny vzdelavaci prvek.
Je tak k dispozici dalsi platforma pro srovnani,
pro vymeénu zkuSenosti a ukédzku dosazenych
vysledkt. Vzniklo prostiedi, v rdmci kterého
lze koordinovat spolecné aktivity, vymeénit si
jiz vytvofené produkty, spojit se pii investova-
ni do vyvoje novych produktl, a v neposledni
rad¢ se dozvédet, co a kde kolegové pripravili
nebo piipravuji. (Sbornik 2002, s.17).

Pro ¢tvrty ro¢nik semindie a soutéZe v roce
2003 nebylo vyhlaSeno zadné ustfedni téma. V
tomto roce pocet ucastnikli vyrazné vzrostl, a
to v obou castech akce. Za ustfedni prednasku
ale miiZzeme povazovat vystoupeni H. Zldma-
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lové, ktera hovofila na téma Uvahy nad hod-
nocenim kvality v oblasti elektronického
vzdelavani (Sbornik 2003, s.315) Autorka po-
vazuje hodnoceni kvality jakéhokoli pedago-
gického procesu je naro¢ny ukol, coz je jisté
jeden z divodu, pro¢ se dosud nedaii ho v na-
Sich vzdé¢lavacich institucich realizovat. Mno-
hokrat ziistavd jen v teoretické roving, jsou
vytvotrena hodnotici kritéria, ucastnici vzdéla-
vaciho procesu (ucitelé i1 studujici) vyplni do-
tazniky apod. Informace o uspésnosti student
na vys$$i trovni studia, uplatnéni absolventli na
trhu prace aj. vétSinou nejsou systematicky
sbirdny. Protoze, jak sama uvadi, nedovede
jednoznaéné a ucelené odpovédét na otazku,
jak problém hodnoceni fesit, je cilem pfispév-
ku zamyslet se nad touto problematikou a na-
stinit nckteré ndméty do diskuse, protoze
kazdy z ucastnikd elektronického vzdelavani
se touto otdzkou musi diive ¢i pozdé&ji zabyvat,
at’ uz je v roli poskytovatele, designéra, tutora,
studenta €i jiné. Zladmalova se domniva, Ze ,, ...
hlavnim problémem hodnoceni kvality vzdéla-
vani je v nasich spolecenskych podminkach a v
soucasném vzdeélavacim systéemu obecny pri-
stup k této problematice a predevsim vyjasneni
cilii tohoto procesu.* (Sbornik 2003, s.315).
Vzdélavaci produkt je vzdy, 1 nezdmérné, hod-
nocen vSemi, ktefi s nim pracuji nebo se na
ném néjakym zpiisobem podileli, at’ je to stu-
dujici, vyucujici, designer, stat (jako objedna-
vatel a investor), trh prace (odbératel, zameést-
navatel absolventil), soukroma vzdélavaci in-
stituce aj. V oblasti vzdélavani je kvalita nej-
Cast¢ji vnimana jako stupenl dosazeni a napl-
néni urcitého planu a cile, jak je definovan v
dlouhodobém zdméru vysoké Skoly, u kterého
predpokladame, Ze je v souladu se statnim za-
mérem. Vlastni studijni program je pfedmétem
akreditace, kdy hodnoceni je zalozeno na
predlozeném projektu studia, u kterého oceka-
vame, ze bude splnén. V ptipadé celozivotniho
vzdelavani autorka doporucuje vnitini akredi-
taci v ramci vzdé€lavaci instituce, nebot’ ta ruci
za jeho kvalitu, kdy projekt je pfedlozen neza-
vislému hodnoceni v rdmci instituce.

Hlavnim kritériem vzdy musi byt kvalita dosa-
zeného cile, 1 kdyZ néktera kritéria a postupy
pfi hodnoceni tradi¢ni formy a eLearningu se
mohou lisit. V obou ptipadech ale hlavnimi
oblastmi hodnoceni jsou:

Navrat na obsah

= kvalita pfipravy vzdélavaciho produktu,
ktera zahrnuje kvalitu studijnich textd a dal-
Sich néstroju k realizaci obsahu studia, me-
todickou ptipravu pedagogt pro roli tutord i
designérd, a studenti pro novou roli e-stu-
denti;

= kvalita realizace studia, kterd hodnoti peda-
gogické charakteristiky LMS, jeho néstroju
a adekvatnosti jejich vyuzivani, véetné zho-
dnoceni zkuSenosti ziskanych v pilotnim
béhu kurzu;

» a dal$i mozné aspekty hodnoceni, kam je
zahrnuto hodnoceni produktu po ekonomic-
ké strance s ohledem na stanovené cile, vy-
hodnoceni marketingovych aktivit aj.

V zavéru autorka zdlraznuje nezbytnost hod-
noceni, jehoz vysledky by mély slouzit ke
zlepSeni kvality samotného produktu i realiza-
ce procesu jeho vyuzivani, a to v¢etné ekono-
mické efektivity. Findlni faze hodnoceni mize
byt provedena porovnanim urovné znalosti
absolventdl prezencni a distan¢ni formy studia
(realizované elektronicky nebo s podporou
ICT. E-learning nesmi vést ke sniZzovani kva-
lity a Grovné znalosti absolventd.

Ani pro paty ro¢nik seminafe v roce 2004 ne-
bylo vyhlaseno hlavni téma. J. Mikulecka
(Sbornik 2004, s.9), rektorka UHK, v tvodnim
slové adresovaném pratelim modernich forem
vzdélavani zminuje jiz pétiletou historii téchto
setkani a snahu napliiovat jeden z cili soutéze,
kterym je zlepSeni informovanosti o vytvore-
nych multimedidlnich materidlech a podpora
jejich vzajemné vymény ¢i prodeje. Jako
vhodnou platformu pro tyto aktivity pfedstavi-
la digitalni knihovnu DILLEO, ktera byla vy-
tvofena na Fakulté informatiky a managemen-
tu UHK a dale se rozviji v ramci transformac-
niho a rozvojového projektu ,,Spoluprace
vysokych Skol pfi vytvaieni multimedialnich
vzdélavacich pomicek®. Na projektu jesté spo-
lupracuji Ostravska a Slezska univerzita.
Autorka popsala princip fungovéani, umoznila
realné nahlédnuti do knihovny a obratila se na
vSechny ucastniky se zadosti o poskytnuti ma-
teriald.

P. Poulov4, hlavni organizatorka soutéZe a
predsedkyné odborné poroty, ve svém piispev-
ku Ohlédnuti za minulymi rocniky soutéze a
seminare eLearning (Sbornik 2004, s.10-16)
shrnula zkuSenosti organizatorti z piedchozich
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ro¢nikd a vysledky spoluprace se sdruzenim
EUNIS-CZ a Narodnim centrem distan¢niho
vzdélavani v Praze. V piispévku byly uvedeny
udaje o ucastnicich, pritbéhu jednotlivych akei,
uspésich, vysledcich, zménach a vyvoji.

Sesty ro¢nik seminafe a soutéze v roce 2005
zahdjila také J. Mikulecka (Sbornik 2005, s.9),
op¢t ve funkei rektorky UHK, a hned v Gvod-
nim slové sezndmila ucastniky s tim, ze tento
ro¢nik je zaméfen na téma efektivity e-learnin-
gu, které se vénuji hlavné na téch pracovistich,
kde e-learning jiz nasel své pevné misto. Au-
torka pouziva termin efektivita, ne napft. efek-
tivnost, a obecné ji definuje jako ,realizaci ja-
kékoli ¢innosti tak, aby vedla k zamyslenému
cili, aniz by dochézelo k plytvani vyuzivanymi
zdroji finan¢nimi, ¢asovymi, energetickymi.*
(Sbornik 2005, s.9) Pfipomina, Ze posuzovat
efektivitu vzd€lavaciho procesu a zjistit, zda
studujici skutecné nabyl nové védomosti a do-
vednosti a je schopen je tvofiveé dale vyuZzivat,
neni tak snadné. I v tomto roce pozvala vSech-
ny ucastniky k navstéveé digitdlni knihovny
DILLEO na adrese https://e-dilema.uhk.cz/dil-
leo2, ktera byla predstavena jiz pii loniském
ro¢niku.

M. Balounova, feditelka festivalu, v jehoz ram-
ci byl do té doby seminaf eLearning potfadan,
vystoupila s pfispévkem na téma Festival
TECHFILM - Historie vzniku a jeho soucas-
nost (Sbornik 2005, s.10-14). V ramci 43. ro¢-
niku festivalu stru¢né seznamila s jeho historii
a zduraznila pfechod od odbornych a popular-
né-védeckych filmi ke vzdélavani, a piedsta-
vila 1 soucasnou videoprodukci, interaktivni
potady, internetové projekty a mnoho dopro-
vodnych akci.

V ramci stejného rocniku semindie jeste P.
Poulova provedla rozsahlé shrnuti informaci o
piedchozich péti ro¢nicich semindie a Ctyfech
roCnicich soutéze eLearning (Sbornik 2005,
s.15-21). Ve svém ptispévku uvadi napft. grafy
zobrazujici narGst poctu ucastnikli, prehled
instituci, které prezentuji soutézni produkty,
prehled oblasti (pfedmétil), ve kterych jsou
vyuzivany aj. Zminila se 1 o n¢kolika organi-
zacnich zménach, jako je napft. rozsifeni zamé-
feni z oblasti terciarniho a celozivotniho vzdé-
lavani i na primarni a sekundarni Skolstvi.

V roce 2006 vstoupily seminaf a soutéz do
druhé poloviny prvni dekady své existence.
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Poulova v tvodnim vystoupeni E-learning jiz
po Sesté (Sbornik 2006, s.9-12) stru¢né ptipo-
mn¢la prvnich pét let seminate a soutéze, které
poprvé v tomto rocniku nebyly soucasti festi-
valu TECHFILM, ale byly organizovany sa-
mostatné. V ptispévku uvadi piehled vsech
produktti, které v minulych ro¢nicich ziskaly
nékteré z ocenéni. Novinkou tohoto roc¢niku je
rozdé¢leni soutéznich produktii do dvou katego-
rii: ucelené e-kurzy a jednotlivé vzdélavaci
objekty.

V roce 2007 opét Gcastniky uvitala Poulova, a
v kratkém uvodnim slové (Sbornik 2007, s.9)
pfipomnéla, Ze oznaceni seminaf bylo zméne-
no na konferenci z divodu rozsahu i vyznamu
této akce. Protoze se v lonském roce zavedené
rozd€leni soutéznich produktti osvédcilo, zi-
stalo v platnosti i nadéle. V letech 2006 a 2007
nebyly do programu zaclenény zadné zvané
ptednasky. Nebylo ani vyhlaSeno téma, na kte-
ré by se prispévky obsahové zamétovaly, a au-
tomaticky spolecné téma z jednotlivych pfi-
spévkl nevyplynulo. Jednou z pfi¢in mize byt
situace, kdy se jednotlivé univerzity nachédzely
v riazném stupni implementace elearningu.
Tato rtiznorodost tak nevyustila v jednotné za-
meéteni konference, ale poskytovala Sirokou
Skalu zkuSenosti, ze kterych se méné zkuSené
instituce mohly dobte poucit. Proto jsou infor-
mace o téchto dvou ro¢nicich strucné.

I nasledujici ro¢nik v roce 2008 byl tradicné
zahdjen kratkym uvodnim slovem P. Poulové.
Konferenéni pfispévky byly tentokrat rozde-
leny do osmi sekci (Sbornik 2008, s.11), a to:

= digitalni televize jako vzdélavaci medium,

= cLearning ve vzdélavani dospélych,

= interuniverzitni studium,

= infrastruktura pro eLearning,

* metodologie eLearningu,

* multimediélni studijni opory,

= piipadové studie a projekty a

= pedagogicko-psychologické aspekty elLear-
ningu.

Hlavni pfednaSku na téma Emoce studenti a
ucitelu pri e-learningu ptednesl Jiti Mares
(Sbornik 2008, s.12-22). Autor v tvodu pii-
pomind, ze psychologickym aspektim e-lear-
ningu je vénovana mala pozornost. Vétsinou je
zkoumana spokojenost ¢i nespokojenost stu-
dentii ¢i uciteli, ale emoce nejsou v centru
zajmu. Pfitom pii uceni, i elektronickém, jsou

Media4u Magazine 4/2010 56



dilezité, a to i kdyz na proces poznavani nepi-
sobi pfimo, ale zprostfedkované, vétSinou pres
zajmy a osobni cile. Mare§ vychazi ze tii do-
sud vyzkouSenych cest, kterymi jsou objek-
tivni méfeni neurofyziologickych proménnych,
diagnosti-kovani emoci pomoci dotaznikli a
zjistovani emoci pomoci kvalitativnich postu-
pu, napi. rozhovorua ¢i vypravéni. Zdlraziuje,
ze emoce vyvolané e-learningem jsou negativ-
ni 1 pozitivni, a prozivaji je nejen studenti, ale 1
ucitelé. Ti vystupuji v novych rolich, vétSinou
jako tutofi, ale i napf. designefi, na které ne-
museji byt dostatecné pfipraveni, coz také vy-
volava emoce.

Mare$ zdiiraziuje, ze toto téma neni dikladné
zpracovano ani v dostatecném poctu zahranic-
nich studii. Fenomén e-learning je sice zkou-
man v poslednim desetileti velmi ¢asto, ale ci-
le vyzkumi jsou rozlozeny nerovnomeérng.
Vétsina je vénovana hlavné technickym a tech-
nologickym aspektim, méné praci se zabyva
pedagogickymi a psychologickymi strankami
tohoto procesu. Dale cituje Stuchlikovou
(2002), ktera uvadi, ze tradicni chapani emoci-
onality a racionality od sebe odd¢luje emoce a
poznavani, bere je jako protikladné, navzajem
se vylucujici kategorie. Soudobé pojeti dle
O’Reganové (2003) opustilo toto d€leni a inte-
grovalo oblast kognitivni a afektivni do jedno-
ho ramce. Pozitivni emoce usnadiiuji zapama-
tovani i vybavovani, ovliviiuji rozsah a hloub-
ku poznatkii, zatimco negativni emoce piisobi
pravé opacné. Mirné negativni emoce ale pod-
poruji proces dosahovani cill, zatimco pozitiv-
ni emoce signalizuji spokojenost, a tim snizuji
aktivitu jedince.

VSechny tyto poznatky byly ziskdny zkouma-
nim tradiéniho zplsobu uceni. Elektronické
uceni (v jakékoli podob¢) je také provazeno
shodnymi, pozitivnimi i negativnimi, emocemi
ucastnikli, tj. studentti, ucitelti, ale i dalSich
odbornikli spolupracujicich na jeho realizaci.
Také Mare§ piipomina jiz zminénou studii
O’Reganové, ktera pomoci kvalitativni meto-
dy, rozhovoru s 11 vysokoskolskymi studenty,
kteti studovali v on-line kurzu, zkoumala ob-
lasti jejich emoci a zjiSt'ovala typ emoct, které
studenti prozivali béhem studia, kontext, ve
kterém vznikaly a nasledky, které tyto emoce
vyvolaly. Ve vysledku identifikovala nésledu-
jici negativni i pozitivni emoce:
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frustraci; obavy, strach, Uzkost; pocit hanby,
studu, trapnosti; a to pti hledani, ziskavani ca-
su ke studiu, zvlasté u studujicich pti zamést-
nani, pii technickych problémech, neadekvat-
nim pouzivani multimédii, pfi obtizich se
zvladnutim obsahu studia, které souvisi s vol-
bou témat, strukturovanim studijnich materia-
1, nejasnymi pokyny od tutori, nejasnymi
o¢ekavanimi, pii diskusich, které jsou plané,
nefizené, bez argumentl - to jsou nalezy, které
mohou souviset s individudlnim stylem uceni
jednotlivce;

ale studenti pfiznali i vzruseni, eldn, nadSeni;
hrdost a pychu.

Detekované emoce, pozitivni i negativni, ma-
zeme dat do souvislosti s typy ucebnich situa-
ci, které je navozuji. Mare§ upozornuje, Ze
Kuli¢ (1992) pti svych experimentech zjistil,
ze stars$i zaci nepotfebovali, a ani nevyhleda-
vali, zpétnou vazbu posuzujici jejich vykon.
Tento jev vysvétloval tim, Ze star$i (a zkuSe-
n¢jsi) jedinec je schopen sdm hodnotit sviy
vykon. Vysledek ¢innosti pfi uéeni ma podle
Kulice podobu vnéjsi, tj. objektivni, prokaza-
telnou, kontrolovatelnou, a vnitini, subjektivni,
nekognitivni, zadzitkovou. Tu Mare§ nazyva
podobou emo¢ni.

Prozivani v pribehu procesu uceni, 1 elektro-
nického, vyvolavd u jednotlivych studentd
rtizny pocet odlisSnych emoci. Tato variabilita
muze byt zplsobena individualnimi zvlast-
nostmi osobnosti, a/nebo kognitivnimi styly,
styly uceni, ptedchozi zkuSenosti, komunikac-
nimi schopnostmi, emoc¢ni inteligenci aj. (Bur-
gerova, 2001). Tuto oblast povazujeme za du-
lezitou 1 my, proto je na Fakult¢ informatiky
UHK v soucasnosti fesen projekt Grantové
agentury Ceské republiky (GA CR), ktery se
zabyva pravé vyzkumem souvislosti mezi sty-
lem u€eni a moznostmi, které poskytuji ICT.
Mares také vyzyva autory pocitatovych pro-
gramil, aby se zajimali o emoce student pii e-
learningu.

Jak jiz bylo zminéno vyse, s prichodem ICT
do vzdélavaciho procesu se méni i socidlni
role ucitele, a tim 1 jeho emoc¢ni zkuSenosti.
Ucitel prestal byt hlavnim aktérem tohoto pro-
cesu, o svou pozici se déli s informatiky a dal-
$imi odborniky. Mares§ cituje Collisona et al.
(2000), ktery tuto zménu popsal jako sage on
the stage — guide on the side (jeden herec na
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scén¢ — privodce na webové strance). V za-
véru Mare§ znovu zdaraznil dilezitou roli
emoci v lidském zivoté a nedostatek pozor-
nosti, ktery je vénovan psychologickym as-
pektim e-learningu, konkrétn¢ emocim jeho
aktérh.

Také zatim posledni, vyrocni desdty ro¢nik
konference v roce 2009 nebyl vénovan jedi-
nému tématu, ale zaméfil se na soutézni Cast
setkani, jehoz cile byly definovany takto
(Sbornik 2009, s.11):

= predstavit nejlepsi vyukové projekty vyuzi-
vajici informacni technologie,

= podporovat tvorbu v oblasti eLearningo-
vych produkti a umoznit jejich srovnani,

= piispivat k posilovani obecného povédomi
o moznostech vzdélavani s podporou mo-
dernich technologii,

= stimulovat spolupraci v oblasti eLearningu.

= Konferenéni ptispévky byly i v tomto roce
rozdéleny do dvou kategorii (Ucelené
eLearningové kurzy a Vzdélavaci objekty),
a jednotlivé sekce se zabyvaly i1 dal§imi té-
maty, napf. vyuzitim konstruktivismu v
oblasti eLearningu a terciarniho vzdélavani.

V roce 2010 se kond jiz 11. ro¢nik konference
a vyrocni 10. rocnik soutéZe eLearning. Kon-
ference nebude zamétena na jedno hlavni téma,
ale k tém dfive jmenovanym piibudou jesté
dalsi dil¢i témata, napf.

* moderni trendy eLearningu,

= c¢Learning ve vzdélavani dospélych,

= animace, simulace, video,

= cLearning a socialni sit¢ aj.

Pouzité zdroje

ZAVER

Informacni a komunikaéni technologie, a na-
sledné i eLearning, jsou a jisté v budoucnu zi-
stanou pfirozenou soucasti dnesni informatické
spole¢nosti. Jednim z ukoli kazdého statu je
postarat se o vzdelavani svych obyvatel tak,
aby méli moznost ziskat a rozvijet klicové
kompetence, pro zivot v této spolecnosti po-
tiebné.

Desetileta historie seminait, konferenci i sou-
tézi eLearning nepochybné pfispéla k procesu
implementace ICT do edukacniho procesu,
nejen v oblasti terciarniho vzdélavani. Vysled-
ky budou podrobeny dalSim podrobnéj$im
analyzam s cilem vyuzit ziskanych znalosti a
zkuSenosti v dal§im rozvoji tohoto procesu. Od
problematiky distan¢niho vzdélavani se zamé-
feni seminaii a konferenci plynule ptesunulo
do oblasti elektronického vzdélavani, bez je-
hoz moznosti si realizaci a ptekonéni ,,distan-
ce” mezi vzdélavatelem a vzdélavanym dnes
téZko umime piedstavit. V dalSich ro¢nicich
logicky musela pfijit na fadu témata jako
efektivnost (¢i efektivita) tohoto zplsobu
vzdélavani, a jednu z cest, jak ji zajistit, mui-
zeme hledat napf. v oblasti emo¢ni podpory
uceni, personifikace tohoto procesu na zakladé
styli uceni a;.

Historie konferenci a seminaiti eLearning bude
pokracovat i letoSnim roc¢nikem, a jednim z
jejich neskromnych, ale aktuélnich cila je pfi-
spivat k rozvoji eLearningu, stejn¢ tak jako se
fadit mezi védecky uznavané akce.

Clanek vznikl na zékladé projektu GACR P407/10/0632
»Formovani flexibilniho modelu vzdéldavaciho procesu
realizovaného s podporou ICT na zdkladé detekovaného
individualniho stylu uceni”.
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POROVNANI UCINOSTI A NAROCNOSTI E-LEARNINGOVE FORMY S TRADICNIiM

VYSOKOSKOLSKYM VZDELAVANIM V PREDMETU DATABAZOVE SYSTEMY 2

Petra Poulova - Barbora Tesafova - Martina Manénova

Fakulta informatiky a managementu, Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Faculty of Informatics and Management, Faculty of Education, University of Hradec Kralové

Resumé: Piispévek se zabyva moznostmi vyuziti eLearningu ve vysokoskolské vyuce. Ve vysoko-
Skolském prostiedi se eLearningové kurzy vyuzivaji pro doplnéni prezen¢ni vyuky, podporu
kombinované formy studia a v omezené mife 1 pro distancni kurzy jiz vice let. Stale ale v pe-
dagogické vetejnosti probihaji diskuse, zda vzdélavani poskytované eLearningovou formou
dosahuje stejné kvality jako tradi¢ni prezen¢ni vyuka.

Summary: The contribution deals with various options of utilization of eLearning in the university
education. eLearning courses have been implemented in the university environment to
support both full-time and combined forms of education as well as eLearning has been used
in a limited degree for distance learning courses for many years. Pedagogical community
still runs discussions whether the education provided in the form of eLearning achieves the
same quality as the traditional full-time teaching.

uvoD

Mezi jeden z nejvyraznéjSich rysit moderni
spole¢nosti, dnes Casto oznaCované terminem
informacni ¢i znalostni, patii vyuziti moder-
nich informaénich a komunikacnich technolo-
gii (ICT) v rozli¢nych oblastech lidského Zivo-
ta. Rozvoj ICT ovliviiuje fadu Cinnosti a jejich
vyuzivani je dnes jiz béZnym standardem. Po-
mérn¢ rychlym vyvojem proslo pouzivani ICT
1 v oblasti vzdélavaciho procesu. (Manénova,
2009) Poslednich patnact let ptineslo celou ska-
lu ptistupt - od nekritického pfijimani a témér
glorifikace vyuziti pocitact a softwarovych na-
stroji ve vzdélavacim procesu az po katego-
rické odmitani eLearningu jako takového.
Siroka $kala od pfijeti a praktického vyuZzivani
modernich technologii, ptes jejich toleranci az
po ignorovani je ziejma nejen v porovnavani
jednotlivych typt vzdélavacich instituci, v rdm-
ci jednoho typu ale 1 dokonce i v ramci jedno-
tlivych instituci. (Poulova a kol., 2009, 2003)

V poslednich letech byla publikovana fada stu-
dii zaméfenych na eLearning. Protoze zpocat-
ku eLearning na jednotlivych institucich imple-
mentovali nadSenci zpravidla technologického
zaméieni, vétSina publikaci se vaze k techno-
logickym aspektim vyuzitim ICT ve vzdélava-
ni. Velka pozornost byla v minulosti a je i dnes
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vénovana popisu ¢i srovnani riznych systému
pro podporu vyuky (LMS - Learning Manage-
ment System), charakteristice jejich vyhod a
nevyhod a riznym moznostem vyuziti. Mno-
hem mensi pozornost je vénovana pedagogic-
ké dimenzi eLearningu.

Pedagogicky pohled je ale nemén¢ dulezity,
protoze elLearning poskytuje jak vyucujicim
tak studentim tadu nastrojii, které mohou byt
efektivné vyuzity pro podporu vzdélavaciho
procesu. (Simonova, 2009) V &lanku jsou shr-
nuty zkuSenosti ziskané na Fakult¢ informatiky
a managementu Univerzity Hradec Kralové.

Porovnani efektivity vyuky s podporou
eLearningu s tradi¢nim vysokoSkolskym
vyucovanim

Od roku 2009 fesi spolec¢ny tym pracovnikil
Fakulty informatiky a managementu a Pedago-
gické fakulty Univerzity Hradec Kréalové vy-
zkumny projekt GACR 406/09/0669 Hodnoce-
ni prinosu modernich technologii v procesu for-
movani a rozvoje kompetenci studentii vyso-
kych skol. V rémci tohoto projektu v minulych
letech probéhla fada vyzkumt, jednim z nich
bylo i porovnani efektivity vyuky s podporou
eLearningu s efektivitou tradi¢niho vysokoskol-
ského ptistupu ke vzdélavani.
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Cilem vyzkumu bylo ovéfit, zda vhodné vyuzi-
vani eLearningu ve vysokoskolské vyuce ma
pozitivni vliv na postoj studenti ke vzdélava-
cimu procesu a vede k srovnatelnému vykonu
studentl v oblasti kognitivniho uceni. Predmé-
tem vyzkumu tedy byl vykon studentti, dosa-
zeny v experimentalni skupiné v kognitivni
oblasti a jeho porovnani s vykonem studentil
dosazenym tradi¢nim prezen¢nim vyucovanim
v pfedmétu Databazové systémy 2.

Vyzkumny tym definoval hlavni hypotézu:

Navrzena koncepce vysokoskolske vyuky pred-
métu Databazové systéemy 2 realizovand s pod-
porou eLearningu vede k dosazeni srovnatel-
nych vykonit studentii ve srovnani s tradicni
prezencni formou vyuky.

Z davodu kvantitativniho a kvalitativniho po-
tvrzeni byla hlavni hypotéza rozdélena na sub-
hypotézy:

HI - Studenti v experimentalni skupin€ dosah-
nou srovnatelny vykon v kognitivnim uceni na
konci experimentalni vyuky jako studenti vyu-
covani tradi¢ni prezen¢ni formou vyuky.

H2 - Studenti v experimentalni skupin€ dosah-
nou na konci experimentalni vyuky srovnatel-
nou dynamiku riistu ve vykonech v porovnani
se studenty vyucovanymi tradiéni prezencni
formou vyuky.

ORGANIZACE VYZKUMU
Pti vyzkumu byly pouzity nasledujici metody:

= experiment - hlavni metoda

= didaktické testy,

= interview (v omezené miie)

= pozorovani (v omezené mife)

= statistické metody zpracovani vysledkl
vyzkumu.

Pedagogicky experiment byl vyuzit jako vyz-
kumna metoda, jejiz sila spo¢iva v moznosti
manipulace s proménnymi. Experiment musi
mit nékolik zakladnich prvkl, musi v ném byt
alesponl dv¢ slozenim blizké skupiny osob, kte-
ré funguji za raznych podminek. Tyto podmin-
ky se piisn€ kontroluji a na konci experimentu
se jejich vliv v obou dvou skupinach vyhodno-
ti.
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VYZKUMNY VZOREK

Podstatou statistické indukce je zevSeobectiova-
ni vysledkl a zavéra zjisténych na vybeérovém
souboru na zakladni populaci. Jednou ze za-
kladnich podminek, aby bylo mozné pfi statis-
tickém zpracovani pouzivat metody statistické
indukce, je dodrzovat rozsah vybérového sou-
boru, protoZe ten urcuje jeho kvalitu.

Rozsah vybérového souboru se voli podle poc-
tu zkoumanych proménnych. Cim vice je pro-
ménnych ve hie, tim musi byt rozsah vybéro-
vého souboru vétsi, zkoumaji-li se jen dvé pro-
ménné, obycejné staci 30 subjektd. Je-1i pro-
ménnych vice, musi byt rozsah vybérového
souboru mnohem vétsi. (Gavora, 2000)

Pro vypocet poctu prvki ,,n“ vybérového sou-
boru se pouziva vztah (Velikani¢, 1978) :

_ 2z’ -p-(100—p)

e2

kde, n - pocet prvka vybérového souboru, z -
hodnota odpovidajici zvolené hlading vyznam-
nosti, zo o5 = 1,96, zo 01 = 2,58, e - ptipustna chy-
ba méfeni vyjadiujici, o kolik se zjiSténa hod-
nota vybérového souboru miize nejvic odliso-
vat od skute¢né hodnoty zakladniho souboru a
p - relativni Cetnost v procentech.

Pro potteby vyzkumu byly zvoleny hodnoty
Zo05 = 1,96, € = 10, p = 50 a vyzkumny soubor
tedy musel obsahovat alesponi 96 subjektti.

Aby se pii statistickém zpracovani mohly pou-
zit metody induktivni statistiky, je kromég veli-
kosti vybérového souboru dal$i nutnou pod-
minkou ndhodny vybér vybérového souboru ze
zakladni populace. V bézné Skolni praxi je ale
zpravidla naprosto nahodny vybér do experi-
mentalniho vyzkumu nemozny.

Protoze cilem vyzkumu bylo porovnat efekti-
vitu eLearningové vyuky v prostfedi vysoké
Skoly s efektivitou tradi¢niho prezencniho vy-
sokoskolského vyucovani byla provedena son-
daz ve skupiné studentti vysoké skoly.

Pro vybér vyzkumného souboru byl pouzit do-
stupny vybér. (Proto zavéry vyzkumu je moz-
né zobecnit pouze omezen¢, na Fakultu infor-
matiky a managementu Univerzity Hradec Kra-
lové ptipadné na dalsi fakulty ceskych vyso-
kych skol, specializujicich se na informatické
nebo ekonomické obory.)
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Vyzkumny soubor byl tvofen studenty vysoké
Skoly (Univerzity Hradec Kralové, Fakulty in-
formatiky a managementu), ktefi se zicastnili
v akademickém roce 2009/2010 vyuky pied-
métu Databazové systémy 2. Predmét je zafazen
na fakulté jako povinny pro obory Informacéni
management a Aplikovand informatika, v do-
poruceném studijnim planu je urcen pro 2. roc-
niky.

Fakulta informatiky a managementu Univerzi-
ty Hradec Kralové byla zvolena, protoze na fa-
kulté jsou rizné zplisoby nasazeni eLearningu
do vysokoskolské vyuky dlouhodobé podporo-
vany a uplatiiovany. Vybér pfedmétu Databa-
zové systémy 2 byl podminén skutecnosti, ze
zaruCoval dostate¢nou velikost vybérového
souboru a bylo pro n¢j mozné piipravit kom-
pletni eLearningovou podporu vyuky. Do pted-
métu Databazové systémy 2 bylo, v akademic-
kém roce 2009/2010, zapséno vice nez 150 stu-
dentt.

Experimentalni a kontrolni skupina byly vy-
tvofeny ndhodnym vybérem. Na Fakult¢ infor-
matiky a managementu Univerzity Hradec Kra-
lové maji studenti moznost vybéru pii zatazo-
vani do jednotlivych cvic¢eni k danému pied-
métu. Predmét Databazové systémy ma v pii-
pad¢ tradi¢ni prezencni formy vyuky zafazeny
dvé hodiny pfednasky a dvé hodiny cviceni
tydné. Pro vice nez 150 studentti, ktefi si pred-
mét Databdzové systémy 2 zatadili do svych
studijnich plant, bylo do rozvrhu nasazeno de-
vét cviceni. Vyuku v téchto cvicenich vedli tii
cvicici. V poslednim tydnu pted zacatkem se-
mestru se studenti podle svych rozvrhovych
moznosti zapsali do jednoho z deviti nabidnu-
tych cviceni. Po ukonceni zapisu studentli na
jednotliva cviceni byla administrativné rozd¢-
lena cvi€eni na kontrolni a experimentalni sku-
pinu. Studenti ze tfi pond€lnich cviceni tvofili
kontrolni skupinu, studenti ze zbyvajicich Sesti
cviceni experimentalni skupinu.

EXPERIMENTALNI PLAN

V popisovaném vyzkumu byla nezédvisle pro-
ménnou eLearningova forma vyuky. Zavislou
proménnou v experimentu byly vykony studen-
th - zapamatovani, porozumeéni a aplikace no-
vych védomosti a postoje studentti k predmétu.
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Ve vyzkumu byl pouzit experimentalni plan s
vyuZzitim pretestu a posttestu. Pomoci pretestu
byla zjisténa troven védomosti studentd na
pocatku experimentu, posttest ovéfil uroven
jejich védomosti na konci experimentalniho
pusobeni. VSechny didaktické testy, které byly
pouzity, byly ur¢ené k méteni vysledkt vzde-
lavaciho procesu v kognitivnim uceni.

Pro jednotlivé didaktické testy (pretest i post-
test) byla sledovéna reliabilita, validita, obtiz-
nost a citlivost jednotlivych uloh zatazenych
do testu. Pfed vlastnim pouZzitim v pedagogic-
kém experimentu byly testy pilotovany na sku-
pin¢ studentd a na zaklad¢ tohoto pilotniho
ovéefeni byly stanoveny vlastnosti testi.

Test vstupnich poznatkil - pretest - byl vytvo-
fen za ucelem zjisténi vstupni urovné poznatki
pted experimentalnim piisobenim. Protoze Da-
tabazové systémy 2 jsou predmétem bezpros-
tredné navazujicim na pfedmét Databdzové sys-
témy, vyucovany v predchozim semestru, od-
povida pretest obsahove tomuto predmétu.

Tématické okruhy, jejichz znalosti byly ovéro-
vany pretestem jsou dany tématickymi celky
predmétu Databazové systémy a pro sestaveni
pretestu byla pouzita technika specifikacni ta-
bulky a ulohy byly vytvoteny na zaklad¢ Nie-
mierkovy taxonomie vyukovych cili. (Chrast-
ka, 1999)

Celkovy pocet tuloh byl stanoven na sedm, ¢as
na vypracovani testu byl stanoven na 20 minut
a pfi vypracovani testu mohli studenti pouzivat
pouze psaci pomticky.

Po vyplnéni studenty byly testy opraveny po-
dle kli¢e spravnych odpovédi a pro kazdy test
byl uréen hruby skor. Vysledky jednotlivych
testovych uloh byly zpracovavany s vyuZzitim
tabulkového procesoru MS Excel. Nejprve by-
la vytvorena zdkladni tabulka testovych vy-
sledkid, ktera obsahovala bodové hodnoceni
uloh 1 az 7 a celkovy dosazeny vysledek (hru-
by skor).

Pro kazdou ulohu byla provedena analyza ob-
tiznosti a citlivosti ulohy a pro test byla na za-
vér vypocitana reliabilita 0,77.
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Tab.1 Viastnosti pretestu

- > E
- P S| T
17} €D |Ceg|gES
=} 9= cl22%|lwnuon
N S 2568|858
= = o O = = = =
a8 92 |sg=(29=
o ] sxPlox?

O o

[}
72,97 0,47 0,87 0,64

56,76 | 0,68 0,89 | 0,77
8559 | 0,18 058 | 0,53
6577 | 054 0,84 | 0,68
84,68 | 0,27 0,85 | 0,63
72,07 | 0,52 094 | 0,57
7 63,06 | 0,74 1,00 | 0,73

Doporucena .
hodnota 20-80 | >0,25 | >0,15 | > 0,20
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Tab.2 Vlastnosti postestu
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1 45,0 0,29 0,46 0,41
2 30,0 0,38 0,71 0,54
3 50,0 0,38 0,59 0,44
4 30,0 0,57 1,00 0,63
5 20,0 0,19 0,49 0,32
6 60,0 0,57 0,85 0,61
7 55,0 0,67 0,90 0,73
8 20,0 0,38 1,00 0,48
9 35,0 0,67 0,10 0,67
10 25,0 0,29 0,61 0,30
11 20,0 0,19 0,49 0,32
12 20,0 0,19 0,49 0,25
13 45,0 0,48 0,71 0,49
14 20,0 0,19 0,49 0,35
15 25,0 0,29 0,61 0,39
16 40,0 0,76 1,00 0,76
17 45,0 0,48 0,71 0,49
Doporucend .
hodnota 20-80 | >0,25 | >0,15 | >0,20

Tématické okruhy, jejichz znalosti byly ovétro-
vany posttestem byly dany tématickymi celky
predmétu Databazové systémy 2. Také pro se-
staveni posttestu byla pouzita technika speci-
fikacni tabulky a ulohy byly vytvofeny na za-
kladé Niemirkovy taxonomie vyukovych cila.

Celkovy pocet ulohy byl stanoven na sedm-
nact, pficemz do néj byly zahrnuty i ulohy
pretestu. Pro posttest bylo vytvoreno jedenact
testovych uloh uzavieného typu a Ctyfi tloh
otevien¢ho typu (tlohy se Sirokou odpovédi).
Ulohy uzavieného typu byly v pfevazné vétsi-
n¢ ulohy s vybérem odpovédi, pro kazdou tlo-
hu byly nabidnuty tii az Sest moznych odpove-
di, ptri¢emz alespon jedna z nich (i vice nez jed-

Navrat na obsah

na) byla spravna. Cas na vypracovani testu byl
stanoven na 30 minut.

Podobné jako v ptipadé pretestu, byly vysled-
ky jednotlivych testovych uloh zpracovavany
pomoci programu MS Excel, pro kazdou ulohu
byla provedena analyza obtiznosti a citlivosti a
pro test byla vypocitana reliabilita 0,80.

EXPERIMENTALNiI ZMENA

Predmét Databazové systémy 2 byl vybran ze
dvou zakladnich dtvodi.

Protoze zarucoval dostate¢nou velikost vybeé-
rového souboru (v akademickém roce 2009/
2010 bylo do pfedmétu zapsano vice nez 150
studentll) a bylo pro n&j mozné vyuzit kom-
pletni eLearningovou podporu vyuky.

V ptipadé¢ ,.tradicni* vyuky méli studenti moz-
nost navstévovat prednasky a cviceni. Zatimco
ucast na prednaskach nebyla povinnd, dochaz-
ka na cvic¢eni byla evidovéna a byla jednou
z podminek udéleni zapoctu. Na piednaSkach
byly postupné prezentovany jednotlivé téma-
tické celky. Slovni vyklad témat byl doplnén
prezentacemi v PowerPointu. V ramci cviceni
studenti ve tfi az Ctyi€lennych tymech praco-
vali na semestralnim projektu.

Pro experimentalni vyuku byl vyuZzit tzv. e-
pfedmét DBS v ramci virtudlniho studijniho
prostiedi OLIVA. Zaklad virtualniho studijniho
prostiedi tvoii LMS (Learning Management
Systém) WebCT, v ramci kterého jsou jedno-
tlivé e-pfedméty provozovany. Studenti zafa-
zeni do kontrolni skupiny neméli v pribéhu
semestru ani pred zkouskou do e-pfedmétu
DBS piistup. Pro studenty experimentalni sku-
piny nebyla rozvrhovéna pfedndska, misto ni
meli k dispozici studijni opory e-predmétu
DBS2. Ugast na cvidenich nebyla povinna, v
dobé ,,cviceni mohli studenti vyhledat vyucu-
jici a konzultovat postup praci na projektu.
Této moznosti vSak vyuzivali spiSe vyjimecné.
Ukonceni pfedmétu bylo stejné jako v piipadé
»tradicni® vyuky vazano na vypracovani a ode-
vzdani zavérecného projektu a absolvovani za-
vére¢ného testu.

Studijni materidly byly umistény v e-pfedmétu
dostupném pomoci internetového prohlizece
odkudkoliv na adrese https://oliva.uhk.cz/.
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K materialim mohli tedy studenti pfistupovat
nejen z univerzitni pocitacové site, ale z které-
hokoliv mista, které bylo pfipojeno v celosvé-
tové siti Internet. E-pfedmét DBS byl studen-
tim piistupny 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Vlastni studijni materidly obsahovaly podrob-
né texty prednasek spliujici pozadavky klade-
né na distan¢ni studijni texty. V souladu s me-
todologii tvorby distan¢nich studijnich textd
vytvofené studijni opory obsahovaly pro kaz-
dou jednotlivou lekei cile vykladu a v zavéru
shrnuti pfedkladané problematiky, byly v nich
vyuzivany ruzné aktivizacni prvky (otdzky k
zamysleni apod.), piktogramy, grafické clenéni
textu apod.

Texty pfednasek byly v e-pfedmétu studentim
k dispozici ve form¢ HTLM stranek s anima-
cemi a hypertextovymi odkazy. Hlavnim tce-
lem pouzitych animaci bylo usnadnit studen-
tim pochopeni obtiznych partii latky. Kromé
HTML texti méli studenti k dispozici i tytéz
texty ve formatu PDF, které neobsahuji hyper-
textové odkazy, misto animaci jsou v nich
pouze statické obrazky, ale jsou vhodnéjsi pro
tisk. Dalsi soucasti studijnich materialti byly
prezentace vytvorené v programu MS Power-
Point, které jsou pii ,tradi€ni* vyuce promita-
ny v prubéhu piednédsek. Tyto prezentace ob-
mohou studentim slouzit jako pomucka pii
opakovani prostudované latky. Jednotliva té-
mata byla v e-pfedmétu DBS2 doplnéna 1 vi-
deozaznamy z redlnych prednasek.

Ke kazdému tématu byl piipojen i jednoduchy
autotest, na kterém si mohli studenti oveéfit
pochopeni zakladnich pojmti. Vyhodou auto-
testu je, ze studentovi okamzité poskytuje zpét-
nou vazbu obsahujici nejen hodnoceni sprav-
nosti odpovédi, ale zarovei i1 zdtivodnéni toho-
to hodnoceni. Vysledky autotestli zaroven ne-
byly systémem archivovany a studenti jej moh-
1 mnohondsobn¢ opakovat.

ANALYZA VYSLEDKU VYZKUMU

Zpracovavani udaji vychazelo z databaze, kte-
rd obsahovala podrobny zdznam o vysledcich
kazdého studenta. Udaje byly zpracovavany po-
moci statistického software NCSS2007.

Aby se ptedeslo podezieni, Zze vysledky vyzku-
mu byly GmysIlné zmanipulovany, naptiklad
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tak, ze do kontrolni skupiny byli zatazeni stu-
denti s hor$imi studijnimi ptfedpoklady, byla
na pocatku experimentu provedena analyza
statistické vyznamnosti rozdili mezi vykony v
pretestu studentli zarazenych do experimental-
ni a kontrolni skupiny.

Tab.3 Statistické charakteristiky pretestu

=

s

g =

g5 €5

& 5 S %
Pocet 65 46
Minimum 0 0
Maximum 6 7
Aritmeticky primér 2,00 1,98
Smérodatna odchylka 1,93 2,16
Median 2 4
Modus 0 0
Rozpéti 6 7
Test normality vyhovuje | vyhovuije

Pomoci programu NCSS2007 byla provedena
Studentovym t-testem i neparametrickym Mann
-Whitneyovym testem analyza rozptylu na hla-
din¢ vyznamnosti 0,05 pro piekontrolovani
statistické rovnocennosti vybérovych soubort.
Z analyzy vyplynulo, Ze nebyl zjiStén statistic-
ky vyznamny rozdil mezi urovni pretestu kon-
trolni a experimentélni skupiny, a proto bylo
mozné provést pedagogicky experiment.

Pro ovéfeni nulovych hypotéz byl opét pouzit
Studentliv t-test a pii vypoctech byla zvolena
hladina vyznamnosti 0,05 (zavéry tedy plati
s pravdépodobnosti 95 %).

Byla formulovana nulova hypotéza HO1 - Neni
statisticky vyznamny rozdil mezi vykony, které
v postestu (vystupnim diagnostickém testu) do-
sahnou studenti zarazeni do kontrolni skupiny
a studenti zarazeni do experimentadlni skupiny.

Protoze tabulkova kriticka hodnota testovaciho

kriteria byla Ty = 1,9866 a vypocitand hod-

nota testovaciho kriteria Ty, = 1,2929 a plati
0,0557 =T,,, < T, =19866

vyp —

bylo mozné pfijmout nulovou hypotézu, tedy
v posttestu nebyl statisticky vyznamny rozdil
mezi vykony studentli zafazenych do kontrolni
a experimentalni skupiny.

Platnost nulové hypotézy potvrdil i neparame-
tricky Mann-Whitneytv test.
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Tab.4 Statistické charakteristiky posttestu

‘2
s
5 -
£3 | 53
w v X »
Pocet 65 46
Minimum 8 6
Maximum 16 16
Aritmeticky priimér 11,95 11,39
Smérodatna odchylka 2,20 2,34
Median 12 11
Modus 14 10
Rozpéti 8 10
Test normality vyhovuje | vyhovuje

Box Plot

16,00

13,50

11,00

Amount

8,50

6,00 T
TEST1_E TEST1_K
Variables

Obr.1 Vykon studentu v posttestu

Pro ovétfeni druhé subhypotézy byla formulo-
vana nulova hypotéza HO02 - Neni statisticky
vyznamny rozdil mezi dynamikou rustu ve vy-
konech (rozdilem bodii vstupniho a vystupniho
testu) mezi studenty kontrolni a experimentalni
skupiny.

Z namétenych hodnot byla vypocitdna hodnota
testovaciho kriteria - Ty, = 0,5108, a protoze

0,5108 =T, < T, =19866

vyp —

Pouzité zdroje

bylo mozné i v tomto piipadé piijmout nulovou
hypotézu a konstatovat, Ze rozdily ve vykonu
studentii kontrolni a experimentalni skupiny
nebyly statisticky vyznamné.

ZAVER

Provedeny a vySe popsany vyzkum prokézal,
ze hypotéza H1 - Studenti v experimentalni sku-
piné dosdhnou srovnatelny vykon v kognitiv-
nim uceni na konci experimentalni vyuky jako
studenti vyucovani tradicni prezencni formou
vyuky - plati a podobné plati i hypotéza H2 -
Studenti v experimentadlni skupiné dosdhnou
na konci experimentalni vyuky srovnatelnou dy-
namiku rustu ve vykonech v porovndni se stu-
denty vyucovanymi tradicni prezencni formou
vyuky.

Je tedy mozné konstatovat, ze studenti, zataze-
ni do experimentdlni skupiny, a pouzivajici
eLearningové podpory, dosahli stejné kvality
studijnich vysledki, jako studenti studujici tra-
di¢nim prezen¢nim zpisobem. V pfipad¢ do-
bfe navrzené a vhodné pouzité eLearningové
podpory jsou vysledky srovnatelné s vysledky
dosazenémi studenty navstévujicimi bézné vy-
sokoskolské lekce.

V ramci experimentu byly méfeny 1 postoje
studentil, naplnéni jejich ofekavani a Casova
narocnost riznych forem studia. I v této oblasti
jsou vysledky obou skupin srovnatelné.

Prispévek vznikl za podpory projektu GACR 406/09/0669
»,Hodnoceni prinosu modernich technologii v procesu
formovani a rozvoje kompetenci studentu vysokych skol“ a
specifického vyzkumu Fakulty informatiky a managementu,
Univerzity Hradec Kralové ,,Aplikace pro podporu flexibilni-
ho modelu vzdélavaciho procesu*.
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VYHLEDAVANY OBSAH INTERNETU U GENERACE Y

Jitka Pokorna

Ceska zem&d&lska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra izeni
Czech University of Life Sciences Prague, Faculty of Economics and Management, Department of Management

Resumé: Soucasné vyzkumy uzivani internetu se zamétuji predevsim na oblast socialnich vlivi. V
tomto ptipadé je testovan vliv hodnotové orientace u studujici generace Y na vyhledavany
obsah internetu. Generace Y (narozeni po roce 1982) ptedstavuje generaci vyrustajici v dobé
multikulturalismu, pocitacii a internetu. Cilem vyzkumu je poznani relevantnich atributi
ceskych studenti a jejich vlivu na predikci internetového chovani. Primarni data jsou pofi-
zena elektronickym dotazovanim ndhodného vzorku 377 studentl. Souc¢ésti vyzkumu je po-
znani relevantnich hodnot a orientace soucasné mladeze.

Summary: Currently, the Internet use research is mainly focused on the field of social influences.
In this case the influence of studying generation Y value orientation on Internet search con-
tent is tested. Generation Y (born after 1982) represents those grown up in multiculturalism,
computer and Internet era. The main objective is to identify significant attributes of Czech
students, and to find out their influence in predicting Internet behaviour. To get primary
data electronic an survey was conducted with sample of 377 respondents. Understanding the

young generation orientation and values is part of this research.

uvoD

Nova média jako internet, konkrétné sluzby
webu, on-line hry a virtudlni svéty a interneto-
vé formy komunikace, jsou soucasti zivotniho
stylu a ovliviluji zplsob, jakym lidé¢ pracuji,
travi volny ¢as nebo studuji. Dle Jiraka (2003)
se zmény spojené¢ s ndstupem informacnich
technologii a multimédii promitly do vsSech
oblasti zivota, potom, co se pouzivani osobni-
ho pocitace a internetu stalo masovou zalezi-
tosti. Macek (2002) v souvislosti s problemati-
kou novych médii poukazuje zejména na nut-
nost spoluprace vice védnich obort pii medi-
alnim vyzkumu. Téma digitalnich médii pokla-
dé za bytostn¢ multidisciplinarni a jeho reflexe
zahrnuje diskursy technologické, matematicko
-fyzikalni, lingvistické, sociologické, ekono-
mické, politologické, etnografické, psycholo-
gické, medidlni, literd&rnéveédné a dalsi, coz zté-
zuje ucelenéjsi pojeti tématu. Ne&kteti autofi
(McQuail, 2009; Rossler, 2001; Song, 2004)
shledavaji dosavadni vysledky medialnich vy-
zkumt neuspokojivé a doporucuji aktualizovat
analyzované¢ proménné. Jak uvadi McQuail
(2009), teorie souvisejici s masovou komuni-
kaci musi byt neustdle piehodnocovana ve
svétle vyuziti novych technologii. Dle Rossle-
ra (2001) byla nova média piijata se silnym
z4jmem a se vSeobecnym precefiovanim jejich
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vyznamu. Dokonce jesté v soucasnosti vyzkum
v oblasti novych médii poznamenava snizova-
ni nepfimefenych ocekavani (McQuail, 2009).
Vysledky vyzkumt jak medialnich ucinki, vol-
by a uzivani médii ¢i uzitkl a uspokojeni ply-
noucich z jejich uspokojeni ptinaseji rozporu-
plné vysledky a limituje je fada faktori (Song,
2004).

VYZKUM NOVYCH MEDIi

V literatufe jsou nejrozséahleji feSené koncepty
zalozené na technologickém charakteru média
(Newberry, 2001; Tushman, Nadler, 1978;
Walther, 1992) a socialnich vlivi (Bandura,
1977; Leung, 2004; Napoli a Ewing 2000; Pa-
paracharissi, Rubin, 2000; Rosengren, 1985).
Teorie odvozené z charakteru média predpo-
kladaji, ze vhodnost média k pouziti uréuje
technologicky charakter média. Na ptedpokla-
du technologické odlisnosti médii jsou zaloze-
né teorie socialni pfitomnosti a bohatosti mé-
dii. Teorie socidlnich vlivll jsou soucasti védy
o lidském chovani a ¢asem byly aplikovany
také na oblast medidlniho chovani. Socidlné
orientované teorie piedpoklddaji, Ze socidlni
prostiedi ma piimy vliv na uzivani médii. So-
cidlnimi vlivy, které ovliviiuji zplisob uzivani
novych médii, se zabyvaji socidln¢ kognitivni
teorie a teorie uzitku a uspokojeni.
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TEORIE SOCIALNi PRITOMNOSTI

Podstatou teorie je posouzeni vhodnosti média
podle kritéria socialni pritomnosti, tzn. pove-
domi o osobé, se kterou interakce probiha.
Walther (1992) definoval socialni pfitomnost
jako miru, do jaké je osoba, se kterou medio-
vand komunikace probihd, vniméana redlné.
Newberry (2001) socialni pfitomnost pfirovnal
k ptesvédceni komunikdtora o komunikaci s
¢lovékem neZ s technologii mezi nimi. Upozor-
nuje, ze komunikace, kdy se uzivatel neciti roz-
poznan jako jedinec nebo kdy neptichéazeji re-
akce na vstupy uzivatele, vede ke ztraté zajmu
o komunikaci. Poc¢itacové mediovand komuni-
kace se svym nedostatkem vizualnich a dalSich
neverbalnich podnétii je ve srovnani s komu-
nikaci tvaii v tvar vSeobecné pokladana za mi-
motadné nizkou.

TEORIE MEDIALNi BOHATOSTI

Teorie bohatosti médii byla nekterymi védci
(Tushman, Nadler, 1978) vysvétlovana jako
schopnost média poskytnout kvalitni informa-
ci. Tato schopnost je slozena ze dvou hlavnich
komponent: schopnosti pfedat informaci (ve
smyslu fyzickém) a schopnosti ptedat infor-
maci o informaci nebo o jedincich, kteti ko-
munikuji. Zejména problematika druhé kom-
ponenty, schopnosti poskytnuti informace o
informaci, byla pfedmétem vyzkumu medialni
teorie (Newberry, 2001). Kritéria jejiho hod-
noceni vychéazeji z moznosti média zprostred-
kovat zpétnou vazbu, a také jeji neverbalni
formu, poslat sdéleni konkrétnimu uzivateli,
pienést pocity nebo emoce. Teorie medialni
bohatosti rozliSuje mezi chudymi a bohatymi
médii podle Sife pasma uzivaného kanalu nebo
podle poctu podnétl v rdmci kazdého média.
Dle tohoto pfistupu je pocitatové mediovana
komunikace kandlem chudym, uzitecnym pro
jednoducha a jednoznac¢na sdé€leni, a zaroven
kandlem u¢innym, protoze neni tfeba koordi-
nované¢ho usili k interakci. Teorie bohatosti
médii byla kritizovana pro svlij uzky uhel po-
hledu na problematiku volby a uzivani média
(Ngwenyama, Lee, 1997). Dle Songa (2004)
bylo hlavnim nedostatkem zejména prvotnich
koncepcti hodnoceni novych médii dle mo-
dell uzivanych ve vyzkumu médii tradi¢nich.
Podstatou posuzovani médii byla vzdalenost
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od “komunikacéniho idedlu”, za ktery byla po-
vazovana komunikace tvari v tvar.

SOCIALNE KOGNITIVNi TEORIE

Koncept socialné kognitivni teorie tizce nava-
zuje a zaroven se prolind s teorii socidlniho
uceni. Socialni vliv mize fungovat jako pieji-
mani zpusobu uziti média od ostatnich. Je-li
zkuSenost pozitivni, jedinec spiSe pouZzije mé-
dia stejnym zpisobem, jako vypozoroval
(Bandura, 1977). Dle Rosengrenova (1985)
modelu jedincova kazdodenni zkusenost s mé-
dii ovliviiuje jeho vnimani o ziskanych pozit-
cich, stejné jako vnimani média ve vztahu k
jeho alternativdm. Ze socidlné kognitivniho
pohledu je dosavadni uvazovani nad alternati-
vami tim, co piedurcuje budouci volbu a uziti
média. Socialné kognitivni teorie se lisi od teo-
rii zaloZenych na charakteru média predev$im
ve vnimani racionality a volbé proménnych.
Teorie socidlnich vlivii pfedpoklada, Zze roz-
hodnuti o volbé média je retrospektivni, ovliv-
néné spoleCnosti a subjektivni, neplyne tedy z
raciondlnich kritérii. Ackoli jedinec ze svého
pohledu miize mit pocit, Ze voli racionalné,
okolnosti volby a uziti média kritériu raciona-
lity odporuji Weick (1993). Weick dale uvedl,
ze spiSe nez z budoucich o¢ekéavani, je médi-
um uzivano v zavislosti na interpretaci minu-
lych zkuSenosti a pozorovani. Teorie zalozené
na technologickém charakteru médii zahrnuji
do modelt spiSe prospektivni proménné, odvo-
zené od ocekavani uzivatell.

TEORIE UZITKU A USPOKOJENI

Teorie uzitku a uspokojeni aplikovana na uzi-
vani digitdlnich médii navazuje na koncept
socialné kognitivni teorie. Predpoklada se, ze
jedinec od uziti média ocekava urcité prozitky,
pocity ¢i situace, kterymi uspokoji své potie-
by. Tento soubor prozitkli pak ovliviiuje kon-
krétni zplsob uziti média. Koncept uzitku a
uspokojeni je tedy odvozen od socidlnich a
psychologickych piivodu potieb, které vyvola-
vaji oCekéavani od konkrétnich médii ¢i aplika-
ci. Ocekavané prozitky se vytvareji na zaklade
minulych zkuSenosti a jsou-li pozitivni, 1ze
predpokladat dalsi uzivani. Rosengren (1985)
rozsifil ptivodni pfistup stanoviskem, ze potie-
by by mély byt chapany jako jisté problémy a
ze by uzivatel mél byt presvédcen o potencidl-
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nim fesSeni téchto problému pii pouziti nékte-
rého média. Dle Postlera (2003) jsou média
uzivani vyluéné proto, aby bavila a informo-
vala. Tappscott (1998) dodava, ze generace Y
vnima virtudlni prostor jako zabavné misto,
kde se miize donekonecna bavit. Internet vSak
uspokoji daleko Sir$i spektrum potieb (Leung,
2004; Paparacharissi, Rubin, 2000; Song,
2004). Leung (2004) identifikoval a definoval
pet faktord, které dohromady zastupuji 32 na-
lezenych motivll uzivani internetu. Témito
faktory jsou: prehled, tnik, ndklonnost, zabava
a socidlni vztahy. Paparacharissi a Rubin
(2000) zkoumali pfedevsim uzitky a uspokoje-
ni plynouci z interpersonalni komunikace.
Zjistili, Ze internetové komunikaéni funkce
jako e-mail, chat nebo komunikacni protokoly
jsou nejCastéjSimi komunikacnimi prostfedky
v ramci internetovych aplikaci. Dalsi nalezené
uzitky a uspokojeni ptedstavuji: moznost fesit
problém, presvédcovat, udrzovat socialni
vztahy, budovat virtualni identitu (Flanagin,
Metzger, 2001) nebo clenstvi ve virtualni ko-
munité (Song, 2004). Socialné kognitivni teo-
rie se uzce prolind s teorii uzitku a uspokojeni
plynoucich z uzivani média a zkoumé podobné
proménné. Zatimco vyzkumnici uzitku a uspo-
kojeni hlavni motiv pouziti média spatfuji v
uspokojeni specifickych potieb, socidlné¢ kog-
nitivni vyzkumnik hovoii o ocekavaném vy-
stupu plynoucim z reakce na vstupni podnéty.
Vyzkumy socialn¢ kognitivni teorie a teorie
uzitku aplikované na medidlni chovani jedince
vSak pfijaly riznou metodiku vyzkumu. Za-
timco socidlné kognitivni studie odvozuji oce-
kavany vystupy z teoretické analyzy (Bandura,
1977; Rosengren, 1985), uzitky a uspokojeni
vychézeji nejCastéji z faktorové analyzy (Le-
ung, 2004; Napoli, Ewing, 2000).

Cilem empirickych studii pocitaCové medio-
vané komunikace bylo nalezeni faktori odha-
dujicich vzorce medidlniho chovani. Ptedpo-
klady, potazmo sledované proménné, se lisily
v zavislosti na teoretickém konceptu. Od tech-
nologického charakteru média jako determi-
nantu volby médii se témet upustilo, stale se
vSak uzivaji nékteré jeho tradi¢ni proménné,
naptiklad charakter feSeného ukolu. V soucas-
nosti se vyzkumné studie kloni spiSe k behavi-
oralnimu sméru a analyzuji proménné reflek-
tujici zmény Zzivotniho stylu nebo vyvoj tech-
nologie a majici za nasledek zmény ve zpiiso-
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bu uzivani internetu. Jak jedinec médium pou-
zije, zavisi na jeho preferencich. Preference
mohou byt odrazem tady vlivl a protoze volbu
mohou ovliviiovat i dal$i okolnosti, rozliSuje
se preference slabd, jez na dalSich okolnostech
zavisi, a silnd nebo dokonce absolutni, jez na
nich nezavisi (Wikipedia). Pfi uvaze nad zara-
zenim individualnich preferenci do modela
uzivani internetu, je mozné zuzit pohled pre-
devsim na silné az absolutni preference. Pokud
bychom ptedpokladali, ze silnou preferenci je
napiiklad hodnotovad orientace nebo Zzivotni
styl jedince, miizeme mnozinu vysvétlujicich
proménnych dale rozvijet. Vyzkumu vlivu
hodnotové orientace na uzivani digitalnich
médii se vénovali napiiklad Napoli a Ewing
(2000) nebo Leung (2004)

GENERACE Y

Generace Y, generace internetu, tzn. narozeni
po 1982, je pocetna, movit&jsi, vzdélangjsi a
etnicky riiznorodéjsi nez jakéakoliv predesla
generace (Howe and Strauss, 2000). Generaci
Y zastupuji emocionalné¢ oteviend individua
uzivajici internet zejména jako socidlni pros-
tredek (Leung, 2002). Stejné jako Leung i Tap-
pscott (1998) povazuje nova digitalni média,
zejména internet, za sttedobod kultury mla-
dych, generace Y, ktera studuje, pracuje, hraje,
komunikuje, nakupuje a vytvaii socialni vazby
odlis$n€ nez jejich rodice. Pies nova média dala
mlada generace za vznik vlastni kultufe. Sak
(2007) tuto kulturu nazyva kyberkulturou. Ky-
berkultura je projevem novych schopnosti lidi,
spojenych prostfednictvim novych technologii,
pfedevsim pocitace a internetu. V porovnani s
ostatnimi autory (Howe a Strauss, Leung, Tap-
pscott) Michael Gorman (2005) neshledava
mladou generaci vyjimec¢nou a zduraziuje, ze
na mladez je nahlizeno pouze v jinych aspek-
tech. Sak (2004) vysvétluje oba pohledy tak,
ze jeden druh vyvojovych zmén je spojen s zi-
votni fazi, zmény probihaji v zavislosti na tom,
jak populaéni roc¢nik prochazi jednotlivymi
zivotnimi fazemi. Jednd se napi. o hodnoty,
hudbu, volnocasové aktivity, kdy zména neni
vazéna na konkrétni generaci, ale na Zivotni
fazi vicemén¢ kazdé generace. Druhy typ zmén
ma generacni charakter a novy fenomén, ino-
vace se stava generaCni charakteristikou, je-
jimz prostfednictvim se postupné proménuje
cela spole¢nost. Rada autorti udava v souvis-
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losti s generaci Y tizky vztah s novymi techno-
logiemi (Howe and Strauss, Leung, Sak, Tapp-
scott), a tak nejpodstatnéj$im atributem sou-
cemi je jeji spojeni s novymi informaénimi a
komunika¢nimi technologiemi. Generaci Y po-
pisuje Tappscott (1998) jako rozmanitou, zvi-
davou, asertivni a sebejistou. Tappscott ve svém
vyzkumu definoval deset vyznamnych znaki
generace Y: nezavislost, globalni orientaci, ci-
tovou otevienost, nalezitost, technologickou
pelost, nedivéru k autoritam, opravdovost. Ji-
né studie (Napoli, Ewing, 2001) rozliSuji Ctyti
zakladni skupiny dle obvyklého zivotniho
stylu mladych: individualisty, socidlné oriento-
vané, domaci typy a pasivni sportovce.

CiL A METODIKA

Vyzkum vychazi z teoretickych vychodisek a
predpoklada vliv socialnich faktorti na predik-
ci internetového chovani. Pfedpokladem je, ze
orientace na hodnoty a Zivotni styl studentt je
silnou preferenci, ktera ptedurcuje zptisob uzi-
vani internetu. Cilem vyzkumu je zhodnoceni
vyznamnosti atributd studujici generace Y vy-
svétlujicich zptisob uzivani internetu v Ceské
Republice. Postupnymi cili vyzkumu je zhod-
noceni vyznamnosti atributii studujici generace
Y a zjisténi, do jaké miry tyto atributy spolu s
davody uzivani internetu piedpovidaji typické
on-line aktivity.

Primédrni data byla pofizena z dotaznikového
Setieni (elektronickou formou kontaktu) na na-
hodném vzorku studentli mladsich 28 let vcet-
né. Dotaznik byl Sifen na vefejnych foérech,
chatovacich mistnostech, internetovych komu-
nitach a socidlnich sitich po dobu 4 tydnii. Do-
taznik vyplnilo 377 studentti. Dotaznik je slo-
zen ze tii okruhii: (1) atributy Generace Y, (2)
davody uzivani internetu, (3) rozsah béznych
on-line aktivit (surfovani na webech, on-line
hrani a studium). Atributy internetové genera-
ce jsou zjistovany mirou souhlasu se stanovis-
ky orientovanymi na zivotni styl nebo hodno-
ty. V predvyzkumu byl testovan soubor 28 sta-
novisek, ktery vychazel z typologie Tappscotta
(2002). Méné vyznamné faktory byly elimino-
vany, do dotazniku bylo zatazeno 12 promeén-
nych. Divody uzivani internetu vychazeji ze
zaveéra vyzkumi uzitku a uspokojeni a z pu-
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vodnich 14 stanovisek je mirou souhlasu dota-
zovéno 10. Rozsah on-line aktivit byl zjistovan
dotazem na pocet hodin vénovani se tydné. Pro
zjisténi struktury vztahd mezi proménnymi by-
la pouzita metoda faktorové analyzy zamétena
na odhad faktorG metodou hlavnich kompo-
nent a rotaci faktori pomoci metody varimax.
Do dalSich vypocti byly zatazeny faktory s
hodnotou vlastniho ¢isla vétsi nez 1. Aby bylo
mozné urcit velikost vlivu kazdého okruhu
proménnych vysvétlujicich pouziti internetu a
internetové aktivity (surfovani, komunikace,
hrani on-line her), byla provedena vicerozmeér-
na regresni analyza. Pro testovani byly zvole-
ny hladiny vyznamnosti a = 0,05, a = 0,01, o =
0,001. Statisticka analyza byla provedena v
programu Statistica 9.

VYSLEDKY

Vystupem faktorové analyzy atributli generace
internetu byla redukce 12 proménnych do 4
faktorti s hodnotou vlastniho ¢isla vétsi nez 1.
Tyto 4 faktory kumulativné vysvétluji 67 %
celkového rozptylu sledovanych proménnych.
Prvni atribut lze interpretovat jako otevieni -
globalné orientovani (23,6 % rozptylu, vlastni
Cislo 2,36) a reprezentuje ho otevienost viici
jinym kulturdm a globalni vniméni. Druhy atri-
but, neptfimo - neosobné komunikujici (17,5 %
rozptylu, vlastni ¢islo 1,75) reflektuje vnimané
vyhody virtudlni komunikace. Tteti atribut,
moderni - technologie znali (13,0 % rozptylu,
vlastni ¢islo 1,30), vyjadiuje zdjem o nové
technologie. Ctvrty atribut, informa&né orien-
tovani, zahrnuje kazdodenni potfebu informaci
(13,0 % rozptylu, vlastni ¢islo 1,30). Davody
uzivani internetu reprezentovalo 10 stanovi-
sek. Faktorovéa analyza odhalila 3 komplexni
faktory s hodnotou vlastniho ¢isla vétSinez 1 a
spole¢né vysvétlujici 66 % rozptylu. Prvnim
divodem je ,,zdbava* (35,7 % rozptylu, vlastni
¢islo 3,57) zahrnujici motivy baveni a odrea-
govani se, ale také odkladani jinych zalezitosti
¢i tnik od problémt. Druhym diivodem uziva-
ni je ,,informacni zdkladna® (16,5 % rozptylu,
vlastni ¢islo 1,65), kdy uzivatelé sleduji déni
ve sveéte, ziskavaji informace o akcich nebo na
internetu hledaji inspiraci. Ttfetim divodem
uzivani je ,,aktivni komunikace* (13,6 % roz-
ptylu, vlastni ¢islo 1,36) zahrnujici seznamo-
vani se nebo vyjadiovani svych nazort.
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Vysledkem regresni analyzy, kdy zavislou pro-
ménnou predstavuji divody uzivani internetu,

Tab.2 Vysledky regresni analyzy internetovych
aktivit jako zavislé proménné

je prehled koeficientti B odhadujicich zavislost Surfovani on-line On-line
dtivodti na hodnotové orientaci (tab.1). Koefi- _ (weby) B hrani B studium B
cient determinace R” u komplexniho faktoru Atributy studujici generace ¥
,zabava“ jako motivu pro uZivani internetu Otevren 0.08 0,07 0.02
;. R TIINY . . Neptimo oo
rvlabyva hod,noty prlbhznve 0,‘28, c;)z znamen, komunikujici | %7 0,05 0,15
7e s.estaven.y.model vysvétluje 28 %0 Varlzablllty Moderni 0,217 0,54+ 0,15
zavislé veli¢iny. Hodnota koeficientu R” u as- Informacng
. . - e _ ° 0,220 0,03 0,49*
pektu ,.informacéni zdroj* je 0,29 a u “aktivni orientovani
. 2 oo s
komunikace*“ R* = 0,38. Dilivody uzivani internetu
Zébava 0,10 0,24** -0,16**
. , . . o Informacni
Ta:?.? \{}_/sledky regresni a_na{yzy duvvod,u 2droj 0,05 -0,05 -0,08
uzivani internetu jako zavislé proménné AKGvT
: 0,11 0,09% -0,04
nf T ATV komunikace
Zébava B nformacni t|vn|. .
zdroj B komunikace B R 0,31 0,46 0,21
Otevieni 0,07 0,30 0,01 Upravené R 0,30 0,45 0,20
Nepfimo 0 29+ 0.01 0,294 Poznamka: vlastni vypocty; hladina vyznamnosti *a = 0.05; **
komunikujici |~ ’ ; a = 0.01; *** a = 0.001; N = 377
Moderni 0,14** -0,01 -0,08
Informaéné | o4 0.4+ 0.10* Oblibu surfovani na webech ptfedurcuje atribut
orlentovant generace Y ,,moderni (znali novych technolo-
R? 0,28 0,29 0,15 el s .
- - I -
- gii)“ (B = 0,21; a = 0,001) a ,,informacéné ori
. 27 2 14 ] A
UpraveneR” |0, 028 0 entovani® (B = 0,22; a = 0,001). Slaby vliv (B

Poznamka: vlastni vypocty; hladina vyznamnosti *a = 0.05; **
a = 0.01; *** g = 0.001; N = 377

Z vysledki je patrné, Ze atributy internetové
generace vyznamné predpovidaji vSechny dua-
vody uzivani internetu; konkrétné atribut ,,ote-
vieni (globalné orientovani)* ptfedurcuje uzi-
vani média jako zdroje informaci (B = 0,30; a
= 0,001), ,,nepiimo komunikujici“ vyznamné
preduréuji uzivani za ucelem ,,zabavy*“ (p =
0,29; a = 0,001) a ,,aktivni komunikace* (f =
0,22; o = 0,001), atribut ,,moderni (znali no-
vych technologii)*“ ptfedurCuje uzivani inter-
netu pro ,,zabavu*“ (f = 0,14; o= 0,01), ,,infor-
macné orientovani“ uzivaji internet predevs§im
jako informacniho zdroj (B = 0,42; o = 0,001)
a k ,,aktivni komunikaci“ (f = 0,10; a = 0,05).

Vysledky vypoctu regresni analyzy, kdy za-
vislou proménnou pfedstavuji béZzné interne-
tové aktivity (surfovani, hrani on-line her a on-
line studium), zobrazuje tab.2. Koeficient de-
terminace R> u aktivity ,,surfovani® nabyva
hodnoty pftiblizné 0,31, sestaveny model vy-
svétluje 31 % variability zavislé veli¢iny. Hod-
nota koeficientu R? u “hrani on-line her* je
0,46 a u ,studia® R* = 0,21.
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= 0,11; a = 0,05) na preferenci surfovani ma
»aktivni komunikace® jako divod uziti inter-
netu. On-line hry vyhledavaji ptedev§im ,,mo-
derni (znali novych technologii)*“ (p = 0,54; a
= 0,001), ti, ktefi internet uzivaji za ucelem
»zabavy™ (B = 0,24; a = 0,001) a ,,aktivni ko-
munikace” (p = 0,09; o = 0,001). U ,,on-line
studia“ dochazi k negativni zavislosti s ,ne-
ptfimo komunikujicimi“ (f = - 0,15; o = 0,01),
pozitivni zavislost existuje u ,,modernich
(znalych novych technologii)* (f = 0,15; a =
0,01) a predev§im u ,,informacné orientova-
nych®“ (B = 0,49; a = 0,001). ,,On-line studi-
um® negativné zavisi také na ,,zabaveé® jako
davodu uzivani internetu (B =- 0,16; 0= 0,01).

DISKUSE

Metoda faktorové analyzy odhalila 4 vyznam-
né atributy studujici generace Y vyjadiené roz-
dily v Zivotnim stylu nebo hodnotové orienta-
ci. Studenti sami sebe pokladaji za oteviené,
nepifimo komunikujici, moderni a informacné
orientované. ,,Otevieni na internetu hledaji
predev§im informace. ,,Nepfimo komunikuji-
ci se na internet chodi bavit a komunikovat.
,Moderni*“ hledaji zdbavu a mezi jejich obli-
bené on-line aktivity patii hrani her, surfovani,
a také studium. ,,Informacéné orientovani‘ uzi-
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vaji internet jako zdroj informaci a preferuji
on-line studium a surfovani. Internet je pro
studenty médiem zabavy, zpravodajstvi a ko-
munikace. Tento zavér dopliluje zavéry Leun-
ga (2002) o uzivani internetu mladou generaci
zejména jako socialniho prostfedku. Ceska ge-
nerace Y se sama charakterizovala jako ,,mo-
derni (znald novych technologii)*“. Tento atri-
but potvrzuje teoretické zavéry Howe a Straus-
se (2000), Saka (2004), Tappscotta (1998),
ktefi spoleénym jmenovatelem charakteristik
mladé generace oznacili spojeni s novymi in-
formaénimi a komunika¢nimi technologiemi.
Vysledky faktorové analyzy atributl studujici
generace Y v CR se zasadné nelisi od typologii
internetové generace Tappscotta (1998) v USA
i Leunga (2002) v Hong-Kongu. Navzdory
multikulturni rozmanitosti vysledky vykazuji
podobnost zejména v identifikaci vyznamnych
faktorii (atributy internetové generace, diivody
uzivani internetu), odliSnosti lze najit v sile
vlivu na zavislou proménnou. Nejvyraznéjsi
rozdil pfedstavuje vnimani virtualni anonymity
jako uzitku pfi internetovych aktivitdch. Za-
timco u Leunga (2002) ,,anonymita vyznam-
n¢ predurovala konkrétni on-line aktivity
(napf. ,,on-line hry*; p = 0,16; o = 0,001), v
tomto vyzkumu je jeji vliv zanedbatelny a jako
samostatny faktor byla eliminovana uz ve fazi
piredvyzkumu. Rozdil ve vnimani anonymity
na internetu mize predstavovat zménu postoje.
Leungltiv vyzkum byl proveden pied 7 lety,
tedy v obdobi cca 3 roky po masivnim rozsite-
ni informa¢né¢ komunikacnich technologii ve
svété, a oblibu virtudlni anonymity mohl urco-
vat doCasny trend. Tato problematika mtize byt
prfedmétem dal§iho zkoumani.

Nalezené faktory ptedvidajici zplisob uzivani
internetu a jejich vliv mohou byt negativné

ovlivnény sestavou promeénnych zahrnutych do
analyz, prestoze vychazeji z teoretickych po-
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znatk. Vysledky mohou byt zkresleny také
metodou faktorové analyzy shlukujici nékolik
proménnych v jeden komplexni faktor. V tom-
to pripadé se potvrdilo, ze o co komplexnéji
faktor vypovida, o to problemati¢téjsi mize
byt jeho interpretace. Konkrétné u faktoru ,,za-
bava“ doslo ke slouceni vicezna¢né proménné.
»Zabava“ zahrnuje nejen motivy baveni a od-
reagovani se, ale také odkladani jinych zalezi-
tosti ¢i tinik od problémil. Pro dalsi vyzkum je
také vhodnéjsi rozliSovat komunikaci aktivni a
pasivni, soukromou a vetejnou. Ze Setfeni vy-
plynulo, Ze respondenti tyto rozdily zasadné
rozliSuji. Pii faktorové analyze aspektii byly
slouc¢eny pouze proménné tykajici se aktivni a
spiSe vefejné komunikace, zatimco proménné
u soukromé ¢i pasivni komunikace nabyvaly
odlisnych hodnot a do komplexnich faktorti
nebyly zatazeny. Dotaznik vyplnili vyhradné
ptisludnici studujici generace Y, proto nelze
potvrdit, ze zjisténé atributy jsou jedine¢né pro
tento segment.

ZAVER

Vysledky dokladaji, Ze generace Y neptedsta-
vuje homogenni skupinu spotiebiteli se stej-
nymi z4jmy nebo nazory vyuzivajici stejné
internetové aplikace. Pro marketingové strate-
gie Ize segment Clenit 1épe nez demograficky
dle zivotniho stylu nebo hodnotové orientace.
Bylo dokézéano, ze atributy internetové genera-
ce vyznamné piedurcuji motivy pouzivani in-
ternetu nebo typické internetové aktivity. Cesti
studenti se pokladaji za oteviené, nepiimo
komunikujici, moderni a informaéné oriento-
vané. ,,Otevieni na internetu hledaji prede-
v§im informace, ,,nepiimo komunikujici® se
bavi a komunikuji, ,,moderni* hledaji zabavu,
hraji on-line hry, surfuji a studuji, ,,informacné
orientovani“ hledaji informace a nejen ty ke
studiu.
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VYUZITI KONCEPCE PROBLEMOVEHO VYUCOVANI NA VYBRANYCH

OBCHODNICH AKADEMIICH V PREDMETU UCETNICTVI
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Katedra didaktiky ekonomickych predméti, Fakulta financi a u€etnictvi, Vysoka $kola ekonomicka v Praze
Department of Economics Teaching Methodology, Faculty of Finance and Accounting, University of Economics, Prague

Resumé: Prispévek doklada prostfednictvim anket praktické vyuziti koncepce problémového vyuco-
vani z pohledu ucitelii predmétu tcetnictvi na vybranych obchodnich akademiich. Zaméieni
prispévku také smétuje ke zjisténi nazort testovanych zakl na tuto koncepci ve srovnani

s tradi¢nim vyucovanim.

Summary: The paper both monitores the practical applications of the problem-instruction concept
from the teachers of Accounting”point of view at selected secondary business schools, and
focuses on finding opinions of students learning within the concept, in comparison to the

traditional way of instruction.

uvoD

Koncepce problémového vyucovani nemé pro-
zatim na nasi Skolni scéné dlouhého trvani,
avSak sili snahy tento trend pozvolna zavadét
nejenom do sekundarniho vzdélavani. Toto je
mozné zpozorovat uzZ i v primarnim vzdélava-
ni. Didaktickym rysem problémového vyuco-
vani je vyuziti aktivizujicich metod, které¢ jsou
dilezité pro dosazeni efektu z vyuky. Tato kon-
cepce vyuky byla a stale je uplatiiovana v ram-
ci vyzkumného Setfeni na Obchodni akademii
Praha 6, Krupkovo nameésti 4 a Obchodni aka-
demii a Jazykové skole v Jihlavé.

Cilem ptispévku je zhodnoceni vyuziti koncep-
ce problémového vyucovani z pohledu ucitelit
piedmétu uéetnictvi na téchto $kolach. Clanek
dale uvadi nazory zaki testovanych na rozvoj
kvality kli¢ovych a odbornych kompetenci s
vyuzitim problémové vyuky. Data byla ziska-
na distribuci anket, pficemz cilovou skupinou
byli vyucujici pfedmétu ucetnictvi a testovani
zaci tietich ro¢nikti (dnes jiz ¢tvrtych ro¢niki)
oboru vzdélani obchodni akademie na OA v
Praze a OA v Jihlavé.

METODOLOGICKA A TEORETICKA
VYCHODISKA

Prizkum byl proveden bezprostfedné po pos-
tupném testovani problémového vyucovani
s pouzitim aktivizujicich metod, které bylo
zahdjeno v listopadu Skolniho roku 2009/2010.
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Koncepce problémového vyucovani je zaloze-
na na zaklad¢ problému, nikoliv ukolu jako je
tomu u tradi¢niho vyucovani. Didaktickym
znakem je nadbytek informaci nebo naopak
nedostatek informaci, které si zZaci musi zjistit
- dopocitat. V publikaci [3] autorka popisuje
pedagogicky problém jako obtiz teoretické ne-
bo praktické povahy. Zak aktivné fe$i a pouzi-
va poznavaci ¢innost, sméiuje k prekonéani ob-
tize, a tak ziskava nové poznani a nové zkuse-
nosti.

Problémové vyucovani rozviji tvotivost, logic-
ké a abstraktni mysleni. Metody, které se vyu-
zivaji [1] 1ze rozdélit na kladeni didaktickych
otazek, problémovou expozici - monologickou
(jednosmérny tok ze strany ucitele k zakam) ¢i
dialogickou (ucitel pfemysli nahlas s zaky a
vede je k samostatnému mysleni). Dale se na-
bizeji aktivizujici metody v podobé diskusnich,
situac¢nich metod, ptipadovych studii ¢i ekono-
mickych her. Dnes také velmi nabyvaji na vy-
znamu integrované predméty jako je naptiklad
pfedmét fiktivni firma.

Z vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze klicové
kompetence se 1épe rozvijeji pomoci koncepce
problémového vyucovani [2]. Dava vétsi pro-
stor ke kladeni iivahovych otdzek na logické a
abstraktni mysleni, vyvozovani zavéri, rozvoj
argumentace, kritického mysleni a odhadu vy-
sledku atd. Tradi¢ni vyucovani poskytuje nao-

vvvvvv

uciva, jelikoz jsou Zaci navykli na tento zpu-
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sob vyuky a nic je nemuize piekvapit. Z hle-
diska srovnani odbornych kompetenci v expe-
rimentalni a kontrolni skupiné byla prokazana
jejich vyssi kvalita v tradiéni vyuce, coz vy-
plyva z vySe zminénych divodu. Faktor, ktery
znacné ovliviiuje vyvoj klicovych a odbornych
kompetenci je tematické zaméieni piipadové
studie v podob¢ problému, organizace vyuco-
vani a jeho vedeni ucitelem. Je tfeba zapojovat
prvky problémového vyucovani do vyucova-
cich jednotek postupné, aby si Zaci plynule
zvykali na novou formu vyuky, kterd je piede-
v§im skupinového razu. Koncepce problémo-
vého vyucovani je nezbytna pro efektivni roz-
voj kli¢ovych kompetenci jako dilezity aspekt
pro uplatnéni na trhu prace ¢i pii ptechodu do
terciarniho vzdelavani.

Vyzkumného Setfeni zaméfeného na zjisténi
miry vyuzitelnosti problémového vyucovani se
zucastnilo z obou kol celkem 11 vyucujicich
predmétu tcetnictvi a 40 respondentii predsta-
vujici testované zaky. Tim, ze prizkum hod-
noti pouze vyuziti této koncepce na vybranych
Skolach, byla anketa provedena na menSim

vzorku dotazovanych respondentti. Navratnost
anket byla ale 100 %.

VYUZITi PROBLEMOVE VYUKY Z
POHLEDU UCITELU PREDMETU
UCETNICTVi

Anketa smétujici k vyucujicim pfedmétu ucet-
nictvi byla koncipovana tak, aby bylo znatelné,
jak Casto je problémové vyucovani vyuzivano
¢i zda ptipadné neni vyuzito viibec. Tabulka 1
popisuje moznosti vypovedi ucitell, které byly
v anketé nabidnuty, tabulka 2 vykazuje pocet
vSech dotazovanych respondentii podle jejich
odpovedi.

Tab.1 MozZné vypovédi ucitelti pfedmétu
ucetnictvi

A | Vyuzivdm velmi Casto (3x aZ 4x za pololet).

Vyuzivam, ale z dlivodu ¢asové narocnosti velmi zfidka.

NevyuZivam, ale vyhledové se tomu nebranim.

O|lo|w

Nevyuzivam a vyhledové ani neplanuii.

Tab.2 Pocet respondentt podle jejich odpovédi

Vypovédi respondentii
Celkem
B C D
3 7 0 1 11

Navrat na obsah

Z duvodu stoprocentni navratnosti anket lze
vyvodit vérohodné zévéry plynouci z téchto
dvou pilotnich skol. Graf 1 ukazuje podil jed-
notlivych odpovédi uciteld predmétu tcetnic-
tvi na celkovém poctu dotazovanych respon-
dentt.

OA OB OC OD

Graf 1 VyuZiti problémového vyucovani
z pohledu ucitelti pfedmétu ucetnictvi

DISKUSE VYSLEDKU

Z grafu je zfejmé, Ze koncepce problémového
vyucovani neni v praxi zcela novym pojmem.
Znacény pocet z dotazovych respondentli tento
fakt potvrzuje. 64 % vyucujicich vyuziva tuto
koncepci v pfedmétu ucetnictvi pouze ziidka,
ale je dulezité, ze zaci si postupné zvykaji na
novy zpusob vyuky. Hlavnim diivodem obcas-
né¢ho pouziti je pfedevsim Casova narocnost.
Zde bychom chtéli poukazat na dilezity pro-
blém, kterym je nedostatek publikaci na trhu v
podobé ptikladi ¢i ptipadovych studii z oblasti
uciva ekonomickych predmétii usnadnujici
ucitelim piipravu pro problémové vyucovani.
V tomto ohledu odbornici zabyvajici se touto
problematikou reaguji velmi pomalu na ménici
se pozadavky naSeho skolstvi, coz vede k ne-
pruznosti systému.

Vysledky prizkumu dale ukazaly, ze 27 % do-
tazovanych uciteli vyuziva tuto koncepci ve
vyuce velice ¢asto, a to alespont 3x az 4x za
pololeti. Toto je velmi piekvapujici poznatek.
9 % respondentii odpovédélo, ze problémové
vyucovani nevyuziva a vyhledové ani nepladnu-
je. Nikdo z dotazovanych respondentii neodpo-
védél, ze tuto koncepci sice nevyuziva, ale vy-
hledové se moznosti jejiho zavedeni ve vyuce
nebrani.

Vysledky vyzkumného Setieni velice korespon-
duji s nasim pocate¢nim ocekavanim a hypoté-
zou. Odpovida to nepftili§ rozsifenému zpliso-
bu vyuky formou problému, nikoliv vSak tko-
lu (tradi¢ni vyucovani).
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HODNOCENi PROBLEMOVEHO
VYUCOVANI Z POHLEDU ZAKU

Pro vérohodnéjsi zjisténi preferenci a vyuziti
koncepce problémového vyucovani bylo vyz-
kumné Setfeni zaméteno také na cilovou sku-
pinu ptedstavujici zaky, ktefi byli vyucovani
problémové. Celkem se zcastnilo 40 zaku.
Tento vzorek predstavuje vSechny zaky tvoftici
experimentalni skupinu. Navratnost anket byla
také stoprocentni.

Tabulka 3 uvadi vypovédi zaki, které¢ byly v
ramci anket nabidnuty a tabulka 4 opét uvadi
pocet vSech respondentti podle jejich odpovédi.

Tab.3 Mozné vypovédi testovanych zZaku

Povazuji za zabavnéjsi a prinosnéjsi z ddvodu lepsiho
A | upevnéni znalosti, osvojeni novych poznatkd a pocho-
peni souvislosti, vyuziti by mélo byt velmi Casté.

Povazuji za zabavnéjsi, ale vyuziti by mélo byt méné
B | casté z dlivodu mensiho upevnéni znalosti a osvojenich
novych poznatkd.

Nepovazuji za zabavnou a pfinosnou, vice se priklanim
k tradi¢ni vyuce.

Tab.4 Pocet respondenti podle jejich odpovédi

Vypovédi respondentii
Celkem
A B C
10 19 11 40

Graf 2 demonstruje podil jednotlivych vypoveé-
di testovanych zakt na koncepci problémové-
ho vyucovani na celkovém poctu dotazovych
respondentt.

A%
N 25% /

OA OB mC

Graf 2 Hodnoceni koncepce problémového
vyucovani testovanymi zaky

DISKUSE VYSLEDKU

Vysledky vyzkumného Setfeni dolozené vyse
uvedenym grafem 2 koresponduji s nasim po-
cateCnim ocekavanim. 48 % dotazovych res-
pondentti odpovédélo, ze problémové vyuco-

Navrat na obsah

vani je zabavngj$i, ale nepfinasi takové upev-
néni znalosti a osvojeni novych poznatkl jako
tradi¢ni vyucovani. Z této vypoveédi ale i obec-
n¢ plati, Ze problémové vyucovani neni vhod-
né zatrazovat do kazdého tematického celku,
jelikoz nemusi byt problematika pfizptisobena
této koncepci. Pochopitelné se v kazdém téma-
tickém celku mize objevovat problémové vyu-
covani ve form¢ rozhovoru se zaky nebo pro-
blémovych otdzek. Dilezitym faktorem ovliv-
nujicim pouziti metody ptipadové studie a pre-
zentace je obsahova napln tematického celku a
existence mezipiedmétovych vztaht mezi pfi-
buznymi ekonomickymi pfedméty.

Z prizkumu bylo zjisténo, ze 28 % dotazovych
zakl povazuje problémové vyucovani za za-
bavnéjsi, ale také ptinosnéjsi s ohledem na
lepsi upevnéni znalosti, osvojeni novych po-
znatkli a pochopeni souvislosti. Dle jejich od-
povedi by mélo byt vyuziti velmi Casté. Tento
podil respondentti poukazuje na lepSi zaujeti
zaku ze strany ucitele a tedy vede k jejich mo-
tivaci. 25 % respondentti odpovédé€lo, ze pro-
blémové vyucovani nepovazuji za zdbavnéjsi a
ptinosnéjsi. Vice se piiklanéji k tradi¢ni vyuce.
To odpovida skutecnosti, ze Zaci nemaji zku-
Senosti s koncepci problémového vyucovani a
tedy na inovaci a novou organizaci vyuky po-
hlizi vice skepticky.

ZAVER

Prizkum, ktery byl zrealizovan na vybranych
obchodnich akademiich, potvrdil, ze koncepce
problémového vyu€ovani neni v praxi piili$
rozvinuta, byt tento pojem je relativné znamy
mezi vyucujicimi stfednich odbornych Skol
ekonomického zaméieni. Diivodem pouzivani
této koncepce ve velmi nizké mife je piede-
v$§im ¢asova naro¢nost a také nedostatek publi-
kaci v podobé ptiklad pro vyuku ekonomic-
kych pfedméth (napft. piipadové studie, souvis-
1¢ ptiklady z praxe ve form¢ problému, nikoliv
ukolu). Je potieba vyfesit tuto nepruznost sys-
tému. S tim je mozné uvazovat o nové hypoté-
ze, zda by publikace pro koncepci problémo-
vého vyucovani umoznily rozsifeni této vyuky
na danych Skolach. Fakt, ze problémové vyu-
covani neni pfili§ rozsifeno, odrazi i vysledky
vyzkumu zaméfeného na hodnoceni této kon-
cepce zaky, ktefi byli testovani.
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MEZIPREDMETOVE VAZBY INFORMATIKY A FYZIKY
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Resumé: V prispévku jsou ukazany meziptedmétové vazby informatiky a fyziky na konkrétnich
ptikladech z oblasti zabezpecovaci techniky. Je uveden podrobny piehled zplisobu zabezpe-
¢eni majetku s popisem jednotlivych ¢idel a fyzikalnich principti, na kterych pracuji. Sou-
Casné je popsan zplsob prenosu informaci od jednotlivych ¢idel a jejich nésledné zpracovani
v ramci daného poplachového zabezpecovaciho a tisniového systému.

Summary: This paper shows inter-curricular relations between Informatics and Physics on specific
examples from the security technology field. Detailed overview of various ways of property
security is shown with each sensor description and physical principles on which its work. All
at once this paper shows a principle of information transfer from individual sensor and its
consecutive processing within the alarm security and emergency system.

uvoD

Informatika je velice Siroky pojem, ktery zasa-
huje do mnoha oblasti naseho kazdodenniho
zivota. Zabyva se praci s informacemi, tedy je-
jich vyhledavanim, tfidénim, ukladanim, zpra-
covavanim, vyhodnocovanim atd. V ramci vy-
uky zakladii informatiky jsou Zaci seznamova-
ni pfedevSim s praci s informacemi v elektro-
nické form¢. Jednd se o vyhledavani informaci
na internetu, ale Casto je opomijena problema-
tika vyhledavani informaci v klasickych
knihovnéch, archivech atd. Obdobné i ve vyu-
ce budoucich ucitelli pfevazuje prace s infor-
macemi v elektronické formé. Souvisi to hlav-
n¢ s tim, ze informace v elektronické form¢ se
nasledn¢ snadno ptenaseji, kopiruji, tridi, ukla-
daji a dale zpracovavaji. V ramci predmétu
informatika jsou pak Zaci seznamovani s praci
s textovym editorem, ¢i tabulkovym proceso-
rem, se zpracovanim digitalnich fotografii, au-
dio ¢i videozdznamil, tvorbou webovych stra-
nek a pfipadné se zéklady programovéni. Ne-
byvaji vSak bezprostiedné¢ upozoriiovani na
vazby informatiky na jiné védni discipliny.

Pti vyuce dalSich pfedméta je informatika vy-
uzivana jako zdroj informaci, a to jak pro pfi-
rodovédné obory, tak i pro humanitni. Casto
jsou popisovany vztahy mezi matematikou a
informatikou. Vyrazn€ mensi pocet autori se
zabyva interdisciplindrnimi vazbami mezi fy-
zikou a informatikou.
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Vyuka informatiky pro budouci ucitele probi-
ha na pedagogickych fakultich v ramci pired-
métl zaméfenych na informacni a komunikac-
ni technologie, a to zpravidla bez konkrétni
vazby na dal$i védni obory. Pro budouci uci-
tele jak informatiky, tak fyziky muaze byt inspi-
rativni nasledujici text, ktery je zaméfen na
praci s informacemi v ramci zabezpecovaci
techniky pfi ochran¢ majetku obcanti. Pozor-
nost je soustfedéna pravé na vzajemné propo-
jeni informatiky a fyziky.

1 OCHRANA MAJETKU

Kazdy majitel dusevniho ¢i fyzického majetku
ma zajem na jeho ochrané proti neopravnéné-
mu naklddani. DuSevni majetek je chranén
platnou pravni legislativou a s ni souvisejici
vymahatelnosti prava. Jedna se o ochranu proti
nelegalnimu §ifeni softwaru, audio ¢i video na-
hravek, proti nelegalnimu kopirovani publikaci
apod.

V dal§im textu bude popisovdna ochrana fy-
zického majetku, ktery byva chranén jak me-
chanickymi zabrannymi systémy, tak elektro-
nickymi poplachovymi zabezpecovacimi a tis-
novymi systémy (dale PZTS). Nejlepsi zabez-
peceni predstavuje vhodna kombinace obou
systémd.

Mechanické zdbranné systémy jsou zakladem
kazdého zabezpecovaciho systému. Déli se na
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prostfedky obvodové ochrany - zdi, ploty a je-
jich prichodové prvky (dvefe, branky, vrata,
turnikety),

prostifedky objektové ochrany - vnéjsi obvodo-
vé stény, stropy, podlahy, stfechy budov, dve-
fe, bezpeCnostni dvete, zarubné, zavesy dvefti,
dveini zamky, vnéjsi kovani, bezpec¢nostni ko-
vani, okna, rdmy, zavésy oken, kovani, uzave-
ry kovani, mfize, nizkové mfiize, rolety, bez-
pecnostni tvrzena skla, bezpecnostni folie na
prosklené plochy atd.,

prostifedky individudlni ochrany - stabilni i mo-
bilni trezory, trezorové skiin€, ohnivzdorné
skiing, skiin¢ na zbrané, sejfy, ptiru¢ni poklad-
ny, manipulac¢ni depozitni a tlozné schranky,
prenosné kontejnery, kufry, bankomaty atd.

Z hlediska informatiky jsou ale zajimavé vy-
hradné poplachové zabezpecovaci tisiové sys-
témy, které slouzi k ptfedavani informaci o ne-
zaddoucim vniknuti pachatele do zabezpecené-
ho objektu, ptipadné¢ jsou kombinovany s indi-
kaci jinych nebezpeci, jako jsou tisiiova hlase-
ni pii prepadeni, nebezpeci pozaru, uniku ply-
nu, zaplaveni vodou, zdravotnich potiZich chra-
nénych osob atd.

2 ELEKTRONICKE POPLACHOVE
ZABEZPECOVACI A TISNOVE
SYSTEMY

Pfi navrhu PZTS je nutno brat v uvahu prede-
v8im stupen zabezpeceni a vliv okolniho pros-
tredi, coz je definovano normou CSN EN
50131-1. S tim souvisi vybér prislusnych kom-
ponent celého systému, které se deli na:

= komponenty plastové ochrany,

= komponenty prostorové ochrany,

= komponenty predmétové ochrany,

= komponenty venkovni obvodové ochrany,
= komponenty tisnového hlaseni,

= ustiedny PZTS,

= ovladaci a identifikac¢ni zarizeni PZTS,

= dopliikkova zatizeni PZTS.

Z hlediska informatiky je tfeba se na PZTS
divat jako na systém, ve kterém jsou instalo-
vana Cidla, kterd indikuji naruSeni stieZen¢ho
objektu. Tato ¢idla vySlou signél do Ustfedny,
ve které je zpracovan s naslednou signalizaci
identifikovaného napadeni stfeZené¢ho objektu
(obr.1).
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| Cidla |=_+{(Ist¥edna PZT5 [~ ={ Signalizace napadeni|

Obr.1 Schéma elektronickych poplachovych
tisnovych zabezpecéovacich systémiu

3 FYZIKA A POPLACHOVE
ZABEZPECOVACI A TISNOVE
SYSTEMY

Zakladnimi prvky PZTS jsou ¢idla, kterd umoz-
nuji identifikovat napadeni chranéného objektu
a predat pfislusSnou informaci ustfedné systé-
mu. Z hlediska fyziky je tfeba se zabyvat fyzi-
kalnimi zédkony, na kterych jsou zalozeny ¢in-
nosti ¢idel (detektori) zabudovanych do za-
bezpecovacich systémi. Volba vhodného ¢idla
uzce souvisi s pouzitou ochranou majetku.

3.1 Plastova ochrana

Jedna se o ochranu vnéjs$iho plaste stfezené¢ho
objektu, kdy pachatel je detekovan jiz pii po-
kusu o vniknuti do objektu, kdy dojde k de-
strukci prostupli plast¢ budovy (napi. oken,
dveri, vrat, vikyte, ale 1 stavebnich dild jako
jsou stény, piicky, stropy, podlahy, sklenéné
vyplné, luxfery, technologické prostupy). Kro-
m¢ standardnich prostfedkti mechanickych za-
brannych systému jsou pouzivany nésledujici
detektory.

3.1.1 Magnetické kontakty

Magnetické kontakty jsou vhodné pro stiezeni
vSech stavebnich otvori objektl proti otevieni.
Jedna se o jazyckovy feromagneticky kontakt
v zatavené sklenéné trubicce naplnéné ochran-
nou atmosférou a permanentni magnet. Kon-
takt se upeviiuje na pevné ¢asti (napf. zarubné,
ramy), magnet potom na pohyblivé Casti (napf.
kiidla dvefi, oken). Magnetické kontakty mo-
hou byt podle potieby spinaci nebo rozpinaci v
dratovém nebo bezdratovém provedeni. Ote-
vieni dvefi ¢i okna zpisobi vyvolani poplachu.

Pro zajisténi odolnosti magnetickych kontakta
proti prekonani (sabotazi) se nejcastéji pouziva
principu polarizace magnetického pole. Polari-
zované magnetické kontakty se sepnou pouze
magnetickym polem magnetu dodévaného s
kontaktem. PtibliZzeni ciziho magnetu zptsobi
vyvolani poplachu.

Magnetické kontakty nevyzaduji pro svou fun-
kei napdjeni elektrickou energii. Vyjimku tvori
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bezdratové magnetické kontakty, které jsou
napéjeny z baterii.

3.1.2 Detektory rozbiti skla

V soucasné dobé€ je nejvice rozsitenym detek-
torem pro ochranu sklenénych ploch akusticky
detektor. Elektronika detektoru vyhodnocuje
charakteristické akustické vinéni vznikajici pti
tfisténi skla a pfitomnost rdzové (tlakové) viny
vyvolané borcenim sklenéné plochy. Pouze
pfitomnost obou dvou signala zplisobi vyvola-
ni poplachu. Tyto detektory mohou byt vyba-
veny doplitkovou funkci antimasking a mon-
tuji se proti sklenéné plose. Akustické detekto-
ry se vyrabéji v dratovém nebo bezdratovém
provedeni.

Pro nejvyssi stupné zabezpeceni sklenénych
ploch jsou ureny aktivni detektory. Montuji
se na sledovanou sklenénou plochu a maji vy-
silaci a pfijimaci c¢ast. Elektronika detektoru
vyhodnocuje pfenos zmény proti normalnimu
stavu, jenz je ulozen v jeho paméti.

Detektory rozbiti skla vyzaduji pro svou funk-
ci napajeni elektrickou energii. V ptipad¢ bez-
dratovych akustickych detektort jsou napajeny
z baterii.

3.1.3 Infracervené zavory

Infracervené zavory (dale jen infrazavory) se
skladaji z vysilaCe a piijimace, mezi nimiz je
jeden nebo vice infracervenych paprska. Jejich
preruseni (naruseni stiezen¢ho prostoru) zpu-
sobi vyvolani poplachu. Vyhodou infrazédvory
je moznost stfezit prunik 1 pfes otevieny pros-
tor, naptiklad oteviené okno, dvete atd. Pouzi-
vaji se predevSim pro venkovni obvodovou
ochranu (perimetrii). Infrazavory vyzaduji pro
svou funkci napéjeni elektrickou energii.

3.1.4 Vibra¢ni detektory

Vibracni detektory slouzi ke stiezeni plasté bu-
dov proti prirazu stén a masivnéjsich staveb-
nich konstrukci, luxferovych vyplni, zarubni
dvefi, rdma oken atd. Zakladem detektoru je
piezoelektricky méni¢ s vyhodnocovaci elek-
tronikou. Vibracni detektory vyzaduji pro svou
funkci napéjeni elektrickou energii.

3.1.5 Poplachové polepy skla

Jedna se o destrukéni detektory pracujici na
principu pferuseni vodivého média, nejcastéji
vodivé pasky ve formé polepu. Jeho pferuSeni
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zpusobi vyvolani poplachu. Poplachové pole-
py na skla nevyzaduji pro svou funkci napajeni
elektrickou energii.

3.2 Prostorova ochrana

Jedna se o ochranu vnitinich prostor stiezené-
ho objektu, tzn., Ze pachatel je detekovan az
po vniknuti do stieZzeného prostoru. Nasledu;i-
ci detektory se 1i§i v tom, ze kazdy detektor
vyuziva ke své funkci odliSnou ¢ast kmitocto-
vého spektra elektromagnetického vinéni. Tyto
detektory mohou byt vybaveny doplitkovou
funkei antimasking.

3.2.1 Pasivni infracervené detektory

Pasivni infraervené detektory (dale jen PIR
detektory) jsou dnes nejrozsifenéjsi kompo-
nentou pouZzivanou v prostorové ochrané ob-
jekta.

PIR detektory pohybu vyuZzivaji skutecnosti,
ze kazdé téleso s urcitou teplotou vyzatuje vl-
néni v infraCerveném pasmu, které odpovida
teploté télesa. Senzor (pyroelement) zazname-
navd zmény zafeni, které na n¢j dopada pies
cocku. Elektronika detektoru tyto zmény vy-
hodnoti a zplisobi vyvolani poplachu. PIR de-
tektory se vyrabé&ji v dratovém nebo bezdrato-
vém provedeni.

Sortiment Fresnelovych cocek, které jsou vy-
ménné, je v soucasné dob¢ velmi Siroky. Kla-
vykrytim prostoru, svislou bariéru (tzv. zaclo-
na), dlouhy dosah (zizena Site zabéru, ale pro-
dlouzen dosah) nebo vodorovna bariéra (eli-
minuje pohyb drobnych zvifat).

PIR detektory vyzaduji pro svou funkci napa-
jeni elektrickou energii. V pfipadé bezdrato-
vych PIR detektort jsou napajeny z baterii.

3.2.2 Ultrazvukové detektory

Ultrazvukové detektory (dale jen US detekto-
ry) jsou aktivni detektory vyuzivajici odrazu
ultrazvukovych vin. Vysila¢ vysild vinéni o
stdlém kmitoctu, pfijimac¢ pfijima vinéni odra-
zené od piekazek v uzavieném stfezeném pro-
storu. Dojde-li k pohybu ve stfezeném prosto-
ru, elektronika detektoru tyto zmény vyhodnoti
a zpusobi vyvolani poplachu.

K vétsimu rozsifeni US detektori v oblasti
PZTS nedoslo. Principu US detektorti se vyu-
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ziva v kombinaci s PIR detektory v dudlnich
detektorech (PIR + US).

Samostatnou oblasti, kde se US detektory roz-
Sitily, je zabezpec€eni vnitiniho prostoru moto-
rovych vozidel. US detektory vyzaduji pro
svou funkci nap4jeni elektrickou energii.

3.2.3 Mikrovlnné detektory

Mikrovinné detektory (dale jen MW detekto-
ry) jsou aktivni detektory, které vychdzeji ze
stejného fyzikalniho principu jako US detekto-
ry, ale v kmito¢tovém pasmu elektromagnetic-
kého vInéni. Vysila¢ vysild vysokofrekvenéni
elektromagnetické viny a pfijima jejich ode-
zvu. Dojde-li k pohybu ve stfezeném prostoru,
elektronika detektoru tyto zmény vyhodnoti a
zpusobi vyvolani poplachu.

Na rozdil od PIR a US detektorti umoziuji sle-
dovat pohyb 1 za dvefmi, okny nebo dokonce
za tenkymi sténami. Vzhledem ke svym vlast-
nostem se MW detektory staly pfi dodrZeni
pokynt pii instalaci t¢éméf nepiekonatelné.

Jejich negativni vlastnosti je zatézovani Zivot-
niho prostiedi elektromagnetickym zafenim.
Proto je potieba pii pouziti téchto detektort
zajistit, aby byly v provozu pouze po dobu
stieZzeni. MW detektory vyZaduji pro svou funk-
ci napéjeni elektrickou energii.

3.2.4 Dualni detektory

Dualni (kombinované) detektory jsou detekto-
ry, které ke sniZeni rizika falesSnych poplacha
vyuzivaji dva fyzikdlni principy. K vyvolani
poplachu dochézi pti detekci na obou systé-
mech v definovaném ¢asovém intervalu.

K jejich vyvoji doslo po zjisténi, Ze samostatné
PIR, MW a US detektory, nejsou schopny ve
ztizenych provoznich podminkach pracovat
samostatné bez rizika faleSnych poplachi.
K dualni funkci se nejcastéji pouziva kombi-
nace PIR + MW nebo PIR + US. Dualni detek-
tory se vyrab¢ji v dratovém nebo bezdratovém
provedeni. Dudlni detektory vyzaduji pro svou
funkci napgjeni elektrickou energii. V ptipadé
bezdratovych dudalnich detektort jsou napajeny
z baterii.

3.3 Predmétova ochrana

Pfedmeétova ochrana zabraniuje napadeni nebo
manipulaci s konkrétnim stfezenym predme-
tem. K ochran¢ Ize vyuzit jak detektory, které

Navrat na obsah

se pouzivaji v plastové a prostorové ochrané
objektt, tak i nasledujici detektory.

3.3.1 Trezorové detektory

Pro stfezeni trezort byly vyvinuty otfesové de-
tektory tzv. seizmické detektory. Tyto detekto-
ry pracuji na principu vinéni, které se $iii pev-
nymi télesy pfi jejich mechanickém ¢i termic-
kém opracovani. Otfesové detektory mohou
byt pouzity i ke stiezeni zdi, stropti a podla-
hovych ploch. Trezorové detektory vyZzaduji
pro svou funkci napajeni elektrickou energii.

3.3.2 Kapacitni detektory

Kapacitni detektory jsou urCeny k signalizaci
ptibliZzeni ¢i doteku stieZeného predmétu. Dnes
se jiz z davodu naro¢né montdze, slozitého
nastavovani a ndchylnosti k faleSnym popla-
chiim téméf nepouzivaji. Kapacitni detektory
vyzaduji pro svou funkci napéjeni elektrickou
energii.

3.3.3 Zavésové detektory

Zaveésoveé detektory jsou uréeny ke stfezeni
umeéleckych pfedméta (napt. obrazy, gobeliny,
zbran¢) zaveéSenych ve vystavnich sinich, gale-
riich, muzeich, hradech, zdmcich atd. Tyto de-
tektory umoznuji trvalé stifezeni.

Stfezeny predmét je zavéSen pomoci zaveésné-
ho lanka (dratu) na hak detektoru. Detektor
vyhodnocuje sily ptisobici na hak a podle na-
stavené citlivosti elektronika detektoru tyto
zmény vyhodnoti. I velmi malé pohyby stieze-
né¢ho predmétu nebo pokus o jeho sejmuti ne-
bo dotek zpiisobi vyvolani poplachu. Zavésové
detektory vyzaduji pro svou funkci napdjeni
elektrickou energii.

3.3.4 Naslapné koberce a podlozky

Naslapné koberce a podlozky patii mezi kon-
taktni tlakové detektory, které¢ se umistuji pod
podlahovou krytinu nebo koberce. Slouzi k sig-
nalizaci vstupu na urcité misto, v mensim pro-
vedeni (podlozky) se pouzivaji pfimo k ochra-
né¢ predméti. Naslapné koberce a podlozky
nevyzaduji pro svou funkci napajeni elektric-
kou energii.

3.4 Venkovni obvodova ochrana

Technické prostiedky venkovni obvodové och-
rany (perimetrie) jsou detektory, které signali-
zuji naruseni vnéjSich hranic pozemki a roz-
lehlych objekta. Perimetricka ochrana je vzdy
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problematickd z divodu vzniku falesnych po-
plachii. Pro svou néro¢nost patii k nejdraz§im
a nejproblemati¢téjsim typim zabezpeceni.

V praxi se vyuzivaji paprskové systémy (infra-
zavory, PIR a IR detektory), MW detektory,
dudlni detektory (PIR + MW, IR + MW), de-
tek¢ni kabelové systémy (kapacitni, mikrofon-
ni, optické a Stérbinové kabely), zemni tlakové
hadice, elektromechanické detekéni systémy
(dratové, vibracni), specialni detekéni systémy
(mikrovinné, laserové) atd. Prostiedky ven-
kovni obvodové ochrany ve vétsiné ptipada
vyzaduji pro svou funkci napajeni elektrickou
energii.

3.5 Tisnové hlasice

Tistiové hlésic¢e slouzi k ochran¢ zaméstnancii
a vetejnosti v piipadé jejich pfimého ohrozeni.
Odeslani tisnového poplachu do mista, odkud
muze byt poskytnuta pomoc, je vyvolano stisk-
nutim, strzenim, seSlapnutim a pfedem defino-

vanym zpusobem manipulace nebo automatic-
ky bez jakéhokoli ptispéni obsluhy.

Podle umisténi se tisiové hlasi¢e déli na
vetejné, skryté, osobni a automatické.

3.5.1 Verejné tisnové hlasice

Veftejné tistiové hlasi¢e jsou magnetické kon-
takty nebo mikrospinace montované do kryta
opatfenych krycim sklem, které slouzi jako
ochrana pied ndhodnym pouzitim. Umist'uji se
v objektech na viditelnych mistech.

Pokud nejsou vetejné tisiiové hlasi¢e vybave-
ny elektronickou paméti poplachovych udalos-
ti, nevyzaduji pro svou funkci napajeni elek-
trickou energii.

3.5.2 Skryté tisniové hlasice

Skryté tisnové hlasi¢e jsou opét magnetické
kontakty nebo mikrospinace zapouzdiené do
vhodné¢ tvarovaného tlacitka nebo nozni spina-
ci liSty. Skryté tisnové hlasice se vyrabéji v dra-
tovém nebo bezdratovém provedeni a umist'uji
se skryte.

Pokud nejsou skryté tisnové hlasi¢e vybaveny
elektronickou paméti poplachovych udélosti,
nevyzaduji pro svou funkci napajeni elektric-
kou energii. V pfipadé bezdratovych skrytych
tisnovych hlasi¢a jsou napéjeny z baterii.
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3.5.3 Osobni tisfiové hlasice

Osobni tisnové hlasice umoznuji na dalku vy-
volat tisnovy poplach. Jsou to bezdratova tla-
Citka, ktera komunikuji s ustfednou pomoci
radiového signalu. Mohou mit podobu naram-
ku nebo ptivésku na klic¢e ¢i na krk, atd. Osob-
ni tisnové hlésice jsou napajeny z baterii.

3.5.4 Automatické tisnové hlasice

Automatické tisnové hlasi¢e umoziuji vyvola-
ni tisfiového poplachu nezévisle na vili obslu-
hy. Ptikladem jsou detektory ,,posledni ban-
kovky*, které se vyrab&ji v kontaktnim (me-
chanickém) 1 bezkontaktnim (optoelektronic-
kém) provedeni. Pokud jsou z pokladny, kasy
atd. odstranény vSechny bankovky, elektronika
detektoru tuto zménu vyhodnoti a zpisobi vy-
voléni tisnového poplachul4.

Automatické tisnové hlasice kontaktni nevy-
zaduji pro svou funkci napajeni, bezkontaktni
automatické tisiiové hlasice vyzaduji pro svou
funkci napéjeni elektrickou energii.

4 INFORMATIKA A POPLACHOVE
ZABEZPECOVACI A TISNOVE
SYSTEMY

vvvvvv

kem vSech PZTS jejich ustiedna, ktera:

» pfijima a vyhodnocuje vystupni signaly de-
tektort PZTS,

» signalizuje a vysila informace o svych sta-
vech,

= ovlada poplachova, signaliza¢ni, pfenosova
a jina zafizeni,

» nap4ji detektory a dal§i komponenty PZTS
elektrickou energii,

= pomoci klavesnic, pfistupovych systémul
umoziuje uvedeni celého systému PZTS
nebo jeho ¢asti do stavu stiezeni a do stavu
klidu,

* umoziuje diagnostiku PZTS14.

Ustiedny PZTS lze rozdélit do &tyf hlavnich
skupin, a to na:

= smyckové ustifedny,

= Ustfedny s pfimou adresaci detektort,

= {stiedny smiseného typu,

= Ustfedny s bezdratovym pienosem od detek-

o

toru.

Media4u Magazine 4/2010 81



4.1 Smyckové ustredny

Tyto usttedny maji pro kazdou poplachovou
smycku vstupni vyhodnocovaci obvod pro pii-
pojeni proudové smycky o definované hodnoté
a toleranci. Poplachové smycky PZTS jsou
nejCastéji tvofeny sériovym zapojenim rozpi-
nacich kontaktli detektorti (obr.2) a jsou za-
konceny zakonfovacim (odchozim) odporem
tak, aby vykazovaly ptedepsanou hodnotu od-
poru pro pouZzity typ Ustfedny. Zména odporu
smycky, zpusobend aktivaci detektoru nebo
sabotdzi na smycce, vede k vyhlaSeni popla-
chového stavu PZTS.

Ustiedna PZTS

Obr.2 Schéma zapojeni ¢idel (detektor) ke
smyckové ustredné

Nevyhodou smyckovych ustieden je nutnost
pomérn¢ rozsahlé kabeldze, protoze ke kaz-
dému detektoru musi byt pfiveden kabel pfi-
slusné smycky, ktery obsahuje dvojice vodictu
napajeni, poplachovych a sabotaznich kontak-
ti, ptipadné dalSich dodatkovych funkci detek-
toru (napf. pamét’ poplachu, prichodovy test,
odpojeni MW nebo US vysilace, antimasking),
které jsou dany pouzitym typem detektoru a
ustfedny PZTS.

4.2 Ustiedny s piimou adresaci detektori

Tyto ustfedny pracuji na principu komunikace
po datové sbérnici ustfedna - detektor. Kazdy
detektor je vybaven komunika¢nim modulem.
Ustfedna periodicky generuje adresy jednotli-
vych detektorti a piijima a vyhodnocuje jejich
odezvy.

Cidlo 1 Cidlo 2 Cidlo n

+ + +
komunikator | | komunikator komunikator

b )

Datova shérnice

Ustiedna PZTS

Obr.3 Schéma zapojeni ¢idel (detektorti)
k ustfedné s pfimou adresaci
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Kabelaz tohoto typu ustfeden je jednodussi,
pouzivaji se pouze Ctyfti vodice, kde jedna dvo-
jice slouzi k napajeni detektorti a druhd dvoji-
ce je datova sbérnice (staené (twistované) ve-
deni). Detektory mohou byt ptipojeny v libo-
volném potadi (maji svoji adresu), kabelova
sit mize tvofit prakticky libovolnou konfigu-
raci a délka datové sbérnice muze dosahovat
radové az stovky metri. Jednoduchost kabe-
laze je vSak vykoupena nemoznosti realizovat
po datové sbérnici dodatkové funkce detekto-
ru, které byly popsany u smyckovych ustfeden.

Radové lze v tomto systému adresné obsah-
nout az desitky detektort, které je mozno pro-
gramove rozdélit do nékolika nezavislych sku-
pin (subsystémil).

4.3 Ustiedny smiSeného typu

Tyto ustfedny pracuji na principu komunikace
po datové sbérnici ustfedna - komunikator (pie-
nosové zatfizeni, sbérnicovy modul smycek).
Na koncentratory jsou detektory pfipojeny po-
moci smycek jako u smyckovych ustfeden.
Vlastni vyhodnoceni probiha podle typu ustied-
ny rizn€. Dnes jiz je ale ve vétSing systémil
vyhodnocovaci logika v¢etné vyrovnavaci pa-
méti pfimo v koncentratoru a komunikace pro-
biha pouze v datové podobé. Tento typ Ustie-
den navic ve vétSiné piipadii umoznuje dodat-
kové funkce detektoru, které byly popsany u
smyckovych ustreden.

Radové Ize v tomto systému adresnd obséh-
nout az stovky detektora, které 1ze programové
rozdélit do nékolika nezavislych skupin (sub-
systémti).

4.4 Ustiedny s bezdratovym pienosem od
detektori

Tyto ustfedny pracuji na principu bezdratové
komunikace mezi komponentami PZTS. Jejich
vyhodou je rychla a snadnd mont4dz, moznost
instalace do hotovych objekti s minimalizaci
stavebnich zasaht, snadné rozsiteni systému o
dalsi komponenty, snadnd zména konfigurace
systému atd.

Jednodussi systémy pracuji s jednosmérnym
prenosem od detektoru k ustfedné, tzn., ze v
detektoru je vysilaC a v ustfedné piijimac.
Kontrola spojeni a stavu se u téchto systému
uskutecnuje pravidelnymi relacemi, v nichz
jednotlivé komponenty PZTS vysilaji kontrol-
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ni signal austiedna vyhodnocuje, zda dosel sig-
nal od vSech komponent systému. Nevyhodou
je, ze detektory pohybu nemaji informaci o
tom, zda je systém ve stavu klidu nebo ve sta-
vu stiezeni. Detektor musi pfi kazdém pohybu
vyslat poplachovy signal ustfedné. To vede
zvlasté v prostorach s vysokym poctem pohy-
bujicich se osob k rychlému vybijeni baterii
detektoru. U jednosmérnych bezdratovych sys-
téml se tento problém fesi ¢asovym oknem.
Detektor po odeslani poplachového signalu ¢e-
ka, dalsi signdl je odeslan az po uplynuti sta-
novené doby, obvykle po né¢kolika minutach.

Nedostatky jednosmérnych bezdratovych sys-
tému odstranuji obousmérné (duplexni) systé-
my, které maji vSechny komponenty vybaveny
nejen vysilacem, ale také pfijimacem (modul
vysila¢/ptijimac). Zavedenim obousmérné ko-
munikace si Ustiedna ptfi zapinani ovéii stav
vSech komponentl. Detektory v klidovém sta-
vu nevysilaji (Setfi baterii). Lze uskutecnit
funkci preladéni pfi ruseni. Ustiedna si miize
overit, zda dosly poplachovy signal je skutec-
ny poplach, coz umozni vylouceni falesnych
poplacht zptsobenych rusenim. Samoziej-
mym pozadavkem u bezdratovych systému je
koédovani komunikace mezi jednotlivymi kom-
ponentami.

Pfi provozu bezdratovych systému je potieba
pocitat se zvySenymi naroky na pravidelnou
kontrolu stavu a vymeénu baterii, zv1asté za niz-
kych okolnich teplot, kdy dochazi ke snizeni
dostupné kapacity baterii.

Nabidka komponent pro bezdratové systémy je
dnes jiz stejn¢ Siroka jako u dratovych systé-
m.

4.5 Pridavna zarizeni ustieden

Ustiedny jsou spojeny s okolnimi prvky systé-
mu svymi vstupnimi a vstupnimi obvody. Ke
spravné a bezporuchové ¢innosti jsou ustiedny
vybaveny dalS$imi nezbytnymi prvky.

4.5.1 Vstupni obvody ustieden

Na vstupy ustfeden se pfipojuji smycky, které
jsou tvotfeny kontakty poplachovych relé detek-

torti, sabotdznich kontaktli komponent PZTS,
kabelazi a vyvazovacimi a zakonCovacimi od-

pory.
Vstupni vyhodnocovaci obvody pracuji jako
pfesné odporové délice nebo jako vyvazené
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meéfici mistky, u kterych je napéti na délici
nebo v diagonale mistku umérné velikosti
rozvazeni délice nebo mustku. Toto ,,chybové™
napéti je pfivedeno na napétovy komparator,
ktery pfi prekroceni urcité meze preklopi svij
vystup a zpusobi tak odpovidajici reakci v
logickych obvodech ustfedny. Z toho vyplyva,
7ze kazdy vstupni obvod ustifedny musi byt
zakonCen odporem o definované hodnoté a
toleranci. Velikost zakonCovacich (odchozich)
odportl zavisi na typu pouzité ustfedny.

Dnes se nejcastéji pouzivaji systémy s tzv. dvo-
jit¢ vyvazenou smyckou, kdy pomoci dvojice
vodict smyckového vedeni lze vyhodnotit tii
stavy - poplachovy stav, sabotaz a preruSeni
smyckového vedeni.

4.5.2 Vystupni obvody ustieden

Vystupni obvody ustfeden PZTS umoziiuji ak-
tivovat vystupni signaliza¢ni a indika¢ni kom-
ponenty PZTS. Patii sem zejména nésledujici
vystupy:

= Vystup pro akustickou signalizaci - byva
obvykle programovatelny a umoziuje pfi-
pojeni pasivni nebo aktivni venkovni nebo
interni sirény.

= Vystup pro optickou signalizaci - byva téz
programovatelny a umoziuje ptipojeni sve-
telného blikace.

= Programovatelné vystupy - umoznuji vytvo-
fit potfebné vystupni signaly pro rtizné peri-
ferie pripojené k PZTS (napt. inteligentni
sirény, prenosy pro diagnostiku PZTS).

= Vystup pro telefonni volbu - je uzptsoben k
piipojeni na telefonni sit. Dnes se pfenos
poplachového signélu po telefonni siti vyu-
ziva jiz velice ziidka.

= Pomocné zvukové vystupy - slouzi k ptipo-
jeni akustickych komponentl (napi. repro-
duktorti, piezoelektrickych ménicli), které
umoziuji akustickou signalizaci otevieni
dvefii, nabéhu vstupniho a odchodového in-
tervalu atd.

= Vystup pro periferie - patii do vybavy zej-
ména ustieden vysSich kategorii, na které je
mozno piipojit registrani zafizeni (tiskar-
ny), signaliza¢ni tabla, sériové pienosoveé
kanaly (obvykle s rozhranim RS 232) pro
piipojeni osobnich pocitaci, rozhrani na
ptipojeni diagnostickych a programovacich
modula.
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= Bezpotencialové vystupy - byvaji obvykle
programovatelné, tyto vystupy tvoii piepi-
naci kontakty relé, které mohou byt spinaci
nebo rozpinaci a lze je pouzit k vytvareni
dopliikkovych vazeb mezi PZTS a dalSimi
bezpecnostnimi systémy.

4.5.3 Napajeci obvody ustieden

Napdjeci obvody musi napdjet elektronické ob-
vody vlastni ustfedny a vSechny ostatni kom-
ponenty PZTS za vSech podminek a predevS§im
nepietrzité. Protoze PZTS musi byt funkéni i
pii vypadku napdajeciho napéti sité, je zakladni
napajeci zdroj ustfedny zalohovan nahradnim
napéjecim zdrojem. Ten byva tvofen beziadrz-
bovym, hermeticky uzavienym, ventilem fize-
nym, olovénym akumulatorem (déle jen VRLA
akumulator). Napéjeci zdroje se déli do tii ty-
pu:

* Typ A: Zakladni napdjeci zdroj, napt. sito-
vy zdroj, a ndhradni napéjeci zdroj dobijeny
PZTS, napt. akumulator dobijeny PZTS.

= Typ B: Zékladni napdjeci zdroj a ndhradni
napajeci zdroj nedobijeny PZTS, napt. aku-
mulator nedobijeny PZTS.

= Typ C: Zakladni zdroj napajeni s omezenou
kapacitou, napft. baterie.

V PZTS, majicim napdjeci zdroj typu A musi
tento zdroj splnit 1 ndro¢nou podminku dobiti
nahradniho napdjeciho zdroje (VRLA akumu-
latoru) po dlouhotrvajicim vypadku tzn., Ze
musi byt nahradni napdjeci zdroj automaticky
nabit na 80 % maximalni kapacity v casech
specifikovanych ptisluSnou normou.

Zékladni a ptidavné zékladni napdjeci zdroje,
které dodavaji vystupni stabilizované napéti
pro elektronické obvody ustfeden pies omezo-
vaci prvky, se vyuzivaji pro dobijeni néhrad-
nich napajecich zdroji (VRLA akumulétory).
Dale se vyuzivaji k napajeni detektorti, ovla-
dacich a identifika¢nich zatizeni (napt. klaves-
nice, kartové a Cipové CteCky, biometrické sni-
mace), ale 1 vystupnich a doplitkovych zatizeni
(napft. zalohované a nezalohované sirény, své-
telné blikace, pomocnd relé, ovladaci a pro-
poustéci zamky, komunikatory, pagery).

Zékladni 1 ptidavné zédkladni napdjeci zdroje
musi podle norem spliiovat celou fadu poza-
davkt, jako jsou ochrana proti piepéti, zkratu a
pretizeni, hlubokému vybiti, zvinéni, sabotazi,
otevieni krytu, prorazeni krytu, odstranéni z

Navrat na obsah

montazniho mista (podlozky) atd. Proto je po-
tieba vé€novat pii navrhu PZTS volbé vhodné-
ho napajeciho zdroje nalezitou pozornost.

Cinnost a funkce napajeciho zdroje (signaliza-
ce vypadku sitového napajeni, prepnuti napa-
jeni ze zdkladniho zdroje na ndhradni a nao-
pak, detekce poklesu napéti akumulatoru pti
provozu z négj, detekce poruchy akumulatoru,
ale i ptekroceni povoleného rozmezi vystupni-
ho napéti zdroje) je vyhodnocovana, indikova-
na na klavesnici, ukladana do paméti Gstfedny
PZTS a v ptipad¢ napojeni objektu hlaSena do
poplachového pftijimaciho (dohledového) cen-
tra (ARC - alarm receiving centre). Opticka sig-
nalizace provoznich stavli napajeciho zdroje je
rovnéz indikovana pomoci barevnych LED
diod pfimo na desce plosného spoje zdroje.

4.5.4 Ovladaci a identifika¢ni zarizeni PZTS

Aby mohl PZTS plnit svou funkci, musi se jed-
noduse ovladat, tzn. uvadét jej do stavu stieze-
ni a naopak do stavu klidu. Pti tomto kroku je
provedena identifikace osoby (napf. platnym
kédem zadanym na klavesnici PZTS, ptiloze-
nim kontaktni nebo bezkontaktni karty nebo
¢ipu ke ¢tecee, pomoci biometrickych snima-
¢l), zda se jedna o opravnénou osobu, kterad
ma pravo PZTS ovladat a do stfezenych pros-
tor vstupovat. K tomuto tcelu slouzi ovladaci
a identifika¢ni zafizeni.

Dnes je nejcastéji vyuzivanym ovladacim a
identifika¢nim zatfizenim PZTS klavesnice s
alfanumerickym displejem v dratovém nebo
bezdratovém provedeni. Klavesnice umoziuje
ovladat nejen pfepinani do rezimu stieZeni a
zpét, ale slouzi také k diagnostice a spravé ce-
Iého systému (napf. zadavani uzivatelskych
kéda pro ovladani PZTS, programovani para-
metri systému), informuje o provoznich sta-
vech ustfedny a celého systému pomoci optic-
ké (barevné LED diody) nebo akustické (napf.
piezoelektrické ménice) signalizace, piipadné
jejich kombinaci nebo na displeji klavesnice.

Ovladaci a identifikacni zatizeni vyzaduji pro
svou funkci napajeni elektrickou energii. V pii-

pad¢ bezdratovych ovladacich a identifikac-
nich zafizeni jsou napajeny z baterii.

4.6 Dopliikova zarizeni PZTS

Doplnkova zatizeni ustteden PZTS jsou vSech-
na samostatnd zafizeni, ktera jsou umisténa v
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krytu ustfedny nebo mimo ni a jsou pfipojena
na vystupni obvody ustfedny.

4.6.1 Akusticka signalizace

Pro mistni signalizaci naruseni stfeZeného ob-
jektu slouzi sirény. Sirény mohou byt podle
provedeni vnitini nebo venkovni, zalohované
nebo nezadlohované v dratovém nebo bezdrato-
vém provedeni.

Do interiéru stfezeného objektu se instaluji
malé vystrazné sirény (vnitini sirény), které v
pripadé napadeni stiezeného objektu vytvareji
uvniti nesnesitelnou hladinu zvuku. Z venkov-
nich sirén jsou dnes nejrozsitenéjsi tzv. ,,inteli-
gentni“ sirény, které jsou zalohované vlastnim
nahradnim zdrojem napéti (VRLA akumulato-
rem). Inteligentni sirény jsou aktivovany po-
plachem PZTS, pieruSenim kabelového propo-
jeni ustfedna - siréna, otevienim krytu, odstra-
nénim z montazniho mista (podlozky), zapéné-
nim vnittku krytu sirény atd.

Sirény vyzaduji pro svou funkci napajeni elek-
trickou energii. V piipad¢ bezdratovych sirén
jsou napajeny z baterii.

4.6.2 Opticka signalizace

Opticka signalizace (napt. svételny blikac¢, ma-
jék) byva u venkovnich sirén soucasti krytu
sirény nebo se jednd o samostatnd zafizeni.
Konstrukéné jsou feSeny jako zarovky s pieru-
Sovanym napdjenim, Zarovky s otoénym re-
flektorem, u vykonnéjSich typt jsou zarovky
nahrazeny vybojkami. Doporucena barva optic-
ké signalizace je oranzova.

Svételné blikace a majaky vyzaduji pro svou
funkci napajeni elektrickou energii a v ptipadé
venkovnich sirén byvaji napajeny z nich.

4.6.3 Prenosova zarizeni

Pienosova zatizeni (komunikatory) slouzi k vy-
silani vystupnich informaci (poplachovych i
nepoplachovych wudalosti ze zabezpecenych
objekti) ve vybraném komunika¢nim formatu
z ustfedny PZTS do poplachového pfijimaciho
centra (ACR). Komunikétory vyzaduji pro
svou funkci nap4jeni elektrickou energii.

Informace, které¢ maji standardizované¢ komu-
nikacni formaty, jsou do ARC pienaSeny riiz-
nymi zpusoby. Pro pienos se pouzivaji telefon-
ni sité, radiové sité jednosmérné (simplexni),
radiov¢ sit¢ obousmérné (duplex a poloduplex),
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datové site¢, GSM sité pro komunikaci mobilni-
mi telefony (GSM - global system for mobile
communications) a dnes nabizi obrovské moz-
nosti v komunikaci také internet.

Pfijimaci zafizeni, umoznujici ptijem a zpraco-
vani informaci ze zabezpecCenych objektil, se
nazyva pult centralizované ochrany ARC. Tyto
pulty pro svoji funkci vyzaduji napéjeni elek-
trickou energii.

4.6.4 Zarizeni pro informovani majitele
objektu

Zabezpecené objekty, které nejsou napojeny
do ARC, dnes nejcastéji vyuzivaji ke komuni-
kaci a informovani majitele objektu sit¢ GSM.
GSM pagery formou volani nebo SMS infor-
muji o poplachovych i nepoplachovych uda-
lostech (podle nastaveni) ze zabezpeCenych
objektl. Tato zafizeni umoziuji ve vétsing pii-
padl i dalkové ovladani elektrickych zatizeni
v objektu, které lze vyuzit k nejriiznéjSim tce-
lim. GSM pagery vyzaduji pro svou funkci
napdjeni elektrickou energii.

4.6.5 Prepét'ova ochrana

Pfi navrhu a instalaci PZTS do objektu je nut-
né vzdy vyuzit k ochrané¢ rozvodu prostiedky
ptepétové ochrany. Ty chréni elektronické za-
fizeni systému pted pulznim napé&tim, které se
na vedeni dostava galvanickou cestou nebo in-
dukci a $ifi se od mista vzniku na ob¢ strany
vedeni. Podcenéni vyznamu této ochrany mize
znamenat, 7Ze piestoze je objekt zabezpecen,
neni potiebna jistota, ze nedojde k poSkozeni
nebo zniceni ustfedny nebo dalsich komponen-
th PZTS. To ma vzdy katastrofalni nasledky
pro cely zabezpecovaci systém a v pfipadé na-
padeni objektu nedojde k vyhlaseni poplachu.

Prostfedky pfepétové ochrany vyrazné snizuji
pravdépodobnost posSkozeni vSech elektronic-
kych zatizeni.

ZAVER

Vyuka informatiky se zdlraznénim mezipted-
métovych vazeb je nesmirn¢ dilezita. Pro zaky
je velice pfitazliva a inspirativni, protoze jim
umoziuje hledat a vytvaret vazby mezi jedno-
tlivymi pfedméty. Na konkrétni problematice
zabezpeceni majetku obanli pomoci informac-
nich systémt je ukézano, Ze bez pochopeni za-
kladnich fyzikalnich principi, na kterych pra-
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cuji jednotliva ¢idla, nelze pochopit celkovou
¢innost poplachovych zabezpecovacich a tistio-
vych systémt.
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TESTOVANIE ZNALOSTI Z CUDZIEHO JAZYKA PROSTREDNICTVOM IKT V
STUDJINOM PROGRAME

UCITELSTVO TECHNICKYCH PREDMETOV V TECHNICKYCH ODBOROCH

Jozef Kadnar - Katarina Tinakova

Slovenské technicka univerzita, Materialovotechnologicka fakulta, Ustav inZinierskej pedagogiky a humanitnych vied,
Katedra inzinierskej pedagogiky a psychologie
Slovak University of Technology, Faculty of Materials Science and Technology, Institute of Engineering Pedagogy and Humanities,
Department of Engineering Pedagogy and Psychology

Resumé: Clanok sa zaoberd nazormi Studentov na online testovanie vedomosti ako aj na mozné
spOsoby realizacie tohto testovania. Studenti 1. ro¢nika MTF, prostrednictvom dotaznikove;j
metddy, vyjadrovali ndzory na testovaci systém a jeho pouzivanie.

Summary: The paper evaluates students’ opinions on testing system created to test their knowledge
of English language. Based on the questionnaire, the first-year students of the Faculty of
Materials Science and Technology, Trnava, have evaluated the testing system and its

implementation.

uvoD

Zavadzanie IKT do vsetkych odvetvi narodné-
ho hospodarstva sa stalo jednym z ddlezitych
cielov rozvoja spolocnosti. Intenzivne vyuzi-
vanie IKT a néstup Internetu do §kol umoznilo
instituciam menit’ vzdelavanie tak, aby sa stalo
¢o najefektivnejsim. Technologicky pokrok, ne-
obmedzené moznosti spajania spolo¢nosti po-
mocou informacnych sieti, nové techniky, ani-
macie a multimédia vyzaduja v procese vzde-
lavania vyuZzivanie modernych didaktickych
technologii. Vznik a vyuzivanie IKT je velmi
uzko spojené predovsetkym s Internetom [1].

CIEL A METODIKA

Katedra odbornej jazykovej pripravy MTF v
Trnave realizovala v akademickom roku 2009/
2010 pilotné vstupné testovanie Studentov 1.
ro¢nika MTF na zistenie ich jazykovych kom-
petencii. Test obsahuje 50 otdzok s mozZnosta-
mi a az c, ktoré sa postupne stupiiujii od naj-
'ahSej aZ po najtazsiu. Celkovy vysledok, kto-
ry sa Student dozvie hned’ po skonceni testu,
umoznuje rozdelenie Studentov do troch skupin
podl'a ich vedomosti:

zaciatocnici 0 - 15 bodov
mierne pokroc¢ili 16 - 30 bodov
pokrocili 31 - 50 bodov

Prostrednictvom dotaznikovej metody je hlav-
nym cielom zistit’ ndzor Studentov na technic-
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ké zvladnutie online testovania, ako aj zhodno-
tenie celého systému. 152 respondentov 1. roc¢-
nika denného aj extern¢ho Stadia odpovedalo
na nasledovné vybrané polozky dotaznika [1]:

Tab.1 Myslite si, Ze tento spésob testovania je
lepsi ako bezny spésob testovania?

Odpoved’ Spolu %
urcite ano 62 40,79
skor ano 51 33,55
neviem 28 18,42
skor nie 7 4,61
urcite nie 4 2,63

VySe 70 % respondentov sa priklana k nazoru,
ze online testovanie je lepSie ako bezny sposob
testovania. Priblizne 18 % respondentov bud’
nevedelo posudit’, ktory z tychto sposob je pre
nich lepsi, alebo im bolo jedno, ktorého zo
spdsobov testovania by sa zucastnili. Takmer
8 % respondentov uvadza, Ze tento sposob tes-
tovania im nevyhovuje. Za najcastejsie dovody
boli povazované:

= mdze nastat’ vypadok internetu, a tym sa
zastavit’ online testovanie;

= testovanie nepreukazalo skuto¢né vedomos-
ti;

= nepohodlnost pri vypliani testu prostred-
nictvom PC;

= neobjektivnost’ testu;

= niektori Studenti nepracovali samostatne ale
v menSich skupinéch;
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= niektori Studenti vyuzivali priru¢né grama-
tiky a slovniky;

= niektori Studenti vyuzivali Internet a online
prekladace.

Vzhl'adom na vys$ie uvedené moznosti nas d’a-
lej zaujimalo, ako Studenti v skuto¢nosti postu-
povali pri vypliani testu.

Tab.2 Z nasledujucich moznosti oznacte, ako
ste postupovali pri vypinani online testu?

Odpoved’ Spolu %

Test som vypracoval samostatne. 131| 86,18
Pri test mi pomahal kamarat/spoluZiak. 9 5,92
Pri teste som pouZival u¢ebny material

p; ) 3 1,97
(slovnik, gramatiku).
Pri teste som vyuZival Internet. 3 1,97
Test som vyplnil podla spoluziaka. 2 1,32
Nahodne som oznacil odpovede. 2 1,32
Nerozumel som otazkam, a tak som test

v 1 0,66
nevyplnal.
Odpovedal som len na to, ¢o som vedel. 1 0,66

Tab.3 Hodnotite pilotné vstupné testovanie
jazykovych kompetencii pozitivne?

Odpoved’ Spolu %
urcite ano 67 44,08
skor ano 49 32,24
neviem 26 17,11
skor nie 6 3,95
urcite nie 4 2,62

Viac ako 75 % respondentov povazuje pilotné
testovanie za pozitivne. 17 % z respondentov
bud’ nevidi ziadny rozdiel medzi online testo-
vanim a klasickym testovanim, alebo im neza-
lezi na tom, ktoré¢ho z uvedenych typov testo-
vania by sa zucastnili. Priaznivym vysledkom
je fakt, Ze len asi 5 % respondentov nepovazu-
je online testovanie za pozitivne. NajcastejSimi
dovodmi bolo:

= nevyhovujuci jeden termin na testovanie;
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= vysSia spokojnost’ s klasickym sposobom
testovania;

= tri urovne (A, B, C) nezarucuju rozdelenie
podl’a skuto¢nych vedomosti.

ODPORUCANIA

Vzhl'adom na to, Ze Katedra odbornej jazyko-
vej pripravy ma zaujem pouzivat testovaci
systém aj v d’alSich akademickych rokoch, pri-
pravili sme odportcania, ktoré by bolo vhodné
zvazit' pri jeho opédtovnej implementacii:

Takmer 14 % respondentov nevypracovalo test
uplne samostatne ale s pomocou niekoho alebo
niecoho iného. Tento fakt sa pravdepodobne
nedd odstranit’ nijakym sposobom a neexistuje
podobny testovaci systém, kde by bolo mozné
zabezpecit’ testovanie bez tychto faktorov.

Aj ked 6 % respondentov povazuje klasicky
systém testovania za vhodnej$i oproti online
testovaniu, odpovede respondentov nemali vy-
soku vypovednu hodnotu (nepohodlnost’ pri
vypliiani, neobjektivnost’ testovania, atd’.). Za
jediny vhodny argument mozno povazovat
zlyhanie Internetu alebo PC. Pokial’ vS§ak budu
Studenti v Case testovania v priestoroch univer-
zity, k tomuto nemoze dojst - administrator
mdze v Skole pustit’ systém len ked’ aj on sam
ma funkény PC a Internet.

ZAVER

75 % respondentov povazuje pilotné testova-
nie za pozitivne. Ak sa ponukne Studentom
viac terminov na online testovanie, ak sa pred
samotnym testovanim uvedu priklady otazok,
ktoré sa v teste vyskytni a ak sa zabezpeci
funk¢nost’ PC a Internetu v priestoroch univer-
zity pocas testovania, je to cesta akou mozno
vylepsit’ testovaci systém a pouzit’ ho v nasle-
dujucich rokoch tak, aby jeho vyuzivanie bolo
pohodIné tak zo strany Studentov, ako aj zo
strany administratora.

[11 KADNAR, J. - HRMO, R. VyuZivanie IKT v modernom vzdelavani. In si&asné trendy vo vzdelavani odborne;j a laickej verejnosti
v zdravotnickych disciplinach Il. Trnava. Trnavska univerzita, 2009, s.89-93. ISBN 978-80-8082-295-8.
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VYBRANE SOUVISLOSTI VYUKY A PRENOSOVEHO MODELU KOMUNIKACE

Jan Chromy - René Drtina

Katedra marketingu a medialnich komunikaci, Vysoka skola hotelova v Praze 8, spol. s r.o. - Katedra technickych pfedmétii, Pedagogicka fakulta,
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Resumé: Prispévek pifinasi uvahu o vybranych souvislostech pii vyuzivani pfenosového modelu
komunikace v pedagogice 1 pfi praktické ¢innosti v jiném oboru - marketingu.

Summary: The article deals with selected issues relating to the application of the transmission
model of communication in teaching and in the practice of a different field - marketing.

uvoD

Teoreticka vychodiska pfenosu sdéleni (komu-
nikace) mezi odesilatelem sdéleni a jeho pfi-
jemcem, polozili jiz ve 40. létech minulého
stoleti Norbert Wiener a Claude Shannon, viz
napt. Wiener (1965) a Shannon (1978). Ve vét-
Sin¢ dostupné literatury je proto pouzivan tzv.
Shannon-Weavertiv model komunikace (obr.1).

odesilatel
informace

|

kodovani

prenosovy
kanal

dekodovani

|

piijemce
sdeleni

Obr.1 Schéma jednosmérné komunikace
podle J. Chromy (2010, s.5)

Tento ptfenosovy model znazoriiuje komunika-
ci pouze ve sméru od odesilatele informace
(sdéleni) k pfijemci sdéleni. V praxi je nutné
znat reakci piijemce sdéleni. Piikladi je moz-
né nalézt celou fadu. Poc¢inaje potvrzenim piij-
mu urcité zpravy. Jinym béznym piikladem
muze byt pedagogika, kdy ucitel zkousi zaka a
tim ovéfuje kvalitu zapamatovani a pochopeni
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prenesenych informaci. Dal§im piikladem mu-
7e byt marketingovy prizkum, pii kterém je
zkoumana odezva recipienti (pfijemct sdéle-
ni).

Odezva ptijemce informace proti sméru toku
hlavnich udaji je zpétnd vazba. Komunikace
se zpétnou vazbou probihd obousmérné (obr.2).
V podstaté pti obousmérné komunikaci probi-
ha pfenos informaci jednosmérné, ale obéma
sméry a odesilatel a ptfijemce si pfi ni vyméenu-
jirole.

odesilatel | e
informace i \
I | '
1
1
1
1
1
kdadovani : dekadovani :
1
1
1
1
1
I 1 : ST T T T T T :
| | ! ]
1| pFenosovy | ! fum : pienosovy 1
| kanal ! ! kansl '
I 1 T ¥ . 1!
! MEDIUM ! ol MEDIUM ! |
R L L [l
1
1
1
1
1
dekddovani i kdodovani 1
1
1
1 | |
1
1
1
pitjemce : :
) - - . |
sdEleni : ZPETNA YAZBA |

Obr.2 Schéma obousmérné komunikace
se zpétnou vazbou
podle J. Chromy (2010, s.6)
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ZPETNA VAZBA

Kazda zpétna vazba mulze probihat z hlediska
casu okamzité nebo s urcitym zpozdénim.

Okamzita zpétna vazba - obousmérna komu-
nikace probiha okamzit¢ bez ¢asového posunu.
Ptikladem miize byt ustni ovéfovani znalosti
studenta vyucujicim v pribéhu vyuky, rozho-
vor, z hlediska obchodovani osobni prodej atd.

Casové posunuta zpétna vazba - obousmér-
na komunikace probiha s uréitym casovym po-
sunem. Piikladem muze byt zkouSeni studenta
vyucujicim po semestru, kdy ziskané informa-
ce jiz nemohou bezprostiedné¢ ovlivnit kvalitu
vyuky. Jinym piikladem mizZe byt marketingo-
vy vyzkum, napt. zjistovani ucinkl reklamy.
Reklama, podobné jako vyuka na VS, nejdiive
probéhne a teprve pozdéji je zjisStovan jeji uci-
nek na cilovou skupinu ptijemcti sdéleni.

SDELENI, OBSAH, FORMA

Z hlediska informatiky mohou byt pfenaSeny
informace nebo data. Zalezi na tom, zda piena-
Sené udaje maji n¢jaky vyznam, néjakou infor-
macni hodnotu nebo nikoliv. Zalezi tedy pouze
na obsahu ptenasenych udaji.

Z hlediska komunikace je obsah pienasenych
udajii dilezity, ale svoji roli zde hraje také
forma pfenosu. Naprosto nevhodnym pftikla-
dem mitize byt napiiklad predstava ucitele, kte-
ry by pii vyuce tancil, doprovazeny nékolika
taneCnicemi. S dost vysokou pravdépodobnos-
ti, by se studenti nesoustfedili na obsah pfena-
Sen¢ho sdéleni - dochazelo by k nezddoucimu
Sumu. Nepochybné je v uvedeném ptipadé na-
ruSovana korelace mezi obsahem a formou.
Uvedeny priklad je samoziejmé absurdni. Ale
piipady narusené korelace mohou bézné exis-
tovat.

Autor sdé€leni, podle jeho charakteristickych
znakl zvoli nejvhodnéjsi medidlni prostiedek
pro pienos tak, aby pfijemce nemohl byt ovliv-
nén Sumem. Autor se tedy snazi o zajisténi po-
ttebné korelace (souvislosti) obsahu a formy
prenasenych udaji.

PROCES KODOVANi A DEKODOVANI

Odesilatel koduje své sdéleni podle urcitych
pravidel. Zpravidla k nému ptidava dalsi atri-
buty potiebné po pfenos nejen samotného
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obsahu tohoto sd¢leni, ale soucasné¢ pro vyuziti
formy.

Kédovani znamena vybér vhodného zplisobu
pfenosu - medidlni prostiedek, ale soucasné
pouzitou formu.

Na druhém konci komunikaéniho procesu mu-
si pfijemce sd¢leni rozlustit a pochopit spravné
jeho obsah i1 formu.

Pti dekédovani dochazi k zpétné transformaci
udaje z medidlniho prostfedku a z pouzité for-
my pienosu tak, aby byl dodrzen zdmér odesi-
latele sdé€leni.

Z vyse uvedenych obrazkd je patrné mozné
ovlivnéni (zkresleni) Sumem, viz dale. Vhod-
nym kédovanim ho 1ze omezit.

Nejjednodussi ptiklad kodovani mizeme zvo-
lit opét z informatiky. Pfi elektronické vymené
dat - EDI (Electronic Data Interchange) se po-
uzivaji presn¢ definované formaty standardni
zpravy, které umoziuji automaticky pifenos i
zpracovani dat a informaci mezi dvéma i vice
firmami, respektive jejich pocitac¢i (Chromy,
2009, s.63-67). Tyto standardni zpravy musi
mit miniméaln¢ definovany zacatky a konce
zprav, prvky zpravy a jejich oddélovace. Pro
jednoduchost si Ize predstavit dekodovani jako
pfilozeni urcité Sablony, ze které lze vycist
pienesené udaje.

Pro pochopeni dalSich moznosti kédovani a
Sumu si musime uvédomit, ze lidska bytost je
Ten nebude naptiklad ve véte ,,Podivej, kvetou
riize.“ hledat n&jaké dalsi poselstvi. Clovék si
ale 1 dv¢ slova ,,kvetou rize) mize vylozit ve
dvojim vyznamu, jak kdysi popisoval v zabav-
ném potfadu M. Hornicek. Jednim vyznamem
je, ze mame radost, protoze rize jsou nadher-
né. Druhy vyznam miize byt pfi pouziti jiné
formy mnohem horsi - jakoby ,,Jesté ke vS§emu
nestésti, kvetou rize.“ Je jasné, ze k uptesnéni
vyznamu muze pfispét jiz samotné kodovani.
Stejné tak mize piivodni vyznam zkreslit ne-
spravné dekodovani piijemcem.

Kazdé kodovani angelmatu musi zajistit je-
ho jasnost a jednoznacnost pri dekédovani.

Z hlediska vyuky, ale 1 v oblasti reklamy lze
funkce kodovani definovat tak, ze prenesené
sd€leni nejdiive vyvola pozornost adresata, kte-
ry ho za¢ne vnimat. Potom nésleduje samotné
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sdéleni dané zdmérem odesilatele. Na konci
pfenosu pak vSe smétuje k vyvolani patiicné
odezvy, reakce. Tou muize byt tfeba znalost
vyucované latky, ziskani urcitych dovednosti
nebo zvyseni poptavky po néjakém produktu
apod.

Sum

Pti komunikacnich procesech dochézi k rtz-
nym Sumum, které mohou vyrazné ovlivnit
informa¢ni hodnotu pfenaSenych sdéleni. Pa-
sobeni Sumu je nazna¢eno na Shannon-Weave-
rové modelu komunikace (obr.1). Existuje né-
kolik typt Sumu a tomu odpovidajicich n¢ko-
lik moznych zdroji Sumu.

Sum v kazdém ptipadé zvysuje entropii infor-
maci a proto je nutné se moznostmi Sumu
zabyvat jiz ve fazi kddovani sdéleni a volbé
prenosovych prostredkll - médii.

TYPY SUMU

Typ Sumu ovliviluje svym pisobenim pravdi-
vost, autenticitu, jasnost a jednoznac¢nost sdé-
leni pii ptenosu od odesilatele k ptijemci riz-
nym zpusobem. V praxi rozezndvame nekolik
typi Sumu.

Mezi typy Sumu patii:

Sémioticky (sémiotika nauka o znakovych sys-
témech) - neznalost znakli nebo symbolt muize
vést ke zkreslovani vyznamii v celém komuni-
ka¢nim procesu. Napf. pii vyuce chemie O,
piedstavuje chemickou znacku kysliku. Ale
tteba u marketingovych aktivit pijde pravdé-
podobnéji o znak mobilniho operatora.

Psychologicky - tykd se zejména piijemce
sd€leni. Zavisi pfitom i na mnoha faktorech, o
kterych se zde pouze zminime, protoze tvofi
samostatnou oblast, tykajici se psychologie,
pedagogiky apod. Roli zde hraji tieba vék,
vzdélani piijemce sdé€leni, obsah sdéleni (sro-
zumitelnost, zapamatovatelnost) apod. Pfijem-
ce pfi piijmu sdéleni mize byt ovlivnén:
selektivni pozornosti (expozici) - ptijemce se
vystavi piisobeni pouze takového sdéleni, které
je v souladu s jeho ndzory nebo z4jmy. Miize
pritom byt ovlivnén 1 jinymi ruSivymi vlivy.
Napt. vySe zminény piiklad s tancicim ucite-
lem.
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selektivnim zkreslenim (percepci) - prijemce
vnima pouze sdéleni, které je v souladu s jeho
nazory. Pfipadné si vyklada sdéleni tak, jak ho
chce slyset. Muze dojit k efektu rozsifeni, kdy
ptijemce n¢kdy miize vidét nebo slySet tidaje,
které ve zpravé viibec nebyly. Prikladem muze
byt kriminalizovani celé narodnosti pii proh-
feSku jednoho jejiho ptislusnika. Nekdy muize
naopak dojit k efektu zuZeni, kdy piijemce
neni schopen vidét nebo slySet daje, které
sdé¢leni obsahovalo. Napt. vyhody domaciho
samostatného studia pro zvySovani znalosti.

selektivnim zapamatovanim (retenci) - pii-
jemce si zapamatuje a posléze vybavuje spiSe
sdéleni, ktera jsou v souladu s jeho nazory.
Skutecnost, zda se sdéleni piesune z kratko-
dobé paméti do dlouhodobé, zavisi zejména na
tom, o jaky typ sd¢leni jde, jak velké je mnoz-
stvi predavanych informaci, jak rychly je je-
jich pfisun ke smyslim piijemce a kolikrat
bylo vSe opakovéano. Napiiklad jednou rychle
pfedané, dlouhé sdéleni s nezajimavym obsa-
hem nebude ziejmé zapamatovano.

Technicky - kvalitu informaci ptfedavané¢ho
sd¢leni narusuji udaje, které mohou vznikat v
prabéhu pienosu sdéleni k ptijemci, tedy na-
priklad technickou cestou. Tento typ Sumu je
dan vnéj$im prostifedim, zpravidla komunikac-
nimi (pfenosovymi) prostredky - médii.

ZDROJE SUMU

Zdrojem Sumu muze byt cokoliv, co muze
ovlivnit pravdivost, autenticitu, jasnost a jed-
noznac¢nost sdéleni pifi pfenosu od odesilatele
k pfijemci.

Moznymi zdroji komunikaénich Sumt jsou:

Odesilatel - ovliviiuje kvalitu kodovani preda-
vaného sdé¢leni a to jak obsah, tak formu. M-
ze neptiznivé ovlivnit 1 kvalitu dekddovani,
napiiklad tim, Ze zplsobi pfenos nejasnych a
nejednoznacnych sdéleni. Muze jit 1 o zcela
elementarni chyby, jako naptiklad pieklepy pfi
psani textu apod.

Prijemce - ovliviluje kvalitu dekddovéni. Vy-
chazi ptfitom z prevzatého sdéleni odesilatele.
Na jeho stran¢ ale mize dojit k tendenci re-
gistrovat pouze ty podnéty, které¢ ocekava, vy-
hovuji jeho potfebam, ptipadné se 1isi vyrazné
od ostatnich. Piipadné muze dojit k tendenci
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zapamatovat si to, co zapadd do mentéalniho
vzoru piijemce sdé€leni, pfipadné si vybirat
pouze informace podporujici jeho nazory - viz
Kiralova (2003, s.9).

Vnéjsi prostiredi - moznosti vzniku Sumu ve
vnéj§im prostiedi je obrovské mnozstvi. Né-
které mize Castecné ovlivnit odesilatel sdéleni
kédovanim a volbou pienosovych medidlnich
prostiedkt. Nékdy hraji roli samotné pouzité
pienosové medidlni prostfedky, napt. elemen-
tarni poskozeni nebo ztrata listu z dopisu. Ne
vzdy je uréeni zdroje Sumu pii komunikaci tak
jednoduché. Zde si musime uvédomit, Ze exis-
tuje urcité¢ nebezpeci zamérného vyvolavani
Sumu tak, aby doslo k poskozeni odesilatele
nebo piijemce. Casto takové snahy mohou pie-
kracovat pravidla danad zakony. Jednoduchym
ptikladem s vyuzitim modernich technologii

Pouzité zdroje

mize byt snaha o zménu webovych stranek
politické strany pomoci hackerti tésné pied
volbami.

ZAVER

Pienosovy model komunikace je slozen z né-
kolika ¢asti, které samy o sob¢ tvofi ucelené
oblasti, které je nutné zkoumat, protoze ovliv-
fuji kvalitu komunikace ve vSech oblastech.

Zde jsme nastinili pouze nékteré vybrané okru-
hy.

Lze ptedpokladat, ze alespon ramcova znalost
celé problematiky mize zvysit kvalitu komu-
nikace nejen pii pedagogickém procesu, ale i v
jinych oblastech, napf. v zde zminovaném mar-
ketingu.

CHROMY, J. Komunikace a média pro vyuZiti v hotelnictvi a cestovnim ruchu. Praha: Verbum, 2010. ISBN 978-80-904415-2-1.
CHROMY, J. Elektronické podnikani. Praha: Vydavatelstvi VSH, 2009. ISBN 978-80-86578-96-5.

KIRALOVA, A. Zéaklady marketingové komunikace v cestovnim ruchu. Praha: VSH v Praze 8, 2003. ISBN 80-86578-19-4.
SHANNON, C. The Mathematical Theory of Communication. Chicago: University of llliois Press, 1978. ISBN 0-252-72548-4.
STOLICNY, P. Marketingova komunikace v oboru sluZeb. Praha: VSH v Praze 8, 2005. ISBN 80-86578-48-8.

SMOK, J. Uvod do teorie sdélovani. Praha: SPN, 1970.

WIENER, N. Cybernetics or Control and Communication in the Animal and the Machine. Massachusetts: MIT Press, 1965.

ISBN 0-262-73009-X.

Kontaktni adresa

Ing. Jan Chromy, Ph.D. ;
Katedra marketingu a medialnich komunikaci VSH
e-mail: chromy@vsh.cz

PaedDr. René Drtina, Ph.D.
Katedra technickych pfedméta PdF UHK
e-mail: rene.drtina@uhk.cz

Navrat na obsah

Media4u Magazine 2/2010 92



METODIKA VYZKUMU V OBLASTI VYUZITI KULTURNICH ASPEKTU

V TELEVIZNi REKLAME

Kulturni aspekty a jejich

znam pro Kreativni starategii

Eliska Kubi¢kova

Ustav managementu a marketingu, Fakulta managementu a ekonomiky, Univerzita Tomése Bati ve Zling
Department of Management and Marketing, Faculty of Management and Economics, Thomas Bata University in Zlin

Resumé: Clanek se zabyva metodickym popisem nejdilezitéjsich krokd vedoucich k vytvofeni
obrazu o uzivani kulturnich aspektt v televizni reklam¢. Autorka se zamétuje predevsim na
vyzkumné metody u odlisSnych cilovych skupin a na ptikladu dil¢ich vysledkli analyzuje
kulturni aspekty vyuzité k osloveni potencidlniho spotiebitele televizni reklamou.

Summary: The article deals with the methodological description of the most important steps to
monitoring the cultural aspects in television advertising. The author mainly focuses on the
research methods for different target groups and the partial results serve as the basis for
analysing of cultural aspects, which can be used in television advertising to reach potential

consumers.

uvob

Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie
zapocal nartistat védomy i1 nevédomy tlak na
sjednoceni celé tady aspekti lidského zivota
do unifikované podoby, kterd by mohla byt do
budoucna spole¢na v§em Evropaniim. Rozrost-
ly se nadnarodni fetézce prodavajici stejné ji-
dlo, obleceni, elektroniku. Jezdime ve srovna-
telnych autech, snazime se jit ,,s dobou* a tedy
hlavné s Evropou v mnoha legislativnich nafi-
zenich. Védomi urcité evropské identity se na
osobnosti Cechti podepisuje zna¢nou mérou v
téméi jakémkoli sméru lidské existence. Profe-
sor Zdenék Srein (2009) definuje identitu takto:
,,Pod identitou rozumime ztotozneni jednotliv-
ce a jeho solidaritu s Sirsi spolecenskou skupi-
nou, s niz jej spojuji nejriiznéjsi vazby: nabo-
Zenstvi, rodiste, fandeni sportovnimu klubu a
dalsi. Nicméné nejsilnejsi védomi identity se
tvka prislusnosti k etnické nebo statni pospoli-
tosti, jejiz projevy mohou byt pozitivni i nega-
tivni.

Pravé zminéné vazby k riznym aspektim zi-
vota vedou pochopitelné k rozriznénosti poci-
tl, ndzord, myslenek, postoju. A tim také k
diferenciaci kultur. Snaha Evropské unie o za-
vedeni pojmu evropské obcCanstvi je patrna jiz
od roku 1984 v deklaraci Evropského spole-
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¢enstvi z Fontainebleau. (Rolny, Lacina, 2004)
Jaka identita je tedy u nds dominantni, ¢eska ¢i
evropska?

Hodnotami, jez spojuji evropské narody, jsou
zcela jisté kiestanstvi i s jeho akcentem na Zzi-
votni styl, politicka kultura i kultura v $ir§im
slova smyslu. Silnym faktorem, ktery podpo-
ruje védomi evropské identity je historickd zku-
Senost, kontakt (ale pravdépodobné i stiet) s ji-
nymi pospolitostmi s odlisnou kulturou, hodno-
tami a stylem zivota. Prave tyto kontakty nemu-
si byt vliibec katastrofické, ale naopak mohou
posilit hrdost nad tim, Ze jsme Evropané. Nic-
méné védomi evropské identity jako reality vla-
dnouci Evropé, kterd nikomu neubira védomi
narodni identity, je spiSe vizi budoucnosti.
(Srein, 2009)

Spojeni narodni kultury a jejiho obrazu v re-
klamé¢ je nepopiratelné. Vezmeme-li jediné kri-
térium, kupiikladu ¢esky humor v reklamé, a
zkusime-li jej pouzit v jinych statech Evropy,
setkdme se s netspéchem. Kazda kultura ma
svlj specificky styl humoru, respektive kultur-
niho vnimani reality, a tento styl je jedinecny a
nepienosny.
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POPIS ZKOUMANE PROBLEMATIKY

Televizni reklama je v rdmci celého komplexu
marketingovych komunikaci velmi vyraznym
nastrojem. Ackoli se v dneS$ni dobé& vedou de-
baty nad jeji klesajici ucinnosti a piebirani jeji
funkce novymi médii, stale je nejviditelnéjsi a
nejmasovejsi formou komunikace s Sirokou
vetejnosti. Zaroveil z pohledu ekonomického
zustava jeji vyuziti jednou z nejdrazsich polo-
zek marketingového, respektive komunikacni-
ho planu podniku. V soucasné dobé, kdy ¢eska
1 svétova ekonomika bojuje s disledky celo-
svétové krize, jsou vydaje (nejen) do marketin-
gu pod velmi dikladnou kontrolou, i1 z téchto
divoda vyplyva potiebnost zkoumani efektivi-
ty televizni reklamy.

Existuje mnoho pfistupti, jak na tuto proble-
matiku nazirat. Z hlediska tohoto ptispévku je
vybréana optika vlivu kultury na pfijeti reklam-
niho sdéleni. Vyzkumy provedené v minulosti
potvrdily, ze kulturni odliSnosti maji velky vliv
na vnimani reklamy, a tudiz i na jeji efektivitu
(Krishna, Chuang, Axinn, 1997).

Z tohoto ditvodu byl proveden rozséhly vyz-
kum, jehoz cilem je zmapovat kulturni aspekty
uzit¢ v Ceské a zahrani¢ni televizni reklamé
vysilané na ¢eském tizemi. Analyza byla zamé-
fena na jednotlivé prvky kreativni strategie,
pfi¢emz mezi zakladni soucasti reklamni krea-
tivni strategie byly zahrnuty: reklamni apel, in-
formacni obsah, format reklamy a zplsob rea-
lizace reklamy (obr.1). Vyzkum se zabyva jed-
notlivymi prvky reklamni kreativni strategie,
ovSem jednotna definice tohoto terminu je
komplikovana. Ve struktufe rozlicnych strate-
gii, které¢ by na sebe mély navazovat a postu-
povat od obecného ke konkrétnimu, neni jed-
noduché se orientovat. Zakladni schéma na-
znacuje hierarchii a vztahy mezi jednotlivymi
strategickymi kroky (obr.1).

Zakladem reklamni strategie je marketingovy
a reklamni plan. Cilem reklamniho planu je
najit pro urc¢enou cilovou skupinu potencial-
nich zakaznikl zajimavé sdéleni, a to efektiv-
n¢ komunikovat vhodnou formou prosttednic-
tvim spravného média. Existuje fada zpiisob,
jak vyjadfit strategii reklamniho sdéleni.
Vsechny zptisoby se shoduji v jednom. Pokud
ma byt reklamni strategie Uispés$na a efektivni,
musi zahrnovat dv¢ Casti: marketingovou a kre-
ativni strategii. Marketingova strategie vychazi
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predevsim z analytického pfistupu k aspektim
uvedenym v zeleném poli na obr.1. Na strate-
gii marketingovou nasledné navazuje strategie
kreativni. Marketingova strategie dava reklamé
hlavni smér, nikoliv jeji podobu a obsah. Dat
spravnou podobu a obsah sdéleni je svym zpi-
sobem uméni. Proto je po schvaleni marketin-
gové strategie dalSim dualezitym krokem jeji
tvorivé feSeni, které vdechne reklamnimu sdé-
leni Zivot. Jde o to, aby klasické marketingové
zasady byly transformovany do pritazlivé, za-
pamatovatelné, ¢asto umelecké podoby. Mezi
zakladni prvky kreativni strategie patii aspekty
uvedené v modrém poli (obr.1) (Svétlik, 2005).

* Anakza prosfredi

= Marketingowvé cile

= Komunikaéni cile

= Cilova =kupina

= Charakteristika cilove
=kupiny

= Umizténi produktu na trhu

= Konkurence

MARKETING OWA
STRATEGIE

-

KREATIVHI . = Strategie sdéleni
* = Heklamniapel

STRATEGIE
= [nformaéni cb=ah

« Fo r_mét rekla my
= Zpu=sob realizace

CELKOVA REKLAMNI
STRATEGIE

Obr.1 Hierarchické schéma strategickych kroku
(upraveno podle Svétlik, 2005)

PRIMARNI VYZKUM

Vyzkum byl zahajen v tnoru 2007 a ptivodné
obsahoval dvé faze, k nimz bude v budoucnu
pfipojena i tfeti, logicky je lze rozdélit takto: I.
faze: vyzkum Ceské TV reklamy u odborné ve-
fejnosti, I1. faze: vyzkum zahrani¢ni TV rekla-
my u odborné vetejnosti, II1. faze: vyzkum ces-
ké a zahrani¢ni TV reklamy u laické verejnos-
ti. Na vyzkum je nazirdno z pohledu ptevazu-
jicich kulturnich aspektd. Dulezitym momen-
tem pro zhotoveni obou ¢asti vyzkumu bylo
vzajemné srovnani pouzitych apelil u jednotli-
vych produktovych kategorii - celkem sedm
(vycCet viz tab.l) a jejich vybér byl zdmérné
uskute¢nén s dirazem na co nejvyssi rozma-
nitost. Divodem bylo hledani vyznamnych roz-
dilt mezi produktovymi kategoriemi jako tako-
vymi a poté 1 pifi srovnani Ceské reklamy se
zahranicni.
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Tab.1 Struktura zkoumanych TV reklamnich
spotu
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Celkem reklamnich

o 62 |48 127194 (86| 71| 59
spotu

Pocet respondentd,
ktefi shlédli tyto spoty

Pocet vyplnénych

o 248 1192|108 | 376|344 | 284 | 236
dotaznikt

Celkem ziskanych

dotaznik( 1788

(zdroj: vlastni zpracovani)

K ziskani pottebného vzorku dat bylo vyuzito
vyzkumné formy focus group v kombinaci
s podplirnou metodou dotaznikového Setfeni.
Focus group jako metoda marketingového vy-
zkumu se fadi k vyzkumim kvalitativnim, ne-
bot’ se soustfed’uje na nalézani diivodt chova-
ni lidi, jeho motivy a pfi€iny (Foret, 20006).

Pro vyuziti této metody hovoti také Mikulastik
(2010): ,, Kombinace individualniho a skupino-
vého tvorivéeho mysleni ma vyznam. Jedinci
mohou vytvaret nové cesty mysleni a skupina
miize tyto napady rozvinout.

Konkrétni dotazovani se v prvni fazi uskutec-
nilo na Fakult¢ multimedidlnich komunikaci
Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢ a probihalo
formou né¢kolika piildennich monotematicky
zamétenych testovani.

Skupina vybranych respondentti byla sloZena
pouze z odbornikdi v oboru marketingovych
komunikaci. Toto hledisko miize z pohledu
vétSinové populace pusobit jako diskriminaéni
faktor a bylo proto povazovano za mozny kri-
ticky bod prace. Z tohoto diivodu byla v rdmci
projektu IGA/78/FaME/10/D navrzena meto-
dika pro vyzkum, jehoz cilovou skupinou je
pravé laicka vetejnost a jeji pohled na kulturni
aspekty uzité v televizni reklamé.
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ROZDILY VE VYZKUMU ODBORNE
A LAICKE VEREJNOSTI

Vyzkum nazorti odborné vefejnosti na danou
problematiku vychazel z ptedpokladu, Ze po-
kud budou osloveni respondenti, kteti se orien-
tuji v oblasti marketingovych komunikaci a
maji zkuSenost s problematikou kulturnich as-
pekti v reklamé, mlze byt vyzkum vysoce
specificky zaméfeny. Z tohoto divodu byla
vybrana skupina profilové izce vymezenych
respondentl z Fakulty multimedidlnich komu-
nikaci na Univerzité¢ TomaSe Bati ve Zling.

Dotaznik pro odbornou vetejnost byl identicky
pro vyzkum ceskych i zahrani¢nich TV reklam
a m¢l podobu nékolika tabulek, do nichz byly
zaznamenavany ndzory jednotlivych respon-
dentl. V tab.2 je pro ndzornost uveden ptiklad
oblasti zkoumajici vyuziti reklamnich apeli.
U kazdé odpovédi bylo uvedeno i kratké vy-
svétleni jejiho vyznamu.
Tabulka 2 je z rozmérovych divodi umisténa na konci
¢lanku, stejné jako dotaznik pro treti fazi vyzkumu.
(pozn.red.)
Pro tfeti fazi vyzkumu, jehoz cilovou skupinou
bude laickd vetejnost, je pfipravovan dotaznik
a metodika vyzkumného postupu. V minulosti
byl jiz vyzkum u laické vetejnosti realizovan,
a to pfi pilotni focus group slozené jak z laické,
tak 1 odborné vetejnosti. Tato vyzkumné meto-
da vsak nedovolila se skupinou laické vetej-
nosti nadéle pracovat, nebot’” dochazelo k ne-
kvalifikovanému zachazeni s odbornymi termi-
ny, a tudiz i ke zkresleni vysledk Setfeni.

V pribéhu ¢asu se vSak ukazalo, Ze nazory laic-
ké vetejnosti, ktera je prijemcem reklamnich
sdéleni v televizi, jsou pro vyzkum velmi cen-
né a navic lze predpokladat, ze se tyto nazory
budou od odbornikli zna¢né odliSovat. Z uvede-
n¢ho divodu je pfipravovana treti faze vyzku-
mu zaméfend na praci s touto cilovou skupi-
nou respondentli. Nyni je nutné najit spravnou
podobu a metodiku vyzkumu, tak aby vse bylo
pro laiky srozumitelné a odpovédi tak mohly
byt povazovany za relevantni.

Ve vyse uvedenych ukazkach byl pro ilustraci
uveden rozdil ve stylu jednotlivych dotaznikd,
ten se netykal pouze grafické upravy, ptrehled-
nosti a srozumitelnosti, ale také obsahové na-
plné. Zvlast¢ zde lze vypozorovat znacné
zmény, které se tykaly predevsim eliminace
téchto skupin otdzek:
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a) otazka tykajici se reklamnich apelti byla zre-
dukovana ze 30 plivodné moznych odpovédi
na 14 a byla nabidnuta volna odpovéd’,

b) otdzka sledujici informacéni kategorie byla
také zredukovana, a to na 5 nejcastéjSich odpo-
veédi (piivodné bylo nabidnuto 11 odpovédi), 1
zde ztstala moznost volné odpovédi,

c) otazky tykajici se strategie reklamniho sdé-
leni a popisu formatu reklamy byly zcela vy-
pustény, tyto otazky jiz zabihaji do velmi spe-
cifickych oblasti, a proto nelze u laikl predpo-
kladat znalosti a smysl pro rozpoznani tako-
vychto nuanci v televizni reklamé,

d) otdzky zabyvajici se provedenim reklamy
zustaly totozné, pouze u kategorie uziti humo-
ru v reklamé byla otdzka zjednoduSena na pou-
hé rozliseni, zda-li je humoru vyuzito k upou-
tani pozornosti ¢i nikoli.

K volbé otevienych odpovédi bylo pristoupeno
po prostudovéani odborné literatury tykajici se
problematiky vyzkumnych Setieni a jeji sprav-
nost potvrzuje také nazor Dismana: ,, Nejveérsi
silou otevienych otazek je jejich schopnost mi-
nimalizovat nezbytnou redukci informaci. To je
ovSem v protikladu s podminkami kvantitativ-
niho vyzkumu. Ten je schopen testovat hypo-
tézy jen na omezeném poctu promeénnych a tyto
promeénné mohou mit jen velice omezeny pocet
formalné dobre definovanych kategorii. Pocet
kategorii je omezen velikosti vzorku. Kdyby-
chom méli priliS mnoho kategorii, v kazdé z
nich by bylo jen velice malo jedincu, vznikly by
tak pouze nizké Cetnosti a statistika takovych
dat je pak nutné zkreslend “ (Disman, 1993).

V dobé¢ od cervence do srpna 2010 byl prove-
den pilotni vyzkum tohoto nové navrzené¢ho
dotazniku na respondentech z fad laické vertej-
nosti zastupujicich tii rizné vékové kategorie,
relevantni pfipominky byly do podoby dotaz-
niku zapracovany.

DiLCi VYSLEDKY

Nize jsou uvedeny vysledky casti vyzkumu
zabyvajici se pouze Ceskou televizni reklamou
z pohledu odborné vetejnosti (I. faze vyzku-
mu), a to s konkrétnim zaméfenim na kategorii
reklamnich apelti. Reklamni apel Cini produkt
obzvlast atraktivnim nebo zajimavym, odrazi
totiz hodnoty sdilené cilovou skupinou jako
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celkem. Vyjadiuje skryté zakladni hodnoty a
tim 1 motivaci cilové skupiny reklamniho sdé-
leni k potencidlnimu nakupu. Jeho cilem je pfi-
poutat pozornost k propagovanému produktu
¢i reklamnimu sdéleni. Pti definovéani apelt
vhodnych pro vyzkum byla zvolena kombina-
ce modelit Pollaye a Chenga a Schweitzera
(Pollay, 1987, Cheng, Schweitzer, 1996, De
Mooij, 1998). Na jejich zaklad¢é byl sestaven
seznam 30 nejvice vyuzivanych reklamnich
apeld.

Graf 1 zndzornuje celkovy piehled nejpouziva-
néjsich apelt v ¢eské reklamé obecné dle pro-
vedeného vyzkumu. Vychazi z komplexni ana-
lyzy vysledki zkoumani v§ech uvedenych pro-
duktovych kategorii. Se silnou pfevahou zvité-
zil apel zdravi (energicky, zdravy, silny, kon-
dice, elan, vitalita) a apel usporny (ekonomic-
ky, vyhodna koupé, sleva, Settici naklady).

Kvalitni
Starostlivost
Tradiéni
Miady
Patriotizsmus
Vhodny
Moderni
Rodina
Afilace
Prirodni
Popularni
Relaxace
Efektivni
Usporny
Zdravi

Graf 1 Nejpouzivanéjsi apely v danych
produktovych kategoriich
(zdroj: vlastni zpracovani)

V pfepoctu na procenta tvoti 19,5 % apel zdra-
vi a 17,5 % apel Gsporny, z celku zahrnujiciho
ostatni apely. Produktové kategorie, u nichz pa-
tiily tyto apely mezi nejvice zastoupené, jsou u
apelu zdravi: 1éCiva a potravinové dopliky,
nealkoholické napoje, cukrovinky a u apelu
usporny: finan¢ni produkty a supermarkety/hy-
permarkety. Na téchto vysledcich neni nic pie-
kvapivého, s tim rozdilem, ze pouzivané apely
jsou u téchto skupin produktti znacné vyprofi-
lované a mohou puisobit az stereotypné.

Apel efektivni (vhodny, proveditelny, uzitecny,

funk¢ni, pohodIny (u obleceni), silny, chutny
(ujidla)) s vyraznou ztratou obsadil tieti pozici
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s 10 % z celku ostatnich apelii. U dalSich apelt
se jiz hodnoty pohybuji od 8 do 2 % a v celko-
vém srovnani jiz nemaji vyrazné rozdilné zna-
ky, a tedy se nijak vyznamn¢ neprofiluji. Aby
ovsem nedoslo ke konftzi ve vyslednych zave-
rech, je nutné zdiraznit, ze tyto apely mohou a
v mnoha piipadech jsou ostie vyprofilované u
konkrétnich produktovych kategorii.

Co se tyka ¢eskych kulturnich hodnot, které se
promitaji do tii nejcastéji zastoupenych apeld,
muzeme zde vysledovat jak vlivy moderni, tak
tradiéni. Apel zdravi souvisi s celkovou sna-
hou o zdravy zivotni styl, pfiklanéni se k pii-
rodnim materidlim, ekologickému chovani,
zdravé strave, bio produktim a stylu wellness.
V nasi kultufe je tento trend vyraznéji zazna-
menan az v neddvné dobé& a souvisi se vzrista-
jici zivotni tirovni v CR, ktera znamena mimo
jiné i to, ze ve vybranych ptipadech nakupniho
chovani neni hlavnim rozhodujicim ¢initelem
cena. Jedna se o nakupni chovani, v némz
hraje rozhodujici tlohu pfi rozhodovani pravé
apel zdravi - tedy koupé vyrobku vyssi kvality
se pomalu stdva pro kupujici vyssi prioritou
nez jeho cena.

Ackoli pfedchozi odstavec mluvi o vzristajici
zivotni Urovni, druhy nejpouzivanéjsi apel se
obraci pfesné proti tomuto tvrzeni. Apel Gspor-
ny v sobé ovSem nenese pouze ekonomickou
usporu, ale také napft. energetickou, tedy zod-
povédné nakladani s pfirodnimi zdroji, nizkou
energetickou naroc¢nost spotiebicti, recyklova-
telné obaly. Korelace mezi obéma apely je te-
dy patrna. Ekonomicka rovina tohoto apelu je
ptesto nezpochybnitelna. Vyhodna koupé a sle-
va jsou Castymi emoc¢nimi motivatory pro kou-
pi vyrobki. Ceské kulturni piedpoklady k tuspo-
ram a Setrnosti jsou viditelné naptiklad na vysi
uloZenych penéz v bankéch, kde Cesi patii me-
knizku mé u nas tradici jiz z dob prvni repu-
bliky. Mohou za to jest¢ poméry z byvalého
Rakousko-Uherska, kone¢n¢ vkladni knizky
dodnes patii mezi oblibené spotici produkty v
Némecku a Rakousku.

Apel efektivni ukazuje smérem k Ceské premy-
Slivosti nad uzite¢nosti daného vyrobku. Acko-
li se se vzristajici Zivotni a ekonomickou urov-
ni obyvatelstva zvySuje pocet tzv. impulzivnich
nakupl, v souvislosti se zmifiovanou ceskou
Setrnosti je stale patrny vliv racionalniho mys-
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leni nad uzitkem z daného produktu. Historic-
ké kotfeny kutilstvi, improvizace a tvofivého
ducha ¢eského vseuméla jsou v Ceské identité
neustale silng zastoupeny. Nastal sice posun
od vlastni doméci tvofivosti, ale stile Cesi
prahnou po vysoce ucelnych a praktickych vy-
robcich. Italsky smysl pro design, ¢i némecka
preciznost jsou u nds zastinény tcelnosti.

ZAVER

Cilem pfispévku bylo poukédzat na kulturni
vlivy, jejichz vyuziti v reklamnich komunika-
tech je evidentni a pfirozené. Kultura, kterd
védomé 1 nevédomé ovlivituje také spotiebitel-
ské chovani ¢loveka, je na poli reklamy zaji-
mavym elementem s velkym a zatim ne zcela
zmapovanym potencidlem. Zkoumani nazora
odborné vetejnosti bylo pocatecni fazi, z niz
byly ziskény praktické zkuSenosti, byly identi-
fikovany kritické body vyzkumu. Vystupy z
uskute¢nénych vyzkumi tvofti kvalitni odrazo-
vy mustek pro dalsi, naznaceny smér vyzkumu
se zam&fenim na vefejnost laickou. Jeji nazory
budou pro reklamni tvirce jesté cennéjsi, ne-
bot’ pravé masové publikum, jemuz je televizni
reklama primarné urcena, je tvoieno z majorit-
ni Casti pravé laiky v oboru marketingovych
komunikaci.

Na zakladé ukazky dil¢ich vysledk vyzkumu
je mozné sledovat silnou vazbu mezi reklam-
nimi apely, produktovymi kategoriemi a Ces-
kymi kulturnimi hodnotami. Z tohoto zavéru
plyne, ze zahrani¢ni reklama adaptovana na
Ceské podminky nemusi u Ceskych divakla a
potencialnich spotiebitelli najit takovou ode-
zvu, jako reklama, kterd je Cechiim usita tak-
zvan¢ ,,na miru“. Apely, tedy hnaci motory
motivace pro koupi vyrobkd, zohlediuji ceské
narodni zvyklosti a nebyly by patrné G¢inné v
zahranici, stejné tak jako je tomu i pfi opac-
ném postupu. Narodni specifika jsou nenahra-
ditelna, vytvareji vlastni identitu dan¢ho néro-
da a dobré reklama je dokaze zohlednit ve sviij
prospéch.

Podobné¢ silny vliv jako kulturni aspekty mo-
hou mit v reklamé i1 psychografické faktory ja-
ko napf. Zivotni styl nebo ptinélezitost k urcité
socialni skupiné. Je vSak nutné ocenit, ze vyse
charakterizovany vyzkum piesto, ze je teprve
prvnim krokem ke zjiSténi specifik Ceské re-
klamy, dokazal castecné zaplnit jednu dosud
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Prispévek je soucasti vyzkumného projektu IGA/78/FaME/
10/D zpracovavajici téma Kulturni aspekty v TV reklamé a
byl uskute¢nén za finan¢ni podpory Interni grantové agen-
tury Univerzity Tomase Bati ve Zliné.

neznamou mezeru spocivajici v podchyceni
kulturnich vlivli na volbu reklamni strategie a
tvorbu televizni reklamy.

Tab.2 Cast dotazniku é.1 - Odborna vefejnost, éast: Apel (zdroj: vlastni zpracovani)

1. Produktova kategorie

Apel Popis apelu (Pollay/Cheng)

2. Efektivni vhodny, proveditelny, uZiteny, funkcni, pohodiny (obleceni), silny, chutny

3. Kvalitni dlouhotrvajici, permanentni, trvaly, houZevnaty, nositel ocenéni za kvalitu

4. Vhodny sikovny do ruky, Setfici ¢as, prakticky, vicelcelovy, uZivatelsky pratelsky

5. Krasny krasny, elegantni, moderni, madni, atraktivni, zvySujici pfitazlivost kupujiciho
6. Usporny ekonomicky, vyhodné koupé, sleva, Setfici naklady

7. Luxusni bohaty, cenny, elegantni, luxusni

8. Ojedinély vzacny, nezvykly, exkluzivni, chutny, ru¢né zpracovany, ojedinély produkt

9. Popularni znamy, pravidelny, univerzalni, kaZzdodenni, nejvyssi prodej, vseobecné znamy
10. Tradicni klasicky, historicky, legendarni, tradicni vyroba, ocenény Casem

11. Moderni soucasny, novy, progresivni, pokrokovy, védecky, o krok dopfedu pred ostatnimi
12. Pfirodni organicky, nutri¢ni, pfirodni, ekologicky, harmonie mezi ¢lovékem a pfirodou
13. Moudry znaly, vzdélany, inteligentni, zkuSenost a expertiza pfi hodnoceni produktu
14. Magicky zazracny, kouzelny, zahadny, myticky, Uzasny, prekvapivy

15. Produktivni ambicidzni, Uspésny, zdatny, kvalifikovany, dokonaly

16. Relaxace odpocinek, pohoda, klidny, party, produkt pfinasi pohodu a odpocinek

17. Zraly dospély, starsi, zraly, respektuijici starsi, produkt je hodnocen starsi osobou
18. Mlady détsky, dospivajici, junior, teenager, omlazujici charakter produktu

19. Bezpedi jisty, stabilni, moZnost vymény a vraceni, zabezpeceny, davérujici

20. Moralka lidsky, férovy, Cestny, eticky, ctény

21. Pokorny trpélivy, mirny, pokorny, nevinny, stydlivy, plachy, citlivy

22. Dobrodruzny smély, statecny, odvazny, kurazny

23. Sex eroticky, romanticky, zadostivy, zamilovany

24. Samostatnost autonomni, samostatny, nekonformni, svobodny, spontanni, udélas si sam
25. Status Zarlivy, jeSitny, prestizni, dominantni, soutézivy, bohaty

26. Afilace socialni, pratelsky, druzny, oblibeny jinymi lidmi, reciprocita, konformni

27. Starostlivost charita, pecujici, starostlivy, laskavy, pomahajici, hodny vdéku, obdarovavajici
28. Rodina pfibuzensky, manzelsky, soukromi a domov, svatba, pfibuzenstvi a spfiznénost
29. Patriotismus narodni, patrioticky, identita, ob¢anska spolecnost

30. Zdravi energicky, zdravy, silny, kondice, elan, vitalita

31. Cistota poradek, jasny, precizni, vonici, beze skvrn
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DOTAZNIK — Vyzkum kulturnich aspekt( v TV reklamé

Tento dotaznik je soucasti vyzkumného projektu IGA/78/FaME/10/D zpracovavajici téma Kulturni aspekty
v TV reklamé. Pfilozené CD obsahuje vybér reklamnich spotd, k nimz se vazi nasledujici otazky. Odpovédi
na jednotlivé otazky vzdy oznacte kfizkem.

Dotaznik je anonymni, jeho vysledky budou vyuzity jako podklad pro dizertani praci zpracovavajici téma
kulturnich aspektl v ¢eské a zahrani¢ni TV reklamé.

Dékuji za Vas €as a ochotu. Mgr. Eliska Kubi¢kova

1. Sleduji reklamy této produktové kategorie:

o pivni reklamy o nealko napoje o cukrovinky o super/hypermarkety
o periodika o léCiva o reklamy na finanéni produkty a sluzby

2. V reklamé se jako prevladajici objevil tento apel (vyberte max 2 odpovédi):

o Efektivni, vhodny, produktivni (uzite€ny, funkéni, pohodiny, prakticky, kvalifikovany)
o Kvalitni (trvaly, spolehlivy, nositel ocenéni za kvalitu)

o Usporny (ekonomicky, vyhodna koupé, sleva, $etFici naklady)

o Ojedinély (vzacny, nezvykly, exkluzivni, ruéné zpracovany, ojedinély produkt)

o Popularni (vSeobecné znamy, pravidelny, univerzalni, kazdodenni)

o Tradi¢ni, patriotisticky (klasicky, historicky, legendarni, narodni identita, tradi€ni zpracovani)
o Moderni (sou€asny, novy, progresivni, pokrokovy, védecky)

o Pfirodni (ekologicky, harmonie mezi ¢lovékem a pfirodou, pfirodni slozeni)

o Relaxace (odpocinek, klid, pohoda)

o Moralka (lidsky, €estny, pravdivy, eticky, ctény)

o Sex (eroticky, sexy, zamilovany, zadostivy, romanticky)

o Pratelstvi (pfatelsky, socialni, druzny, oblibeny mezi lidmi)

o Starostlivost (pecujici, starostlivy, charita, pomahajici)

o Zdravi, Gistota (zdravy, v kondici, elan, vitalita, pofadek, preciznost, vineg, cistota)

Pokud jste nevybrali zadny vySe popsany apel, zde definujte jiny, ktery podle Vas v reklamé prevlada:
3. Vyberte jednu informacni kategorii, ktera je pro reklamu uréuijici:

o Cena o DosaZitelnost nakupu vyrobku
o Kvalita o Obsah — z ¢eho je vyrobek vyroben, z jakych ¢asti se sklada
o Chut o Nezaznamenal/a jsem zadnou informacni kategorii

o Pokud jste zaznamenal/a jinou informacni kategorii, definujte ji zde: ........cccoceeviiiiiiicnee

vvvvvv

o Celebrita o Autorita (odbornik)

o ObycCejny Elovék o Fiktivni osoba

o Dité o Zvife

o Produkt w1 F= o [0 o] [ ] (= TSP U PO OPPRPPPPPPPPPPPRR

5. Hudba je v reklamé vyuzita jako:
o Zakladni prvek o Podkresleni déje o Neni vyuZita

6. Vyuziva tato reklama humoru k upoutani pozornosti?
o Ano o Ne

IDENTIFIKACNI OTAZKY

7.Jsem: 0o muz o zena

8. Mé nejvyssi dosazené vzdélani je:

0ZS o SOS (vyudéen/a) oSS o VS nebo vyssi
9. Vékova kategorie:
o 18 — 29 let 0 30 —49 let o 50 — 69 let o 70 let a vice

Vyzkum zpracovava Mgr. Eliska Kubi¢kova, ekubickova@fmk.utb.cz il Univerzita Tomége Bati ve Ziiné
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REKLAMA JAKO TEMA V MEDIALNI VYCHOVE

Dagmar Magincova

Katedra ceského jazyka a literatury, Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové,
Department of Czech Language and Literature, Faculty of Education, University of Hradec Kralové

Resumé: Prispévek poskytuje zakladni prehled o teoretickém pojeti fenoménu reklamy, jez je jed-
nim z oblibenych témat v medialni vychové, a piiklad obrazové analyzy jako kli¢ové meto-
dy, kterou lze efektivné vyuzivat pti vyuce s cilem prohloubit troven medidlni gramotnosti

zaku a studentd.

Summary: The paper provides an overview of theoretical aspects of the phenomenon of adverti-
sing, which is one of the favorite themes in media education, and the example of image
analysis as a key method effectively used to deepen the level of media literacy of students.

uvob

Dtivodt, pro€ se téma reklama t€8i mezi zaky
(Z8S) a studenty (SS i VS) v medialni vychové
takové oblibé, je vice; objektivnim divodem je
bezpochyby kvantitativni pifevaha medidlnich
komunikati reklamniho charakteru nad ostat-
nimi typy, a tudiz potfebna zkusenost v roli je-
jich pfijemce, kterd umoziiuje po osvojeni nez-
bytného teoretického ramce dané problematiky
a klicovych metod analyzy dobte rozpoznavat
standardné¢ uzivané persvazivni techniky, orien-
tovat se v ptisobeni marketingové komunikace
na piijemce a ve vysledku prohlubovat aroven
vlastni medialni gramotnosti.

Reklama jako objekt analyzy ¢i interpretace je
na tom dnes podobné jako naptiklad matetsky
jazyk: kazdodenni zkuSenost a konfrontace s
nimi budi dojem, Ze je diikladn¢ zname a Ze ta-
to vicemén¢ intuitivni znalost je jak dostatec-
n4, tak opraviiyjici k jejich hodnoceni. Vse je
terminologie je tou nejmensi zavadou (pfesto-
ze nemit k dispozici vhodné definované pojmy
znamena diive ¢i pozdéji podlehnout vagnosti
¢1 nemistné pausalizaci vyslovovanych soudi).
Neznalost systémovych pravidel a (historické-
ho a sociokulturniho) kontextu uz znamena tak
zasadni omezeni moznosti rozboru a vykladu
konkrétnich jevu, respektive (komunikacnich)
procest, ze se jejich vysledky rovnaji zdanlivé
jasnému, neproblematickému, polarizovanému
(a v tomto smyslu ukliditujicimu) vysvétleni
skutecnosti, jez takové samoziejmé nejsou a
nemohou byt.
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UZ napftiklad fenomén tzv. komercni reklamy
(jejiz nejhlavngjsi funkei je generovani zisku
prostfednictvim smény penéz a zbozi ¢i sluzeb)
determinuje pfirozeny systém hodnot ¢lovéka
tak komplexné, Ze je k poznani této determina-
ce zapotiebi uvazovat o fad¢ dil¢ich aspekti, o
jejich vzajemnych vazbach a (globalnich) du-
sledcich.

Trzné¢ orientovana ekonomika podmiiuje nej-
riznéjsi formy konkurecniho chovani, pficemz
v soucasnosti nabyva na vyznamu zejména roz-
voj technik slouzicich k ovliviiovani (podpote)
konzumniho chovani - a mezi nimi najdeme na
pfednim misté reklamu. Reklama je tudiz vSu-
dypfitomna a soucCasné¢ se ,,stava neodmyslitel-
nou soucasti medialni komunikace, spolufor-
muje ji a mnoha zplisoby ovlivituje kone¢nou
podobu medialni produkce* (Jirdk - Kopplova,
2009, s.136-137). Vzhledem k témto faktim a
vzhledem k objektivné prokdzanému vlivu
medii Ize porozuménim fenoménu reklamy
podporit kli¢ovou kompetenci v ramci ucelné
medialni gramotnosti kazdého jedince.

1 ZAKLADNI TEORETICKY RAMEC
1.1  Definice reklamy

Reklama je definovana rznymi zplsoby, pfi-
¢emZ mira obecnosti definice je ddna ucelem
uziti definovaného pojmu (od teoretické refle-
regulaci reklamy prostfednictvim piislusnych
zékont). Pro srovnani nékteré z nich uved'me.

* Pro zdkonem stanovenou regulaci reklamy
se ji ,,rozumi oznameni, predvedeni Ci jina
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prezentace Sirené zejména komunikacnimi
meédii, majici za cil podporu podnikatelskeé
cinnosti, zejména podporu spotreby nebo
prodeje zbozi, vystavby, prondjmu nebo pro-
deje nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav
nebo zavazkii, podporu poskytovani sluzeb,
propagaci ochranné znamky...

(Zakon ¢.40/1995 Sb., § 1, odst. 1)

= Pro potieby oboru medialnich studii je rekla-
ma definovana jako ,, zpiisob persvazivni ko-
munikace, behem niz jeden subjekt (komer-
¢ni Ci neziskova organizace,; popr. soukro-
ma osoba) nabizi sviij produkt, sluzbu nebo
ideu verejnosti s cilem primet ji ke zméené
postojii ¢i nakupniho chovani. Tato nabidka
se odehrava predevsim prostrednictvim ma-
sovych médii ... a jeji zadavatel za zvlast

oznacené misto v medialnim obsahu vétsi-
nou plati. “ (Reifova, 1. a kol., 2004, s.209)

= V tzv. sociologii zurnalistiky je reklama
,,pobidkou k akci a publikum ji vnima jako
komercni propagandu (stejné jako politic-
kou reklamu vnima jako ideologickou pro-
pagandu). Inzeraty puisobi tak, Ze upozorni
publikum na existenci nového produktu ne-
bo v preplnéném trznim prostoru pomohou
odlisit jeden vyrobek od druhého ve snaze
vyvolat chovani - spotrebu, jez je v kapita-
listické spolecnosti vysoce cenéno jako
znamka bohatstvi a spolecenského postave-
ni. Cilem reklamy je sdelit informace o vyu-
Ziti, cené a (Casto také) druhu a typu nabi-
zenych vyrobkii a tim ovlivnit a usnadnit
nakupni rozhodovani spotiebitelii. Reklama
se pritom odvoldva na okruh spolecenskych

vyznamii, jez jsou v dané dobé v obechu.
(McNair, B., 2004, s.43)

= Definice reklamy s jinymi vyznamovymi
akcenty, formulovana pro oblast teorie mar-
ketingové komunikace zni: ,, Reklama je ne-
osobni sdelovani informaci, zpravidla pla-
cené a zpravidla persvazivni povahy, tykaji-
ci se vyrobkii, sluzeb nebo myslenek, pocha-
zejict od identifikovatelnych sponzorii a zve-
Fejiiované prostiednictvim riznych médii.
(Bovée - Arens, 1994, s.7)

Vsimnéme si nyni blize nékterych aspekti ci-

tovanych definic. VSechny samoziejmé posti-

huji podstatu reklamy, kterou je snaha piesvéd-

¢it o relevanci poskytovanych informaci a tim
posilit konzumni chovani piijemct reklamnich
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sdéleni. Je-li v definicich fe¢ o médiich, impli-
citné se tim fikd, ze jde o fixované sdéleni, z
¢ehoz plyne, ze mohou existovat jakkoli dlou-
ho, jejich piijemce je potenciondlni, jejich Uc¢in-
nost mize byt testovana (kvantitativnimi uka-
zateli chovani zdkazniki) a podle vysledkil se
mohou efektivné upravovat konkrétni prvky
reklamniho sd€leni, stejné jako cesta dané¢ho
sdéleni k pfijemci. Diky tomu miize fixované
reklamni sdéleni plsobit najednou na stovky,
tisice ¢i miliony (potencialnich) zakaznikd,
coz snizuje vyrobni naklady na reklamu napf.
ve srovnani s tzv. osobnim prodejem (viz dale
pojem marketingovy komunika¢ni mix).

Je-li v definicich zminéna komunikace, méli
bychom doplnit, ze cesty pro pfedavani infor-
maci, myslenek ¢i pocitd v rdmci reklamnich
sdéleni se zdaleka neomezuji na dnes prevazu-
jici smysl - zrak. Prostfednictvim zraku nelze
sice docilit ptilisné efektivnosti emociondlniho
dopadu jazykovych komunikatu, ale tu zpravid-
la kompenzuje obrazova slozka plsobici silné i
na podvédomi. Individualngji pasobi sdéleni
vyuzivajici sluch, nebot’ umoziiuje rozdilné ob-
razové predstavy na zakladé zvukovych efek-
ti. Individualné se projevuji rovnéz ucinky ¢i-
chovych vjemti. Vliné¢ dokdzou bezprostiedné
vyvolat vzpominky na situace spojené s nimi v
minulosti, souc¢asn¢ vSak jejich individualni
charakter znejistuje reklamni tviirce kvili ne-
moznosti dostatecné kontroly uc¢inku reklam-
nich sdéleni zaloZzenych na tomto komunikac-
nim kandlu. Pfesto se experimentdlné uZzivaji
napt. ve velkych nakupnich centrech, kde se
do prostoru rozpraSuje ving, aby mimodecné
fixovala v paméti ,,zazitek z nakupovani“. Ani
hmat neni reklamnimi tviirci opomijen vSude
tam, kde to komunika¢ni média umoziuji (na-
ptiklad vzorky na dotek piijemnych materidlt
vkladané do obrazkovych periodik). Z hlediska
uzitku (tj. masového ucinku) se v reklamé stej-
né¢ malo jako ,,dotek* vyplaci také plsobeni
skrze chutové vjemy, vyhrazené zpravidla ji-
nym aktivitdm marketingové komunikace.

Pokud je v definicich reklamy uveden pojem
informace, je nutné uvazovat piredevsim o upl-
nosti ¢i neuplnosti informaci. Ucelenou infor-
maci v reklamé nelze oCekavat z riznych di-
vodi, pficemz témi objektivnimi je Casova na-
rocnost a obsahlost (napt. u slozité konstruo-
vanych a fungujicich komodit, jaké pfedstavuji
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automobily aj.). V reklam¢ se informace ob-
vykle omezuje na to, pro¢ a jak bude (pravé
jen) dana komodita potencialnimu zédkaznikovi
prospésna. Tato jednostrannost je v reklamé
nejen bézna, ale i nutna (vzhledem ke konku-
renénimu boji) a meze ji klade zfejmé pouze
pravni fad (o cemz svéd¢i jednak znéni jed-no-
tlivych paragrafli zdkona o regulaci reklamy,
jednak vSudypfitomny cynismus trziho pros-
tredi a reklamnich specialistil zv1ast, jak ilus-
trativné doklada napiiklad film Cesky sen).

Vyrobky, sluzby ¢i myslenky, jez jsou podle
definice pfedmétem nabidky, nejsou nabizeny
pouze pro své funkce, ale jako soubor hodnot,
které pro prijemce predstavuji, a to socialni,
psychické, ekonomické ad. Naptiklad automo-
bil slouzi k dopravé, ale urcita znacka automo-
bilu potvrzuje socialni status majitele, mize
mu dodat pocit bezpecné dopravy nebo mu
posilit sebevédomi a mize pro né& z ekono-
mického hlediska vhodné spliiovat predstavu o
poméru vykon/cena. To vSe je nabizeno expli-
citn¢ nebo Castéji implicitné. Nezalezi na tom,
zda je rozdil mezi znackami inzerovanych
produktii skute¢ny ¢i jen pomyslny - jsou zpra-
vidla takovym souborem hodnot definovény, a
jsou s nim tudiz ztotoznovany.

1.2 Persvazivni funkce

At uz je reklama definovana jakkoli Siroce ¢i
uzce, kliCovym pojmem pro jeji popis a objas-
néni je persvaze (premlouvani, presvédcovani,
poucovani, ovliviiovani) jako oznaceni pro
funkci presvédCovaci, ziskdvaci, ovliviiovaci,
vybizeci, hodnotici a uvédomovaci. Cilem per-
svaze je formovani védomi pfijemct a piso-
beni na vefejné minéni. Psychologové vyme-
zuji persvazi jako zpusob ovliviiovani postojl
a jednani ¢loveéka rozumovym piesvédcovanim
a vécnou argumentaci s diirazem na intelekt a
emoce piesvédcovaného (napi. Hartl - Hartlo-
va, 2000). Domnivame se ovSem, Ze onen ro-
zumovy aspekt, skute¢na vécnost argumentt i
diiraz na intelekt jsou v persvazivnich sdéle-
nich komer¢niho charakteru spiSe zneuzivany
nez uzivany, nebot’ piipadny zdjem o propago-
vany produkt ¢i sluzbu s nimi z hlediska kon-
textové smysluplnosti zpravidla viibec nesou-
visi €i je s nimi v pfimém rozporu. Do poptedi
se tedy logicky dostdva apel na emoce nebo
nejruznéjsi maskovaci manipulativni techniky,
které v&cnost predstiraji, respektive pracuji s ni
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bez souvislosti s deklarovanym obsahem sd¢-
leni.

Jako vhodné¢jsi se zda vymezeni obsahu a roz-
sahu pojmu persvaze v souvislosti pojmem
manipulace (podrobnégji viz in Srpova, 2007,
$.29-36). Zéakladnimi rysy persvaze pak jsou
,vedomy zameér autora/zdroje ovlivnit; pred-
stava cile (o cem chce presvédcit, ceho chce
dosahnout); proces,; lidska komunikace; svo-
boda rozhodovani, tj. moznost volby, zameéreni
na postoje, system hodnot, chovani, presvéd-
Ceni adresatut* (Srpova, 2007, s.30).

Pii dichotomickém pojeti persvaze a manipu-
lace 1ze oba pojmy vymezit shodné s tim roz-
dilem, ze manipulace nabizi piijemci sdéleni
jen zdanlivou svobodu rozhodovéni. V politic-
kém, reklamnim a komerénim diskurzu lze pro
toto pojeti najit bezpocet konkrétnich piikladi;
voditkem mutze byt napt. prehled vybranych
persvazivnich prosttedkl: opakovéani (ndzvu
znacky, zakladniho sloganu apod.); odména
(konkrétni drogisticky ¢i potravinovy vyrobek
= dobra hospodyné, dobra matka apod.); apel
na sdilené hodnoty (patiicné se zajistit napft.
pojisténim); ztotoznéni a napodoba (komodita
uzivana hrdinou kultovniho filmu, serialu atd.
nebo propagovand hvézdou showbyznysu pro-
pujcuje spotiebiteli jejich atributy); skupinova
identita (s produktem je nabizeno i ¢lenstvi v
potencialné pfitazlivé komunité); splnéna tou-
ha (,,spravny* napoj vyvolava pocity vyjimec-
nosti a exotiky); potfeby (vyuziti potieby osob-
niho uznani a socialniho kontaktu skrze vlast-
nictvi takto propagované komodity); provoka-
ce (nabidka atributu vyjimecnosti ¢i extrava-
gance vlastnikovi komodity) ad. (srov. Burton
- Jirak, 2003; Micienka - Jirak, 2007.).

1.3  Marketingova komunikace

Uz né¢kolikrat jsme naznacili, jak komplikova-
ny a dnes v plném slova smyslu sofistikovany
(zahrnuje nejriznéjs$i profese a empirické
védni obory, jako je napt. 1ékafska diagnostika
v pripadé oveéfovani ucinkl reklamnich sdéleni
pomoci vySetfeni magnetickou rezonanci, je-
jichz cena se pohybuje v fadu statisicti korun)
je proces marketingové komunikace, jehoz ci-
lem je totalizovat potenci konzumu. Marketin-
gova komunikace (n€kdy se uziva také ozna-
¢eni propagace) zahrnuje rizné charakterizo-
vané typy aktivit, jejichz cilem je prodej zbozi
jakékoli povahy. Souhrnné se proto oznacuje

Media4u Magazine 4/2010 102



terminem marketingovy komunikacni mix. Teo-
rie marketingového mixu hovofi o ¢tyfech (po-
stupné s rozsifenim sektoru sluzeb a snahou o
jejich sménu pak az o osmi) slozkédch marke-
tingovych aktivit, tzv. ¢tyfech P: product (pro-
dukt), price (cena), place (misto), promotion
(propagace). Zakladnich aktivit je zpravidla
vymezovano pét: 1. reklama (advertising): viz
dale; 2. podpora prodeje (sales promotion):
pfiznacné je pro ni omezeni v ¢ase a prostoru a
vyvolani okamzité¢ nakupni reakce (jde o rizné
druhy docasnych slev pii ndkupu zbozi ¢i slu-
zeb, systémy prémii, soutézi, bezplatnych
vzroki apod.); 3. vztahy s vefejnosti (public
relation): pfedstavuji planovitou a systematic-
kou Cinnost s cilem vytvareni dobrych vztaha
mezi producentem a kli¢ovymi skupinami ve-
fejnosti (kombinuji rtizné druhy aktivit véetné
napi. lobbingu nebo sponzoringu); 4. osobni
prodej (personal selling): je realizovan piimou
komunikaci, zaméfuje se na udrzovani osobni-
ho vztahu s adresitem; 5. pfimy prodej (direct
marketing): jde o souhrnné oznaceni marke-
tingové komunikace charakterizované pfimym
kontaktem mezi zadavatelem a adresatem;
spociva v adresném osloveni nebo ve vyvolani
okamzité reakce adresata (odpovédni zasilka,
odpovédni kupony, teleshopping ad.).

1.4  Komer¢ni, politicka a socialni
reklama

Zamérem kazdého reklamniho sdéleni je: 1.
prildkat pozornost; 2. vzbudit zdjem; 3. vyvo-
lat touhu; 4. vést k Cinu. Typologie reklamy
vyuziva rizné kritéria a tiidi ji ,, podle a) obsa-
hu reklamniho sdéleni (reklamy produktové,
reklamy sluzeb apod.); b) zadavatele reklamy
(reklamy komercni, nekomercni, politické atd.),
¢) kanalu, jimz kod prochazi, tj. druhu média
(reklamy televizni, filmové apod.); d) regionu,
v némz reklamy piisobi (lokdlniho, regiondlni-
ho, narodniho, mezinarodniho); e) ucelu re-
klamni cinnosti zadavatele (zavadéci, pripo-
minkové, utlumovaci), f) zpiisobu apelu na pri-
jemce (zacileni na emotivni ¢i kognitivni fak-
tory apod.) “ (Reifova, 1. a kol., 2004, s.210).

Pro potfeby medialni vychovy se zda ptihodné
tfidéni podle zadavatele reklamy a rozliSovani
reklamy komer¢ni (zaméfené na propagaci
zbozi, sluzby ¢i znacky za ucelem ovlivnéni
spottebitelského chovani), politické (uzivané
zejména v piedvolebnich kampanich pro pte-
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svédCovani volict s cilem oslovit je a pfimét je
k tomu, aby volili danou politickou stranu) a
socialni (propagujici neziskové aktivity a orga-
nizace a spolecensky pozitivni jevy).

1.4.1 Komer¢ni reklama

Kofeny komerc¢ni reklamy sahaji samoziejmé
do doby, kdy produkce ptevazila nad spotie-
bou a vyrobky se coby zboZi nabizely potenci-
onalnim zajemctim. Nicméné vychazime-li z
klicového pojmu persvaze, jiz je v§e v reklam-
nim sdéleni podfizeno, rozviji se komerc¢ni re-
klama az v souvislosti s etablovanim periodic-
kého tisku, které se datuje od 17. stoleti. Od
této doby totiz pljde o ¢im dal cilengjsi snahu
ovlivnit skute¢né Siroké masy ptijemct. V Ev-
rop¢ se reklama v periodickém tisku zacala
soustavné objevovat zhruba od 60. let 17. sto-
leti ve formé placenych textovych inzerati.
Trvalo jesté asi dvé sté let, nez se tento typ
reklamniho sd€leni mohl oprostit od argu-
mentace zalozené na formalnich, logickych a
verbalnich prostfedcich a nez mohl kombinaci
jazykové slozky s obrazovou zacit ptisobit ne-
pfimo a neverbalné pfedevsim svou expresivi-
tou. Prikladem tehdy obvyklého inzeratu je
nasledujici text: ,, Velké mnozstvi lidi potka to
nesteésti, ze pri nehodé nebo jinym zpiisobem
prijdou o predni zuby, a to k velké ujmé nejen
ve vzhledu, ale také v mluveni v soukromi i na
verejnosti: vSem takovym se na védomi dava,
Ze si je mohou nechat nahradit falesnymi zuby,
které vypadaji uplné jako pravé a zcela resi
problém reci, u zlatnika Paula Reverea, pobliz
predni casti pristavisté doktora Clarka v Bos-
tonu. “ (Postman, N., 1999, s.67)

Ptesto se jiz tyto inzeraty, z dneSniho pohledu
celkem naivni a neSkodné, staly spolu s celym
zurnalistickym diskurzem pfedmétem dobové
kritiky, v niz se uzivala slova jako lez ¢i pod-
vod. Neil Postman piSe: ,,... koncem devate-
nactého stoleti méla reklama stale dosti daleko
k plné moderni formé komunikace. V roce
1890 byla reklama stale jesté chapana jako od
zakladu seriozni a raciondlni aktivita, jejimz
ucelem bylo sdelit informaci a predlozit pro-
pozicni formou jisté tvrzeni. Jak prohlasil v ji-
nem kontextu Stephen Douglas, reklama se za-
mérovala na usudek, nikoli na vasné. Nechci
tim Fict, Ze tvrzeni, s nimiz reklama prichdzela
v ére tisteného projevu, byla pravdiva. Slova
sama nemohou byt zarukou pravdivého obsa-
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hu, spise vytvareji kontext, v nemz je otdazka
,Je to pravda, nebo lez? ‘ relevantni. V devade-
satych letech doslo k roztristeni tohoto kontex-
tu; nejprve masivnim vpadem ilustraci a foto-
grafii a poté ndastupem vyznamové oslabeného
vyjadiovani. Behem této dekady si tviirci re-
klam napriklad osvojili techniku sloganu. *
(Postman, 1999, 5.68)

Odkazme jest¢ na mediocentristy zdiiraziiova-
ny vliv zmény komunikaéni technologie, ne-
bot' vyuziti elektfiny v komunikaci (nejprve
telegraf, poté rozhlas a televize) zahajilo ,,vék
zabavy*“, tj. proménilo informaci ve zbozi, je-
hoz hodnota mohla spocivat tfeba jen v jeji
kuriéznosti. V celém medialnim diskurzu za-
vladla disparatnost jednotlivych sdé€leni, ko-
munikovalo se formou snadno zapamatovatel-
nych sloganti. Reklama dovedla tento charak-
ter vefejné komunikace takika k dokonalosti.
Dokézala zaujmout a soucasné svou expresiv-
nosti eliminovala posuzovani pravdivostni
hodnoty sdéleni jako irelevantni, protoze se
neobracela na rozum, nybrz na cit (viz dale
kap. 2.1).

1.4.2 Politicka reklama

., Historie politické reklamy,“ piSe Brian Mc-
Nair (2002, s.14), ,,ma své pocatky ve Spoje-
nych statech, nebot” pravé zde se rozvinuly jeji
techniky a zde také dosdhly své nejsofistiko-
van¢jsi urovne. Amerika, nejsilnéjsi kapitalis-
ticka velmoc dvacatého stoleti, se v komodifi-
kaci politického procesu, tedy v jeho pfeméné
ve zbozi prostfednictvim reklamy, dostala
mnohem rychleji dale nez ostatni zemé¢. Ba co
vic, techniky vytvotfené ve Spojenych statech
byly exportovany do Velké Britanie a jinych
zemi...

Politicka reklama je nékdy vniména jako ty-
picky moderni, ne zcela vitany produkt véku
elektronickych médii. Tento nazor je spravny
potud, pokud se tyka televize, ovSem vyuziti
médii k ,prodeji‘ politiki neni v zadném pfii-
padé novym fenoménem...*

Jak uz bylo feceno vyse, ucelem politické re-
klamy je ptfesvédcCit volice, aby dali pii vol-
bach hlas (a tedy pravo vykonné moci) pfi-
slusné politické stran€. ZjednoduSovani po-
skytovanych informaci, stereotypizace i zaklad-
ni persvazivni techniky jsou shodné jako u os-
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tatnich uvedenych typad reklamnich sd¢leni,
coz potvrzuje 1 vySe uvedeny citat.

Svou podstatou (tj. Sifenim ideologie) patii k
politické reklam¢ rovnéz propaganda, kteréd se
ovSem vymyka béznému demokratickému za-
konnému rdmci, nebot’ rezignuje na pravdivost
Sitenych informaci a obvykle je provazena de
facto (a za ptihodnych okolnosti i de iure)
uplatiiovanou ideologickou cenzurou. Propa-
ganda byva definovana jako psychologicka
manipulace ¢i podavani zdmérné zkreslenych
informaci, jako Uimyslnda, systematickd snaha
manipulovat vnimani a ovliviiovat chovani a
rozhodovani vetejnosti tak, aby jeji reakce by-
la v souladu se zajmem propagandisty. K této
manipulaci se prostiednictvim médii vyuzivaji
politické symboly, ovliviiujici kolektivni po-
stoje s cilem zajistit vladnouci skupiné spole-
¢enskou kontrolu. Cilem propagandy je ovliv-
novani co nejpocetnéjsi skupiny osob, pficemz
neni podstatné, zda je Sifeny material pravdivy
¢i nepravdivy, a relevantni je pouze to, aby byl
prospeésny pro tvirce propagandy (srov. Mici-
enka - Jirdk, 2007).

Techniky persvaze/manipulace v politické re-
klamég, stejn¢ jako v propagandé¢, lze v kratkos-
ti naznacit parafrazi vyctu tzv. ,,pfikazani G¢in-
né propagandy* (srovnej Farkas, 2006, s.102-
105): vzdy fici méné, nez je nutné; opakovat;
myslet si cokoli, ale chovat se stejné jako cilo-
va skupina; pouzivat emociondln¢ pozitivni
slova; odracet pozornost; je-li nutné néco pii-
pustit, pak je potfeba mluvit nejasné a snazit se
ziskat Cas; zastupovat zdanlivé vzdy stanovis-
ko osloveného; slibovat zlepseni; lhat nejed-
noznacné a neprokazateln¢; vzbuzovat pozor-
nost provokativnimi vyroky; zjednoduSovat;
pirevadét vécné problémy do osobni roviny;
pouzivat metafory, srovnani, pestré obrazy; vy-
myslet si autority a fakta na podporu vlastnich
argumentll; zmocnit se monopolu na vili, vé-
déni a vyklad; ignorovat rozpory; nepiebirat
zadnou odpovédnost; dementovat cokoli; zpo-
chybnovat kazdou moralni autoritu.

1.4.3 Socialni reklama

Oznaceni socialni reklama (pro persvazivni
vefejné komunikaty nekomeréniho charakteru
s osvétovou, vzdélavaci a vychovnou funkci)
variuje v cestiné s nazvy neziskova, neko-
mercni, charitativni, dobro¢inna, benefi¢ni re-
klama ad. Nejednotnost v terminologii souvisi
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jednak s faktem, Ze se u nas zacala vyrazngji
uplatiiovat také az od 90. let, jednak s jeji te-
matickou §ifi. Zahrnuje predevsim poukazy na
spolecenské problémy spojené s diskriminaci
mensin (at’ uz na zakladé¢ rasy ¢i etnicity, se-
xualni orientace, viry a ndbozenské piislus-
nosti, véku, pohlavi ad.), s pé¢i o zdravi (pro-
blematika zavislosti, zdravotni prevence, alter-
nativni zivotni styl ad.), s bezpec¢nosti a ochra-
nou zdravi (bezpecnost silnicniho provozu,
protipozarni ochrana, Sikana ad.), s péci o zi-
votni prostiedi (tyrdni zvitat, tfidéni odpadu
ad.), s obcanskou angazovanosti (boj za lidska
prava, antiglobaliza¢ni ¢i antikomeréni akti-
vismus ad.).

Protoze jejim cilem neni podpora konzumniho
chovani, neuzivéa prvky manipulace jako rekla-
ma komerc¢ni ¢i politicka, naopak lze obecné
fici, ze prvky presvédCovani, které se v ni ob-
jevuji, jsou velmi pfimocaré a vyzyvaji k véc-
nému dialogu na dané, zpravidla slozité¢ spole-
¢ensky ukotvené téma.

2 ANALYZA MEDIALNiHO
SDELENI

Z metod (srov. Trampota - Vojtéchovska, 2010)
zkoumajicich medidlni komunikaty, jez lze ak-
ceptovat v ramci medidlni vychovy, je nutné
vybirat zejména metody kvalitativni (z divoda
casovych, ale i1 kvuli jejich vyuzitelnosti pfi
interpretaci uméleckych dél obecng¢).

Pokud je reklama koncipovana jako piibéh,
analyzujeme a vykladdme ji pomoci tradi¢ni
narativni analyzy, nabizejici jak rozbor tvaru,
tj. formalni stranky komunikéatu z hlediska
vSech uzitych sémiologickych koda, tak inter-
pretaci vyznamua zakdédovanych do medidlniho
sdéleni.

Dominuje-li v komunikatu vizuélni slozka, je
efektivni aplikovat tzv. obrazovou analyzu. Je-
ji dalezitost podtrhuje predevsim stale pietrva-
vajici dojem neSkolenych vnimateli medial-
nich sdé€leni, Ze obrazové sdé€leni vérné odrazi
zachycenou skute¢nost. OvSem konstrukce
obrazového zdznamu spliiuje vSechny podmin-
ky pro vyuZiti persvazivnich prostiedkd, stejné
jako sdéleni zalozend na jinych znakovych
koédech, napt. jazykovém.
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2.1  Priklad obrazové analyzy

Pro ilustraci pouzijme tzv. obrazovou analyzu
(srov. napt. Burton - Jirdk, 2003) nasledujiciho
inzeratu:

Obr.1 Reklama na Coca-Colu

Nejprve ptipomenime fakt, Ze komer¢ni rekla-
ma tradi¢n¢ pracuje s mytem a hrdinou, se ste-
reotypem, vytvaii komplexni komunikat s vy-
sokym poctem kodi, které vedou k tadé zpt-
sobil ¢teni. Vyznamy obsazené v kazdém kom-
plexnim komunikatu nevniméme v uplnosti uz
na prvni pohled (coz souvisi také s tzv. prefe-
rovanym ¢tenim). Odkryje je az analyza jeho
jednotlivych prvk.

(1) Tim prvnim byva perspektiva, v niz se na-
chazi vnimatel. V nasem ptipad¢ jde o mirny
nadhled, pfi¢emz v optickém stiedu obrazu je
divéi ruka drzici sklenici s napojem, vedouci
nas pohled ke $tastné se usmivajici tvari pfimo
k nam vzhliZejici divky. Jako pfijemci mame
tedy zvyhodnéné postaveni, mame diky nad-
hledu ,,kontrolu® nad zobrazenou situaci.

(2) Pokud jde o prostiedky vyuzité ke zpraco-
vani obrazu, zajima nas piedevSim kompozice.
Vyobrazeni (pojaté jako celek) je napadné ba-
revnym kontrastem: pfevazuje bila barva (sym-
bolizujici Cistotu, upfimnost a nedotéenost),
jejiz ramec tvoii ¢ervena (asociujici vzruseni i
vybojnost), jez ma tendenci vystupovat do po-
piedi a opticky zvétSovat prostor. DalSim pod-
statnym aspektem je uplatnény proporéni prin-
cip jednotlivych prvka obrazu s neredlnym po-
mérem velikosti loga (kombinujici princip uzi-
ti detailu a celku) a postavy. Je zde tedy patrna
prace s umisténim jednotlivych prvka v daném
prostiedi, kdy se ucinné¢ vyuziva symbolicky
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vetsi vyznam naddimenzovaného loga, aniz by
se muselo nachazet v pfednim planu obrazu.
Zakiiveni linii vytvaii jemnou dynamiku obra-
zu (mékkost, plynulost, ohebnost ztvarnéna le-
mem Satl a kiivkami divéinych nohou vyvola-
va dojem pohybu, asociujici pohyb hladiny
tekutiny). Lichy pocet pfedmét na obraze (div-
ka, sklenice, logo) zplisobuje pfirozeny efekt:
jeden z nich vzdy pfitahuje pozornost vnima-
tele a miize poskytnout kli¢ k dekédovani ob-
sahu. Zde divka typickym gestem pfipitku drzi
sklenici, jejiz napln ndm objasiiuje tieti obra-
zovy komponent - v neo¢ekavané velkych roz-
mérech zobrazené logo.

(3) Znaky, které¢ predstavuji obsah analyzova-
né¢ho obrazu, ndm umozni dalsi krok k rozpo-
znani vyznamt zakédovanych do sdéleni. Div-
ka - peclivé upravenym ucesem, slavnostnim
licenim (odkazujicim az k bezchybnosti figu-
rin) 1 odévem zjevné uréenym pro vyjimecnou
slavnostni prilezitost, stejn¢ jako zamérné slav-
nostnim vyrazem v obliceji - dodava vérohod-
nosti gestu ruky, v niz drzi sklenici s napojem.
Disproporéné zvétsené logo v levé Casti obrazu
je zaroven soucasti sloganu, jenz za pomoci
dalsiho koédu (jazyka) vysvétluje obsah obrazu.
Divku nelze na zaklad¢ vzhledu ¢i obleceni
blize socialné zaradit, nicméné volba slavnost-
ni roby (majici stithem i zvolenou barevnou
kombinaci bliz k Satim pohadkovych prince-
zen nez k rafinovanym modeliim extravagant-
nich zen z nejvyssich spolecenskych skupin) a
upiimna oddanost div¢ina vyrazu odkazuji spi-
Se k ptisluSnosti k nizsi stfedni tiid¢, tj. obecné
nejpocetnéjsi spolecenské skupin€ z hlediska
masové spotieby, a tedy také cilové skupiné
dané¢ho reklamniho sdéleni. Naddimenzované
logo upozad'uje samotnou postavu divky, coz
ona prostfednictvim svého vyrazu akceptuje,
tak jako 1 zvolenou pdzou chce tvofit pouze
jeho vhodny komplement.

Zékladni informace obsazena v analyzovaném
komunikatu je tedy: Obyc¢ejné mladé Zeny, pij-
te Coca-Colu, protoze diky ni budete vyjimec-
né, Stastné¢ a pohadkové krasné a dokonalé a
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budete takto vnimany. V dalsi roviné je ob-
sazena piedstava, Ze k uvedenému stavu mladé
zen& postacuje byt komplementem inzerova-
né¢ho napoje, tvofit s nim harmonicky celek.

Slogany spolu s obrazovym sdélenim vyjadiu-
ji, ze diky koupi a uzivani uvedenych produkti
se budeme citit Stastné¢ a spokojené¢ a jako
takovi budeme vnimani a pfijiméni svym oko-
lim. Zptisob, jakym je vyznam zakdédovan, neu-
moziuje ovéfit pravdivostni hodnotu sdéleni,
nebot’ neni raciondlni, nybrz emocionalni (srov.
Meyrowitz, 2006, s.93). To jisté¢ vyznamné pfi-
spiva k ucinnosti tohoto typu komunikata. Pti-
mé, verbalni vyjadieni by totiz vyznivalo ne-
veérohodné (obycejné mladé zZeny, pijte Coca-
Colu, protoze diky ni budete vyjimecne,
Stastné a pohdadkové krasné a dokonalé a
budete takto vnimany), a navic by poruSovalo
paragraf 2 o zédkazu klamavé reklamy. Poruse-
ni zdkona tvoti snad jedinou (zcela pragmatic-
ky) respektovanou mez pro tviirce reklamnich
komunikatd, respektive produkti marketingo-
vé komunikace obecné. Pfekroceni zakona zna-
mend finan¢ni sankce, a pokud je nelze zahr-
nout do nakladi tak, aby se piijmy jest¢ vypla-
tily, tvlirci reklamnich sdé€leni peclivé dbaji na
to, aby zdkon nepfekrocili. Jinymi slovy, co
neni vyslovné¢ zakazano, je dovoleno a ucel
svéti prostiedky.

ZAVER

Uz tém¢ft pravidelné v masovych médiich sle-
dujeme zprostfedkované piib¢hy o ,,obycej-
nych® lidech riznym zpisobem a do rizné
miry podvedenych v ramci nejriznéjSich mar-
ketingovych aktivit. Domnivame se, Ze real-
nym a jedinym opravnénym fesenim takového
stavu je podpora co nejvetsi medidlni gramot-
nosti potencidlnich pfijemcii reklamnich ko-
munikatd, a to soubéZzné s osvojovanim si
ostatnich typ gramotnosti jiz od zékladniho
vzdélavaciho stupné. Takovy pfistup détem
umozni mimo jiné vc€as si vytvofit obranné
mechanismy vic¢i manipulativnim technikdm
uzivanym v reklamnich sdélenich.
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VYUZITIE PROGRAMU HOT POTATOES

PRI TESTOVANI VEDOMOSTI Z BIOLOGIE
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Resumé: Ciel'om prispevku je informovat’ o moznostiach vyuzitia programu Hot Potatoes na testo-
vanie vedomosti Ziakov z biologie. V prispevku st vyzdvihnuté negativa a pozitiva elektro-
nického testovania, ako aj konkrétne ukazky testovych uloh vytvorenych v podprogramoch
uvedeného programu. Jednotlivé podprogramy su zamerané na tvorbu otadzok typu kvizu,
krizoviek, priradovacich a dopliiovacich cviceni, vkladanie a priradovanie obrazkov a

sucasne umoznuju aj ich zmieSanie.

Summary: The aim of this paper is to inform about the use of Hot Potatoes to test pupils' knowledge
of Biology. The paper highlights the pros and cons of electronic testing. It contains the
specific tasks of test samples generated in the subprogrammes. Individual subprogrammes
are aimed at creating quiz questions, crosswords, clozes and refresher exercises, including
the possibility to mix different types of tasks and tests.

UvoD

Testovanie vedmosti plni nezastupite'nt lohu
v edukacnom procese. Tradi¢né preverovanie
vedomosti nesie v sebe riziko subjektivneho
hodnotenia ziackych vedomosti. Medzi hlavné
pri¢iny rozdielov v hodnoteni jednotlivcov pa-
tri najmé nedodrzanie rovnakych podmienok a
poziadaviek pri skasani, ako aj to, Ze sa odpo-
vede ziakov hodnotia podl'a rozdielnych krité-
rii. Rychlu, modernt a efektivnu formu objek-
tivneho hodnotenia zabezpecuje elektronické
testovanie. Tvorba elektronickych testov je si-
ce ¢asovo narocnejsia, avsak uplatnenie v pra-
xi poskytuje prakticky okamzité a nestranné
spracovanie vysledkov. Dalej umoZiiuje zobra-
zovanie réznych tabuliek, grafov alebo pres-
nych vysledkov o tom, kto bol ako uspesny,
pripadne netspesny, ¢o bolo spravne alebo ne-
spravne a kde bola urobend chyba (Ivanova,
2001, Saskova, 2005).

Pri objektivizacii hodnotenia vysledkov elek-
tronického testovania je mozné zaoberat sa
uspesnost'ou Studentov a tiez uspesnostou jed-
notlivych otdzok testov. Vplyv na uspeSnost
Studenta pri teste mdéze mat’ faktor Casu, poz-
nania otdzok, typu (poctu) odpovedi, faktor
komunikacie a faktor kvality (Horov¢ak, Steh-
likova, 2005).
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POZITIVA A NEGATIVA
ELEKTRONICKEHO TESTOVANIA

Medzi hlavné pozitiva elektronického testova-
nia patri moznost zoskupovat testové otazky
do roznych kategoérii a pripadne ich zdiel'at’ s
inymi ucitel'mi, resp. Skolami. Sucast'ou testu
moze byt aj overenie vedomosti, ktoré sa tra-
dicnym pisomnym testom overovat nedaju,
alebo len vel'mi tazko (napr. s vyuzitim zvu-
kového zdznamu, videozdznamu). Pri elektro-
nickom testovani méze mat’ kazdy ziak vytvo-
reny vlastny variant testu, ¢im sa minimalizuje
moznost’ opisovania. Ucitel moze vytvorené
testy kedykol'vek upravovat’, nevhodné otazky
vylacit, nové pridavat’. Po ukonceni testu uci-
tel' okamzite ziska prehl'adny zoznam vysled-
kov ziakov, ktory obsahuje celkovy dosiahnuty
pocet bodov, percentudlne vyhodnotenie a
vysledni znamku, pricom kazdy test si moze
detailne prezriet’ (aj spitne), ziskané vysledky
moze triedit, filtrovat, Statisticky spracovavat’
a archivovat’.

Nevyhodou je vsak ¢asovo naro¢nd priprava
testov, ako aj poziadavka na primerané materi-
alne a priestorové podmienky na realizaciu tes-
tu pre skupiny Studentov (pocitatové ucebne a
internetové pripojenie).
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VYUZITIE PROGRAMU HOT POTATOES
PRI TVORBE ELEKTRONICKYCH
TESTOV Z BIOLOGIE

Program Hot Potatoes bol vytvoreny timom
pracovnikov "The Research and Development
team" na univerzite "University of Victoria" v
State Victoria Humanities Computing and Me-
dia Centre. Tvori ho Sest’ pomocnych podpro-
gramov, ktoré umoznuju vytvarat’ interaktivne,
webovskymi prehliada¢mi podporované cvice-
nia niekol’kych typov, pricom vSetky aspekty
vzhladu, formy a moznosti strdnok mozu byt
I'ubovolne prisposobené.

Pomocny podprogram JQuiz umoziuje vytva-
rat’ ulohy a otazky s jednou alebo viacerymi
spravnymi odpoved’ami. UmozZiuje aj postup-
né zadavanie jednotlivych uloh, ale aj jednora-
zové zobrazenie vSetkych tloh. Samozrejmos-
tou je okamzitd spétna védzba po jednotlivych
otazkach, resp. celkové vyhodnotenie kvizu.
Na obrazku 1 je zndzornené vyuzitie JQuizu
na testovanie vedomosti o bezstavovcoch.

[ samifka kliedta obyEajnéhe sa 3n knou hostitela
[lw zadnej Easti tela déZdovky sa nachadza opasok
[ iumak velley znisa vajitka do lariev hmyzu Zijiceho pad kinou

Skontrolyj
L Dok

Obr.1 Vyuzite pomocného podprogramu JQuiz

B0 oW

Podprogram JCloze je uréeny na tvorbu dopl-
fovacich cvi¢eni. Vo vytvorenom odbornom
texte sa nadefinuju miesta ,,diery®, ktoré ziak
nahradi spravnym vyrazom alebo textom. Pro-
gram umoznuje akceptovat’ aj viacero alterna-
tiv spravnych odpovedi (napr. latinské oznace-
nie, skratky a pod.). Je vhodny najmi na pre-
cvicenie exaktnych definicii, jeho vyuZzitie v
bioldgii je zndzornené na obrazku 2.

Navrat na obsah

] Dalllecidens |
Doplii vetu:

Doplfi sprivne pogmy do prazdnych poliok, potom kiikni na tiafidio S kontroij

Ak neswsal Kikmi na tlafidlo Rads

nassva vodu z phdy a doprasuje Eviny do kmedia

Skl.-'ll'l.'lujl Rada
N
Obr.2 Vyuzitie pomocného podprogramu

JCloze

Putavym prvkom v testovani je rieSenie krizo-
viek vytvorenych v pomocnom podprograme
JCross. Zaujimavym prvkom pri ich tvorbe je
vytvorenie tlac¢idla pomoc, ktoré¢ ul'ahcuje ich
rieSenie, avSak jeho pouzitie zniZzuje celkové
dosiahnuté skore Studenta (obrazok 3).

Spal Chd na absak Dialdie caienie

Skontroluj

Chod na absah Dalie cvitenie

Obr.3 VyuZzitie pomocného podprogramu
JCross

Urcenie spravneho poradia réznych vyrazov,
pojmov, pismen, znakov, obrazkov podla roz-
nych suvislosti umoziiuje podprogram JMix,
(obrazok 4).
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Pomocny podprogram JMatch je urceny na vy-
tvaranie priradovacich cviceni. Jeho vyhodou
je moznost’ pouzitia schém, obrazkov, zvukov
a inych nazornych materialov (obrazok 5).

Obr.4 VyuZzitie pomocného podprogramu Jmix

Skontroluj |

Samostatnym prvkom Hot Potatoes je podpro- Obr.5 VyuZitie pomocného podprogramu
gram Masher, ktory slizi na vytvaranie ucele- JMatch

nych testov, zloZzenych z jednotlivych podpro-
gramovych uloh. Jeden celok vytvoreny pomo-
cou Mashera moze mat’ tie isté nastavenia
vzhladu a moze byt spolu automaticky prepo-

jeny pomocou navigacnych tlacidiel.
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ZAVER

Vyuzitie elektronického testovania vyznamne
prispieva k zvySeniu efektivnosti procesu prie-
bezného a aj zaverecného hodnotenia vedomos-
ti Studentov. Jednou z hlavnych prednosti elek-
tronického testovania je moznost okamzitého

Pouzité zdroje

bodového, resp. percentualneho vyhodnotenia
vysledkov. Spitnovédzbovy aparat identifikuje
aj prili§ jednoduché, resp. tazké alebo nezro-
zumitel'né otazky, Glohy a témy. Tym sa vy-
tvara priestor na ich upravu alebo ich opédtovné
zaradenie do vyucovacieho procesu.
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EXPERIMENT - NEODDELITELNA SOUCAST VYUKY FYZIKY

Bohumil Vybiral

Katedra fyziky, Piirodovédecka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Physics, Faculty of Natural Sciences, University of Hradec Kralové

Resumé: Clanek v prvni ¢asti pojednava o vyznamu experimentu pfi budovani fyziky, jako védy o
realném svéteé. Druhd cast se soustied’uje na fyzikalni experimenty ve vyuce a vzdélavani.
Diskutuje tyto druhy experimentd a experimentovani: redlné demonstracni experimenty, ex-
perimenty s jednoduchymi prostiedky, fyzikdlni méfeni ve Skolni laboratofi (a ve Fyzikalni
olympiad¢), vzdalené experimenty, pocitaové animace realnych experimentd (resp. fyzi-
kalnich d&jh a stavll) - tzv. applety, vefejné motivacni prezentace fyziky. Ukazuje, Ze realné
fyzikélni experimenty maji troji vyznam: poznavaci, motivacni a vyznamné piispivajici k
rozvoji jemné motoriky (v laboratornich cvi€enich). V zavéru je shrnut vyznam experimentu
pro fyziku jako védu i vyucovaci predmét.

Summary: In the introductory part the article deals with a significance of the experiment in esta-
blishing Physics as a science of the real world. The second part focuses on Physics experi-
ments in teaching and learning. Following types of experiments and experimentations are
being discussed there: the real demonstration experiment, experiment with simple resources,
physical measurements in the school laboratory (and in the Physics Olympiad), remote ex-
periments, computer animation of real experiments (or physical processes and states), i.e.
applets, motivational public presentations of Physics. This part shows that real experiments
in teaching Physics have a triple meaning: cognitive, motivational and significantly contri-
buting to the development of fine motorics (in the laboratory exercises). In conclusion the
importance of experiment for Physics as a science and school subject is summarized.

sledky zobecnuji do formy fyzikalniho zakona
(zpravidla popsaného matematickym vztahem,
rovnici - matematickym modelem). Tvlrcem
fyzikéalniho zdkona je tedy cloveék, nebot’ za-
kon jim formulovany vice ¢i mén¢ piesné po-
pisuje fyzikalni stav latky anebo priibéh déje v
prirodé. Je tedy nespravné, kdyz se uvadi, ze
,priroda se fidi pfirodnimi zdkony* (a toto né-
kdy tvrdi i renomovani fyzici). Pfiroda se tidi
sama podle sebe a ¢lovek ji pozoruje a snazi se

1 FYZIKA A EXPERIMENT

Fyzika, jako pfirodni véda, vychazi jednak z
piimého pozorovani (observace) piirodnich
déja, jednak z experimentu. Pii experimentu
objektivné kvalitativné nebo kvantitativné sle-
dujeme (méfenim pomoci pfistrojii) vzdjem-
nou zavislost fyzikalnich veli¢in vySetfované-
ho déje za ptisobeni co nejmensiho poctu rusi-
vych jevl. Vyhodou experimentu je, ze badatel

navodi d¢j s pfedem stanovenymi podminkami
tak, aby jej bylo mozné za stejnych podminek
opakovat. U realné probihajiciho experimentu,
ktery ma byt vychodiskem k vytvofeni do-
brych kvantitativnich (matematickych) modela
fyzikélnich jevii, ma zasadni vyznam piesné
méteni fyzikalnich veli¢in. Méteni velicin opa-
kujeme a statisticky vyhodnocujeme chybu
méfeni. Poté nastupuje ¢lovek - fyzik s cilem
formulovat fyzikéalni zdkon. K tomu je nutna
patfi¢na davka fyzikalniho mysleni a invence
(logika, induktivni zobectovani, zvazovani,
které jevy jsou v dané situaci nepodstatné a
tim zanedbatelné). Tak se méfenim ziskané vy-
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prubéh téchto déji popsat fyzikalnimi zakony -
matematickymi vztahy. Spravnost kazdého
¢lovékem formulovaného zékona verifikujeme
dal$imi experimenty.

Experimenty, které slouzi k védeckému budo-
vani fyzikdlniho obrazu svéta (neboli védecké
experimenty), 1ze Clenit na heuristické (objev-
né, badatelské) jejichZ cilem je nalezeni dosud
neznamé zakonitosti a verifikacni (ovéfovaci),
kterymi se ovétuje platnost zdkona, ziskané¢ho
deduktivnim teoretickym postupem anebo se
ovefuji meze platnosti zakona, ptvodné for-
mulovaného pro jiné podminky [8].
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Na uvedené ¢lenéni se miizeme divat jednak z
hlediska historického vyvoje poznéni, jednak z
hlediska souc¢asného budovani védeckého fyzi-
kalniho obrazu svéta. Po nalezeni souvislosti
mezi jednotlivymi jevy nebo jejich skupinami,
podnicenych rozvojem fyzikalni teorie i jejich
aplikaci, tak experimenty, pivodn¢ heuristické,
prechdzeji do skupiny experimentl verifikac-
nich. Fyzikalni experimenty, které maji stézej-
ni vyznam pro budovani fyzikélniho obrazu
svéta, oznacujeme jako experimenty fundamen-
talni (resp. zakladni) [8]. Témito fundamental-
nimi experimenty mohou byt jak vyznamné
experimenty heuristické, tak 1 experimenty ve-
rifikacni, pokud ovéiuji napt. hypotézu, ktera
ma zasadni vyznam pro budovani urcité fyzi-
kalni teorie anebo opravnénost teoretickych
dedukci. Experimenty ve fyzice lze z jiného
hlediska také ¢lenit na [8]:

realné - kdy sledujeme redln¢ probihajici fyzi-
kalni déje a métime je redlnymi piistroji v re-
alném Case - jde o experimenty zasadniho vy-
znamu,

mySlenkové - kdy se myslenkové navodi pod-
minky a postup mozného experimentu, pfi-
cemz vysledky se neméti, avSak deduktivné se
odvozuji ze znamych zdkonl za idealizova-
nych podminek. Tento ,,experiment” probiha
jen v podob¢ logickych soudil a pfinasi nové
poznatky bez ohledu na to, zda je experiment
skute¢né realizovatelny,

pocitacové - kdy jde o matematickou simulaci
moznych jevil na pocitai, naprogramovanou
uzitim jiz znamych zakont (tj. matematickych
modelt jevi a stavil).

Myslenkové a pocitaCové experimenty ve sku-
teCnosti fyzikalnimi experimenty v pravém
slova smyslu nejsou - realné experimenty jimi
nelze zcela nahradit. Jde jen o védecké metody
vytvareni fyzikalniho obrazu svéta, kdy se ex-
perimenty pouze simuluji podle dosavadnich
poznatkii a zakont, avSak Casto pii formulo-
vani extrémnich podminek (tak lze snadno si-
mulovat zpomaleni d¢je, nebo jeho urychleni).
Lze jen ocekévat, ze skutecné déje by podle
nich pravdépodobné¢ probihaly.
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2 FYZIKALNi EXPERIMENT VE VYUCE
A VZDELAVANI

2.1 Vyznam a typy vyukového experimentu

Vyuku lze povaZovat za proces, pii kterém
zak/student individudlné poznava (pro sebe
objevuje) sveét, jeho souCasny stav, historii i
jeho moznou budoucnost. Proto by vyuka fy-
ziky méla spliovat kroky popsané v ivodu. Na
zaklad¢ predvedenych fyzikalnich experimen-
tl by tedy zak mél pro sebe objevovat (pozna-
vat) pfirodni procesy a stavy hmoty, ucit se
fyzikalnimu mysleni, které smétuje k chapani
ruznych aplikaci fyziky, mj. k usnadnéni Zivo-
ta ¢lovéka (a vedle toho by jej skola také vy-
bavit schopnosti komunikovat, jednat a chovat
se). Fyzikdlni experiment musi z diivodu mo-
tivace poznavani sehravat svou roli i ve vyuce
fyziky. Ve vyuce a v dalSim vzdélavani se lze
setkat s témito typy experimentli a experimen-
tovani:

realné demonstracni experimenty,
experimenty s jednoduchymi prostiedky,
fyzikalni méreni ve Skolni laboratori,
vzddlené experimenty,

pocitacové animace redlnych experimenti
(resp. fyzikalnich déjii a stavii),

e verejné motivacni prezentace fyziky.

2.2 Reélné demonstra¢ni experimenty

Jde o situaci, kdy celé skupin€ posluchact de-
monstrujeme urcity fyzikalni jev pomoci redl-
nych pomucek a pfistrojii. Demonstrace probi-
ha zpravidla kvalitativné pro celou tfidu anebo
dokonce individualné. Experiment mtize byt i
kvantitativni, chceme-li na jeho konci formu-
lovat matematicky model déje. Podobné jako
ve fyzice - védecké discipliné - redlné demon-
stracni experimenty délime na:

o heuristické (objevné), kdy demonstrujeme
novy jev, na némz budujeme vyklad teorie,

o verifikacni (ovétovaci), kdy ovéfujeme za-
konitost, ke které jsme dospéli z teorie.

Heuristicky experiment mé piedchéazet vykla-
du zakona, k jehoz formulaci se ve vystavbé
fyziky dospivé experimentalné. Verifikacnim
experimentem naopak ovétujeme poznatek, ke
kterému dospivame teoreticky uzitim jinych
zakonitosti a matematiky. Vyvojem fyziky (ja-

Media4u Magazine 4/2010 113



ko védy) heuristickych experimentli, potieb-
nych k vytvoteni teorie, v prubéhu jejiho roz-
voje ubyva. Napft. teorii elektromagnetického
pole Ize nyni vybudovat v podstaté jiz jen z
Coulombova zdkona, ktery je formulovan pro
silu mezi dvéma néboji (z nichz jeden je v po-
zorovaci soustavé v klidu a druhy se vici né-
mu pohybuje rovnomérné piimocaie) a uzitim
relativistického vztahu pro transformaci sily
(. vztahu pro vypocet elektromagnetické sily
po ptechodu pozorovatele do vztazné sousta-
vy, vV niZ se oba naboje pohybuji) - viz [8].

Obr.1 Demonstraéni experiment z optiky na
MFF UK v Praze (foto B. Vybiral)

S uplatiiovanim experimentalni stranky vyuky
fyziky vSak byvaji problémy. Demonstra¢ni
experimentovani je velmi narocné na piipravu
(néro¢nost ¢asova i dovednostni pro ucitele) a
je naro¢né rovnéz na vybaveni fyzikalniho ka-
binetu. Zejména omezuyjici je soucasna casova
tisett ve vyuce (stale se zmensujici ¢asova do-
tace hodin pro vyuku fyziky). Experiment pak
byva prvni slozkou vyuky, kterd se vypusti.
Tak ovSem ztracime to podstatné - snadnéjsi
chépani jevll a motivaci pro studium fyziky a
technickych obort. Potlacovanim experimen-
talni stranky vyuky se tak dopoustime nena-
pravitelnych chyb, které poznamenavaji zaky
tim, ze se fyziku ,,u¢i* €asto jen formalné, be-
rou ji jako soubor ,,vzorci* a unikaji jim velmi
dilezité aplikace, se kterymi se mohou setkat
nejen v budouci profesi ale i v bézném zivoté.

2.3 Experiment s jednoduchymi prostiedky

Mnohé nesnaze s uplatiovanim experimentu
ve vyuce fyziky lze vyfesit experimentovanim
s jednoduchymi prostiedky. Je nenaroné na
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potfebné vybaveni a muze se tak uplatiiovat
jak ve tfid¢, tak v domacich podminkéch zaka
¢i studentt. I kdyz jde o zdéanlivé primitivni
experimentovani, je jednou z jeho vyraznych
vyhod, ze prubé¢h dé&ji je hned zfetelny. Ptispi-
va k rozvoji fyzikalniho tviréiho mysleni a je
motivacni (uz tim, ze si zak/student pomutcku
muze sam pripravit). Na nasi univerzité dlou-
hodob¢ a uspésné prosazuje experimentovani s
jednoduchymi prosttedky Miroslav Ouhrabka,
CSc. [5], viz téz [1], [7]. Do této skupiny ex-
perimentovani patii 1 nékteré fyzikalné¢ moti-
vované hracky a stavebnice, které se objevuji
na trhu a lze je vhodné pouzivat a diskutovat i
ve vyuce. Jde o velmi pozitivni aktivitu trhu,
kterou Ize vyuzivat také k vychové vztahu déti
k fyzice a technice jiz od tlého véku.

2.4 Fyzikalni méreni ve S§kolni laboratofi

Pti laboratornim cviceni nam prvoplanove jde
o meteni urcité fyzikalni veli¢iny - a to zpravi-
dla uzitim riznych metod (a s vyuzitim raz-
nych pomicek a métidel, umoznujicich dosa-
zeni rizné pozadované piesnosti vysledku).
Tato forma vyuky také vyznamné prispiva k
rozvoji jemné motoriky zéka. Soucasna ¢asova
tisent ve vyuce a téZ obavy z moznych Skod,
zavinénych malou experimentalni dovednosti
zaki/studentll, Casto ovSem vede k velkému
omezeni této slozky vyuky fyziky. Nékdy se to
feSi dosti formalnim pfistupem k méteni ve
Skolni laboratofi: Glohy jsou jiz pfipraveny na
panelech, student musi jen malo premyslet,
provede méfeni zpravidla jen formalné a poci-
ta¢ mu je hned vyhodnoti. Navenek vSe mize
vyhlizet efektné, avSak podstata fyzikdlniho
jevu znacné€ unikd. Didakticky je totiz velmi
ptinosné, kdyZz si student ulohu sdm podle
schématu (anebo podle své uvahy) sestavi,
propoji ptistroje, provede experiment a zapise
vysledky méteni, pomoci kalkulacky je nume-
ricky zpracuje a ru¢né nakresli grafy. Na druhé
stran¢ je vhodné nékterou z uloh takto kom-
plexné postavit, propojit s pocitacem a vyuzit
jej ke zpracovani méfeni, vetné urceni chyb a
nakresleni grafii. Tak miizeme studentovi uka-
zat trendy v profesiondlni praxi. Pfinosem je i
zavést do vyuky tviirci laboratorni ulohy [6].
Vhodnou tvirci laboratorni ulohou, kterd vy-
bizi k pfemysleni, je forma ulohy typu ,, cerna
skrinka*. Dal§$im vhodnym a nendkladnym
typem tvarc¢i ulohy je problémova uloha, kdy
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fesitel ma provést méteni néjaké veliCiny ome-
zenymi prosttedky. Musi navrhnout metodu a
mnohdy i origindlni postup. Tento typ se
uplatiiuje zejména ve Fyzikalni olympiddée,
ktera vSak jiz od fesiteli predpoklada tvirci
mysleni a blizky vztah k fyzice (obr. 2 a 3).

Obr.2 Studenti Fesi experimentalni ulohu na
celostatnim kole Fyzikalni olympiady
v Pelhfimové v roce 2010 (foto B. Vybiral)

Obr.3 Radost z experimentovani
Tereza Jefabkova z SPS v Letohradé pfi feSeni
experimentalni ulohy FO (foto B. Vybiral)

2.5 Vzdalené experimenty

Internet ndm poskytuje zajimavé moznosti i pii
provadéni experimentii. Skupina doc. RNDr.
Frantiska Lustiga, CSc., na Matematicko-fyzi-
kalni fakult¢ UK v Praze vyvinula zajimavé
experimentovani na dalku, nazvané "ISES
WEB CONTROL". Zajemce se miize pomoci
internetu pfipojit na vzdalenou laboratof a na
dalku zde spustit, ovladat (po omezenou dobu,
5 min) jiz pfipraveny realny experiment. Pri-
béh sledovanych veli€in se snimd a zobrazuje
na PC. Jsou zde pfipraveny napfi. tyto experi-
menty: viastni a vynucené kmity (http://kdt-
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17 karlov.mff.cuni.cz), elektromagneticka in-
dukce (http://kdt-20.karlov.mff.cuni.cz), dale
ohyb na mikroobjektech, Heisenbergtiv princip
neur€itosti  (http://kdt-13.karlov.mff.cuni.cz),
nebo pireména solarni energie (http://kdt-
4 karlov.mff.cuni.cz). Zajemce si muze také
postavit (po zakoupeni pfislusného hardware a
software) vzdalenou laborator také sam [3],
[4]. Vcelku jde o velmi zajimavou iniciativu,
vyuzivajici nejmodernéjsi prostiedky: internet,
snimace veli€in - 1 bezdratove spojené s PC - a
to samozfejm¢ mize vyvolat velky zajem u
¢asti dneSni mlédeze, u niz jsou aplikace inter-
netu velmi oblibeny. Problém experimentovani
ve fyzice se touto metodou fesi jen Castecné.
Ptispiva k vyuce zejména motivacné. Na druhé
stran¢ je tfeba znovu podtrhnout, Ze neni nad
redlny experiment (byt nékdy provedeny ,,jen*
s jednoduchymi prostiedky), bezprostiedné
uskutecnény ucitelem v poslucharné¢ anebo
studentem v laboratofi.

2.6 Pocitacové animace realnych experi-
menti, applety

Pocitate umoziuji velmi dobfe modelovat
ruzné fyzikalni déje a stavy (naprogramované
na zaklad¢é znamych fyzikalnich zakonl - ma-
tematickych modeld téchto d&ji). Jde zde o
vytvareni fyzikélnich vizualizaci, tzv. applett
v jazyce java, které zndzorfiuji vice ¢i méné
schematicky prab¢h déji anebo fyzikalnich
stavi latek. Vynikajici Gplny soubor fyzikal-
nich appletd v anglictin€ je dostupny z www:
http://lectureonline.cl.msu.edu/~mmp/applist/a
pplets.htm, applety z moderni fyziky jsou na:
http://lectureonline.cl.msu.edu/~mmp/applist/a
pplets.htm (jsou zde zpracovany oddily: Bose-
Einstein Condensation, Microwave Ovens,
The Two-Slit Experiment, X-rays and CAT
Scans, Electromagnetic Waves and Particles,
Doppler Effect, Lasers). Jednoduché applety
pro stfedoskolaky také vytvofil napt. Mgr. Vi-
tézslav Kubin z Gymnazia v Chebu a jsou do-
stupné z www: http://v.kubin.sweb.cz/. Velky
soubor applett z elektfiny a magnetismu je na
http://fyzweb.cuni.cz/dilna/index.htm#aplelma
gcizi. VSeobecny prehled fyzikélnich appletd,
umisténych na internetu, je dostupny z www:
http://webfyzika.fsv.cvut.cz/6aplety.htm. Vy-
znam téchto fyzikalnich appletii je tom, Ze
umoznuje studentovi (i talentovanému zakovi
ze ZS) snadno a presné prezentovat rizné fy-
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zikalni jevy, stavy a situace, vcetn¢ libovolné
nastavitelné (avsak fyzikalné pfipustné) zmény
pocate¢nich podminek déji. Tyto animace sice
redlny pokus nenahradit nemohou, avSak
umoznuji znazornit déje, které by se realné
uskutecniovaly nékdy velmi obtizné. To pfispi-
va k dokonalej$imu (a pro mladez predevsim k
hravému) chapani a osvojovani fyziky. Muze-
me se setkat i s jinymi animacemi fyzikalnich
sestav a zapojenych pfistroji pro demonstracni
experiment nebo méfeni. Byva to sestava sice
staticka, avSak ve formatu 3D. Na rozdil od
fotografie si uzivatel mize sestavu otacet a
podrobné ji prohliZet z riiznych uhld. Zak/stu-
dent si tak mize i v domacich podminkach
promyslet a zopakovat latku. Takové animace
napf. vytvari Mgr. Cyril Havel, doktorand
UHK, pro nakladatelstvi Fraus.

Existuje i jiné velmi p€kné vyuzitim internetu
pro fyzikéalni méteni, které realizovala skupina
doc. RNDr. LeoSe Dvoraka, CSc., na Matema-
ticko-fyzikalni fakult¢ UK. Na internet umistili
(http://fyzweb.cuni.cz/dilna/osciloskop hratky
/index.htm) voln¢ pfistupny funkéni model
meéticitho osciloskopu s pfislusnym software,
ktery pomoci PC a internetu umoZiiuje prova-
dét rtizna elektronickd méfeni vcetn¢ analyzy
zvuku, ktery je zachycen mikrofonem, piipo-
jenym k PC uzivatele. 2.7 Verejné motivaéni
prezentace fyziky

Fyzikalni experimentalni prezentace se prova-
dely jiz v davné minulosti. Experimentovani se
statickou elektfinou napf. prevadél nas Prokop
Divis (1698-1765) cisafskému dvoru ve Vidni.
Uvadi se také, Ze holandsky fyzik Hans Chris-
tian Oersted (1777-1851) pii jednom vetfejném
experimentovani z elektfiny a magnetismu v
roce 1820 zcela nahodou objevil magnetické
ucinky elektrického proudu (pry také diky pra-
covnimu nepofddku na experimentalnim sto-
le). Ke zvySeni zajmu o fyziku jsou vefejné
fyzikélni produkce aktualni stale. Mohou byt
konany napf. rdmci univerzit anebo i pro Sir$i
vefejnost. Jednoho takového velmi pékného
experimentalniho show v r. 1995 jsem byl s
prof. Ivo Volfem svédkem u pfilezitosti 26.
Mezinarodni fyzikéalni olympiady na ,,Univer-
sity of Canberra® v Australii. Zde prof. Mal-
colm Longair z ,,University of Cambridge® z
Velké Britanie piipravil pro ucastniky této sveé-
tové soutéze 90 minutovou produkci, na niz
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nazorn¢ vysvétlil a pomoci dostate¢né rozmér-
nych redlnych pfistroji predvedl méfeni za-
kladnich fyzikalnich konstant: e, e/m., h, G, ¢
(s pfesnosti na 2-3 ¢isla). Poté uspotadal turné
se stejnym programem po vSech australskych
univerzitach.

Ke zvySovani tviréi aktivity, motivace a po-
vzbuzeni nyni velmi Zadouciho z4jmu déti a
mladeze o fyziku a techniku pfispivaji rizné i
rozsahlej$i aktivity pro S§irSi vetejnost, kdy
»fyzika jde do ulic* a zahrnuje také atraktivni
fyzikalni experimentovani. Na na8i Univerzité
Hradec Kralové tuto aktivitu, nazvanou ,,Hra-
jme si 1 hlavou®, jiz po tfi roky organizuji
PhDr. Jana Cesdkova a RNDr. Michaela Kii-
zova, Ph.D. O velkém uspéchu této mimotad-
n¢ prospesné aktivity svéd¢i i masova ucast
vetejnosti. Napi. v roce 2010 byl pocet ucast-
nikl (zejména zakl a uciteltl ze zakladnich a
sttednich Skol, avSak i rodi¢l s malymi détmi)
ptiblizné 1500.

Chvalyhodna je i aktivita nékterych technic-
kych muzei (napf. v Plzni, Brné nebo zejména
v némeckém Mnichov¢) a Informacéniho centra
CEZ v Hradci Kralové, které zfidily funkéni
fyzikalni expozice umoziujici, aby si navstév-
nici kvalitativné sami vyzkouseli n€které zaji-
mave realné fyzikalni experimenty.

3 ZAVER

Fyzikalni experiment mé rozhodujici vyznam
nejen pro fyziku, jako védu, nybrz také pro
fyziku jako vyucovaci pfedmét na Skolach
vSech stupnii. Vyznamna je rovnéz jeho role
pro dalsi vzdélavani a péstovani fyziky (napf.
v ramci Fyzikalni olympiddy). Dobie pfipra-
veny a provedeny experiment nejen usnadiuje
uciteli vyklad, zvySuje pozornost ve vyuce,
avSak pfedevSim motivuje Zaka Ci studenta.
Tim podnécuje jeho zdjem o studium fyziky,
jeho technickych, ptipadné jinych ptirodovéd-
nych aplikaci. Neni pfitom nad experiment
realny, avsak 1 simulace fyzikalniho zékona na
pocitaci a prezentace d&jui a stavii pomoci ap-
pletit dovede velmi piispet k pochopeni téchto
jevi, zejména jejich matematickych modelt.
Toto modelovani, které vyuziva oblibené hra-
vosti mladeze s pocitaci, dokaze pfipomenout
realny experiment a také piiblizit nékdy obtiz-
né¢ chapanou problematiku fyziky. Vyznam
realného (avSak 1 simulovaného) experimentu
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pro fyziku jako védu i pro vyucovaci predmeét
Fyzika je znaény - umoznuje nejen dokonalé
poznavani ptirody (a chapani piirodnich jevi),
ale také vyznamné ptispiva k rozvoji osobnosti
civilizovaného ¢lovéka.
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LABORATORNI MERENI VYBRANYCH TRIBOLOGICKYCH VLASTNOSTI

SYPKYCH ZEMEDELSKYCH MATERIALU

Pavel Cyrus - Karol Radocha - Zuzana Prokiipkova - Oldiich Hospodka

Katedra technickych predmétt, Pedagogické fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Technical Subjects, Faculty of Education, University of Hradec Krdlove

Resumé: V clanku je popsano experimentalni stanoveni soucinitell smykovych tfeni pro sypké
materialy v laboratornich podminkéch, realizované v ramci védecko-vyzkumné ¢innosti pe-
dagogt a studentii magisterského studia na katedte technickych predmétti PAF UHK. Je po-
pséno pouzité experimentalni zafizeni - tribometr, zaznamové zatizeni pro snimani tteci sily,
vysvétlen princip méfeni i stanovena metodika méteni. Clanek je doplnén o n&které vybrané

vysledky dosazené pii experimentu.

Resume: The article describes the process of experimental setting of the shear friction coefficient
for loose materials under laboratory conditions, made in course in Engineering Mechanics,
with connection to scientific research activities of teachers and students of master studies in
technical subjects, the Faculty of Education, University of Hradec Kralove. The applied
experimental device-tribometer, and the recording system for monitoring the friction force
are described, the principle of measurements is explained, and the methodology of measure-
ments is specified. Finally, selected experimental results are presented.

1 UVOD

Tribologické vlastnosti sypkych zeméde€lskych
materidli vyznamné ovliviuji zejména dopra-
vu i manipulaci téchto latek. Vzhledem k varia-
bilit¢ sypkého zemédelského materialu je velmi
obtizné tribologické vlastnosti tabulovat. Proto
se ve vetSiné piipadi tribologické vlast nosti
sypkych materidlli urcuji méfenim pro piresné
specifikovanou partikularni latku a pro dané
parametry technologického procesu. Mezi za-
kladni tribologické vlastnosti sypkych materid-
14 patii soucinitel vnéjsiho i1 vnitiniho smyko-
vého tieni. Experimentalni stanoveni soucini-
telll vnéjsiho 1 vnitinitho smykového tfeni pro
sypké materidly se uskuteciuje pomoci specia-
lizovanych laboratornich ptistroju (tribometri)
vyvinutych podle zadanych parametr odpovi-
dajicich technické praxi.

2 MATERIAL A METODY

Na Katedfe technickych predméti Pedagogic-
ké fakulty Univerzity Hradec Kralové byl ve
spolupraci s Technickou fakultou Ceské zemé-
de€lské univerzity v Praze vyvinut tribometr s
posuvnym pohybem [1] (obr.1). Tento tribo-
metr se sklada z ramu 1, pohonné jednotky 2,
femenového pievodu 3, Sroubového prevodu
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(neni zobrazeno), méficiho ¢idla 4, télesa mé-
ficiho vzorku 5, tenzometrické aparatury 6.

O

St

Obr.1 Tribometr s posuvnym pohybem
1-rdm, 2 - pohonna jednotka, 3 - Femenovy
pfevod, 4 - méfici €idlo, 5 - télesa méficiho vzorku,
6 - tenzometricka aparatura

Pro sniméni tfecich sil v zavislosti na draze
smyku daného vzorku, bylo pouzito tenzomet-
rické méfici ¢idlo S-39S [3] (obr.2) spojené s
tenzometrickou aparaturou Hottinger MVD
2510 [2] a modulem pLAB RC-2000 [6] s po-
¢itatem. Pomoci méficiho systému pLAB mi-
zeme snimat 8 bitovym analogové digitdlnim
ptevodnikem prubehy riznych harmonickych
¢i neharmonickych napéti v zavislosti na case,
podobné¢ jako na osciloskopu. Omezujici hod-
nota nap&tového signdlu pro sniméni je U =
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+ 10 V. Systém umoznuje méfit a zobrazit az
Ctyfi pribehy soucasné. JednotlivdA méfeni je
mozno navzajem porovnavat a zjistovat, jak se
méni hodnoty méteného napéti. Vyhodou to-
hoto systému je zpétna editace zaznamu.

Obr. 2 Tenzometrické mér¥ici ¢idlo S-39S/3/

2.1 Princip a metodika méreni soucinitele
smykového tieni sypkych materiali

Na obr. 3 je zobrazena pracovni ¢ast tribomet-
ru. M¢éfici ¢idlo 2 je spojeno s télesem zkuseb-
niho vzorku 3 (zde je ulozen sypky material)
ocelovym zavésem. Detail zkuSebnich téles je
zobrazen na obr. 4 a obr. 5. ZkuSebni téleso [7]
na obr. 4 je konstrukéné feSeno pro urceni sou-
Cinitele vnéjsiho smykového tfeni sypkych ma-
teriald. Na obr.5 je zkuSebni téleso pro urceni
vnitiniho soucinitele smykového tfeni sypkych
materiald.

I

Obr.3 Pohled na pracovni ¢ast tribometru
1 -ram, 2 - tenzomerické ¢idlo,
3 - zkuSebni téleso

2.2 Metoda urceni vnéjSiho smykového tieni
sypkého materialu s kluznou podlozkou

T¢leso valce 1 se polozi na zkusSebni kluznou
podlozku 6 a naplni se rovnomérné sypkym
materidlem 5. Do télesa se nasune piitlacny va-
lec 2, na ktery se pfilozi ptitlacna hvézdice 3.
Pisobenim Sroubu 4 na pfitlacnou hvézdici 3
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se posune pritlacny valec 2. Tim se zvedne té-
leso 1 a vytvofi se mald mezera vySky t mezi
valcem 1 a kluznou podlozkou 6. Zkusebni té-
leso se potom ptipoji pomoci zaveésu k métici-
mu ¢idlu. Zména zatizeni sypkého materialu je
provedena zavazim 7.

1 2 7 & 3 5 6

Obr.4 Schéma zkusebniho télesa pro urceni
vnéjsiho faktoru smykového treni sypkych
materiala.

1 - téleso valce, 2 - pfitlacny valec, 3 - pfitlatna
hvézdice, 4 - Sroub, 5 - sypky material, 6 - kluzna
podlozka, 7 - zavazi

Zatizeni F, sypkého materialu ulozeného ve
zkusebnim télese vypocteme ze vztahu
F,=m;+my;+ms; +my+ms+my) (1)
kde: m; - hmotnost télesa valce (kg)

m; - hmotnost ptitlacného valce (kg)

m3 - hmotnost ptitlacné hvézdice (kg)

my - hmotnost ptitlacného Sroubu (kg)

ms - hmotnost vzorku sypkych materialt (kg)
m; - hmotnost zavazi (kg)

g - tihové zrychleni (m's?)

Pro sypky material ulozeny ve zkusebnim téle-
se a pro danou kluznou podlozku lze uréovat
soucinitel vnéj$iho smykového teni za pohybu
1 za klidu. Pfi zjistovani soucinitele smykové-
ho teni za klidu ur¢ujeme maximalni hodnotu
treciho odporu v okamziku, kdy dojde k pohy-
bu zkusebniho télesa z prechazejiciho klidu.

Soucinitele smykového tfeni vypocteme ze
vztahu

F,
S @

n
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kde: /- soucinitel smykového tieni (1)
F, - zatizeni sypkého materidlu (N)

F, - tteci odpor (N)

2.3 Metoda urceni vnitiniho smykového
tieni sypkého materialu

Obilky sypkého materidlu byly fixovany ve
zkuSebnim télese podle obr. 5. Na krouzek 6
bylo pfilozeno té¢leso valce 1. Vznikly vnitini
prostor byl naplnén sypkym materidlem 5. Da-
le se do télesa valce nasunul pfitlacny valec 2,
na ktery se pfilozila ptitlacnd hvézdice 3. Ota-
¢enim Sroubu 4 se posunula hvézdice 3 i pfi-
tlaény valec 2. Tim dojde ke zvednuti tclesa
valce 1 a vytvofi se potfebna mezera ¢t mezi té-
lesem valce 1 a krouzkem 6. Téleso valce 1 se
pripoji k méticimu ¢idlu, které se pohybuje po-
suvnym pohybem. Priibéh sily F' potiebné k
usmyknuti sypkého materidlu v mezete ¢ v za-
vislosti na drdze smyku je snimdna tenzomet-
rickym ¢idlem spojenym se zaznamovym zafi-
zenim.

1 2 8 4 3 5

F *‘“/?

9.

Obr.5 Schéma zkusebniho télesa pro urceni
soucinitele vnitiniho smykového treni sypkych
materialu
1 - téleso valce, 2 - pfitlacny valec, 3 - pfitlatna
hvézdice, 4 - Sroub, 5-sypky material, 6 - krouzek,
7 - téleso ramu, 8 - zavazi, 9 - ram

Zatizeni sypkého materidlu vypocteme podle

(1), soucinitel vnitiniho smykového tfeni syp-
kého materialu ur¢ime ze vztahu (3) [5].

f== 3)

(e}
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Kde: 0 - normalové napéti vzniklé v sypkém
materidlu od zatizeni F), (Pa)

F
oc=— (4
< 4
T - te¢né napéti vzniklé v roviné smyku
sypkého materidlu (Pa)
F
T=— 5
S (6))

F, - zatizeni sypkého materidlu (N)
F, - tteci odpor (N)

S - plocha prifezu odpovidajici vnitinimu
priméru télesa valce vyplnéného sypkym
materidlem (m?).

3 VYSLEDKY

V ramci vyzkumného ukolu byly zjistovany
soucinitele vnitinich smykovych tfeni vybra-
nych sypkych agrobiologickych materiali a
soucinitel vné&jsich smykovych tfeni pii smyku
po vybranych konstrukénich materidlech. Pro
ukazku autofi uvadi zdznamy z méteni vnitini-
ho soucinitele smykového tfeni pro sypky ma-
teridl oves (odrady Hermes) pfi vlhkosti 13 %.

Obr.6 ukazuje zdznam pribehu napéti U (od-
povidajici tfeci sile vznikajici v roviné¢ smyku
sypkého materialu) v zévislosti na case ¢ (od-
povidajici draze zkuSebniho télesa se sypkym
materidlem). Na obrazku je zaznam Ctyt méfte-
ni, ktery slouzi k naslednému vyhodnoceni
tteci sily F; a stanoveni souclinitele vnitiniho
smykového tfeni.

-

Ej? {ﬁf*ﬂﬁﬁﬁ S —

i I .-;'I.J.'

Obr. 6 Graficky zaznam treci sily F;= f (U)
v zdvislosti na ¢ase t
(zkuSebni vzorek s obilkami ovsa)

Pro kontrolu byl proveden zdznam méteni syp-
kého zeméd¢lského materidlu i pomoci zapiso-
vace BAK-4T. Tento zapisovac byl piimo spo-
jen s tenzometrickou aparaturou MVD 2510
Hottinger a méficim ¢idlem S-39S, zdznam tii
méfeni je uveden na obr. 7.
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Obr.7 Zaznam prubéhu smykové sily F;

na draze smyku zkusebniho télesa
(zdznam analogového zapisovace BAK-4T)

Obr.8 Sestavené experimentalni zafizeni

Pouzité zdroje

4 DISKUSE A ZAVER

V laboratornich podminkach Katedry technic-
kych ptedméti PAF UHK se uskute¢nilo v ro-
ce 2010 v ramci projektu specifického vyzku-
mu PdF UHK 3/2010 méteni souCinitelt smy-
kovych tfeni vybranych agrobiologickych ma-
teriald. Pouzity tribometr s posuvnym pohy-
bem se osvédC¢il. RovnéZ metodika méfeni
soucinitele vnéjsitho i vnitintho smykového
tfeni byla spravné stanovena. Resitelé projektu
predpokladaji pokracovani v experimentalni
¢innosti stanoveni soucinitelll smykovych tfeni
pro dalsi sypké zeméd¢€lské materialy. Do pro-
jektu byli zapojeni i1 studenti magisterského
studia.

Clanek vznikl s finanéni podporou projektu
specifického vyzkumu PdF UHK 3/2010.

[11 CYRUS, P. Experimentalni stanoveni soucinitelti smykovych tfeni vybranych materidlovych dvojic vhodnych pro vyrobu
zemédélskych stoju a zafizeni. Hradec Kralové 1996, GAUDEAMUS, ISBN 80-7041-314.

[2] MVD 2510 HOTTINGER - referencni manual
[3] SILOMER S-39 S - referenéni manual
[4] Modul RC 2000 uLAB - referencni manual

[5] FEDA. J. Zaklady mechaniky partikularnich latek. CSAV Praha 1977.

[6] RADOCHA, K. Experimenty se stavebnici RC2000 na RLC obvodech. In: Modernizace vysokoskolské vyuky technickych
predmétd. Hradec Kralové: PedF UHK, 2003, s.140-143. ISSN 1214-0554. ISBN 80-7041-545-2.

[71 CYRUS, P. Zafizeni pro méreni vnéjSiho soucinitele smykového treni sypkych materiald. A.O. €. 243 361. 1986.
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PRIPRAVNE TRIDY PRO DETI ZE SOCIOKULTURNE ZNEVYHODNENEHO

PROSTREDI PRI ZAKLADNICH SKOLACH

Pohled rodicu déti v mateiskych Skolach na danou problematiku

Iva BartoSova - Alena Nyvltova - Markéta Polackova - Jana Sarauerova

Ustav primarni a preprimarni edukace PAF UHK
Institute of Primary and Preprimaty Education, Fakulty of Education, University of Hradec Krdlové

Resumé: Clanek se zabyva problematikou ptipravnych t¥id pro déti ze sociokulturné znevyhodné-
ného prostiedi pii zékladnich Skolach. Seznamuje s vysledky vyzkumu informovanosti rodi-
¢t déti z matetskych skol a jejich zajmu o zarazeni ditéte do pripravné tiidy.

Summary: The article deals with problems of preparatory classes for children from disadvanteged
sociocultural environment. The paper informs about results from the research which was
focused on the the level of foreknowledge of parents of the nursery schools children and

their interest in preparatory classes.

UvoD

Soucasny systém a legislativa skolstvi v CR
umoziuji vzdélavani détem bézné populace v
matefskych 1 zakladnich Skolach, détem nada-
nym, tak i zadklim se specialnimi vzdélavacimi
pottebami. (Hornackova, 2008)

TEORETICKA VYCHODISKA

Jak zmifuji odborné texty a legislativa, pii-
pravné tiidy jsou zfizované pii zékladnich
Skolach a jsou urcené détem ze sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi. Jejich zfizovani
umoziuje Skolsky zakon - Zakon &. 561/2004
Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vys-
Sim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni
pozdéjsich predpist, §47 Pripravné tiidy za-
kladni Skoly.

Vyhlaskou ¢. 48/2005 Sb. se k tomu stanovuje,
ze ptipravné tfidy jsou sice zfizované pii za-
kladnich sSkolach, ale... ,,obsah vzdélavani v
pripravné tid¢ se fidi Ramcovym vzdélavacim
programem pro piedskolni vzd€lavani a je
soucasti Skolniho vzdélavaciho programu.

Jak uvadi Sikulova, Brtnova-Cepickova (2010)
cilem pfipravné ttidy je pfipravit déti ze zne-
vyhodnéného sociokulturniho prostiedi k za-
Clenéni do eduka¢niho procesu od zacatku
Skolni dochéazky a piedejit tak u déti ptipad-
nym pocateCnim neuspéchiim. Problém je pte-

Navrat na obsah

devS§im tom, Ze v n¢kterych krajich jsou pfi-
pravné tiidy ,, ...prevazné obsazeny détmi s od-
kladem Skolni dochdzky, coz nelze povazZovat
za optimdlni FeSeni” (Bartogova, 2010). Clanek
zminuje problém v legislativé, kde neni defi-
novano - dit€ ze sociokulturné¢ znevyhodnéné-
ho prostiedi.

Navrhovany vyzkum navazuje na projekt ,,Spo-
le¢né to dokazeme™ CZ.1.07/1.2.00/08.0105, u
néhoz je Ustav priméarni a preprimarni edukace
spolufesitelem, zabyvajicim se naplni a tvorbou
metodiky pro ucitele v ptipravnych tii dach.

METODOLOGIE VYZKUMU

Na zaklad¢ ziskanych informaci jsme realizo-
valy specificky vyzkum se zaméfenim na in-
formovanost rodic¢ti déti z mateiskych Skol o
existenci ptipravnych tfid. Na zaklad¢ analyzy
dokumentii byl sestaven nestandardizovany
dotaznik s naslednym vyhodnocenim.

CiL VYZKUMU

Cil vyzkumu tvofila deskripce a analyza infor-
movanosti rodi¢t déti v MS s pojmem - pii-
pravna tfida a jejich z4jmem o zatazeni ditéte
do takové ttidy.

Sekundarni cile vychézely z podpory student
v pfimém kontaktu se Skolnim prostiedim, z
rozvoje jejich schopnosti a kognitivnich do-
vednostech pfi realizaci védecko-vyzkumnych
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projektech a z moznosti prezentovat vysledky
v odbornych periodikach.

VYZKUMNY NASTROJ

Jako vyzkumny nastroj byl zvolen nestandar-
dizovany dotaznik, ktery se sestaval z 19 polo-
zek. Pfevazovaly uzaviené otdzky, pouze jed-
na otdzka byla oteviena, dvé otazky pozado-
valy zdiivodnéni vybéru odpovédi. Zpracovani
je provedeno v NCSS2010 a v MS Excel 2010.

VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkumny soubor tvotilo 206 respondentti, ro-
dict déti, které navstévuji matetskou Skolu.
Celkova navratnost byla 53,5 %.

Dotaznik vyplinovali rodice déti spole¢né nebo
pouze jeden z rodicl, minimalné¢ nékdo jiny
nez rodice (obr.1).

Omatka Hotec
Oobarodice  Mnékdo jiny

1%

Obr.1 RozloZeni respondentt z hlediska vztahu
k ditéti

V¢ek rodici se nejvice pohyboval v intervalu
31-35 let, z hlediska vzdélani ptevazovali rodi-
¢e se stredoskolskym vzdélanim s maturitou
(obr.2).

Ezakladni

B stredoskolske - wyudni list
Ostredoskolske - = maturitou
Ovyssi odborne
Evysokoskolske

Bl

4%

K3

Obr.2 Vzdélani respondentt

Respondenti byli z kraje Kralovéhradeckého,
Pardubického, Plzeniského a Vysocina (obr.3).

Navrat na obsah

O Kralovéhradecky B Pardubicky
OPlzensky OVysocina

3%

Obr.3 RozloZeni respondentt podle kraju

Z hlediska umisténi matetské Skoly ptevazo-
valy béZzné matetské Skoly v obcich do 50 000
obyvatel (obr.4 a 5).

18%
% 19%

19%
IT%

Odo 5 000
Odo 50 000
B nad 100 000

Wdo 15 000
Odo 100 000

Obr.4 Rozlozeni podle MS velikosti obce

1%

1%

Obéina Mspecialni Os jinym zaméerenim
Obr.5 Typ MS
Vétsina déti prosla zapisem do 1. tiidy ZS. Za-

jimavy je i pocet déti, které navstivily pedago-
gicko-psychologickou poradnu (obr.6).

188
200
140

150

100 72

50 21

0 N
ano ne

O Navitéva poradny B Zapis

Obr.6 Rozlozeni déti proslych zapisem do 1.
tridy a poradnou
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Vek déti odpovidal v cca 75 % poslednimu roc-
niku pfedskolni pfipravy (primér 5,8) a smé-
rodatna odchylka 0,74. Jen malé procento tvo-
fily déti mladsi nebo star$i Sesti let (obr.7). Ze
vsech déti, které absolvovaly zapis, méa odklad
Skolni dochéazky jen 9 % respondentl (obr. 8).

Histogram of O6

150,0 1
112,5 1

75,0 /\

37,5 1

Count

00 ++—rr—r—
00 20 40 6.0 8,0
06

Obr.7 Vék déti

91

ano ne

Obr.8 Cetnost déti nastupujicich do 1. tridy ZS

Cetnost déti, které zadaly navitdvovat piiprav-
nou tfidu (13 %) je vysoké, predevsim §lo o dé-
ti z Kralovehradeckého kraje (obr.9).

NejcastéjsSim divodem svého rozhodnuti bylo
doporuceni pedagogicko-psychologické porad-
ny, hrani¢ni vék pro vstup do ZS a $patnd vy-
slovnost.

H dité ziistane v M&
W navitéva pripravné tridy

Obr.9 RozlozZeni déti s odkladem Skolni
dochazky

Nadpoloviéni vétSina se s pojmem piipravna
ttida setkala. Pfesto je vysoké procento rodica,
kteti dany pojem neznaji (obr.10).

Navrat na obsah
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Obr.10 Cetnost znalosti pojmu - pfipravna trida

Z 55 rodicu, ktetfi nevedi co je pfipravna tiida,
se polovina vyjadtila, ze jde o tfidu pro pred-
$kolni déti pripravujici na plynuly vstup do ZS,
petina odpovédéla, ze jde o déti s odkladem
Skolni dochéazky. Objevily se v malém poctu
odpovédi: ptipravna tiida MS, tfida pii ZS,
nulty ro¢nik ZS, tiida pro pomalé a postizené
déti nebo netusi, co pojem znamena.

Nejvice informaci maji respondenti o piiprav-
nych tfidach z internetu a tisku (34 %) a od
pratel, kolegti (23 %) (obr.11).

jinde

od pratel, kolegl
Z TV, rozhlasu
Zinternetu, tisku
v poradné

od uéitelek v Z§
od uéitelek v M3

0 10 20 30 40

Obr.11 Zdroj informaci o pripravnych tridach

Vétsina rodict nevi, kde je pfipravnad tiida pii
Z8 zfizena. Informovanost je velmi mala. Jen
u rodict, kde se tfida nachazi do 2 km, je po-
védomi vyssi (obr.12).

nevim Jos

vice jak 10 km :|12

do 10 km :|14
do 5 km :Im

do 2 km | |29
0 50

100

Obr.12 Rozlozeni vzdalenosti pripravné tfidy od
bydlisté rodi¢i

Rodice vétSinou povazuji piipravnou tfidu za
prospésnou, tietina respondentd svilj nazor ne-
vyjadrila.
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Obr.13 Prospésnost pripravné tfidy pro dité

Na obrazku 10 je vidét, ze 57 % rodicu se set-
kalo s pojmem pfipravna tfida. Nyni stejny po-
¢et respondentli nevi, na koho se obratit v pfi-
pad¢ zajmu o umisténi svého ditéte do piiprav-
né tfidy (obr.14).

Oano Hne

Obr.14 Rozlozeni moznosti rady o umisténi
ditéte do pripravné tridy

Na otazku tykajici se zkuSenosti s piipravnou
ttidou a jejim hodnocenim odpovédélo jen 14
respondentli. Polovina ma kladnou nebo spiSe
kladnou zkuSenost a stejna polovina opacnou,
zapornou nebo spise zapornou.

VYSLEDKY VYZKUMU

Na zakladé vysledkil vyzkumu mizeme vidét,
jak respondenti kladné hodnoti odpovédi na
jednotlivé otazky vztahujici se k pojmu pfiprav-
na tfida, maji znalosti, informace, védi, kam se

Pouzité zdroje

mohou obratit o radu, kde se Skola s ptiprav-
nou tfidou nachézi. Ptiblizné€ stejna ¢ast rodict
déti predskolakti naopak neni informovana, ne-
zna pojem piipravnd tifida a nevi, k jakému
ucelu je zfizovana. Vysledky potvrzuje i po-
sledni otdzka tykajici z4jmu tietiny responden-
tt ziskat vice informaci o pfipravnych tridach.
Nejvice rodi¢e zajimala organizace, program,
zpusob vyuky a smysl ptipravnych tiid. Obje-
vily se i dotazy ohledn¢ podminek pftijeti do
pripravnych tfid, vék déti potiebny pro pfijeti,
seznam $kol, kde se nachazi i nazory rodici,
které maji své dité v této tiide.

Korelace mezi vékem ¢i vzdélanim rodict déti
predskolakti a nazorem respondentii 0 moznos-
ti pomoci ptipravné tfidy pro jejich dité, se ne-
potvrdila.

ZAVER

Z vysledki vyzkumu vyplyva, jak na jedné
strané pribyva ptipravnych tiid pii zdkladni
Skole pro déti ze sociokulturné znevyhodnéné-
ho prostiedi, na stran¢ druhé rodic¢e déti pied-
Skolakti nejsou informovani o pfipravnych tfi-
dach nebo jen v malé mife (43 %) a jejich
spravny cil a ucel je Casto zaménovan (tfidy
pro déti s odkladem Skolni dochazky, tfida pfi-
pravujici pro plynuly vstup do zékladni Skoly).
Do budoucna je potfebné uptesnit legislativu a
zvysit informovanost predevsim rodict déti v
mateiskych skolach.

Cldnek je publikovdn s podporou projektu Specifického
vyzkumu ¢. 2115 s ndzvem: Pripravné tfidy pro déti ze
sociokulturné znevyhodnéného prostredi pri zakladnich
Skoldch.
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NADSTANDARDNI AKTIVITY MATERSKYCH SKOL

V NAVAZNOSTI NA KULTURU SKOLY

Vladimira Hornackova - Eva Hruba - Jitka Marackova - Petra Rosova

Ustav primarni a prepriméarni edukace, Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Institute of Primary and Preprimary Education, Faculty of Education, University of Hradec Krdlové

Resumé: Piispévek se zabyva problematikou a vyzkumem nadstandardnich aktivit v matetskych

’ v

Skolach a zamysli se nad organizaci a kulturou Skoly. Poukazuje na odkaz RVP PV, vysled-
ky vyzkumu a pietrvéavajici trend nabidky nadstandardnich aktivit v matetskych Skolach bez
vétsiho respektovani psychohygieny ditéte predskolniho véku a potieby hrat si.

Summary: The paper deals with a superior research activities in nursery schools and considers the
organization and school culture. Points of reference FEP PV research and continuing the
trend of exclusive activities in nursery schools with little respect for the mental hygiene of

preschool age and needs to play.

uvob

Problematikou nadstandardnich aktivit se v sou-
Casnosti zabyva témét kazda mateiska skola v
Ceské republice. Pojmem nadstandardni akti-
vity se oznacuje nabidka a realizace krouzkové
¢innosti pro déti predskolniho v€ku. Matetské
Skoly realizuji nadstandardni aktivity neboli
krouzky pievazné za i€elem upoutani pozor-
nosti rodi¢t a ziskani potencidlnich zdjemcii o
predSkolni zafizeni. Je to soucasny trend a ima-
ge matetskych skol.

Ptedskolni vzdélavani v matetskych skolach se
fidi Radmcovym vzdélavacim programem pro
predskolni vzdélavani (dale jen RVP PV), kte-
ry vymezuje hlavni pozadavky, podminky,
principy, cile a pravidla institucionalniho vzd¢-
lavani déti predskolniho véku. V navaznosti na
RVP PV vyuzivaji pedagogové dalsi metodic-
ké materidly pro predskolni vzdélavani napt.
Manual pro ptipravu Skolnich (tfidnich) vzde-
lavacich programii (VUP, 2005) a Prakticky
privodce tfidnim vzdélavacim programem pro
matefské skoly (VUP, 2006). Dokumenty - ma-
nualy obsahuji spolecnou projekci komplex-
nich a dil¢ich cilti a preferuji aktivity pedago-
gického plisobeni v podob¢ aktivniho, ¢innost-
niho, zazitkového, socialniho, situa¢niho a ko-
operativniho uceni. Obsahové zaméteni pied-
Skolniho vzdé€lavani v matefskych Skolach se
promita do nové filozofie, vize a cilti pedago-
gického plisobeni, organizace edukacniho pro-
cesu, organizace a fizeni matetské skoly.
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NADSTANDARDNI AKTIVITY A RVP PV

Podle Ramcového vzdélavaciho programu pro

predskolni vzdélavani (dale RVP PV) m4 pred-

Skolni vzdélavani sva specifika, ktera se pfi-

zpusobuji vyvojovym fyziologickym, kognitiv-

nim, socidlnim a emociondlnim potfebam déti

piedskolniho véku - détem zpravidla od tfi do

Sesti (sedmi) let (RVP PV, 2004).

Zamery predskolniho vzdélavani jsou vyjadie-

ny prostfednictvim ramcovych cilt:

= rozvijeni ditéte, jeho uceni a poznani,

= osvojeni zakladii hodnot, na nichz je posta-
vena nase spolecnost,

= ziskani osobnostni samostatnosti a schop-
nosti projevovat se jako samostatna osob-
nost ptsobici na své okoli.

U déti se rozvijeji zaklady klicovych kompe-
tenci, které jsou dilezité pro jejich dalsi zivot.
Klima musi byt v matetské Skole ptiznivé, aby
se déti citily dobfe, bezpecné, ucily se spolu-
pracovat, komunikovat, mély prostor pro sa-
mostatnost a tvorivost. Tvofivé aktivity jsou
Casto chdpany a rozvijeny pouze v oblasti es-
tetické. Pokud je vSak ucitelka dostate¢né vzde-
lana a zorientovana ve svém oboru, mé¢la by se
zamétovat na dit¢ komplexné. Matetska Skola
notou matetskych Skol je umoznit ditéti hrat si
a tim naplnovat jeho pottebu specifickou pro
predskolni vek.
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K nadstandardnim aktivitim se RVP PV stavi
pomérné kriticky a jejich realizaci v matefi-
skych Skolach ptimo nedoporucuje. V doku-
mentu se konkrétné€ uvadi: ,, ...nadstandardni
aktivity nesmi byt uplatnovany na ukor rozsa-
hu a kvality predskolniho vzdélavani* (VUP,
2004).

Zajimalo nds, jestli se naplni nas$ predpoklad,
ze nadstandardni aktivity tvoii v celodennim
programu matefskych Skol ptfedni misto a be-
rou se jako prestiz matei'ské Skoly na ukor psy-
chohygieny déti. Uskutecnénym vyzkumem
jsme chtély upozornit na soucasny nezadouci
stav v matefskych Skolach.

VYZKUM NADSTANDARDNICH AKTIVIT
V MATERSKYCH SKOLACH

Cilem vyzkumu bylo uskute¢nit analyzu nabid-
ky nadstandardnich aktivit v matefskych Sko-
lach a zjistit jejich organizaci a zajisténi. Po-
uzily jsme vyzkumnou metodu dotaznikovou,
kterou tvotilo 27 otazek a z nich bylo 22 uza-
vienych a 5 otazek otevienych.

Vyzkumny vzorek mél 563 respondenti, kon-
krétné se jednalo o matetské skoly v zastoupe-
ni feditelek a vedoucich ulitelek matetskych
$kol téméF ze vsech krajii v Ceské republice
(graf'1).
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O Kralovehradecky OLiberecky
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O Jihomoravsky OPardubicky
O Jihocesky O Praha

Graf 1 Zastoupeni kraji CR

V nasledujicich grafech jsou uvedené vybrané
vysledky z vyzkumu.

Otazka 5: K zavedeni nadstandardnich aktivit
do matetskych skol se stavim... (graf 2).

Komentar: graf ukazuje, ze vétsi pocet respon-
dentl (46 % a 33 %) se stavi kladn¢ k zavede-
ni nadstandardnich aktivit do matetské Skoly.
Zaporné se vyjadrtilo 19 % respondentt. U 2 %
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respondentli byla nevyjadiend odpovéd’. Klad-
né ndzory a postoje k zavedeni nadstandard-
nich aktivit se predpokladaly, ale ne v takovém
vysokém poctu (79 %). Pro zajimavost uvadi-
me nekteré nazory respondentil, které dokazu-
Jji, Ze se o zavedeni krouzkl pfemysli. Napsali:
., kladné-pokud maji zdjem déti a ne pouze ro-
dice, souhlasim za predpokladu, ze nenarusuji
bézné aktivity, domnivam se, Ze kvalitni Svp
zcela staci., je to zastupovani rodicii, kteri se
detem nevenuji.

O Spige kladng (myslim, Ze to détem neublizi)

@ Kladné (myslim, Ze je to pro déti prospEsng)

O Spige zaporné (myslim, Ze viéeho moc £kodi)

B Zaporné (myzlim, Ze tyto aktivity do M§ nepatfi)
W nevyjadiena odpovéd

2%

e 4%

Graf 2 K zavedeni nadstandardnich aktivit do
materskych Skol se stavim

Zajimavy pohled piinasi otdzka 6: Nadstandar-
dni aktivity (krouzky) funguji v nasi MS

OMa piani rodiéa
mnemame krouky

W nevyjadrena odpovéd

O Diky iniciativé uéitelek a M§
O Ma prani déti
O na prani reditelky

Graf 3 Nadstandardni aktivity (krouZky) funguji
v nasi MS

Komentaft: graf ukazuje, Zze nadstandardni akti-
vity (krouzky) v MS vznikly pfevazné z inicia-
tivy ucitelek a na ptani rodi¢t. Vysledné nazo-
ry respondentl zrcadli nedavnou situaci v ma-
tefskych skolach, kdy se nadstandardni aktivi-
ty nabizely pfedevs§im proto, aby matetské Sko-
ly vyhovély naroktim a pozadavkiim rodici a
aby sipodle toho rodi¢e vybrali matetskou Sko-
lu pro své dité.

Dalsi vybranou problematikou bylo vedeni nad-
standardnich aktivit - krouzkl. Otazky sméto-
valy k vedeni krouzkd - bud’ zaméstnancem
pedagogem nebo externistou, predskolnim pe-
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dagogem apod. Otazka 7: Krouzek vede peda-
gog (zaméstnanec) MS.

g

226
216
205

['r)
b
-

- -y — . LTI [ - I
EEs%8 EPEPsE 25 ERE
B &8 C E 2 ¥ N e 22 5 g 2
= Q.E Egﬂg:: -nﬂ
= - =1.E|E Q_n-:-QEm -.gn_n'
g g S a8 a=F g 5 F
a2 X w2 . i QE:'
E = ; = 5 & =
I S 3 S = = B
-E: £ = = B
= 'E 2P E =
- CHE 5 B
o 3 E ="§
] T i
=] = =
a 2 e =
- = o
-]
-
&

Graf 4 Krouzek vede zqméstnanec,
pedagog MS

Komentai: Graf zobrazuje, Ze nejvice vedou
krouzky zaméstnanci - ucitelky MS a jsou to:

= hra na flétnu (242)

= vytvarny krouzek (226)

= Jogopedicka prevence (216)
= anglicky jazyk (205)

= keramika (135) atd.

Piekvapenim je, Ze 205 respondentli uvedlo, Ze
piedskolni pedagog vede anglicky krouzek.

Otazka 8: Ktery krouzek vede externi lektor.
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Graf 5 Ktery krouzek vede externi lektor

Navrat na obsah

Komentat: Graf ukazuje, ze krouzky anglické-
ho jazyka vedou externi lektofi v poctu 241 a
krouzek plavani vede 217 lektorti. Dalsi vy-
znamnou skupinu tvofi 168 respondentd, ktefi
odpovidali, Ze v matefské neni zadny externi
lektor. Graf dale zobrazuje vedeni krouzki ex-
ternim lektorem ve vét§i mife u tanecniho (62),
sportovniho krouzku (61), keramiky (52), logo-
pedické prevence (51), hry na flétnu (46). Po-
tésitelné je vedeni logopedické prevence, pro-
toze je velmi potfebna pravé v soucasné dobé
u déti v predskolnim véku.

Otazka 13: Krouzek probihd mimo ramec pra-
covni doby pedagoga.
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Graf 6 Krouzek probiha mimo ramec pracovni
doby pedagoga

Komentat: Graf poukazuje na skutec¢nost, ze v
299 ptipadech neprobiha zddny krouzek mimo
ramec pracovni doby pedagoga a tim vétSina
krouzkli se kond v ramci pracovni doby peda-
goga. Krouzek anglického jazyka, logopedické
prevence a vytvarny se také vicekrat organizu-
je mimo ramec pracovni doby pedagoga.

Otazka 24: Financovani krouzku.

Komentai: graf ukazuje, ze 44 % krouzki si v
matefské skole rodice plati sami a 43 % krouz-
ki je bezplatnych. Dalsich 7 % se plati pomoci
piispévkill a sponzorskych dart, 4 % jsou rozli-
Sené v platbach na polovinu, plati rodi¢e a MS.
U 1 % si rodice hradi material a 1 % uvedlo,
ze jen anglicky jazyk si rodice plati a ostatni
krouzky jsou zdarma.
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B Rodiée hradi sami 1 45 39

m Jsou bezplatné
O Pomoci prispévki a
sponzorskych dari

O krouiky nemame

B Krouiky vedené ME bezplatné,
ostatni krouZky hradi rodice
(plavani)

O rodice plati material do
krouiku

W nékteré bezplatng, néktere si
hradi sami rodice

O AJ plati rodiée, ostatni zdarma

Graf 7 Financovani krouzku

Vyzkum potvrdil skutecnost, ze krouzky probi-
haji na vétsing MS v CR a Ze jen 2 % z dotaza-
nych 563 respondenti o zavedeni krouzki pie-
mysli nebo umi zdiivodnit, pro¢ je neorganizu-
ji. Opravdu malo respondentti respektive ve-
doucich pedagogickych pracovniki se vyjadfi-
lo, Ze nadstandardni aktivity jsou souasti Skol-
niho vzdé¢lavaciho programu, ¢imz je realizuji
v jeho obsahu a neni potfebna krouzkova ¢in-
nost. Z vysledkii také vyplyva, Ze vétSina
krouzkli probihd v pracovni dobé pedagoga,
ale zaroven jsou pod vedenim externich lekto-
ri. Pozornost by si zaslouzila také skute¢nost,
7e z 563 dotazanych uvedlo 467 respondentd,
ze zadny krouzek neprobihd po provozni dobé
MS. To znamena, Ze se velmi malo krouZkd
organizuje pro spolecné aktivity déti a rodicu.
A to je velka Skoda a vyzva pro mateiské Sko-
ly zaroven.

Ptedpoklddame, Ze prezentace vSech vysledki
vyzkumu bude vést matei'ské skoly k zamysle-
ni se nad pfiliSnou organizaci programu dne
ditéte predskolniho véku vzhledem k jeho psy-
chohygiené a specifické pottebé hrat si. Vysled-
ky vyzkumu podrobné analyzuji organizaci a
zajisténi nadstandardnich aktivit v matetskych
skolach v CR a zaroveti vedou k zavéram, kte-
ré budou vyjadiené v zaveéreéné zpraveé speci-
fického vyzkumu PdF UHK.
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NADSTANDARDNi AKTIVITY,
KULTURA SKOLY A SOUCASNA
SITUACE

Kazda matetska Skola je charakteristicka svou
urcitou kulturou, kterou je mozné rozvijet a
kultivovat nebo naopak potlacovat nékteré jeji
negativni projevy. Vyznamnou ulohu sehravaji
potieby, zajmy a hodnoty uznavané zaméstnan-
ci a détmi. Nadstandardni aktivity, které jsou v
matetskych Skoladch nabizené, zasahuji do kul-
tury Skoly, pronikaji do komplexnich vysled-
kl, do evaluace Skoly, marketingu a image
Skoly. Vysledky vyzkumu potvrzuji, ze vétSina
matetskych skol az ptili§ snadno podléha tren-
du a vyclenuje nadstandardnim aktivitdm -
krouzklim velky prostor, ktery je ¢astokrat na
ukor hernich aktivit déti. Hlavnim divodem
realizace nadstandardnich aktivit v matetskych
Skolach je spolecensky tlak na zvySujici se
prestiz matefskych Skol, tlak na konkurenci a
nedostateénd sebediivéra MS jako profesni
instituce s obavou nenaplnéni profilu profesio-
nality ucitelky.

Paradoxni situace je v soucasnosti v tom, ze
matetské Skoly nemaji dostate¢ny pocet mist
pro piijeti déti - poptavka rodicli pfevysuje na-
bidku MS. Znamena to, Ze uZ neni divod po-
dléhat tlaku rodi¢ii a vetejnosti - tzv. soupefeni
MS v nabidce nadstandardnich aktivit (MS uz
nemusi ,,bojovat o dit¢), ale je nutné vyslat
signal o své profesionalité¢ v rdmci programu a
naplné¢ celého dne vcetné zakomponovanych
nadstandardnich aktivit. Jinymi slovy je potieb-
né seznamit rodice s podrobnym programem
realizace napIné dne déti v MS na zakladé plng-
ni RVP PV, aby rodi¢e mohli komparovat pra-
b&zné aktivity MS v denni nabidce s nadstan-
dardnimi.

Nastava ¢as uvédomit si profil matetské Skoly,
kulturu Skoly a vlastni hodnoty pedagoga - pro-
fesionala, ktery je schopny zakomponovat do
svého kazdodenniho pedagogického pusobeni
¢innosti a aktivity z nadstandardni nabidky zce-
la pfirozen¢ bez organizacnich presunt déti.
Dulezité je, aby matetské Skola respektovala a
uméla obhajit pred rodi¢i své klima tiid MS v
prospéch psychohygieny déti s pfirozenou at-
mosférou a kulturou skoly. K tomu je potiebné,
aby team zaméstnancti Skoly dokézal spolupra-
covat, kooperovat a pokusil se o vypracovani
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presnéjsich hodnoticich kritérii pro praci peda-
gogickych a ostatnich zaméstnanct Skoly.

V hodnoticim systému matetskych Skol musi
sehrat klicovou ulohu kultura skoly a k jejimu
dodrzovani je nutné motivovat zaméstnance a
monitorovat klima a atmosféru Skoly. Havige-
rova (2007, s.21-22) uvadi, ze ,.klima i atmo-
sféra jsou do znacné miry subjektivni zalezi-
tosti. Jejich méfeni jsou zalozena na ziskavani
subjektivnich vypovédi Clenil organizace, které
jsou ovlivnény jak skute¢nym klimatem i ak-
tualni atmosférou v organizaci, tak povahovy-
mi vlastnostmi pozorovatele, schopnosti vni-
mat, pozorovat a interpretovat déni v organi-
zacl 1 v sob€ samém, osobnimi zkuSenostmi
jedince a dal$imi charakteristikami.* K zjisto-
vani kvality socidlniho klimatu a kultury Skoly
existuji evaluacni metody a techniky se syste-
maticky uplatiiovanou zpétnou vazbou. Eger
(2002) vypracoval dotaznik na hodnoceni
kultury skoly, v kterém se zjist'uji nasledujici
faktory: divéra ve vedeni Skoly, spolecné cile,
styl fizeni ve vztahu k lidem, rezim Skoly a
organizaéni struktura, zaméteni vedeni na pra-
covni ukoly, kontrola, motivace pracovnikd,
komunikace a informovanost pracovnikli Sko-
ly, komunikace Skoly s okolim a rodi¢i, ino-
vace rozvoje ucitelli, pracovni podminky pro
edukaci, estetické prostiedi a poradek, vztah
mezi zaméstnanci, vztahy mezi uciteli a détmi.
Vsechny uvedené aspekty a nadstandardni ak-
tivity patii do kultury Skoly a prezentuji jadro
uspéchu a efektivity edukace matetské Skoly.

PODPORA TVORIVYCH AKTIVIT
V MATERSKE SKOLE

Kreativitou ditéte se v soucasnych matefskych
Skolach zalina zabyvat stdle vice pedagogt.
Tvorivé dité je dynamické, odvazné, hrave, sa-
mostatné, nedéla mu problém fesit krizové si-
tuace, ma averzi ke stereotypu a Sablonovi-

Pouzité zdroje

tosti, ale také je n¢kdy hiife zvladatelné, Casto
ma zvySenou frekvenci otdzek. Proto bude po-
ttebné, aby pedagog byl vzdélany v oblasti tvo-
fivého mysleni a didakticky pfipravovan na
rozvijeni tvofivosti u déti ptredskolniho veku,
ovladal pedagogickou diagnostiku a respekto-
val vlastnosti a dominantni rysy osobnosti kaz-
dého ditéte.

ZAVER

Soucasny stav realizace nadstandardnich akti-
vit v matefskych Skolach signalizuje urcity
problémem flexibiln€¢ zménit formy organizace
a metody prace s détmi a vice respektovat
osobnost ditéte. Ne jen deklarovat uvedené
cile. V tomto sméru vétsSina mateiskych Skol
setrvava v zajetych kolejich a boji se zmény z
obavy, ze ztrati zajem rodic¢d. Pokud se nabid-
ka a organizace nadstandardnich aktivit nezac-
ne redukovat a ménit, mohou tyto aktivity vy-
razné negativné ovlivnit spontanné tvofivy a
ptirozeny vyvoj ditéte. Rodi¢lim by se mélo na
profesionélni Girovni vysvétlit, co nabizi matet-
ska Skola a jaké existuji varianty spravného
v€lenéni nadstandardnich aktivit do pribéhu
programu celého dne ditéte v matetské Skole.
Potiebné je zdlraznovat, co ptfedstavuje pro
dit¢ matetska Skola a jak ho pfiliSna organiza-
ce - preorganizovanost dne v mateiské Skole
miZze negativné ovlivnit na cely Zivot.

Zména kultury Skoly a organizace nabizenych
nadstandardnich aktivit je dlouhodobym pro-
cesem, ktery vyzaduje zna¢né usili vSech za-
meéstnancli a vedeni Skoly. Promény by se
mely dotknout zmény stylu prezentace Skoly,
image Skoly, evaluace, pojeti nadstandardnich
aktivit, zmé€n metod fizeni, informacnich sys-
tému a hlavné mysleni pedagog.

Clanek je publikovdn s podporou projektu Specifického

vyzkumu ¢. 2119, Nadstandardni aktivity v matefskych $ko-
lach - vyzkum souéasného stavu.
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PROBLEMATIKA VZDELAVANI V OBLASTI ICT NA SLOVENSKU

SE ZAMERENIM NA 1. STUPEN ZS

Martina Manénova - Martin Skutil - Marta Faberova

Ustav primarni a preprimarni edukace, Pedagogicka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Institute of Primary and Preprimary education, Faculty of Education, University of Hradec kralové

Resumé: Piispévek nejprve struéné seznamuje se zakladnim Skolstvim ve Slovenské republice a
reflektuje zakladni zmény na pozadi kurikuldrni reformy. Hlavni ¢ést textu je vénovana
problematice vzdelavani zaka zékladnich Skol v oblasti ICT. Zabyva se implementaci ICT
do vzdélavani a dale predklada empirické dikazy, predev§im zaméfené na vybaveni
zakladnich kol a na ndzory a dovednosti ucitelt spojenych s oblasti ICT ve vzdélavani.

Summary: Summary: The paper briefly introduces the basic education system in the Slovak Repub-
lic and reflects fundamental changes in the background of the curriculum reform. The main
part of the text is dedicated to the education of primary school pupils in ICT. It deals with
the implementation of ICT in education, and presents empirical evidence, mainly focused on
the primary school equipment and teachers' views and skills related to ICT in education.

ZAKLADNi SKOLSTVi NA SLOVENSKU

Povinné skolni vzdélavani na Slovensku je od
6 let a povinna Skolni dochédzka je 10 let. Déti
musi povinné navstévovat prvni stupen zaklad-
ni Skoly. Poté si mohou vybrat, zda budou na-
vStévovat druhy stupenn zakladni Skoly, nebo
pujdou pfimo na gymndzium. Studium na gym-
naziu je rovnéZ mozné zahajit po absolvovani
druhého stupné zakladni skoly (STEPS, 2010)

Rizeni a financovani §kol je poskytovdno na
narodni a regiondlni urovni. Zakladni Skoly
jsou financovany obcemi.

KURIKULARNiIi REFORMA

Kurikularni reforma byla na Slovensku zapo-
Cata 1. zafi 2008 a zavedla dvouurovitovy mo-
del tvorby wvzdélavacich programa. Zaklad
vzdélavaciho obsahu byl vytvofen na statni
urovni, kdy stat pripravil statni vzdélavaci
program (Statny vzdélavaci program, dale jen
SVP). Na zakladé SVP kazda skola vypraco-
vala sviyj skolni vzdélavaci program (Skolsky
vzdélavaci program, dale jen SkVP). V &lenéni
studia byla dodrzena Mezinarodni klasifikace
stupiit vzdélani ISCED (International Stan-
dard Classification of Education) a primarni
vzdélani - ISCED1 (1. stupeni zékladni Skoly)
odpovidéa tedy 1. az 4. tfidé. Dale nésleduje
stupett ISCED 2, coz spliiuje druhy stupen za-
kladni $koly nebo prima az kvarta osmiletych

Navrat na obsah

gymnazii (niz8i stfedni vzdélani). (Slovnicek
Skolskej reformy, 2007)

Proména soucasné Skoly souvisejici predevsim
kurikularni transformace vzdélavani vychazi
predevsim z Koncepce rozvoje vychovy a
vzdélavani na Slovensku na nejblizSich 15-20
let - tzv. projekt Milénium (Kmét, s.1164).
Zde bylo stanoveno, jako jeden z hlavnich ci-
1, vytvofit novou nebo inovovanou teorii, teo-
rii vychovy a teorii vzdélavani na prahu nové-
ho tisicileti, jako zaklad pro systémové zmény.
S tim souvisi napf. Modernizace fizeni Skol,
decentralizace fizeni zabezpeceni tvorby stan-
dardli vzdélavani apod. (Rosa, Turek, Zelina,
2000). Mtzeme tedy vypozorovat jasnou para-
lelu s transformaci vzdélavani v Ceské republi-
ce (srov. napt. Narodni program Rozvoje vzdé-
lavani v Ceské republice).

Mezi klicové kompetence, které si ma zak
osvojit a dale rozvijet v primarnim vzdélavani
se fadi (Statny vzdélavaci program pre 1. stu-
pen zékladnej Skoly v Slovenskej republike,
2008):

= Socialni komunika¢ni kompetence

= Kompetence v oblasti matematického a
prirodovédného mysleni

= Kompetence v oblasti informacnich a
komunikacni technologii

= Kompetence ucit se ucit

= Kompetence fesit problémy
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= (sobnostni, socialni a ob¢anské
kompetence

= Kompetence vnimat a chdpat kulturu a
vyjadfovat se néstroji kultury

V SVP je sedm vzdélavacich oblasti a sedm
prafezovych témat. Vzdélavaci oblast Matema-
tika a prace s informacemi se vyucuje ve dvou
pfedmétech, a to matematice a informacni vy-
chové. Informacni vychova je zatazena jiz od
2. tfidy prvniho stupné zakladni Skoly v rozsa-
hu 1 hodina tydné.

ICT NA ZAKLADNICH SKOLACH

Na rozdil od Ramcového vzdélavaciho progra-
mu v Ceské republice jsou v SVP zakotveny
kompetence v oblasti informacnich a komuni-
kac¢nich technologii (ICT). Absolvent prvniho
stupné zakladni §koly bude (Statny vzdélavaci
program pre 1. stupen zakladnej Skoly v Slo-
venskej republike, 2008):

= Umét pouZzivat vybrané informacni a komu-
nikacni technologie pfi vyu€ovani a uceni
se.

= QOvladat zaklady pottebnych pocitacovych
aplikaci.

= Priméfené véku komunikovat pomoci
elektronickych médii.

= Umét adekvatné veéku aktivné vyhledavat
informace na internetu.

= Umét pracovat s riiznymi vyucovacimi
programy.

= Ziska zéklady algoritmického mysleni.

= Chépat, Ze existuje rozdil mezi redlnym a
virtualnim svétem.

= VéEdeét, ze existuji rizika, ktera jsou spojena
s vyuzivanim internetu a informacnich a ko-
munikacnich technologii

Problematika ICT je na obou stupnich zaklad-
niho vzdélavani zafazena do vzdélavaci oblasti
Matematika a prace s informacemi. Na prvnim
stupni je jako povinny piedmét zarazena Infor-
maticka vychova, na druhém Informatika (Pfi-
chystalova, 2009).

Rozsah je dany pro 1. - 4. ro¢nik 1 hodina tyd-
n¢, celkem 33 hodin za rok (Ucebné osnovy,
2005). Rozsah vyuky je povinny, kromé uve-
denych hodin ma vSak kazda Skola moznost
vyuzit disponibilni hodiny, kterych je v kaz-
dém ro¢niku na prvnim stupni pét (Pfichysta-
lova, 2009).

Navrat na obsah

Podivame-li se na obecné cile IT vychovy v
jednotlivych rocnicich, v ucebnich osnovach
jsou definovany nésledujicim zptisobem (Uceb-
né osnovy, 2005):

1. ro¢nik: dosdhnout nejzakladnéjsi dovednosti
a zédsady prace s pocitatem, jako je napft. za-
pnuti a vypnuti, zapisovani na disk apod.

2. ro¢nik: rozsitit dovednosti v psani textu, vy-
tvareni dokumentl a seznameni se zakladnimi
moznostmi Internetu.

3. ro¢nik: prohloubit védomosti v praci s tex-
tem, aktivné vyhleddvat informace na Inter-
netu a ve vetsi mife pouzivat vyukové progra-
my.

4. ro¢nik: dale prohlubovat védomosti z pred-
chozich ro¢nikil, naucit se organizovat soubo-
ry, kopirovat je ¢i pfesouvat a dale aktivné
vyhledéavat informace na Internetu v ndvaznos-
ti na vyuku. Soucasti je také ivod do progra-
movani.

V letech 2005-2006 prob¢hla skoleni ucitelt v
oblasti ICT, konkrétné se jednalo o zakladni
dovednosti v oblasti prace s pocitatem. Sou-
Casn¢ minimdlné jeden ucitel z kazdé Skoly
absolvoval vyssi skoleni (oblast hardware, soft-
ware, sit¢, bezpecnost).

Projekt z Evropskych socidlnich fondt FIT
(Fluency in Information technology - Applica-
tion of ICT in subjects), ktery byl realizovan v
letech 2006-2008 byl zaméten na vyuziti ICT
v riznych pfedmétech, na inovativni metody
vyuzivani ICT.

Podle statistik pracuje s pocitacem ve tiidé
72 % ucitelt, coz radi slovenské ucitele na 15.
Misto v Evropé. Konkrétni vyuziti pocitaci
uciteli je nasledujici, jak ukazuje tabulka 1.
(STEPS, 2009). Miizeme zde vidét porovnani
se staty Evropské unie a Ceskou republikou.

Tab.1 VyuZiti pocitaci

Pocitace a internet jsou... SR CR EU

vyuzivany pro vyuku tradicnich 20 % | 65 % | 80 %

predmétd
vyuzivany pro vyuku cizich jazyk{ 79 % | 83 % |52 %
soucasti vyuky vétsiny predmétd 79% | 71 % |76 %

jsou vyucovany jako samostatny

predmét 66 % | 71 % |48 %

(Empirica, Learnind HTS, 2006)
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Témét vSechny slovenské zékladni Skoly mayji = Matematika a prace s informacemi (11 %

piistup k internetu, ale pouze tfetina pouziva vyuziti ICT ucitelem a 8 % Zéky).
Sirokopasmové pripojeni. Vice jak polovina = Ptiroda a spole¢nost (21 % vyuziti ICT
zédkladnich kol (55 %) mé funkéni internetové ucitelem a 10 % zaky).
stranky. Ucitelé pracuji s elektronickymi mate- = Zdravi a pohyb (nevyuzivani ICT ucitelem
ridly, jak ukazuje tabulka 2. ani zaky).

* Uméni a kultura (10 % vyuziti ICT
Tab.2 Vyukové materidly ucitelem a 7 % zaky).
sziéfggifi_tem’ ktefi vyuZivaji pocitat | op | &g | gy Celkove pouze v 13 % hodin na 1. stupni zada-

vali uclitel¢ ulohy, které vyzadovaly praci s

hI o5y kI o . 77 2 . . s
vyhledavani podkladi na internetu %0 8 ICT, na 2. stupni se jednalo o 15 % hodin.

praci s existujicimi on-line materidly ze

Nejvice se ICT vyuziva pfi vyuce cizich jazy-
vzdélavacich zdrojé 7437176 ] CT vy p11 vy jazy

praci s materidlem, ktery je k dispozici na ki, matematiky a biologie (pfirodovédy). Zaci

o> il 75 | 64 o e
Skolni siti nebo databézi i Al prokéazali dovednost pracovat s pocitatem
préci s offline materialy 85 | 86 | 85 zvlasté pti tvorbeé prezentaci.

praci s dal$imi u¢ebnimi materialy 15| 8 | 7 ZAVER

(Empirica, Leamind HTS, 2006) Slovensko se z hlediska vybaveni ICT fadi

ptiblizn¢ kolem priméru v Evropské unii, slo-
vens$ti ucitelé jsou kvalifikovani, v porovnani s
ceskymi uciteli vice vyuzivaji ICT. Podle zpra-
vy slovenské statni Skolni inspekce se vSak
ICT vyuziva velmi malo a tento stav je hod-
nocen jako nevyhovujici (eEducation/eLear-
ning/elnclusion, 2010).

Ve Skolnim roce 2008/2009 Statni Skolni in-
spekce Slovenské republiky provedla Setient,
kde mimo jiné zjiStovala stav vyuzivani ICT
ve vyuCovacim procese. Na urovni 1. stupné
zékladni Skoly byly zjiStény nasledujici skutec-
nosti (eEducation/eLearning/eInclusion, 2010).

= Jazyk a komunikace (10% vyuziti ICT
ucitelem a 7% zéky).
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REDAKCNI POZNAMKA - PRAVIDLA PUBLIKOVANI OD 1/2011

Vazeni autori, soucasni i budouci,

stale nam do redakce dochazi velké mnozstvi prispévkd, jejichz autofi nerespektuji pokyny a pozadavky pro
publikovani. Po posledni uzavérce jsme konstatovali, ze se jedna zejména o problémy s formalni Upravou
¢lankd, ale mnoZi se i pripady, kdy ¢lanky obsahuji faktické ¢i dokonce odborné chyby. Proto jiz od vydani
1/2011 budeme u Vasich prispévkl striktné vyzadovat splnéni veskerych formalnich nalezZitosti. Je
nutné si uvédomit, ze vydavatelstvi a celd védecka redakcni rada pracuje bez naroku na honorar. Neni tudiz
v nasich moZnostech opravovat texty a vzorce, prekreslovat obrazky, atd. Z téchto dlivodd budou od vydani
1/2011 v platnosti nasledujici opatreni:

1) Kazdy prispévek, ktery nebude splriovat veskeré formalni naleZitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim fizenim.

2) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odloZen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani .

3) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
Prispévkii je 4-8 stran.

V pfipadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potfebné toto predem konzultovat s redakci.

VZdy musi byt spinény tri podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrZeni potrebné formalni dpravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek a grafii)
3) dodani kompletnich podkladi pro publikovani clanku (originaly obrazkid, zdrojova data)

Od cisla 1/2011 plati inovovana Sablona pro psani prispevkiaTrA NI SichlI N ((olsly Mol R
nosti z pdvodni Sablony. Sablona jiz nese nové logo Casopisu a je tak jasné odliSena od predchozich verzi.
Stranka ma vSechny okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se pise do sloupci Sitky 8 cm s délici ¢arou mezi nimi.
Cely clanek (véetné nadpist, popiskl obrazk® a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho fadku odstavce,
vyhradné G EnI O E T A CO TG EL e 4. Pouzivani lomitka "/" misto zavorek je nepfipustné.

Resumé a Summary je od Cisla 1/2011 omezeno na maximalni rozsah 400 znak (v¢. mezer), tj. 5 fadkd.

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako pouZiti slozenych (seskupenych) obrazkd je nepfipustné.

Tabulky museji byt vytvoreny v MS-Word.

Vzorce se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v edito-
ru rovnic Microsoft 3.1 a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven i pro malou a
velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazku dole. Pfi psani vzorcl dodrzujte
vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, fadové mezery...). Jako symbol nasobeni se
zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (nikoliv interpunkéni tecka nebo hvézdicka - ta je pfi-
pustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro operaci nasobeni), pro rozméry apod. se pouziva
nasobici kfizek, napf. 1 024 x 768 px. (ne 1024x768 px), Cislovani vzorcl vpravo v oblych zavorkach. Jedno-
duché jednoradkové vzorce umisténé v textu se pisi jako text, editor rovnic narusuje radkovani.

Velikosti |

Normaini | 12b. oK
Dolni nebo horni index IBI:n— (]_ +B}2 Storo
Snizeny dolni nebo horni' index IE:I:— X kp -
Symbol 13 b. p=1 R Pouzit
Fmengeny symbol 12 b, Vychozi

Grafy se vkladaiji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1, vyhradné ve formatu PNG. Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je: Ohraniceni -
zadné; Plocha - zadna; Osy - pIna, ¢erna; MFizky - pInd, svétle Seda; Hlavni znacky - kfizek; Vedlejsi znacky -
uvnitf, Pismo - Arial CE, 8, tucné, automaticka velikost - NE.
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7 wrv

Maximalni sirka obrazkti, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixelt, (R R RS M TP ox
vani ¢i zmenSovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické Urovné Vaseho pfispévku. Pro za-
chovani maximalni kvality grafll a obrazk( je nezbytné ofit je ve skutené velikosti a prevést do bez-
kompresniho formatu PNG, pripadné BMP. [JTraidl{s] {1 Eiae ] LR MG i TS (=8 Obrazky i grafy musi byt
kontrastni a dokonale ostré, zejména pokud obsahuji text. Zakladni tloustka cary je 1 pixel, v tomto sméru
predpokladejte znacné problémy pfi konverzi z grafickych programd, které standardné definuji ¢aru v milimet-
rech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Proto Vam doporucujeme jednoduché obrazky a schémata kreslit
v jednoduchych a nendrocnych grafickych programech (Paintbrush, Malovani...). Obrazek urceny pro zobra-
zeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze ilustracni PrintScreeny obrazovek, které na-
sledné konvertujeme na potrebnou velikost. Ve vyjimeénych pfipadech je mozné obrazky, tabulky a grafy
umistit pres celou Sifku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu je 17 x 24 cm. Toto je nutne
predem konzultovat s redakci Casopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na monitoru pfi zakladnim
zvétsSeni 100 % a pro né&j musime zajistit maximalni Citelnost.

s

Citace museji byt dle ISO-690 a 690-2, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Pfijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomlicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani poCet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJﬁ, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992, ISBN 80-56852-45-X.

Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJfl, S. Citace dle 1S0. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

pod Carou, textova
A a to i v pfipadé internetovych adres, které musi byt vioZeny jako normalni text,
a obrazk{l stazenych z internetu, které musi byt vioZeny do textu jako nezavisla bitova mapa. Pokud do Sablo-
ny kopirujete jiz hotové texty, potom vyhradné postupem Upravy — VlozZit jinak — neformatovany text.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pripadné systémové pri-
dané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo odstavce.
Vsechny zavleCené styly, stejné jako automatické cislovani nadpisd a citaci, poznamky pod carou, textova
pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim pFispévku do ¢asopisu bez nahrady odstranény. Pokud
dojde ke ztraté nékterych informaci, budou pispévky vraceny z formalnich dGvoda.

.

i S TEN IR LS ELRCR e i1t efe - pii vychozim zpracovani v MS-Word 2007 a 2010 je nutné
zvolit pfed uloZzenim odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autordim vra-
ceny z formalnich ddvodd.

Ke kazdému e j - [ ILEVAS I Er4 (0| v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP,
fotografie Ize zaslat také v bezkompresnim formatu JPG. Z adresy http://www.media4u.cz/mm.zip mizete
pouZit Sablonu pro obrazky v programu Paintbrush.

Cerveny ramecek vyznacuje pripustnou Sitku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku
tak, jak jej poslal autor, a ukazku, jaky je pozadavek Casopisu. Soubory neni potieba instalovat, pouze se
rozbali do libovolného adresare. Pismo v obrazcich pfednostné Tahoma 8 Bold nebo Arial 8 Bold.

= ENER L g ER ELC AR i EI R ES - pfi vychozim zpracovani dat v progra-
mech MS-Excel 2007 a 2010 je nutné zvolit pred ulozenim odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné
otevirané soubory budou autorfim vraceny z formalnich dévoda.

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http: //www.media4u.cz/mm.zip

Na dalsi spolupraci s Vami se tési redakce Media4u Magazine
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