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VYZNAM EKONOMIE JAKO VEDY V SOUCASNOSTI

Martin Koplik - Josef Bréak

Katedra ekonomickych teorii, Provozné ekonomicka fakulta, Ceska zemé&délské univerzita v Praze
Department of Economic Theories, Faculty of Economics and Management, Czech University of Life Sciences in Prague

Poznatky uvedené v tomto éldnku jsou souédsti Feseni vyzkumného zéméru CZU PEF IGA ¢.201111120046.

Abstrakt: V poslednich letech svét zachvatila hospodarska krize, ktera pfinesla udalosti, které svét
necekal. To pfineslo otazky o vyznamu ekonomické teorie. Ekonomové se Casto dogmaticky
opirali jen o ovéfené teorie, zavedené poznatky a modely - nekoordinované, nestrategicky.
Ekonomie se ocitla na zlomu - hleda spravné ptistupy k feSeni problémii a progn6zam hospo-

darstvi.

Abstract: The Economics as a science has been challenged by last crisis. The crisis has shown us
events which were not expected at all. The scientists were captivated by their classical theo-
ries - but reactions were neither coordinated nor strategic. The Economics is now facing the
breaking point - we are now searching for solution and correct prognosis.

Klic¢ova slova: Hospodartska krize, ekonomickeé teorie, fiskalni a monetéarni politika.

Key words: Economic crisis, economic theory, fiscal and monetary policy.

1 UVOD - Z ekonomie se stiva véda

Ekonomické smeéry, teorie a Skoly utvarené
mysliteli a jejich nasledovniky se na samém
vzniku uzce prolinaly s nabozenskymi otaz-
kami a byly soucésti obecnéjSich tvah o spo-
le¢nosti. Ekonomické otazky byly vzdy vzhle-
dem ke svému vyznamu v Zivoté spolecnosti i
jednotlivce pfedmétem premysleni o tom, jak
fesit ekonomické problémy a jak zajistit v kon-
textu urcitého spolecenského uspotradani uspo-
kojovani zakladnich potieb [2].

Me¢énici se spolecenské uspofadani vedlo ke
zformulovani klasické politické ekonomie. To-
to obdobi bylo katalyzatorem pro dalsi rozvoj
novych smért, které vedly az k dnesni, tzv. mo-
derni ekonomii, ktera vSak zdaleka neni homo-
gennim celkem a jeji vyvoj rozhodné neni uza-
vien. Ekonomie je nejmladsi ze vSech spolecen-
skych véd. Je pravda, ze v uplynulych stech
letech se z disciplin, které byly divérn€ zndmy
jiz starym Rektim, vyvinulo mnozstvi véd no-
vych. Zde vSak doslo pouze k tomu, Ze se Casti
poznani, které jiz mély své misto v ramci kom-
plexu systému starého, osamostatnily. Predmét
studia se lépe roz€lenil, objevily se v ném dosud
nepov§imnuté oblasti, byly aplikovany nové
metody a lidé zacali na véci pohlizet z jinych

Navrat na obsah

uhll nez jejich predchidci. Samotny predmét
se nerozsifil. Ekonomie nicméné pro védu otev-
fela sféru dosud nepftistupnou a nemyslitelnou.
Odhaleni pravidelnosti v naslednosti a vza-
jemné provazanosti trznich jevlu piekracovalo
ramec tradi¢niho systému uceni. Vzniklo po-
znani, na néz nebylo mozné nahlizet ani jako
na logiku, matematiku, psychologii, fyziku,
ani jako na biologii [3].

Ekonomie poklada otazky, dava moznost vol-
by s nastinem pravdépodobného vysledku. Od-
povédi na otdzky vymezuji sméry (Skoly), kte-
ré se piiklani k ,,novovékému* liberalismu ne-
bo k ,,soucasnému’ intervencionalismu. Ano,
v soucasnosti pievladaji zasahy do hospodai-
stvi jako snaha po zlepSeni nefungujiciho ¢i
neracionalné fungujiciho trzniho mechanismu
volné konkurence - liberalismu. Stat zasahuje
do pribéhu reprodukéniho procesu tim, ZzZe
ovliviiuje zejména investicni Cinnost, tempo
rustu ekonomiky, rozsah zaméstnanosti, uro-
ven mezd, méni odvétvovou strukturu narod-
niho hospodafstvi, usiluje o optimalni mezina-
rodni ekonomické vztahy. Toto ovliviiovani
bylo na pocatku statniho intervencionismu (z
konce 30. let 20. stoleti) nahodilé a dil¢i, po-
stupné se stava stale vice uvédomélym proce-
sem, zahrnujicim dlouhodobou perspektivu a
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usiluje o logicky skloubeny celek jednotlivych
nastroji statnich zasahii. Pravé nedostatecnd
,»skloubenost je bilé misto hospodaiskych roz-
hodnuti, které je zapotiebi rozlisit i podle toho,
zda omezuji ¢i likviduji poruchy jiz vzniklé
nebo jim maji pfedchazet v budoucnosti. Mis-
tem tfeni uz neni jen ndprava dusledka krizi a
recesi (obzvlasté téch probihajicich), ale ozy-
vaji se 1 hlasy, Ze ekonomie jakozto védni dis-
ciplina je zral4 na z4sadni ptehodnoceni.

Dalsi fadky ¢lanku posuzuji ekonomickou veé-
du z pohledu aplikovatelnosti v soucasnosti.
Snazi se postihnout prakticky vyznam ekono-
mie a problémy ekonomického rozhodovani.
Cilem neni poskytnout ,,soudcovsky* verdikt
zdali je nutné védeckou ekonomii prehodnotit,
ale poskytnout odpovédi na nové otazky polo-
zené po konci tzv. velkého uklidnéni (great mo
deration). Zdrojem a zaroven inspiraci jsou sté-
zejni dila svétovych ekonomd, historické krizo
vé udalosti, statisticka data a realizované dotaz-
nikové Setfeni.

2 ANALYZA - Ekonomie sou¢asnosti

Ekonomie musi neustale reagovat na spolecen-
ské usporadani. Staci se zamyslet, na kolik
»hedavnych* historickych udalosti byla nucena
ekonomickd teorie reagovat - svétové valky,
existence a pad zelezné opony, technicky po-
krok, praktiky obchodovani, globalizace, integ-
race. Za blizsi pozornost pak stoji krize, které
otfasly ekonomickymi principy, jez byly brany
jako nepsané zdkony hospodaistvi. Velka de-
prese, ropné Soky, latinskoamericka krize, cer-
né pondé€li na burze 1987, japonska recese, asij-
ska ménova krize, ruska krize, dot-com bubble,
novodoba hospodaiska recese, krize zadluze-
nosti - tolik deset ekonomickych Soki nabyva-
jici rozmér recesi a krizi, které béhem 80 let
pokrokové ,,proménily” ekonomickou teorii.
Jakou podobu ma ta souc¢asna ekonomie a kam
smétuje?

2.1  Ekonomie jako uditel, spravce a lékar

V nejobecnéjsim pojeti ma pro nas ekonomie

troji vyznam:

= vysvétluje, jak hospodatstvi funguje;

= usiluje o zajiSténi fungujiciho hospodarstvi;

= tikd nam, jak hospodafstvi ,,vylécit*, pokud
nefunguje.

Ekonomie je ucitelem, spravcem i 1ékafem.

Navrat na obsah

2.1.1 Ekonomie ucitelem

Ekonomie umoziiuje pochopit slozity mecha-
nismus chovani jednotlivych subjektti (jedno-
tlivel, rodin, firem, statnich organtl), které se
rozhoduji mezi riznymi alternativami souvise-
jicich s chodem hospodarstvi. Mame zacit vy-
rabét, jaké bude rozlozeni vyrobnich faktort,
vyplati se nyni zadluzit, za kolik budeme pro-
davat, jak spravné nastavit mnozstvi pencz
v ekonomice, neni daniova sazba nastavend vy-
soko apod. Tyto a dalsi otazky typu ,,jak se za-
chovat® (alternativy subjektll) dokéze ekono-
mie objektivné analyzovat a vysvétlit - o tom
neni sporu. Pro vysvétleni rozhodnuti ekono-
mie disponuje ucelenou terminologii, postupy
a nastroji a opird se o ekonomické zakony a
rozbory minulych situaci. Ekonomie takto do-
kaze spolehlivé popsat jiz uc¢inéné rozhodnuti
daného subjektu a to, jak na toto rozhodnuti
reagovaly ostatni subjekty a s jakymi duasled-
ky. Ex-post ekonomické analyzy maji podobny
ptinos jako jiné védy. Ptinos vysvétleni histo-
rické udalosti, rozbor literarniho dila, psycho-
logicky popis jedince a analyza soucasné eko-
nomické krize 1ze najit v pochopeni a nasled-
ném vyuziti zjisténych poznatkli. Tento ptinos
nejlépe vysvétluje spojeni ,,pouceni z minulos-
ti“. Jen se ne a ne poucit.

Keynes ve své knize uvedl: ,, Ekonomové nds
informuji o bourlivéem obdobi, az kdyz je davno
po bouri a ocedn se jiz utisil“ [4]. V tom je ne-
sporny piinos i nedostatek ekonomie. Ekono-
micka deskripce (historie) je zdrojem pro dalsi
domnénky a vyzkumy, ale jen obtizn¢ dokaze
byt spolehlivym spravcem a lékatem.

2.1.2 Ekonomie spravcem

Lze ekonomii vyuzit i pro zajisténi fungujiciho
hospodarstvi? Ekonomie je uzce spjata s fadou
dalSich disciplin, jako je psychologie, sociolo-
gie, politologie, management, marketing, eko-
nometrie a dalSi. Ex-ante analyzy, postupy a
prognézy tikaji 1 za prispéni poznatkil z téchto
disciplin, jak vynaloZzit omezené zdroje k uspo-
kojeni potfeb hospodatstvi. Cim je konkrétni

vvvvvv

vvvvvv

nout jeho komplexnost v modelu. Takovy mo-
del zahrnujici 1 pfibuzné discipliny jen obtizné
obsahne vSechny prvky, které¢ do ného vstupu-
ji, a jen s velkou davkou intuice obsahne aspek-
ty lidského jednani. Rekneme-li, Ze jedno eko-
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nomické rozhodnuti ¢ini 100 % vSeobecného
usudku, je zajimavé posoudit, které discipliny
tento finalni usudek utvaii. Na vzorku odborné
vetejnosti byl prostfednictvim dotazniku vého-
vé ohodnocen vliv uplatnéni sedmi disciplin
v rozsahu vyznamny, stiedni, nizky a neuplat-
nuje se. Vysledek doklada obtiznost ekono-
mického rozhodovani vzhledem k interdisci-
plindrnim spojitostem a obecné slozitosti eko-
nomie. NejvétSiho vlivu dosahuje dle dotaz-
niku ekonometrie - disciplina, ktera do svych
parametri dosazuje opét vstupy z celé fady dis-
ciplin. I proto vétSina pokust o planovani vy-
voje ,,zdravého* hospodarstvi diive nebo poz-
déji selhala. Lze tvrdit, Ze ekonomie hlavniho
proudu je ,,posedla“ vysvétlenim, jak a proc tr-
hy funguji, ale uz s mensim nadsenim fika, jak
maji spravné fungovat.

Management 10
Politologie 13%

Sociologie |I_I4 104
Pzychologie | | i 13%
E konometrie A 20
Statistika : : - 18%
Matermnatika d 1T%

Graf 1 Posouzeni miry vlivu souvisejicich
ekonomickych disciplin pfi Fizeni a
prognozovani hospodarstvi
[dotaznikova otazka &.1]

2.1.3 Ekonomie lékafem

I na prvni pohled dobte fungujici hospodatstvi
se misto neustalého rozmachu zacne jednou
propadat a ekonomie by méla fict, jak tento
propad zastavit (z pfedchozich odstavci uz
vime, ze dokaze zpétné€ identifikovat pficiny).
V tento okamzik ekonomové ptichazi s rozpor-
nymi pfistupy k feSeni. Nekteti tvrdi, Ze musi
zasahnout vlada jako véritel posledni instance
a poskytnout masivni fiskélni stimul v boji
proti poklesu soukromé poptavky. Jini se tento
pristup snazi zastavit s doporu¢enim nulovych
zasaht vlady do chodu trhu. Pokud ptevladne
intervence, nastava dalsi vlna problémdu - jaka
bude skladba téchto zasahti a jaké lze oCekavat
disledky véetné hromadéni vetejného dluhu.

Jak je feSen soucasny problém novodobé hos-
podarské krize, kterd ,,vola*“ po stimulaci agre-
gatni poptavky, ale druhym dechem i po sni-
zeni vetejné zadluzenosti? Financni krize, kte-
ra zacala v bieznu 2007 a patrné vyvrcholila
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v roce 2009, ptinesla bezprecedentni udalosti -
zménila systém amerického investi¢niho ban-
kovnictvi, zanikly nékteré populdrni typy fi-
nanCnich kontrakti a derivatd, obratila smér
hospodaiského vyvoje, ktery ptinesl bankroty
a propousténi a zpusobila nejvetsi objem stat-
nich intervenci do finan¢niho systému. Toto
vSe jsou praktické, hmatatelné diisledky. Méné
hmatatelné jsou vSak reakce na hospodarskou
recesi a zejména vyjadieni jejich ptfinost. Byla
recese prekonana (zdali viibec) intervenci nebo
dodrzovéanim principu laissez-faire?

Reakce Ceské republiky v porovnani s USA a
vyspélymi staty svéta nechala na sebe déle Ce-
kat ve smyslu ,,nds se krize netykd®“. Pfesto
Vlada CR postupné pfijala jako dany fakt, ze
ceska ekonomika bojuje s hospodaiskou recesi
a ve snaze ji zvratit pfijala vlada koncem roku
2008 a pocatkem roku 2009 tadu fiskalnich
stimulacnich opatieni v celkové vysi cca 2,2 %
HDP roku 2008, ktera byla rozlozena do let
2009 a 2010. JelikoZ v obdobi vyrazného ris-
tu, které predchéazelo krizi, nebyla dasledngji
provadéna fiskélni konsolidace, neexistoval fis-
kalni prostor pro vétsi stimul. Vldda v kazdém
ptipadé¢ pochopila, ze v tak oteviené ekonomi-
ce by nebylo efektivni snazit se pomoci fiskal-
ni politiky stimulovat agregéatni poptavku. Sti-
mulacni opatfeni byla proto zaméfena prede-
v§im na stranu nabidky. Jejich cilem bylo ome-
zit pokles zaméstnanosti snizenim nemzdo-
vych nékladl prace, zmirnit pokles investic a
podpoftit vyvoz poskytovanim zaruk, jejichz
dostupnost zacala vzhledem k nefunk¢nim glo-
balnim finan¢nim trhtim klesat [5].

Moderni ekonomie dokaze kvantifikovat vyna-
lozené vladni vydaje - bud’ pomoci realnych
vydajii (napf. vytvofeni nového pracovniho
mista je vydajem, od kterého je odectena pod-
pora v nezaméstnanosti a socialni davky, které
by novy zaméstnanec jinak dostaval) nebo po-
moci multiplikdtort a razné slozitych modeld.
Zminéné vydaje mély bezesporu své financni
1 celospolecenské piinosy, ale byly natolik vy-
znamné, aby obratily smér hospodaiského vy-
voje? Praktické zkuSenosti jsou velmi smisené
(Latinska Amerika, Recko, Italie a vedle nich
na stran¢ ,,aspésnych* Némecko, Velka Brité-
nie).

Z nize uvedeného grafu je patrné riziko téchto
stimull. Fiskalni pozice utrpéla zna¢nou Gjmu,
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ktera si vyzaduje rychly ptechod od stimula¢ni
politiky ke konsolidaci vetfejnych financi. Za
10 let vzrostl ¢esky vetejny dluh o bilion K¢!

1 800 000 115,0
1 600 000 f

1 400 000 A Ah /y./ 110,0
1 200 000 M 105,0
1 000 000 '7%

- 100,0
800 000

600 000 7 Y 95,0

400 000
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g & o o o g o
ST
s C twrrtletn viadni diuh

s H ruby domaci produkt dichodovou metodou,
bé&iné cenv. SOPR =100

Graf 2 Vyvoj verejného dluhu CR (v mil. K&) ve
vztahu k vyvoji HDP (%) od roku 2000
Zdroj: MFCR; CSU

Existuje Casto citovana keynesova teorie, ktera
tvrdi, ze zvySené vladni vydaje mohou v kritic-
kém obdobi pomoci pieklenout vypadek sou-
kromé poptavky. Tato teorie ma prosté pravid-
lo: v dob¢ rozmachu spofit, v dob¢ utlumu tyto
piebytky pouzit k opétovnému ristu. Keynesi-
anismus se stal pfevazujici praktikovanou eko-
nomickou teorii 20. stoleti (po Velké hospodai-
ské krizi, resp. po valecnych letech). Pravidla
bez sankci se ale lehce porusuji a z keynesian-
ského pravidla zistalo spolehlivé dodrzovéano
jen neustalé zadluzovani. To doklada i tema-
ticka analyza Ceského statistického ufadu pu-
blikovana 31. 5. 2007 s nazvem ,,Silny ruist eko-
nomiky Ceské verejné finance vyrazné nevylep-
sil“. Tato praktika byva vystizné¢ pojmenovana
vulgarni keynesianismus a vétSina vyspélych
statl tak kona.

Reélnou hodnotu vefejného dluhu se diive da-
filo snizit nekontrolovanou emisi penéz (expan-
zivni ménovou politikou), ale tu doprovazely
rostouci inflacni tlaky, které musela vlada opét
néjak regulovat (zpravidla regulaci agregatni
poptavky naptiklad zvySenim dani z ptijmu).

U vzniku teorie monetarismu, ktery proti fiskal-
nim stimulim stavi objem penéz v ekonomice
a urokové sazby, staly pozadavky vefejnosti na
nizsi inflaci. ,,Je-li inflace relativné vysoka a

Navrat na obsah

hospodarstvi roste, je treba ekonomiku utlumit
zvySenim urokovych sazeb, tak zni jedna ze
zakladnich poucek monetarismu a platila az do
roku 2007, kdy se za¢ind odvijet ptibéh novo-
dobé hospodarské krize a praveé ,,hry* s Groko-
vymi sazbami se staly jednou ze sledu jeji ne-
ptimych pficin.

2.2 Problémy ekonomicky teorii

Ekonomické teorie se vyvijely v Case a pfi for-
mulaci svych principi byly odrazem doby a
aktualnich problémt (nejen ekonomickych).
Zpocatku se hospodafstvi fidilo starymi dobry-
mi zkuSenostmi. Existovala jen tzv. pozitivni
ekonomie, coz byl objektivni rozbor a popis
stavu a chovani realné ekonomiky bez kvalita-
tivniho hodnoceni. Teprve pozdéji se vyrojili
teoretici, ktefi zacali s kvalitativnim hodnoce-
nim ekonomiky. Hledali ideédlni stav ekono-
mického systému - ekonomického ,,universa“
spolehlivé vysvétlujici ekonomické jevy ex-
post a stanovujici feSeni vSech ekonomickych
otaznikll ex-ante. JenZe - tento systém je sub-
jektivni, nebot’ se v ném odrazi moralni a soci-
alni kofeny spolecnosti.

Problémem ekonomickych teorii je obtizné do-
kazovani stanovenych ptfedpokladi. Kdyz se
pak tyto ptredpoklady ¢i zdkony plné nepotvr-
di, predstavitel¢ vyicené teorie neziidka zac-
nou tvrdit, Ze nebyla splnéna dil¢i teoreticka
podminka, nebo §lo o jinou situaci. To kritizuji
i lidé zevnitt ekonomické hierarchie - napfi-
klad Joseph Stiglitz.

Existence tfady teorii (v podstaté¢ protichid-

nych) je dalSim problémem teoretické ekono-

mie. Kazda véda se vyviji, ale v pfirodnich vé-

dach vétsinou staré poznatky stale plati. Ne tak

v ekonomii. Kazdy ,.,ekonom* si vytvaii svoji

teoril a Casto tim i1 popira jiz vyicené teorie.

V soucasné ekonomii jsou prevladajicimi teo-

riemi:

= keynesianstvi (zejména neokeynesianstvi a
postkeynesianstvi);

= monetarismus;

= neoklasickd ekonomie (zejména rakouska
Skola) a neoliberalismus.

Na tyto hlavni proudy reaguje ...

= behavioralni ekonomie;

= institucionalni ekonomie;

= Skola racionalnich o¢ekavani,

= teorie vycCiStovani trhu;

= ajiné.
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Vyjmenované teorie pievladaji, ale jsou i prak-
tikovany pfi makroekonomickych otdzkach?
Jinymi slovy: Nechéava se hospodarska politika
statu vést poznatky teoretické ekonomie? A po-
kud ano, Ize ptinos dané teorie kvantifikovat a
srovnavat? - Spolehlivé nelze. Z publikaénich
a internetovych zdroji nelze jednoznaéné sta-
novit, kterou teorii (nebo jejich kombinaci) jed-
notlivé staty ve své hospodarské politice prak-
tikuji. Nazor odborné vetejnosti (ziskany z do-
taznikového Setfeni) miize byt vysvétlenim da-
vodu chybéjici informovanosti o praktikova-
nych ekonomickych teorii na mapé svéta. Ten-
to nazor doklada nejasnost o neur¢itém sméfo-
vani narodohospodarskych ¢initeli.

1 Ano

ul e, je uplatnovano
vice dopliujicich se
teoril.

mle, jeuplathovano
vice protichidmych
teorii.

Graf 3 Posouzeni, zdali je v CR uplatriovdna
konkrétni ekonomické teorie
[dotaznikova otazka €.2]

Z celkového poctu respondentti se pouze 14 %
respondenti pfiklani k nazoru, ze v Ceské repu-
blice je aplikovana konkrétni ekonomicka teo-
rie. Zbylych 86 % respondentd uvedlo, ze Ces-
ké hospodafstvi je fizeno vice teoriemi a celko-
va tfetina tyto teorie oznacuje za protichiidné a
neefektivni. Je Skoda, ze neni ke kombinova-
nym poznatkiim keynesiancli, monetaristi a ra-
kouské Skoly (kterd uptfednostituje dlouhodobé
kroky ,,vyc€isténi*“ ekonomik od dluhd) ptistu-
povano pragmatickym piistupem, kde si z kaz-
dé skoly vezme hospodafstvi to nejlepsi.

Mapu svéta Ize spolehlivé ,,obarvit™ pouze po-
dle Zzebricku miry liberalismu, ktery sestavuje
organizace The Heritage Foundation.

Existuji vyroky, Ze (teoreticka) ekonomie ztra-
ci status védy a rezignované tvrzeni, ze ekono-
mie nedokaze konat budouci kroky ve smyslu
fizeni a pfijeti opatfeni k zachran€ hospodar-
stvi a jeho prognézovani. Tyto postulaty vyvra-
ci porovnani ekonomické svobody a HDP na
obyvatele jednotlivych statt. Dosavadni ekono-
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mie nebyla (a neni) mrhanim Casu a intelektu,
ekonomie zlepSila fungovani hospodéiského
mechanismu dnesniho zapadniho svéta. Kdo
0 jejim piinosu pochybuje, at’ srovna hospodar-
skou vykonnost vlad, které se tidi zdkladnimi
pouckami (coz je prakticky cely zépadni svét)
s témi, které se snazi nebo snazily ekonomii
ignorovat: od Argentiny ptes Barmu az po Zim-
babwe.

S problémem nesourodych teorii souvisi i1 pie-
mira a spravnost vstupnich dat, které musi da-
né teorie a jeji modely obsdhnout pro nejpies-
néjsi vyjadieni sledovaného jevu. Lze pak fict,
7e soucasné prevladajici ekonomické teorie jsou
zpusobem mysleni, ktery zjednodusuji nas svét
ve snaze vtésnat ho do Sablon svych standard-
nich ekonomickych poucek a na vystupu se ho
snazi hodnotit pomoci umélych méftitek jako je
HDP.

Spravnost dat souvisi s komplexitou problému,
nedostatkem informaci a ¢asu, unikatnosti situ-
ace a zejména zahrnutim racionality aktéri.
Ackoliv jsou subjekty (Cloveék) motivovany
k efektivnimu rozhodovani - coz plati zejména
na trzich - projevuji ¢asto omezenou silu vtle,
nedostate¢nou tvahu i netplnost vlastniho z4j-
mu. Tyto formy iracionality maji podoby ome-
zené racionality. Tato omezeni pfitom nejsou
ani v nejmensim zfejmd, ani dopfedu nemuize-
me védeét, kde lezi. Podstatny vliv zde hraji
emoce - moralni city, strach, ocekavani, dive-
ra, zavist, odpor, soucit 1 zlost - a intuice na lid-
ské rozhodovani. Jiz Smith ve své Teorii mrav-
nich citi [14] piSe: ,, Existuji situace, které se
tak tézce snasi s lidskou povahou, zZe i nejvyssi
mira sebeovladani nedokadze uplné potlacit hlas
lidské slabosti nebo omezit silu emoci.

Nadgji (ne feSeni) tohoto problému nabizi be-
havioralni ekonomie. Relativné nova discipli-
na, kterd upousti od abstraktniho predpokladu
chladn¢ uvazujiciho ,,homo oeconomicus®, kte-
ry jednd s perfektnimi informacemi a bez emo-
ci. Vedle ,,Cisté* ekonomickych hypotéz proto
vyuziva 1 poznatka ostatnich véd o clovéku:
zejména psychologie, ale i1 sociologie, antropo-
logie nebo neurovéd (jeji subdisciplina ,,neuro-
ekonomie* se snazi o formulaci biologického
modelu rozhodovani v ekonomickém prostie-
di). Vytvareji se tak presnéjsi modelové pred-
stavy o chovani a mysleni ¢lovéka, o stavu i
dynamice lidskych spolecenstvi, firem i celych
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hospodatstvi. Jak poznamenal Shiller: ,,7 kdyz
trh neni uplné blaznivy, obsahuje pomérné
znacné sumy, které jsou tak silné, Ze ovladaji
pohyby celkového trhu* [6].

Veskera tato pozornost iraciondlnimu ekono-
mickému chovani pfinesla mén¢ lichotivy obraz
toho, jak trh funguje nebo spis nefunguje. Pra-
ce Shillera a jinych ukazuji, ze kapitalismus
neni zadny samoregulacni systém, ktery hladce
bézi bez jediného preruSeni, ale spiSe systém
nachylny k ,.iracionalni nevdzanosti“ a neopod-
statnénému pesimismu. Podobna je deskripce od
postkeynesianského ekonoma Hymana Minsky:
., Nestabilita je neodmyslitelnym a nevyhnute-
Inym nedostatkem kapitalismu“ [7].

Akademicti ekonomové doposud zlstavali vici
behavioralnim teoriim pfevazné chladni. Nami-
tali, Ze behavioristé se zabyvaji nepodstatny mi
anomaliemi. Tradi¢ni ekonomie nabizi propra-
cované matematické modely, které nyni tvoii
jadro univerzitnich osnov. Akademici by se
s nimi ale neradi loucili. Tyto modely sice pte-
vazné nefunguji (jak ukazala novodoba krize),
ale prace spojend se zdsadnim piepisovanim
osnov univerzitni teoretiky nelaka.

MAND

15pigeano

M Spisene

mle

Graf 4 Nazor odborné verejnosti,
zdali pfehodnotit ekonomii
[dotaznikova otazka &.3]

Vyhodnoceni odpovédi odborniki ukazuje na
prevahu snahy prosadit do vyukové i aplikova-
né ekonomie veétsi ¢i mensi zmény. Pomér 57
ku 43 procentliim je znamenim, Ze uvnitt uceb-
nich osnov i narodohospodaiskych feseni exis-
tuje prostor pro inovaci ekonomické védy.

Pti ¢inéni hospodaisko-politickych rozhodnuti
(konzervativnich i inovativnich) musi stat po-
Citat s riznymi druhy ¢asovych zpozdéni. ,, To
co bylo nutné v obdobi, kdy se o zasahu zacalo
jednat, a kdy byla urcita opatieni pripravova-
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na, nemusi byt jiz v dobé realizace a projevu
dusledku takoveho zasahu vhodné “ [8].

Brcak a Sekerka [9] zminuji informacni zpoz-
déni mezi momentem, kdy vznikla potieba stat-
niho zasahu a okamzikem, kdy si statni aparat
uvédomi nezbytnost zasah uskutecnit. Déle po-
litické Casové zpozdéni spojené s projednava-
nim opatieni a také samotnd doba reakce, kdy
se firmy a spottebitelé prizpisobuji realizova-
nym zménam.

2.3 Fiskalni stimuly, monetarni triky a
dalsi protikrizova opatieni musi byt
spravné nacasovana.

Jako negativni ptiklad se uvadi Japonsko, kte-
ré neprovedlo fiskélni stimuly a upravu méno-
vé politiky v€as a doslo tak k tzv. japonské
ztracené dekadé. V hlubsi historii je dal$im pii-
kladem reakce (selhani) Federalniho rezervni-
ho systému v dobé Velké deprese, ktery spolé-
hal na své ménové indikatory a v€as nereago-
val na kontraktaci penézni zasoby zpiisobenou
krachem bank [10]. A jak dodava Slany [11],
Fed dle analyz zaciné reagovat na zahajeni re-
cese zhruba o ptll roku pozdéji, na konjunkturu
pak reaguje ptiblizné o ¢tvrt roku pozdéji!

Je tteba si uv&€domit, ze kazdy zasah vlady ¢i
centralni banky do ekonomiky pfinési praktic-
ké vysledky s uritym Casovym posunem od
okamziku, ve kterém by byla pocate¢ni reakce
hospodaftstvi zddouci. Uz bylo zminéno v ram-
ci problému s piemirou a spravnosti dat, jak je
slozité urcit v€as okamzik, kdy se recese meni
v konjunkturu a naopak. Opatrnost je zde ne-
zbytna, ale rozhodnuti u¢inéné, az kdyz exis-
tuje jistota, ma za disledek pomérné znacné
zpozdéni a dalsi protichtidny smér ekonomiky.

Se zpozdénim souvisi dalsi kritéria pro rozho-
dovani o zplsobu a mife intervence fiskalni
nebo (a) monetarni politikou. Jedna se o rych-
lost (s jakou se dostavuji ucinky), pruznost
(s jakou je moznost pocitat pfi aplikaci) a in-
tenzitou ocekavani.

Nastroje ménové politiky mohou plisobit v sou-
ladu se zvolenymi cili rychleji nez nastroje po-
litiky fiskalni, jez podléhaji schvalovani v rdm-
ci ptipravy rozpoctu a jejichz Casovy horizont
pro zavedeni se pohybuje v dimenzich rozpoc-
tového roku. Nastroje ménové politiky jsou
operativngj$i - centralni banka sleduje pohyby
v ekonomice kazdodenné a hospodéisko-poli-
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tické rozhodnuti je schopna realizovat témét
okamzité [11].

Svét se nevyviji linearné, ale skokove. To ne-
ma byt argument pro opodstatnéni zpozdéni
protikrizovych zasaht. Naopak. Krize ptichdze-
ji pomaleji, nez bychom cekali, ale se stejnou
rychlosti mnohdy ptichazi opatfeni proti nim.
Prabéh recesi a krizi je naopak rychlejsi, nez
bychom se nadali a dasledky hor$i nez jsme
ocekavali.

3 NARODOHOSPODARSKY
DECISION MAKER

Stejn¢ jako prales nepotiebuje lesniky, Cisté li-
beralni hospodafstvi si nezadd profesionalni
makroekonomy. Presto existuje konsensus, ze
jistd mira statnich zdsahl je pro hospodafstvi
(stejné tak i les) zdrava a od 30. let 20. stoleti
posiluje role statu a zacina se v rostouci mife
objevovat pracovni pozice profesionalnich eko-
nomt.

Role statu, encyklopedicky napséano [12], spo-
¢iva v zabezpeceni podminek pro dobré fungo-
vani trznich podminek, zabezpeceni spravedli-
vého fungovani trzniho mechanismu pferozdé-
lovanim ddchodt v zajmu vétsi dichodové a
majetkové rovnosti a zajiStovani vnitini a vnéj-
§i stability ekonomiky prostfednictvim makro-
ekonomické stabilizacni ekonomiky.

Néplni prace a roli makroekonoma je progno-
zovani makroekonomickych veli¢in (zejména
HDP, inflace, ménovych kurzi a trokovych
sazeb), sleduje bud’ hospodafstvi jako celek,
nebo jednotlivé trhy ¢i odvétvi, ze zjisténych
poznatkili interpretuje své vysledky a napoma-
ha pfi tvorbé rozlicnych druhti vladnich a kor-
poratnich zasahti do ekonomiky. Pouziva mate-
matické, statistické a ekonometrické modely,
vyuziva softwarové feSeni a vysledky musi byt
schopen interpretovat.

Odbératelé jeho zprav makroanalytika casto
nuti produkovat ptesna Cisla, ackoliv se jedna
o nelehky ukol, protoze vstupni makroekono-
mickd data jsou zvefejiovdna se znanym
zpozdénim. Predpovédi makroanalytikii jen
ziidka ptedvidaji Sokové rychlé zmény [13].

M4 vyznam analyticko-predik¢ni ¢innost eko-
nomi? Kdyz se ekonomt zeptate, pro¢ docha-
zi k prosperité a krizi, dostane se vam vicero
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odpovédi. Nekteti vam feknou, ze krize jsou
nevyhnutelnym disledkem vméSovani vlady
do trznich mechanismi, jini budou trvat na
tom, ze k nim dochdazi, protoze vlada dostatec-
n¢ nezasahla, nebo se potkate s argumentem,
ze trh jen reaguje na nové informace. Pozice
makroekonoma se tak nachazi na pozici od ne-
¢inného pitihliZzeni az po pracovni pohotovost
v dob& nastupujici recese. Mises tvrdi, ze do-
vednosti, které lidé od ekonomi ocekavaji,
ptresahuji schopnosti jakéhokoli smrtelnika [3].
Skepticka ekonomie rakouské Skoly ke statnim
zasahim kontrastuje s vladnimi intervencemi
Keynese a s ovliviiovanim mnozstvi penéz
Friedmana a Schwartzové, ale jejich vysvétleni
na piipadé mnoha historickych udalosti maji
své opodstatnéni v soucasnosti.

., Rakouska skola tvrdi, Ze mnoho béznych lékii
na financni katastrofy je horsi nez nemoc sa-
ma. Na jedné strané, pokud viady vedou fiskal-
ni deficity s cilem udrzet ekonomiku nad hladi-
nou, stane se uroven verejného dluhu neudrzi-
telnda. Nakonec budou viady nuceny zvysit uro-
kové sazby, cimz popravi jakékoli rodici se zo-
taveni.

Podobnd je reakce na opatfeni monetarista.
., Tisk penéz a monetizace deficitii povede k in-
flaci a slabému hospodarskému ristu srovna-
telnému se stagflaci* [1].

Role statu a makroekonomt jsou obecné vzato
jasné, za to existuje znacnd rozporuplnost pfi
jejich napliiovani a mife vlivu na udavani sme-
ru vyvoje ekonomiky. To potvrzuje i nasledu-
jici graf.

Domacnost # 11%

Stiedni a malé firmy lﬁj 13%

Velké firmy | | | i 18%
Politici 21%
Ceska ndrodni banka i 21%

Profesionsin | 16%

Graf 5 Posouzeni miry vlivu subjekti na
utvareni ceského hospodarstvi
[dotaznikova otazka &.4]

Prostiednictvim dotaznikti byli respondenti po-
zadani o urCeni miry vlivu jednotlivych subjek-
th pii utvareni narodohospodatskych rozhodnu-
ti. Pokud se rozhodnuti rovnd 100 %, pak nej-
vétsi vliv pfi jeho prosazeni ma CNB a Vlada,
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nasledn¢ velké firmy a makroanalytici. Obdob-
né jako dotazani odbornici, vidi Roubini & Mihm
[1] nejmocnéjsiho ,,rozhodovatele” v central-
nim bankovnim systému (v jejich pfipadé ve
Federalnim rezervnim systému) a zdtraznuji je-
ho Sirokou pravomoc k dobrym i Spatnym tce-
[am.

Jiny pfistup zastdvaji institucionalisté: , ...
v§echnu ekonomickou moc maji obri loupezive
korporace, které si formuji spotiebitele tak,
aby slouzili jejich prodejnim potrebam* [8].
Podobny nazor maji predstavitelé teorie vetej-
né volby, ktefi upozornuji na neucinnost vetej-
nych vydajii (¢innost vlad) vlivem politikl a
ufedniki, ktefi maji soukromé zajmy a podlé-
haji lobbistickym skupinam. Jejich dileZitym
poznatkem jsou volebni zvyklosti, kdy pro zvo-
leni (a nasledné znovuzvoleni) jsou slibovany
socialné vyhodné kroky, které vedou ke zvyso-
vani deficitd.

John Maynard Keynes jednou pfiznacné pozna-
menal: ,, Myslenky ekonomii a politickych filo-
sofit, at’ jsou pravdivé nebo mylné, jsou moc-
nejsi, nez se obecné pripousti. Ve skutecnosti
je sveét temer vylucné jimi ovladan... Blazni u
moci, slysici hlasy shiiry, odvozuji svou posed-
lost z toho, co napsal néjaky akademicky pisa-
lek minulych let“ [1].

Navrat na obsah

4 ZAVER
Konec zacatku ekonomické teorie

Kdyz J. M. Keynes dokoncil své nejslavnéjsi
dilo Obecna teorie zamé&stnanosti, uroku a pe-
néz pronesl: ,, Verim, Ze jsem napsal knihu o te-
orii ekonomie, kterd privodi zdsadni prevrat...
ve zpusobu, jakym svét premysli o ekonomic-
kych problémech* [1]. Podobné ambice muze
mit ekonomicka teorie po prekonani soucas-
nych hospodatskych problémil spojenych s po-
klesem agregéatni poptavky na strané¢ jedné a
nekontrolovanym celosvétovym zadluzenim na
stran¢ druhé. Zdali se podafi docilit obojiho,
s radosti si vypljcime piislibny citat Winstona
Churchilla: ,, Tohle neni konec, tohle neni ani
zacatek konce, ale je to snad konec zacatku.
Zdarny konec a potvrzeni vyznamu ekonomie
jako védy je vSak stale v nedohlednu.

Priciny nedavné (v nékterych zemich trvajici)
recese podrobné popisuje mnozstvi praci - po-
litické experimenty, finan¢ni inovace, neefek-
tivita regulacné-dohledovych organii, moralni
hazard, davova psychologie, globalizace, Zivot
na dluh, cenové bubliny - az na vyjimky zddna
ekonomické kapacita nedokazala varovat pred
krizi, kterd nepfisla ndhle a dramaticky, naopak
pfisla pozvolné s neskrytymi znepokojivymi
naznaky. Krize ziistala do poslednich chvil eko-
nomy neodhalena, ale téméf okamzit¢ zacala
byt popisovana. Cinnost think tanki, blogi, kri-
zovych skupin, akademické obce, nadnarodnich
organu se ,,rozhotela®. Sdileni informaci, otev-
fenost, rovnocennost, jednani v ramci celého
svéta a vznikla aktivita byla pfislibem rychlé-
ho feSeni. Co nastalo? Dolarové-miliardové sti-
muly, monetarni tahy, rozdilné mezistatni po-
stoje a iniciativa - tak, jak krize zattocila syn-
chronizovang - tak stat od statu ptijimal vlastni
opatieni, z toho ne vSechny byly odzkousen¢ a
ne vSechny fungovaly. PfiSlo druhé zklamani,
nicméné tato feSeni zabranila tomu, aby se
opakovala historie Velké deprese. AZ Cas opét
ukéze, a ekonomie popise, jak tyto mnohdy
nekonvencni opatfeni byla pfi feSeni u€inna.
Soucasna ekonomie je stale na zacatku, ale za-
¢ina se stavat dospé€lou - je na ,,konci zacatku®,
stale se uci, zaziva pady, ptijala ke staviim vé-
ci vlastni nazor a pozvolné¢ zacina byt radcem
v nesnazich - jeji vyznam stoupa.
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KONKURENCESCHOPNOST EKONOMIKY CR

V PODMINKACH UTVARENI ZNALOSTNI SPOLECNOSTI
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Abstrakt: Ceska republika si letos pohorsila v Zeb¥i¢ku konkurenceschopnosti zemi, ktery sestavu-
je Svétové ekonomické forum (WEF), o jednu pficku na 39. misto. Ministerstvo prumyslu a
obchodu, s odkazem na zjisténi WEF, vyzyva k napravé dvou nedostatki. Cilem stati je vy-
pracovani studie o vyznamnych faktorech ovliviiujicich konkurenceschopnost Ceska v me-

zinarodnim srovnani.

Abstract: This year the Czech Republic has dropped to the 39" place in the ranking of country com-
petitiveness which is compiled by the World Economic Forum (WEF). Ministry of Industry
and Trade calls to correct two deficiencies regarding to the findings of WEF. The aim of this
paper is to study the major factors affecting the competitiveness of the Czech Republic in an

international comparison.

Kli¢ova slova: konkurenceschopnost, ekonomika, HDP, vzd¢lani, odborna kvalifikace.

Key words: competitiveness, economy, GDP, education, professional qualifications.

1 uvoD

Ceska republika si letos pohorsila v Zeb¥icku
konkurenceschopnosti zemi, ktery sestavuje
Svétové ekonomické forum. Klesla o jednu
pfi¢ku na 39. misto. Cesko piesto zlistava lid-
rem v ramci visegradské Ctytky. Polsko si udr-
zelo 41. pricku, Mad’arsko se propadlo ze 48.
pozice na 60. misto a Slovensko si pohorsilo o
dvé mista na 71. pticku.

Vedouci pozici v hodnoceni 144 stath poctvrté
za sebou obsadilo Svycarsko. Druhé misto si
udrzel Singapur, na tfeti se dostalo Finsko,
které odsunulo Svédsko. Posledni mista obsa-
dily Haiti a africké zemé& Sierra Leoné a Bu-
rundi.

., Pretrvavajici rozdily v konkurenceschopnosti
mezi regiony zvildsté v Evropé jsou pricinou
turbulenci, které dnes zazivame, a to ohrozuje
budouci prosperitu, “ uvedl vykonny predseda
WEF Klaus Schwab. Svycarsku a zemim sever-
ni Evropy se od vypuknuti krize v roce 2008
podafilo zkonsolidovat konkurenceschopnost.

Navrat na obsah

Naopak, staty jizni Evropy jako Italie &i Rec-
ko, se dal potykaji s problémy [2].

24. misto na svété v odborné kvalifikaci pra-
covnikd podle udajii Svétového ekonomického
fora (WEF) za rok 2010 je dil¢i vysledek, kte-
ry zaznamenala Ceska republika v hodnoceni
konkurenceschopnosti, jez na zaklad¢ dostup-
nych udaji ptipravilo ministerstvo pramyslu a
obchodu (MPO). Tento vyvoj naznacuje, Ze
pokud se ma republika v nésledujicich letech
priblizit ke Spicce ekonomické trovné Evrop-
ské unie, nemlze se poméfovat pouze s pri-
mérem unie, ale musi usilovat o to, aby byla
mezi nejlepsimi, nabada MPO CR.

Ministerstvo prumyslu a obchodu, s odkazem
na zjiSténi WEF, vyzyva k napravé dvou nedo-
statkll. Prvni, jimz je nedostatecna schopnost
74kl samostatné analyzovat problémy, vyvo-
zovat odpovidajici zaveéry a fesit situace tvlr-
¢im zplisobem, by méla odstranit reforma vzdé-
lavani. O druhy pokrok by se mél postarat rov-
néz stat: ma prehodnotit zapojeni mladych lidi
do terciarniho, tedy vysokoskolského stupné
vyuky. ,, Dalsi nariist jejich prijimani bez upra-
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vy systému by byl na vkor kvality,“ varuje Mi-
nisterstvo primyslu a obchodu CR [4].

Tab.1 Odborna kvalifikace

poradi stat znamka
1. | Finsko 6,06
2. | Svédsko 5,9
3. | Dansko 5,84
4, | Svycarsko neuvedeno
5. | Singapur neuvedeno
6. | Island neuvedeno
7. | Belgie neuvedeno
8. | Kanada neuvedeno
9.|USA neuvedeno
10. | Nizozemsko neuvedeno
24.|CR 5,11 (84 % vykonu nejlepé zemé)

Zdroj: WEF, 2010

2 LIDSKY KAPITAL, ZAKLAD
KONKURENCESCHOPNOSTI
ZEMI

Lidsky kapital mtizeme definovat jako ekono-
micky pojem vyjadtujici znalosti a schopnosti
pracovnika. Novodobé pojeti chape lidsky ka-
pital jako schopnost ¢loveka vytvaret pridanou
hodnotu prostfednictvim vlastnosti, které ma
bud’ vrozené, nebo je ziskal v pribéhu Zivota.
Clovék sviij lidsky kapital ziskdva v procesu
uceni se, ktery zahrnuje nabyvani znalosti a roz-
vijeni schopnosti vzdélavanim na vSech stup-
nich Skol, dale poznatky a zkuSenosti ziskané
dal$im Skolenim a praxi pfi praci i v osobnim
zivote. Lidsky kapitél je vzdélavanim a kulti-
vaci utvafen na zdkladech pfirozeného nadani
a talentu a zuSlechtovan dalSimi osobnimi
vlastnostmi, jako jsou cilevédomost, vytrvalost,
ctizadostivost, schopnost komunikace. Dotvaii
jej 1 zpisob chovéni, oblékani, v neposledni
fad¢ 1 vzhled jeho nositele. Také atraktivnost a
krésa jsou soucastmi lidského kapitalu.

Uvedena definice lidského kapitalu je v odbor-
né i védecké literature nejcastéji uzivana a dle
naSeho nazoru nejlépe vystihuje nejen obsah
pojmu, ale i tlohu lidského kapitalu ve spolec-
nosti. Obecné lze fici, ze otazka lidskych zdro-
ju 1 lidského kapitalu je v soucasnosti jak na
svétove, tak 1 domaci odborné urovni jiz kvalit-
né¢ védecky zpracovéana a jeji pojeti uznavano
vSemi sméry soucasné¢ moderni mainstreamova
ekonomie. Obdobné 1ze i hodnotit pojeti za-
kladnich kategorii, jako jsou vzdélani a jeho

Navrat na obsah

uloha ve spolecnosti, ekonomicka efektivnost
vzdélani, jeho kvalita a dal§i zminéné pojmy
tykajici se lidskych zdrojt a jejich vyuziti [3].
Dochazi vSak v soucasnosti k soustavnému,
byt pozvolnému zlepsovani urovné Ceské repu-
bliky v oblasti kvality a vyuziti lidskych
zdroja, jako vyznamného faktoru zvySovani je-
ji konkurenceschopnosti?

3 KONKURENCESCHOPNOST
Z HLEDISKA UKAZATELU
LIDSKYCH ZDROJU

Je tieba se zamé&fit zejména na hodnoceni trov-
n¢ Ceska v nésledujicich ukazatelich:

3.1 Celkové vydaje na vzdélavani
vzhledem k HDP

Celkové vydaje na vzdélavani v poméru k HDP
dosahly v CR v roce 2008 hodnoty 4,6% bodu.
V priméru zemi OECD je vSak ve shodném
roce dosazeno (vyssi) hodnoty ukazatele 6,2%
bodu, tzn., Ze v priméru zem& OECD vydavaji
na vzdélavani o 1,6 % z HDP vice nez CR. Na
vzdélavani tedy stale jesté vydavame v Cesku
z HDP o vice nez 5 mén¢ finan¢nich prostied-
ki nez je primér zemi OECD.

U hodnoty ukazatele v ptipadé vydaji na vy-
sokoSkolské vzdélavani tento rozdil je obdob-
né¢ vyrazny. Zatimco v pruméru zemi OECD
bylo vydano v roce 2008 na vysokoskolské
vzdélavani 2% HDP, v CR to bylo pouze
1,2% HDP. Piestoze se CR v poslednich
letech vyrazné ptiblizuje vyspélym zemim i
v hodnotéach ukazatele podil vydajii na vzdeéla-
vani z HDP, stale jesté nedosahuje primérné
urovné daného ukazatele v zemich OECD [1].

3.2 Ukazatel miry zaméstnanosti a neza-
méstnanosti ve vztahu ke vzdélani

3.2.1 Ukazatel miry zaméstnanosti ve
vztahu ke vzdélani

Z hlediska ukazatele vyjadiujiciho pozitivni
vztah mezi dosazenym vzdélanim a zaméstna-
nosti lze konstatovat, ze ve vSech statech
OECD maji jedinci s dosazenym vysokoskol-
skym vzdélanim vétsi Sanci byt zaméstnani nez
ti, jejichz vzdélani je nizs§i. V priméru zemi
OECD je 85 % populace s vysokoskolskym
vzdélanim zaméstnano. V Cesku je mira za-
meéstnanosti vysokoskolsky vzdélanych osob
dokonce vyssi, nez je prumér zemi OECD;
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umuzi v roce 2008 dosahla vyse 93,6 % za-
timco primérnd hodnota ukazatele v zemich
OECD byla pouze 89,8 %. Obdobné vysoka
byla v Cesku i mira zaméstnanosti Zen s vyso-
koskolskym vzdélanim, kdy dosdhla hodnoty
78,5 % a v priméru zemi OECD pak vySe
79,9 %. Pfestoze je hodnota indikatoru v CR o
malo niz8i, vyrazné se pfiblizuje primérné
hodnot€ ukazatele v zemich OECD.

3.2.2. Ukazatel miry nezaméstnanosti ve

vztahu ke vzdélani

V priiméru stati OECD plati, Ze se miry neza-
meéstnanosti snizuji se zvysujici se trovni do-
sazen¢ho vzdélani, a to jak u muzd, tak u Zen.
Mira nezaméstnanosti lidi s dosazenym vyso-
koskolskym vzdélanim je ve vétSiné stath
OECD nizsi nez 4 % (v pruméru 2,9 % u muza
a 3,6 % u Zen). Na urovni vysokoskolského
vzdélani v Cesku je mira nezaméstnanosti nej-
niz8i ze vSech vzdé€lanostnich Urovni a ¢inila
vroce 2007 u muzi i Zen shodnych 1,5 %.
V priméru zemi OECD doséhla ve stejném ro-
ce nezaméstnanost vysokoskolsky vzdélanych
muzu 2,9 % a 3,7 % zen. Z uvedeného konsta-
tovani vyplyva, ze vysokoskolsky vzd¢lana
&ast populace v CR nachazi stéle jesté uplatng-
ni v praxi, vzhledem k téméf polovi¢ni hodno-
t& ukazatele nezaméstnanosti v CR oproti pri-
meéru zemi OECD.

V obou ukazatelich, jak v zaméstnanosti, tak i
nezaméstnanosti  vysokosSkolsky vzdélanych
osob, tak CR dosahuje lepsich vysledki nez je
pramér zemi OECD [1].

3.2.3 Ekonomické vynosy ze vzdélani

Ukazatel tak pomaha vyjadrit, jak se li$i navrat-
nost vzdélavani v jednotlivych statech u lidi se
srovnatelnou urovni dosazeného vzdélani. Pla-
ti (obecné), Ze pfijmy Zen jsou nizsi nez prijmy

Pouzité zdroje

podobné vzdélanych muzii. V Ceské republice
jsou piijmy Zen také vyrazn€ niz$i nez piijmy
muzi. Pokud vezmeme primér za vSechny
vzdélavaci trovné dohromady, pak ve vékové
skupiné 35-44 let Cini pfijem zen v priméru
66 % piijmu muzi, ve véku 55-64 let to je
75 %. Ptijmy Zen v CR jako Piijem Zen... jsou
takto k obdobnému primérnému ukazateli
OECD niz8i u zadkladniho vzdélani o 2 %,
u sttedniho vzdélani o 3 % a u vysokoskol-
ského vzdélani dokonce o 4 % [1].

Shrneme-li, Ize vak zobecnit, ze se vCR v pii-
padé¢ vyse tohoto indikatoru téméf dosahuje
priméru zemi OECD, bohuZel i v negativnim
smyslu ekonomického nedocenéni prace zen
ve spolecnosti [3].

4  ZAVER

Z hlediska hodnoceni trovné hlavnich ukaza-
teli vyjadiujicich kvalitu vzdélani v CR ve
srovnani s primérnymi hodnotami zemi
OECD lze konstatovat, ze CR v sou¢asnosti do-
sahla v oblasti lidskych zdroji pozadovanych
hodnot ukazateli (indikéatord) kvality vzdélani
vyspélych trznich ekonomik. V ukazateli vyda-
je na vzdélavani, jako podil z HDP této urovné
nedosahuje; pfesto lze fici, ze diky pozitivnim
vysledkim naseho Skolstvi z uplynulych let
socialistické etapy vyvoje, jakoz 1 usili vétSiny
pedagogt a skolskych pracovniki je tento han-
dicap uspésné piekonavan. Vysledkem je, Ze
kvalita lidskych zdrojii v CR ve srovnani s roz-
vinutymi zemémi OECD nezaostava, ale také
je skutecnosti, Ze zejména prostrednictvim zdo-
konalovani systému vzdélavani by mohlo byt
dosazeno jesté lepsSich vysledkl v oblasti zvy-
Sovani konkurenceschopnosti CR, neZ tomu
bylo dosud.

[1] Ceské $kolstvi v mezinarodnim srovnani, Vybrané ukazatele publikace OECD Education at a Glance 2008. Praha. Ustav pro

informace ve vzdélavani. 2010.

[2] CTK. Cesko si v konkurenceschopnosti pohorsilo, vede Svycarsko. [online] [cit. 2012-09-05]. Dostupny z WWW:
http://zpravy.e15.cz/domaci/ekonomika/cesko-si-v-konkurenceschopnosti-pohorsilo-vede-svycarsko-
911250#utm_medium=selfpromo&utm_source=e15&utm_campaign= copylink

[3] KOPECKA, L. Lidské zdroje, jejich struktura a efektivnost vyuzivani v podminkach CR a vyspélych trznich ekonomik. Praha. PEF

Czu. 2011.

[4] ZARUBA, I. Cesko ztraci konkurenéni silu, ve svété je aZ tficaté Sesté. [online] [cit. 2011-01-24]. Dostupny z WWW:
http://zpravy.e15.cz/domaci/ekonomika/cesko-ma-prilis-mnoho-regulace-a-korupce-ale-malo-odborniku-a-inovaci
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PRINCIPY A SOUVISLOSTI MECHANISMU CILOVANI INFLACE

Bohuslav Cizek

Ceskéa zeméd&lska univerzita v Praze, Provozné ekonomicka fakulta, Katedra ekonomickych teorii
Czech University of Life Sciences in Prague, Faculty of Economics and Management, Department of Economic Theories

Abstrakt: Clanek se pokousi nabidnout unikéatni vzorovy studijni material studentiim s hlubsim zaj-
mem o ekonomii v rdmci pokrocilejsich kurzl. Vzor je zamétfeny na systém cilovani inflace
a ukazuje moznou strukturu obsahujici jak zakladni informace ziskané vyvozenim principt,
vazeb a souvislosti systému tak vybrané souvisejici problémy.

Abstract: The paper offers a sample study material helping students discover more about Econo-
mics within “advanced courses”. The sample is focused on “the inflation targeting mecha-
nism” and shows a possible structure including both the basic information by revealing
principles, links and nexuses of the mechanism, and some related problems.

Kli¢ova slova: vzorovy studijni material, ekonomie, cilovani inflace.

Key words: an example of a study mateiral, economics, inflation targeting.

1 uvoD

Pro vyuku makroekonomie je klicové uvazovat
v souvislostech a naucit studenty davat si sou-
vislosti dohromady. Pouha formalizace vztaht
pomoci matematiky ¢i ekonometrie ma své limi-
ty plynouci napiiklad ze skutecnosti, Ze ekono-
mie pracuje s ¢lovékem a jeho ocekavanimi, ¢i
ze trhy predstavuji vztahy velkého mnozstvi
subjektl projevujici se skrze rizné kandly ovliv-
nénymi mnoha faktory, ne vzdy piimo viditel-
nymi ¢i ptimo méfitelnymi. Ekonomie je védou
komplexnéjsi vyzadujici pfi vyuce nutnost hle-
déni logickych principli, demonstraci na empi-
rickych datech a to vSe s vyraznou opatrnosti
pfi hledani zavéri vztahti ekonomickych velicin.
Clanek nabizi vzor zptisobu studia ekonomic-
kych problémt, kdy v ekonomii mize snadno
dojit k ptehlédnuti nékterych vazeb a dopada,
které nejsou na prvni pohled vidét. Clanek to
ukazuje na piikladu aktualniho tématu ménové
politiky - cilovani inflace a sestavuje vzorovy
studijni materidl. Stava se vzorem pro smér mo-
derni vyuky ekonomie v ramci vysokoskolskych
seminait pomahajici studenta nasmérovat v ana-
lytickém uvazovani pfi zkoumani ekonomické-
ho problému. Dalsi pfidanou hodnotou jsou za-
veéry a souvislosti vyvozené védeckym zkouma-
nim autora, kdy nejde o masovou produkci
skript a ucebnic, ale vyuZziti hluboké védecké
odbornosti pedagoga.
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2 VZOROVY STUDIJNi MATERIAL
21 Uvod

Me¢énova politika bezpochyby patii mezi klicové
hospodaiské politiky ovliviujici a formujici vy-
voj a stabilitu ekonomiky. Mnoho centralnich
bank ve své praxi implementovalo mechanismus
cilovani inflace s cilem zajistit stabilitu ceno-
vou. Nicmén¢ i1 tento mechanismus se vyviji a
disponuje jistou flexibilitou. Cilem je ukazat, ze
mechanismus cilovani inflace neni Cisté strnu-
lym modelem, ale pro jeho fungovani je klicové
nastaveni a respektovani jeho dilCich principt.
Studijni material ma prokazat $iii a provazanost
mechanismu na jevy, jejichz vyznam neni
postaven na tvrdych matematickych pilifich, ale
odrazi principy jako transparentnost, ,,vpied-hle-
dicnost®, osobni expertni slozku, divéryhodnost
a psychologické faktory mechanismu umoziiu-
jici formovat oc¢ekavani jako klicovou determi-
nantu jedndni ekonomickych subjekti. Mecha-
nismus reaguje na slozitost ekonomickych vzta-
hli a empirii 0 nemoznosti centralnich bankéit
ménovou politikou dlouhodobé posunout ekono-
miku vyraznéji v redlnych hodnotach vyse jinak
nez vytvofenim podminek pro fungovani eko-
nomickych vztahli a zajisténim existence urcité
kotvy v rdmci rozhodovéani domacnosti a firem.

Z hlediska metodologie studijni material vycha-
zi z literarni reSerse a logickou dedukci odvozu-
je principy a propojuje a hleda souvislosti cilo-
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vani inflace, které doklada logickymi argumen-
ty, ekonomickymi zakonitostmi a odbornymi
studiemi ¢i empirickymi zkuSenostmi.

2.2 Souvislosti a zavéry

K pochopeni fungovani mechanismu cilovani

inflace se nejprve pokusim vymezit a shrnout

zakladni charakteristiky. Nasledujici body pted-

stavuji shrnuti autora vychazejici z literarni re-

SerSe, autorovych znalosti, z principti fungovani

mechanismu infla¢niho cilovani, dosavadni em-

pirie a z ekonomickych zakonitosti. Shrnuti uka-

zuje komplexnost, ale zaroven jistou flexibilitu

a systemati¢nost systému jako takového. Urcita

flexibilita a rdmcovost ponechdva prostor pro

,Luspésnost™ plnéni meénové politiky, prostor

v podobé vnimani ptredpokladli modeld, pfifa-

zovani vah ocekavanim ¢i udrzeni si kredibility

a nezavislosti. Systém cilovani inflace totiz ne-

ma znaky jednoznacnosti, ale je kombinaci eko-

nometrie, kredibility, zvolené strategie uziti

nastroju a kvality progndéz zohlediujici naplné-

ni cile pii respektovani dlouhodobych moznosti

a realnych dopad ménové politiky.

= Cilovani inflace vzniklo jako ad hoc feSeni,
na rozdil napiiklad od penézniho cilovani,
které mélo akademicky zaklad rozpracovany
Miltonem Friedmanem.

= Rozvoj v devadesatych letech (v zemich ja-
ko Novy Zéland, Kanada, Spojené Kralov-
stvi, Svédsko ¢i Australie).

= Stanoven explicitni kvantitativni cil (jako
bod ¢i interval), obecné Ize inflacni cilovani
definovat jako vefejné oznameni kvantitativ-
niho cile spolu se zdvazkem ho dosédhnout.

= Koncept reagujici na zpozdéni nastrojii a
opatieni ménové politiky, jejichz ucinek na
ekonomiku je odhadovan dle empirie, napii-
klad v CR na 12-18 mésict.

= Stfednédoby koncept s cilem zamezeni piilis-
né nestability redlnych veli¢in. Tedy, nerea-
govat na kratkodobé Soky, coz by mohlo pou-
ze narusit trzni impulsy a predpoklady dlou-
hodobé¢ stability ekonomiky.

= Koncept ,,vpted hledici®.

= Multikriteridlni pfistup, tj. vyzaduje sledova-
ni vyvoje v mnoha oblastech - vSe propoje-
né, v§e muze ovlivnit stabilitu.

= Nepouziva explicitné zprostiedkujici cil.

= Diky existenci zpozdéni jde o proces cilova-
ni infla¢ni progndzy. Tato interni podminéna
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inflacni prognoéza figuruje jako zprostiedku-
jici cilovéa proménna.

= Vyzaduje, aby centralni banka udrzela pro-
gnozu inflace blizko svého infla¢niho cile.

= Pokud se prognéza odchyluje od stanovené-
ho cile, pak jsou pouzity nastroje MP, zpra-
vidla se jedna o ovlivnéni kratkodobé troko-
vé sazby.

= Mcénovépoliticka rozhodnuti by méla byt
konzistentni se zvefejiiovanou progndzou
inflace.

= Vysoky stupeil transparentnosti a odpovéd-
nosti, tj. centralni banka musi byt konzistent-
ni, nepodvadét, neprovadét diskrécni opatie-
ni, musi drzet smér a dodrzovat slib = byt
divéryhodna (kredibilni).

= Zajisténi nutnosti vysokého stupné transpa-
rentnosti mozné naptiklad formou, kdy cen-
tralni banka vefejnosti poskytuje rozsahlé in-
formace o ekonomice a jejim vyvoji, kvartal-
ni inflacni zpravy, zdznamy z jednani bank.

= Centralni banka piisobi na infla¢ni ocekavani
a tim 1 na skutecnou inflaci.

= V praxi centralni banky sleduji mimo celko-
vé spotiebitelské inflace i inflaci ¢istou, tedy
ocisténou od vlivi, které nejsou pod piimou
kontrolou centralni banky (regulované ceny,
dang, nabidkové Soky). Sledovani ¢isté infla-
ce pomaha centralnim bankéiiim sledovat z4a -
kladni trendovy vyvo;j.

= CNB ciluje inflaci celkovou, ale sleduje i &is-
tou, ktera ji umoznuje si zachovat kredibilitu.

= Existuji vyjimky z plnéni cild, tj. naptiklad
v CR zmény nepiimych dani, poptipadé krat-
kodobé docasné Soky.

Ani v systému ,,cilovani inflacni prognézy* ne-
ma centralni banka dokonalou kontrolu nad in-
flaci. Nedokonalost kontroly vychazi z faktort
jako je zpozdéni v transmisnich mechanismech,
nejistota ohledné transmisnich mechanismii ¢i
rozdilu soucasného stavu ekonomiky vs. ,,bu-
douci Soky v ekonomice®. Existuji logicky 1 ji-
né vlivy na inflaci neZ ménova politika samotna.

Tyto zékladni charakteristiky jsou fadou autorti
upiesiiovany, kdy naptiklad Svensson (Svens-
son 1998, s. 33-38) dopliuje, ze inflacni cilova-
ni lze interpretovat jako cilové pravidlo s mini-
malizaci explicitni ztratové funkce a cilové pra-
vidlo Ize vyjadfit jako pravidlo proménné zpro-
stitedkujiciho cile. Vice o mechanismu cilovani
inflace naptiklad viz Bernanke, Laubach, Mish-
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kin a Posen (2001), Bernanke a Mishkin (1997),
Federalni rezervni banka Kansas City (Federal
Reserve Bank of Kansas City 1996), Leiderman
a Svensson (1995), Lowe (1997) ¢i Macklem
(1998).

Inflacni cilovani lze zatadit do skupiny méno-
vych strategii nastavujicich cilované hodnoty
makroagregatl, konkrétné vyvoje cenové hladi-
ny. Mechanismus cilovani ur¢ité proménné - at’
jiz inflace, méfené napiiklad pomoci CPI, ¢i
miry nezaméstnanosti, tempa nominalniho pro-
duktu a podobné - byva Casto v ekonometrickych
modelech vyjadien bud’ jako ztratova funkce ¢i
reak¢éni funkce. Naptiklad Svensson definuje
infla¢ni cilovani jako ,,cilované pravidlo synte-
tické zprostiredkujici promenné, konkrétné pod-
minené inflacni prognozy... Obecnou charakte-
ristikou je silnejsi zdavazek k systematizaci a
optimalizaci ménové politiky, ktera obsahuje
Jjak ztratovou funkci (poznamka autora: vyjadie-
na jako odchylka prognozy od infla¢niho cile),
tak hlavne proces cilovani inflacni prognozy.*
(Svensson 1998, s. 1). Nejen pro zvyseni G¢in-
nosti ménové politiky, pro vétsi transparentnost
a systemati¢nost, pro fungovani kanalu oceka-
vani centrdlni banky zpracovavaji pravidelné
zpravy vysvétlujici vefejnosti cile a motivace.
Napiiklad CNB, Bank of England &i $védska
Riksbank zpracovavaji Zpravy o inflaci, véetné
prognozy inflace. Piiklad makroekonomické
prognézy inflace na horizontu ménové politiky
CNB slouzici jako podklad pfi nastaveni para-
metrit ménové politiky 1ze nalézt v ramcei sekce
ménové politiky na strankach CNB.

Nekteré centralni banky, jako Bank of England,
CNB, ¢&i i FED, nové zadaly zvefejiiovat zapis-
ky z jednani bankovni rady. Vyznam transpa-
rentnosti vysvétlil naptiklad Cukierman a Melt-
zer (1986) ¢i Faust a Svensson (1998). Transpa-
rentnost dle nich usnadnuje vefejnosti (a obecné
vSsem ekonomickym subjektiim) pochopit MP a
také zvySuje tlak na CB dosdhnout vyhlasenych
cilt, ¢imz se zvysuje diveéryhodnost banky. Vy-
znam transparentnosti a divéryhodnosti jako
nastroje ménové politiky mtize dokladat napii-
klad rozhodnuti americké centralni banky (FED)
zvetejiiovat prognozy, stanovit cil pro inflaci,
sdélovat verfejné odhady clenti ohledné¢ dlouho-
dobych urokovych sazeb, nezaméstnanosti a in-
flace a zvefejnovat zapisky a informovat o za-
méru, kdy se zméni nastaveni ménové politic-
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kych sazeb. K tomu dochazelo v poslednich
letech a v roce 2012 ¢lenové rady guvernérii
sdélili, ze ménovépoliticka sazba zlistane na niz-
ké urovni ve vysi 0,0-0,25 az do druhé poloviny
roku 2014.

Naplnéni cile inflace je vlivem nedokonalé kon-
troly centralni bankou obtizné. Pfi monitorova-
ni inflace je obtizné poznat, kolik z dan¢ miry
inflace je vlivem ménové politiky pred dvéma
lety, kolik z ménové politiky pied rokem a ko-
lik kvili Soktim. Problematiku izolace jednotli-
vych faktort zkoumal Christopher Sims, ktery
za VAR analyzu, ktera tento problém pomaha
do ur¢ité miry fesit, ziskal Nobelovu cenu v ro-
ce 2011. Vysvétluje VAR jako nastroj, ktery
pomaha pochopit vliv jednoho faktoru, kdyz
pusobi vice faktorti zaroven. Naptiklad pfti zkou-
mani vlivu ménové politiky skrze nastaveni
urokovych sazeb na inflaci, kde ptsobi i fada
dal$ich faktorii na findlni proménné jako jsou
externi Soky ¢i fiskalni politika a vektorova
autoregrese, VAR model pomaha ur¢it vliv mé-
nové politiky.

Na problematiku nedokonalé kontroly ekonomi-
ky ze strany ménové politiky, nedokonalé moz-
nosti ovlivnit celkovou inflaci a nedokonalé
moznosti infla¢niho cile reaguje systém inflac-
niho cilovani vytvarenim podminénych inflac¢-
nich progndz, které slouzi v podstaté jako zpro-
sttedkujici cilovana proménna pii uziti vSech
relevantnich informaci. Klicova soucast mecha-
nismu cilovani inflace - podminéna prognoza
vyuzivéa zpét hledici modely a vyzaduje tivahy
zalozené na vpied hledicich proménnych. Bu-
douci inflace je ovlivnéna soucasnou mirou
inflace, mezerou vystupu a nakladovymi Soky,
kde budouci produkt odrazi v modelech AD-AS
mezeru vystupu, odchylku redlné IR od pramér-
né redlné¢ IR. V praxi ménovéepolitickd sekce
centralni banky zpracuje podminénou prognézu
pro rlizna nastaveni a postupné zmény a tim pro
mozné miry inflace, mezery vystupu a nastave-
ni trokovych sazeb. Ménova politika se pak sna-
7i nastavit nastroje tak, aby podminéna inflac¢ni
prognéza dosdhla na ménovépolitickém hori-
zontu inflacniho cile. Pro minimalizaci odchyl-
ky skutecné dosazené od cilované hodnoty je
dialezitd komunikace se soukromym sektorem.
Tento pristup potvrzuji i slova Svenssona, ktery
tvrdi pfi analyze systému inflacniho cilovani a
snim spojenych matematickych funkcich, ze
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»~Prakticka ménova politika, zejména predpove-
di, se nemiize spoléhat pouze na samotné mo-
dely... Hodnotici upravy a dodatecné informace
budou vzdy nezbytnou prirozenou soucdsti me-
nové politiky. Stdle totiz neni jasné, jak konsis-
tentné zahrnout do modelit hodnotové soudy,
hodnotové upravy a extra informace. Reseni je
vetsinou nabizeno skrze upravy parametrit ma-
tic modelu.* (Svensson 1998, str. 18).

Podivame-li se na strukturu transmisniho me-
chanismu, kterou mizeme definovat zjednodu-
Sené jako fetézec ,,nastroje - cilované proménné
¢i predstihové indikéatory - konecné cile®, tak
naptiklad Svensson (1998) tvrdi, Ze je obvykle
neucinné nechat reagovat nastroje na cilované
proménné ve srovnani s tim, kdyZ se nechaji
nastroje reagovat na determinanty cilované pro-
ménné. To miiZzeme doplnit tvrzenim vyvoze-
nym ze zakladnich principii tohoto mechanismu,
a tedy ekonomicky znadmou skute¢nosti, ze opa-
tteni meénové politiky jsou charakterizovany
zpozdénim, a tak ménové politice nic jiného
nez reagovat na determinanty o¢ekavaného vy-
voje cilované veli¢iny nezbyva. Infla¢ni cilova-
ni je v postat¢ dle pohledu na jeho charakter
cilové pravidlo, kdy dochédzi k minimalizaci
ztratové funkce velmi hrubé vyjadiené jako
rozdil inflace a inflacniho cile. Co se tyka vy-
uziti reakénich funkci, tak v praxi jsou spiSe
dopliikkovou soucasti, coz dokldda i Svensson,
ktery tvrdi, Ze ,reakcni funkce, které reaguji
pouze na odchylku od cilované promeénné od
cile jsou obvykle neucinné... neminimalizuji re-
akcni funkci a obvykle vedou k vyssi variabili-
te*. (Svensson 1998, s. 12).

PiestoZze mechanismus infla¢niho cilovani nema
explicitni zprostiedkujici cil, tak z logiky vyse
uvedenych souvislosti 1ze vyvodit, ze kliCova
soucast inflaéniho cilovani - infla¢ni piedpo-
veéd’, neboli tzv. podminéna infla¢ni progndza -
slouzi v ur¢itém smyslu jako zprostredkujici ci-
lova proménna. Inflacni cil je totiz pro rozhodo-
vani autority ménové politiky porovnadvam
s prognézou inflace, ktera je prostfedkem pro
odhad vyvoje budouci inflace v souladu s ci-
lem. Podivejme se nyni trochu blize na jednu ze
zjednodusenych ztratovych funkci dle Svensso-
na (1997 a 1998) pro mechanismus cilovani in-
flace, kdy toto ,,doplitkové™ pravidlo ménové
politiky vyuzivajici ztratovou funkci pro cilova-
ni inflace obsahuje i zajmy o stabilitu realné
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ekonomiky skrze vazbu na mezeru vystupu. Dle
akademiktli a centralnich bankétt je totiz v ko-
ne¢ném duasledku i mechanismus flexibilniho
inflacniho cilovani cilové proménné funkci in-
flaéniho cile a nulové mezery vystupu. Rada
autorti (naptiklad Fischer 1996 ¢i King 1996)
dokumentuje, ze ztratova funkce ma nenulovy
koeficient vztahu cilové funkce (ve funkci
Svenssona oznacené jako vy , resp. A (Svensson
1997a, s. 10 a Svensson 1998, s. 14)) k mezete
vystupu, tedy existuje vztah k mezefe vystupu
¢i jinak definovanému stavu a vyvoji vystupu
ekonomiky. Dale tfeba v praxi Bankovni rada
Bank of England dle zapiski definuje cilové
pravidlo jako ,,vwber takove cesty ndstrojii, kde
odchylka vystupu od potencialniho je minimalni
a inflacni prognoza je na svém inflacnim cili za
osm ctvrtleti dopredu’* (Bank of England 1998,
paragraf 40). Pokud by byla cilem opravdu pou-
ze inflace, pak by se jednalo o tzv. striktni in-
flacni cilovani, kdy se provadi pouze minimali-
zace odchylky od inflaéniho cile. Cisty mecha-
nismus cilovani inflace vychazi totiz ze zaklad-
nich ekonomickych predpokladd, Ze reélné veli-
¢iny dlouhodobé ménova politika neovlivni a
snahou primarné¢ ovlivnit dlouhodoby redlny
vystup muze zkreslit zdkladné trzni mechanik a
kotvy ekonomického rozhodovani - ceny. V té-
to souvislosti pak zlstava role realného vystupu
jako primarné necilené proménné, kde ale ceno-
va stabilizace jeho vyvoj podporuje ve snaze
udrzet ur¢ité mantinely mezery vystupu v sou-
ladu s cenovou stabilitou.

Reakce centralnich bank na mozné nenaplnéni
cile nebyva agresivni. V praxi je napiiklad zmé-
na hlavnich refinan¢nich sazeb v ramci cilovani
inflace vétSinou spiSe gradualistickd a bere
v uvahu vyvoj realné ekonomiky, i kdyz to ne-
musi byt explicitné stanoveno. Potvrzuje to i
empirie vyvoje hlavni ménové politické sazby
CNB a ECB v nasledujicim grafu, kde navic se
jednd o Ctvrtletni priméry, a tak k postupnym
zménam mohlo dochézet i v ramci Ctvrtleti.
Jedna se o vlastni graf na zaklad¢ dat Eurostatu
ke dni 23. 7. 2012 zobrazujici Ctvrtletni data
oficialnich refinan¢nich sazeb centralnich bank.
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Graf 1 Ctvrtletni vyvoj ménové politickych
sazeb ECB a CNB

Modely ve svétovych ekonomikéach pouzivajici
inflacni cilovani potvrzuji zajem ménové politi-
ky o stabilitu mezery vystupu, protoze spolu na-
ptiklad s nejistotou ¢i vyvojem urokové sazby
méa dopady na inflacni cilovani (Ball 1997,
Svensson 1997b, Lowe 1997). To je v souladu s
vyse logicky vydedukovanymi zavéry a klico-
vymi principy. Stabilita vystupu je samoziejmé
jednim z predpokladii pro stabilitu cenovou a je
bezpochyby jednou z kli¢ovych determinant in-
flacni progndzy a makroekonomickych modela
pro rozhodovani centralni banky. Tyto dvé veli-
¢iny dle ekonomickych zakonitosti a mechanis-
mu formovani cen na trzich spolu tzce souvisi
a vyznam dlouhodobé cenové stability 1 pro vy-
voj vystupu je podlozen jak empirii, tak empi-
rickymi odbornymi studiemi (naptiklad Fischer
1996 ¢i King 1996). I praxe ménové politiky
dokazuje, ze autority ménové politiky si uvédo-
muji vyznam reakce trhil a investortl na vysled-
ky ekonomiky. Ti mohou totiz na krizov¢ situa-
ce reagovat neumérné a to muze poskodit do-
konce i jinak zdravé trhy, ¢imz by mohla byt
narusena i stabilita cenova. Konzultace s mnoha
ekonomy, vysledky dosavadnich modelii a stu-
dii potvrzuji logické skutecnosti a zavéry, kdy
realna ekonomika je vystavena fadé Sokli a mu-
ze dojit k extrémnim situacim. Mezera vystupu
je v meénové-politickych modelech zohlednéna
jen jako jeden z faktor. Matematické modely 1
proto nedokazou postihnout zcela vse a vzdy se
v ménové politice findln¢ jednd o rozhodnuti
ekonomtl, coz je dulezit¢ naptiklad v krizich,
kdy ekonomiku a jeji dlouhodobou stabilitu by
mohly rozkolisat a narusit vlivy jako pouhé

Navrat na obsah

striktni dodrzovani matematickych pravidel ¢i
kratkodobé vnimani vybranych proménnych.
Nedostatky matematickych modeld a vyznam
expertniho uvazovani v ramci rozhodovani cen-
tralnich bank mtize souviset mimo vlivu krizo-
vych situaci 1 naptiklad s rizikem opomenuti
faktoru, ktery indikuje na ménovépolitickém
horizontu zménu, stal se v diisledku posledniho
déni vyznamnéj$im a nemd tedy umérnou vahu
dle piivodniho matematického modelu.

2.3 Shrnuti

Studijni material ukazuje, Ze a¢ mechanimus in-
fla¢niho cilovani ma jako primarni explicitni cil
stanovenou urcitou miru inflace, tak je v urcité
form¢ a v uritém smyslu role vyvoje realného
produktu a jeho korigovani v rozhodovani cen-
tralnich bank zabudovano. I pfes propracova-
nost ekonometrickych modeli zistava u tohoto
mechanismu nékolik oblasti ,,stojicich mimo
matematickou explicitnost vztahti, které vytva-
feji neformalni mechanismy a to zejména: trans-
parentnost, kredibilita ¢i formovani ocekavani
ekonomickych subjektt.

3 ZAVER

Dnesni vzdélavaci systém rostouci kvantity eko-
nomickych absolventll mize v budoucnu vést ke
snaze selektovat také kvalitou a tim k poptavce
studenti se zvySenym zdjmem o hlubsi a védec-
t&j$1 proniknuti do ekonomie po specializovangj-
Sich seminafich a tim 1 po studijnich materia-
lech na pomezi klasické ucebnice a odborného
¢lanku. Klasické ucebnice nejsou tolik exaktni,
trpi uritou mirou nepiesnosti, ,,nelakaji na otev-
fené a souvisejici problémy*. Odborné ¢lanky
mohou byt naopak piili§ uzce specializované
bez komplexnéjsiho pohledu.

Clanek nabizi vzorovy studijni material sméru-
jici studenta k dal$im problémiim a souvislos-
tem v dané problematice, neboli snazi se o ,,na-
vrh* unikatni vzorové ucebnicové kapitoly na
téma cilovani inflace, ktera studenta s vyraznéj-
Sim zajmem o ekonomii pomuze nasmérovat ke
zdrojlim, moznym souvisejicim piistuptim a pro-
blémiim, prestavuje systematicky piehled a na-
bizi védecké zpracovani problematiky jako kom-
plexu a nastinu vyvozenych problému, kdyz od-
borné vymezuje principy sledovaného mecha-
nismu.
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Abstrakt: Cilem tohoto pfispévku je, po vytvorfeni struéného teoretického ramce z vyznaénych
autorskych dél a studii, definovat mozné roviny pro vztah teorie a praxe ve vyuce finan¢niho
ucetnictvi na vysokych Skolach a dale analyzovat tyto roviny ve smyslu zajisténi, rozvrzeni

a realizace této vazby na pracovistich autort.

Abstract: The aim of this paper is, after creating a brief theoretical framework of the outstanding
copyright works and studies, to define the possible platforms of the theory and practice re-
lations in teaching financial accounting at universities and also to analyze these facts in the
sense of ensuring, distribution and implementation of the bindings on authors' workplaces.
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1 uvoD

Pojmy - teorie a praxe maji hluboké koteny ve
filosofii. Zatimco fecké slovo thedria znamena-
lo pozorovani ¢i nahled na problém a tim padem
predikovalo duSevni aktivitu, pojmem praxis
oznacovali Rekové &iny, tikony. Dle Durozoiho
a Rousela [1] bylo plivodni starofecké pojeti
vztahu teorie a praxe protipolné: praxis, realiza-
ce, uvadéjici v skutek urcitou znalost, bylo pro-
tikladnym pojmem vici abstraktnimu a casto
spekulativnimu poznani, jez se ma pojit s teorii.

Kosik [3] dokumentoval, ze tim, jak se vyvijel
pojem praxe, proménovala se i podoba jednoty
teorie a praxe. Ve své publikaci uvadi, ze praxe
byla nejprve vysvétlovana jako ,,socialnost®, to
znamenalo prvotni pfeménu do uceni o ,,social-
nosti Cloveka®™. Az poté se stala souvztaznym
pojmem poznani jako jednim ze zakladnich
pojmu teorie pozndni - epistemologie. V dalsi
obméné se stala rovnocennou technice a byla
povazovana za manipulaci, techniku jednéni,
uméni disponovat lidmi a vécmi, také jako moc
a uméni manipulace s vécnym a lidskym mate-
ridlem.

,, Ve staroreckem pojeti byl filosof, resp. teore-
tik povznesen nad prakticky Zivot, pravdu milo-
val a hledal pro ni samotnou, nikoliv pro jeji

Navrat na obsah

praktické ucinky“ [6]. Praktické otazky nemély
pro starofecké filosofy valnou cenu. ,, Teorie,
slovo Platonem stvorené, znamend videni prav-
dy, zivot v theorii byl pravym Zivotem filosofic-
kym, povznesenym nad Zivot otrocky “ [5].

Dle Radla [5] bylo typickym rysem této filosofie
pfecenovani intelektu odpoutaného od praxe.
V Platénové uceni byla teorie pravym pozna-
nim, vidénim toho, ,,co doopravdy jest*.

Sobatiova [6] uvadi, Ze Aristotelovo filosofii pak
bylo nazirdni neménné pravdy, resp. spocivani
v ¢iré teorii dokonce spojeno s predstavou jaké-
hosi bozstvi. Aristotelitv bith je vniman dokona-
lym, idealnim teoretikem, jehoz vé¢na blazenost
spocivd v sebepozorovani, v nahliZzeni trvalé
pravdy, tedy teorie. Takovyto blth se v prak-
tickém Zzivoté lidi nijak neangazuje, od praxe se
distancuje a nic pro ni neznamena. Uceni Plato-
na a Aristotela se vSak li$i v pojeti racionality,
které ma bezprostredni vazbu k sou¢asnému po-
hledu na vztah teorie a praxe. ,, Rozpor mezi Pla-
tonovym a Aristotelovym pojetim lze zjednodu-
Sit na protiklad mezi epistémé a fronésis. Epis-
témé spojujeme s védenim ¢i pravym pozndnim,
k nemuz vede uzivani rozumu. Naproti tomu fro-
nesis se dotyka praxe, toho, jak mame prakticky
Jjednat. Jde o praktickou moudrost (ziskanou ca-
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sem a zkuSenosti), kterou Aristotelés vymezuje
Jjako dilezZitou intelektualni ctnost vedle mou-
drosti teoreticke, zvané sofia“ [6].

Od anticky pojimané teorie pro teorii s absolut-
nim odstupem od praxe se radikaln¢ odlisuji ko-
feny kiestanstvi. V evangeliich resp. v JeziSové
uceni nelze nalézt teorii v sou¢asném ani antic-
kém slova smyslu. Zéklady kiest'anského uceni
jsou od teorie odpoutané, nebot’ uc¢ednici nikdy
k JeZiSovi s teoretickymi otdzkami nepfistupova-
li a Jezis$ také teorie neformuloval. Tato myslen
ka se vSak v Case zcela zménila s Sifenim kies-
tanstvi tim, jak se pojeti viry ménilo od smyslu
,»odevzdanosti do viile BoZi“ na spiSe ,,uznévani
Jisté teorie za spravnou. Stfedoveka scholastik a
je tedy pravou ukazkou ne-praktické teorie [5].

Dle Sobanové [6] nelze pii tvorbé piehledu o
teorii a praxi opomenout pozitivismus, ktery
usty svého predniho predstavitele A. Comta pii-
nasi rozdéleni véd na teoretické, které usiluji o
poznani pro poznani a které nezaujaté konstatu-
ji fakta, a praktické, které se o poznani snazi pie-
dev§im kvuli praktickému jednani. Piikladem
védy, usilujici o aplikaci a vliv na praxi, je nepo-
chybné jednak pedagogika, tak ekonomika (které
budou ohranicovat obsah tohoto ptispévku).

DalS$imi vyzna¢nymi autory publikujicimi na té-
ma teorie a praxe jsou napi. Hegel, Feyerabend,
Peregrin, Korthagen, ale i Marx.

V rozpravé o teorii je vhodné zminit knihu: Roz-
prava proti metodé, kde autor Feyerabend [2]
nabada k mnohosti teorii a vyziva ke svobodné-
mu formulovani hypotéz, které mohou byt vice
¢1 méné v rozporu s potvrzenymi ¢i piijatymi
teoriemi. Dle Feyerabenda neni védéni fadou
konzistentnich teorii, které¢ smétuji k néjakému
idedlnimu ndzoru, tzn. neni to postupné piiblizo-
vani se pravdé. Jedna se spiSe o,, stdle se zvetsuji-
ci ocedn vzdajemné neslucitelnych alternativ* [2].

V tomto smyslu hovoii 1 Peregrin [4]: nyni jiz
neni mozné véfit v uchopitelnost svéta jedinou
spravnou teorii, ukazuje se totiz, ze pravda o
svEte je veci shody a lidského konsensu.

Dle Sobaiiové [6] tento nazor popisoval i dalsi
americky filosof R. Rorty, ktery povazoval vse-
obecn¢ a navzdy platnou teorii za pojem nesku-
tecny - iluzorni, nebot’ jakakoli teorie je pouze
interpretaci a snaha dojit pravdy je pouze sebe-
klamnym pokusem ,,zv&nit pravé existujici
diskurs®.
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Cilem uvedeni téchto citati a konstatovani je
upozornit na skute¢nost, Ze pojimani teorie, pra-
xe a vzajemného vztahu mezi nimi neni a nebu-
de dokonceno, naopak se neustdle objevuji
nové roviny nahledu a jsou predkladany nové
koncepce ke zlepSeni vztahu mezi teorii a praxi.

2 CiL A METODIKA

Cilem ptispévku je, po vytvoreni stru¢ného teo-
retického ramce z vyznaénych autorskych dél a
studii, definovat mozné roviny pro vztah teorie
a praxe ve vyuce finan¢niho ucetnictvi na vyso-
kych Skolach a dale analyzovat tyto roviny ve
smyslu zajiSténi, rozvrzeni a realizace této vaz-
by na pracovistich autor (Provozné ekonomic-
ké fakulté CZU v Praze a Ekonomické fakulté
ZCU v Plzni).

3 VYSLEDKY

Na zaklad¢ ponauceni z tezi vySe uvedenych au-
torti definujme teorii jako zobecnény obraz jevi
a zakonitosti, tzn. védu jakoZto systém uspo-
fadanych prvkl - znalosti, skutecnosti, které
vznikly na zakladé minulych udalosti, o kterych
je vsak nutné v soucasnosti a do budoucnosti
neustale pochybovat. Z tohoto pohledu je teorie
neustale otevienou zélezitosti. Praxi poté m¢j-
me jako prostiedek napliiovani teorie.

Vztah mezi teorii a praxi lze na zékladé¢ téchto
definici v oblasti finan¢niho tc¢etnictvi na vyso-
kych skoléach uchopit v téchto rovinach:

a) jako implementaci teoretickych poznatkli na
ptikladech a ptipadovych studiich ve vyuce,

b) jako vztah mezi teoretickymi a praktickymi
predméty,

c¢) jako absolvovani praxi, stazi, tréninkovych
aktivit,

d) jako vypracovavani souvislych celosemes-
tralnich praktickych studit,

e) jako zapojeni znalosti a dovednosti ziskanych
,,mimo Skolu* do vyuky,

f) v obecném pojeti - jako piipravu na celozi-
votni vzdélavani, tzn. pfipravu na postupné
se ménici aktivity pii profesnim ristu odbor-
n¢ zamefeného jedince.

V rdmci prvni zminéné roviny - implementace
teorie na piikladech a ptipadovych studiich je
dilezita role vyucujiciho - lektora. Vysledny efekt
spojeni teoretickych znalosti s praktickymi do-
vednostmi je zavisla na kvalité vytvoienych pfi-

Media4u Magazine 4/2012 20



kladi ¢i pripadovych studii a na jejich vykladu
nejprve v rdmci teoretickych principti a dale v
ramci praktického vyuziti. Obojiho je dosazeno
v ptipadé, Ze vyucujici - lektor disponuje patiic-
nymi teoretickymi znalostmi v oboru finan¢ni-
ho tcetnictvi, dale je dovede spravné interpreto-
vat, v rdmci ¢ehoz by mél disponovat urcitymi
pedagogickymi schopnostmi a dale by mél byt
schopen je prakticky aplikovat, tzn. vytvofit na
teoreticky vysvétlované jevy praktické ptiklady
¢i piipadové studie, které bude se studenty fesit
a ptipadné upozoriiovat na tskali, se kterymi se
mohou studenti potkat pfi implementaci teoretic-
kych principii do praxe. K vySe uvedenému pro-
cesu vyuky na urovni vysokych $kol je tedy za-
potiebi lektora s komplexnimi a hlubokymi zna-
lostmi teorie dané¢ho oboru, s pedagogickymi
schopnostmi (nejlépe i1 s absolutoriem pedago-
gického studia, napt. v ramci pedagogického mi-
nima, které byva organizovano pedagogickymi
fakultami pro odborné vyucujici na stiednich ¢i
vysokych Skolach). Vytvoteni kvalitni vazby
vysvétlené teorie na praktické pouziti byva (dle
zkuSenosti autorti) zavislé na hloubce praktic-
kych zkuSenosti lektorti. Pokud lektor - vyucu-
jici na vysoké Skole pochazi z praxe, tzn. pted
pusobenim na vysoké Skole vykonaval praxi
v riznych pozicich oboru finan¢niho Gcetnictvi,
je vzdy patrna snaha o maximalni napojeni
teoretickych znalosti na jejich praktické vyuziti.

I teorie se vSak v €ase vyviji - v rdmci finan¢ni-
ho Ucetnictvi a dani Ize hovofit o velmi turbu-
lentnich zménach pravnich predpist, ustanove-
ni ¢i standardd. Proto se v rovin€ implementace
teorie ve vyuce na piikladech a ptipadovych stu-
diich jevi jako idealni vyucujici - lektor, jehoz
vazba na vykon praxe nebyla ukoncena, resp.
lektor, jez praci v oboru financniho ucetnictvi
stale vykonava. Nejen, Ze tento lektor je scho-
pen zprostiedkovavat stale ,,novelizované zné-
ni* teoretickych znalosti, ale zejména dokaze
tyto teoretické poznatky aplikovat do stale se
méniciho prostiedni podnikl. Zpétnovazebné je
tedy schopen vytvaret pro studenty stale nové
ptiklady a ptipadové studie, které reaguji na
aktudlni trendy méniciho se prostfedi. Nebot
vyucujici s plnym pracovnim uvazkem vysoko-
Skolského pedagoga ma v ramci tohoto tvazku
povinnost nejen vyucovat, ale taktéz se vénovat
veédé, vyzkumu a publikac¢ni Cinnosti, byvaji
vyucujici - lektofi angazovani v praktikovani fi-
nanc¢niho Gcetnictvi v mensing. Jedna se o lek-
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tory vedouci Ucetnictvi rodinnym ptislusniktim,
nebo o lektory, ktefi nejsou zaméstndvani na
plny pracovni tivazek.

I v ptipad¢ téchto (z pohledu vazby mezi teorii
a praxi) nejvhodnéjsich lektorti vSak existuji
urcita rizika. Z divodu ¢asové tisné€ vyucujiciho
muze dojit k ustrnuti a pouzivani stale ptivodné
ptipravenych studijnich opor, déale k nedodrzo-
vani ¢asové dotace pro vyuku apod. Riziko ne-
spravného propojeni mezi teorii a praxi lze de-
dukovat také u zapojeni studentli doktorskych
studijnich programt do vyuky. Tito vyucujici -
»doktorandi* jsou ve vétsin€ ptipadl Cerstvymi
absolventy magisterského studia, a pokud dispo-
nuji praktickymi zkuSenostmi, jedna se ve vétsi-
né ptipadl o jednostranné zkuSenosti ziskané z
kratkodobych stazi ¢i brigad absolvovanych pfi
studiu.

Vyucujici - lektofi finan¢niho ucetnictvi na vy-
sokych Skolach, ktefi sami ztratili vazbu na pra-
xi, jsou odkazani na informace, které zprostied-
kovavaji situaci v praxi. Jednd se o informace
ziskavané na Skolenich, odbornych seminafich,
v odbornych knihach a casopisech, od absol-
ventl ¢i studentd pfimo angazovanych v ucetni
praxi.

Resenim vzniklého problému by mohla byt spo-

luprace kateder finan¢niho tcetnictvi s konkrét-

nimi podniky daného geografického Gzemi, za

ucelem zprostfedkovani praktickych dovednosti

jak pro studenty, tak vyucujici. Autofi se jiz

osobn¢ podileli na zpracovani projektu, jehoz

cilem bylo navazani spoluprace konkrétni vyso-

ké skoly s konkrétnim podnikem, v rdmci které

by dochazelo:

1) k zajisténi praxi pro studenty prezencni for-
my studia,

2) k umoznéni zpracovani bakalatskych ¢i dip-
lomovych praci na problematiky, jeZ jsou
v podniku feseny,

3) k reciproénim vyméndm mezi vyucujicimi
dané katedry a managementem podniku.
V ramci této aktivity by ¢lenové managemen-
tu prevzali prednaSkovou ¢innost v nékterych
pfedmétech (napf. hlavni Gcetni - pfednasSku
v ucetnim predmétu, financni fiditel - pred-
nasku v predmétu financni fizeni apod.) a
vyucujici by byl v dany den soucasti mana-
gementu podniku na pozici odpovidajici své
odbornosti (ziejmé vSak s omezenou rozho-
dovaci pravomoci).
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Vztah mezi teorii a praxi v ramci finan¢niho
ucetnictvi lze spatfovat také mezi teoretickymi
a praktickymi predméty. Na stfednich Skolach,
kde je pfedmét ucetnictvi demonstrovan pouze
jednim predmétem, byva praktickd névaznost
aplikovana prostiednictvim tydennich praktik,
nebo zavedenim fiktivnich firem. Na vysokych
Skolach, kde je finan¢ni ti€etnictvi rozdéleno do
nékolika pfedméta v ramcei bakalarského i nava-
zujiciho studia, lze za ryze prakticky predmét
oznacit takovy, ktery je od zacatku do konce
realizovan na uéetnim softwaru. Na FEK ZCU
v Plzni i na PEF CZU v Praze jsou tyto piedmé-
ty nabizeny posluchacim po absolvovani za-
kladnich kurzi z finan¢niho ucetnictvi. Jejich
oblibenost je ziejma zejména podle piimé vazby
v systému hodnoceni kvality vyuky. Dle dlouho-
leté¢ zkusenosti autorii (vice nez 10 akademické
praxe) neni mozné hodnotit oblibenost predme-
tu dle ucasti na prednédskach ¢i seminafich, ne-
bot’ zvySena ucast ve vyuce nemusi byt pouze
znakem oblibenosti pfedmétu nebo praktické vy
uzitelnosti pfednasenych informaci, ale mize byt
pouze dusledkem chybéjicich studijnich opor
(prednéaskovych skript, resp. literatury obecn¢),
nebo naopak neucast na prednaskach a semina-
fich nemusi byt zplisobena zaméfenim a sklad-
bou piedmétu, ale pedagogicky nezvladnutym
projevem vyucujiciho - lektora.

Dalsi rovina vztahu mezi teorii a praxi tkvi
v moznosti vyzkouset si teoretické znalosti zis-
kané v predmétech vysokoskolského studia
v podnicich ¢i jinych institucich (napf. na fi-
nancnich ufadech, v pojistovnach, apod.) at’ jiz
v Ceské republice, ¢ v zahrani¢i. Takovéto pro-
pojeni teorie s praxi lze ucinit prostfednictvim
stazi, praxi, tréninkovych aktivit. Problémem
v této rovin€ je nalezeni optimalniho obsahu a
proporce téchto praktickych aktivit. Dle mno-
hych vyzkumi je jiz zfejmé, ze forma a rozvr-
zeni praxi musi odpovidat oborovému zaméieni
a druhu studia. Tak jako jsou pro posluchace
pedagogickych ¢i 1¢karskych fakult dilezité hos-
pitace, tzn. naslechy ve vyuce ¢i v Iékatskych
ordinacich, pro studenty ekonomickych fakult
by naslechy v oddéleni finan¢niho ucetnictvi ¢i
controllingu nemély valného smyslu. Stejné tak
rozvrzeni praktickych Cinnosti se mtize liSit. Na
FEK ZCU v Plzni jsou fakultou akreditovany
predméty, jejichz hlavni naplni je absolutorium
praxe v piedem definovanych podnikatelskych
subjektech, ve kterych student plni predem defi-
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nované ukoly. Tuto praxi je student povinen ab-
solvovat jedenkrat v rdmci bakalafského studia
a jedenkrat v navazujici formé¢ studia. Na zajis-
téni tohoto druhu praxe fakulta neaspiruje, tzn.
student si ji musi zajistit sim. Na turovni fakulty
¢1 univerzity jsou vSak zajiStovany tuzemské ¢i
zahrani¢ni staze, které vsak jiz zpravidla neby-
vaji organizovany plosné pro vSechny studenty,
resp. pokud je organizovana takovato staz, neni
pro vSechny studenty povinna.

Dulezitym prvkem tohoto napojeni teorie na pra-
xi je vzdy definovani vystupu z praktickych ak-
tivit, ktery zajisti, aby si student uvédomil ucel
a cil svého pocinani napft. v podnikatelském sub-
jektu ¢i instituci. Témito vystupy je v prevazné
veétsin€ (na vyse uvedenych fakultach) zpracova-
ni ptipadovych studii, kdy maji studenti identi-
fikovat procesy probihajici v podniku, napt. po-
psat ob¢h ucetnich dokladd, controllingové tiko-
ly v rdmci zasob apod., tzn. identifikovat n&jaky
proces, podrobit jej porovnani s teoretickymi
znalostmi, kdy z tohoto srovnani mohou vzejit
definice nedostatkd a navrhy na jejich zlepSeni.
Po absolvovani ,,nahledu* studentd z teorie do
praxe se také velmi osvédc¢ilo sdileni zkusenosti
studentli z feSenych situaci se spolustudenty s
vyuzitim zpétné vazby od vyucujiciho - lektora.
Za timto ucelem je vSak nutné organizovat
semindf, na némz studenti vzdjemné prezentuji
zaveéry a konzultuji je s vyucujicim - lektorem,
ale 1 ostatnimi studenty. Obecné nedoifeSenou
otazkou je obsah, rozlozeni a ,,dokazovani*
praxi v jinych forméch studia nez prezencni
(kombinované studium, distan¢ni studium).

Pro podporu aplikace praktickych aspekti do
vykladu teorie Ize v ramci finan¢niho ucetnictvi
na ekonomickych fakultach zavést vypracovani
celosemestralnich praktickych studii. Tento po-
stup se osvédcil zejména v zdkladnich kurzech
ucetnictvi, kdy studenti v rdmci prvniho povin-
n¢ho predmétu zpracovéavaji souhrnny ucetni
priklad zahrnujici vétSinu ucetnich technik ve-
deni ucetnictvi podnikatele - spolecnosti s ruce-
nim omezenym. V dalSim - pokracujicim kurzu
ucetnictvi studenti zkoumaji ucetni zavérku vy-
brané tcetni jednotky, a to v potadi probiranych
témat tak, aby dokazali, ze umi vyuzit prezen-
tovana data k manazerskému rozhodovani.

Nezanedbatelny vyznam aplikace praktickych
zkuSenosti ma také zapojeni znalosti a doved-
nosti ziskanych studenty ,,mimo Skolu®, napf.
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pfi pomoci s ucetni ¢i daitovou evidenci rodin-
nym ptislusniklim apod.

Za nejobecnéjsi pojeti vztahu teorie a praxe lze
povazovat navyk celozivotniho vzdé€lavani, tzn.
ptipravu na postupné se ménici aktivity pii pro-
fesnim ristu odborné zaméfené¢ho jedince.
V ramci této roviny je vedle udrzeni trvalého
zajmu o obor vhodné zaclenéni studentli do né-
které profesni organizace sdruzujici odborné
zaméiené jedince, kterd by absolventim zpro-
stfedkovavala novinky resp. zmény probihajici
v daném oboru a zajiStovala jejich dalsi odbor-
ny rust. V ramci finan¢niho tcetnictvi se jedna
napt. o Svaz uéetnich CR, nebo Komoru certifi-
kovanych ucetnich. Dalsi vzdélavani je mozné
prostiednictvim Institutu certifikace Ucetnich,

Pouzité zdroje

ktery udrzuje vztahy s celou fadou odborovych
pracovist, spolupracuje s odborem metodiky
ucetnictvi a dailovymi odbory Ministerstva fi-
nanci CR a zajidtuje tak rozvoj viech aktivit,
které podporuji rozvoj ti¢etni profese.

4 ZAVER

V prispévku byly identifikovany hlavni roviny
mozného propojeni praktickych zkuSenosti
s teoretickymi znalostmi ziskanymi na vysokych
Skolach ekonomického zaméteni. Tento vztah
je nutné neustale budovat, nebot’ pouze ve vzta-
hu maji moznost synergického efektu, tzn. pfi-
nést vice, nez ¢eho je schopna pouze teorie, i
jen praxe.
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Abstrakt: Cilem tohoto piispévku je popsat specifika studentli kombinované a distan¢ni formy
vzdélavani na vysokych Skolach ekonomického zaméreni, definovat odliSnosti andragogické-
ho vzdélavani, déle popsat didaktické formy a didaktické metody vyuzivané na pracovistich
autorl a prezentovat vysledky vyzkumu zaméfeného na zjisténi motivli vedoucich k efektiv-

nimu uceni.

Abstract: The aim of this paper is to describe the specifics of students of the combined and distance
education at economic universities defining differences in andragogical education, to describe
didactic forms and teaching methods used in the autor's workplace and present the results of
research aimed at discovering motives leading to effective learning.

Kli¢ova slova: andragogika, studium, vzdélavani, metody, formy, lektor.

Key words: andragogy, learning, education, methods, forms, lecturer.

1 uvoD

Andragogicka didaktika je teorii vyuky dospé-
lych, tj. vyuCovani na strané lektora a uceni na
stran¢ dospélého tcastnika vzdelavaciho proce-
su. Benes [1] uvadi, Zze andragogika obhajovala
svoji existenci zejména v Sedesatych a sedmde-
satych letech minulého stoleti, nebot’ se jednalo
o léta s rozmachem pedagogickych vyzkumu a
véd a vznikem riznych pedagogik viibec.

V soucasnosti hodnota a prestiz vzdélani roste.
Vzdélavani dospélych se zacind chapat jako
soucast celozivotniho vzdélavani a uceni se. Jak
uvadi Benes [2], velkou roli pfitom sehraly me-
zindrodni organizace, jako jsou OECD ¢i
UNESCO. Vzdélavani dospélych se stalo sou-
¢asti personalni politiky v organizacich. Zcela
vyznamng se posouva t€zist¢ vzdélavani dospe-
Iych od zajmového a vSeobecného ke vzdélava-
ni zaméfeného na ziskavani profesnich kvalifi-
kaci a tim 1 kompetenci.

Nekteti autoii napt. Knowles dle Muzika [4]
spojuji uceni dospé€lych se zranim osobnosti,
kdy dospély postupné prebira vzrastajici odpo-
védnost za sviij Zivot.
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Také Jarvis ve své publikaci [3] uvadi, ze pojem
vzdélavani dospélych se stale vice nahrazuje po-
jmem uceni dospélych, nebot’ je zde vétsi svo-
boda osobnosti, pocit nezavislosti a vira ve
vlastni schopnosti. Tento autor charakterizuje
proces uceni dospélych jako ,,zdkladni lidskou
potrebu, ktera je zaloZzena na ziskavani a zpra-
covani informaci a ktera trva behem celého Zzi-
vota jedince. " Dospéli se dle tohoto autora ne-
chtéji Casto podfizovat autorité ucitele a respek-
tovat bez vyhrad vSechny jeho poznatky, zku-
Senosti a stanoviska, ¢imz je vzd€lavani do-
spélych odlisné od vzdélavani déti ¢i mladeze.
Dle Muzika [5] si je mozné piedstavit proces
uceni dospélého studenta struéné a nazorné v
tzv. didaktické kostce. Strany této kostky tvofi:
a) ucebni postup,

b) zplisoby uceni a

¢) ucebni zakladna.

Didakticky proces je v této souvislosti piimo

tvoten [6]:

1. konceptem vzdélavacich aktivit, tj. ideovym,
koncepcnim zamérem piredmétu,

2. vzdéelavaci potiebou, tj. cloveékem pocitova-
nym nedostatkem informaci, védomosti, do-
vednosti ¢i navykl. Potfeba dalSiho vzdéla-
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vani roste tim vice, ¢im dynamictéji se méni
okoli. Dale roste tim vice, ¢im vice klesa mi-
ra tolerance omylti a chyb a nakonec roste
tim vice, ¢im vice pruznosti jako takové je
v hospodaiském a spolecenském zivot¢ treba,
3. uCebnimi cili, obsahem, formou, metodikou
vyuky a osobnosti resp. ¢innosti lektora.

Kyvalita vyuky je v souvislosti s vyse uvedenymi
prvky didaktického procesu spojnici pusobeni
vyukovych cild, obsahu, formy, metod a schop-
nosti lektora. Dle Muzika [6] je vSak posouzeni
kvality didaktického procesu objektivné spojeno
s kone¢nym hlediskem miry uspokojeni vzdéla-
vacich potieb a naplnénim zdkladni myslenky
konkrétniho vzdélavani.

2 CiL PRISPEVKU

Cilem pfispévku je popsat specifika studenti
kombinované a distan¢ni formy vzdélavani na
vysokych skolach ekonomického zaméfeni, na
zaklad¢ téchto specifik definovat odli$nosti an-
dragogického vzdélavani, dale popsat didaktic-
ké formy a didaktické metody reagujici na tyto
odli$nosti vyuzivané v andragogickém vzdélava-
ni na pracovistich autorl a prezentovat vysled-
ky vyzkumu zaméteného na zjisténi motivl ve-
doucich k efektivnimu uceni, ktery byl prove-
den na pracovistich autorti v roce 2012.

3 VYSLEDKY

Pokud pojmeme andragogiku jako vzdélavani
dospélych, mélo by byt za andragogiku povazo-
vano vzdelavani vSech studentlli na univerzité -
prezen¢ni, kombinované i1 distancni formy stu-
dia, pfipadné i tzv. ,univerzity tfettho vé&ku.*
Ptesto je vSak ziejmé, ze se v nékterych aspek-
tech vzdélavani studentli prezencni formy stu-
dia blizi spiSe bézné vyuce zaka. Viditelné je to
zejména v prvnich ro¢nicich bakalafského stu-
dia, kdy studenti (,,Cerstvi® absolventi stfednich
Skol) jeste uplatiiuji stfedoSkolsky zpisob uceni
a mnohdy se snazi 1 vyzadovat stfedoskolsky
zpusob vyuky. U studentii kombinované ¢i dis-
tancni formy studia byva delsi ¢asovy horizont
mezi absolutoriem stfedni Skoly a nastupem na
vybranou fakultu, resp. mezi stfedni Skolou a
zahajenim vysoké Skoly probihala urcita praxe,
coz tyto studenty odliSuje od studentii prezencni
formy studia. V ramci ptispévku bude pojedna-
no zejména o vzdélavani v ,,neprezencnich*
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formach studia, resp. za andragogiku bude pova-
zovano pouze vzdélavani studentli kombinova-
né a distan¢ni formy vzdélavani.

Pii definovani specifik studentli andragogického
vzdelavani autofi vychazeli jednak ze své dlou-
holeté¢ akademické zkuSenosti, a dale z vyzku-
mu provadéného prostiednictvim dotaznikového
Setfeni u studentli kombinované a distan¢ni for-
my vzdélavani na svych pracovistich. Za speci-
fika studentli andragogického vzdélavani 1ze te-
dy oznacit:

1) v obecné roviné

- niz8i disponibilita volného Casu pro studium
(dospéli studenti v pievazné vétsing jiz zalozili
vlastni rodiny, s ¢imzZ se poji mnohé povinnos-
ti). Na druhé strané vSak stoji vyssi mira ochoty
obétovat volny cas uceni, resp. vzdélavacimu
procesu jako celku. Mnohdy jsou studenti nuce-
ni na kontaktni vyuku Cerpat dovolenou na zo-
tavenou, Cerpat neplacené volno, nebo Cas stra-
veny na univerzité¢ napracovat. Tato skuteCnost
byva Casto jednou z bariér pro dalsi rozvoj do-
spélého jedince k dalsSimu vzdélavani.

- vétsi moznost ,,0pfit* se v procesu uceni o
predchozi zkuSenosti a pozorovani, vétsi schop-
nost fadit informace do ptfedchoziho poznéni.
Studenti jiz v mnohych pfedmétech nejsou ,,ta-
bula rasa®, ale mohou jim piedavané teoretické
znalosti fixovat na zkuSenosti z jiz ziskané pra-
Xe.

- vyS$$i mira vile, uvédomélosti, kterd se dle
mnohych autorti pedagogickych publikaci vaze
k vyzralejsi osobnosti ¢lovéka.

- nizsi schopnost podridit se autorité, pfijmout
zkuSenosti lektora - zvlasté pak, pokud se zcela
neshoduji se zkuSenostmi studenta. Pii stiznos-
tech studentli na vyucujiciho - lektora lze Casto
slychat vétu: ,, jsem jiz dost stary na to, abych se
nechal ponizovat teoretikem. “ Z této skute¢nos-
ti vyplyva, Ze pravé v procesu andragogického
vzdélavani hraje dalezitou roli osobnost vyucu-
jiciho - lektora.

- v ramci univerzitniho studia dospélych studen-
th dochazi ke zméné socidlni role. Tato zména
miize byt nékdy velmi vyznamna, napi. z fedite-
le velké nadnarodni spolecnosti, z majitele ob-
chodni spolecnosti, nebo vyznaéného odbornika
vybrané instituce se stava fadovy student. Z pe-
dagogickych zkuSenosti autord 1ze konstatovat,
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ze vyznacné osobnosti v fadach studentl se
vramci studia vzdy prosadi a vytvoii jakousi
»studentskou elitu®, kterou vyucujici - lektor
identifikuje. Je vSak na jeho schopnostech, aby
jejich kvalit spravné vyuzil ve prospéch celé
skupiny. Casovy horizont identifikace t&chto
studentli se odviji od celkového poctu studentti
ve skuping. V kazdém ptipad¢ vSak zména soci-
alni role mtize vést k vytvoreni novych navyk,
k zaujeti novych postojl, ziskdni néhledu na
nové problematiky, ale i k nalezeni novych ¢i
produktivnéjSich zplsobt jednani v riznych so-
cialnich situacich. Proto samotna cast dosp¢lé-
ho ve vzdélavacim procesu mize byt sama
0 sob¢ prospésna resp. prinosna.

2) ze zjisténi dotaznikového Setieni

Mnoha zjisténi identifikovana v dotaznikovém
Setfeni souvisela s ,,v€kovou pokrocilosti stu-
dentti. Respondenti poukazovali na skutecnost,
ze proces vzdélavani by mél byt pfizpiisoben
jejich nizsi schopnosti se koncentrovat po ce-
lodennim pracovnim vytizeni, kdy musi v ramci
svého volného Casu jesté vénovat usili dalsi in-
telektudlni praci. S timto fenoménem souvisi ta-
ké zjisténi, ze 92 % studentli distan¢ni a kombi-
nované formy vzdélavani u sebe pozoruje zhor-
Sujici se pamét, ktera je deklarovand z 59 %
zvySujici se obtiznosti uceni a v 33 % piipadech
zvySujici se obtiznosti uceni a niz$i trvanlivosti
vysledkt. Tento negativni jev vSak miize byt
(dle zkuSenosti autortl) neutralizovan vyssi vili
téchto studenti, kteti diky své uvédomélosti mo-
hou vykazovat lepSich studijnich vysledkl nez
studenti prezen¢ni formy studia.

Dal$im zjisténim souvisejicim s dotaznikovym
Setfenim byl pomér muza a zen v systému an-
dragogického vzdélavani. Na FEK ZCU v Plzni
tvoii 68 % studenti zeny a 32 % muZi. Na PEF
CZU byl pomér muzti vyssi (48 % muzi, 52 %
zeny), v obou piipadech vsak podil zenské po-
pulace pfevazuje. Jedna se o zajimavou skutec-
nost, nebot’ autofi zabyvajici se andragogickym
vzdélavanim uvadéji zcela opacnou tendenci.
Napt. Benes [2] uvadi: ,,Ucast Zen na dalsim od-
borném vzdélavani je mensi nez u muzii. Tento
fakt je zpusoben celym komplexem ditvodii, mezi
nez patri:

- volba povolani: existuje cela Skala Zenskych
povolani, kterda neposkytuji velkou moznost po-
stupu,
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- Zeny jsou mnohem méné zastoupeny na vedou-
cich pozicich a muzi kariéru Zen prilis nepodpo-
ruji,

- socializace dospélé zeny je mnohem vice nez u
muzii spojena nejen se zamestnanim, ale i s péci
o rodinu, jejich pracovni cinnost tak podléha
mnohem vice prerusovani, kompromisim a za-
tézim,

- i kdyz Zeny v CR pracuji hlavné z financnich
ditvodii, patii mezi dalsi vyznacné motivy i uspo-
kojeni z prdce, ze socialnich vztahu na pracovisti
a pocit nezavislosti.

Z vyse uvedenych specifik studentli kombino-
van¢ a distan¢ni formy vzdélavani 1ze definovat
odlisnosti andragogického vzdélavani na vyso-
kych skolach ekonomického zaméteni:

- niz8i Casova dotace pro kontaktni vyuku.
V ramci finanéniho Ucetnictvi je primérnéd ca-
sova dotace vénovana kontaktni vyuce predme-
tu na pracovistich autortt 7 hodin za semestr.
Prevaznou ¢ast této dotace tvoii prednaskova
¢innost. Na PEF CZU v Praze byla v minulosti
odd¢lena ptrednaskova cCinnost, kterd byla roz-
prostfena v pribéhu semestru od seminafii orga-
nizovanych na konci kazdého semestru. Tyto se-
minafe byly organizovany po malych skupindch
studentd (do 30 studentil) a jejich naplni byla
prakticka aplikace teoretickych poznatkl ¢i
hlubsi rozprava na jiz probrand témata. Na kon-
ci téchto cviénych blokli studenti zpravidla
absolvovali zapoctovy test, nebo zde existovala
moznost zucastnit se tzv. ,,predterminu®. Tato
blokova vyuka vSak byla, i pfes svoje nesporné
opodstatnéni, zrusena.

- vys8i dulezitost samostudia, v ramci kterého
student musi doplnit jak znalosti, které prezenc-
ni studenti bézné ziskdvaji v kontaktni vyuce
(hodinova dotace bézné¢ho predmétu v prezenc-
nim studiu: 13 x 1,5 hodiny pfednasek a 13 x
1,5 hodiny cvi¢eni ¢i seminafi, celkem tedy 39
hodin kontaktni vyuky), tak i ukoly, které jsou
studentim zadavany bez ohledu na formu vzdé-
lavani.

- nutnost poskytnout (za kontaktni vyuku) na-
hradni formy komunikace ve vztahu studenti
versus vyucujici. Jedna se zejména o poskytnuti
moznosti osobni konzultace individudlnich pro-
blému v konzultacnich hodindch, dale zajiSténi
pruzné komunikace prostfednictvim e-mailu,
skypu apod.
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- vys8i daraz na volbu spravného vyucujiciho -
lektora, ktery jiz disponuje urcitymi zkuSenost-
mi s vyukou téchto studentd a bude jim poma-
hat v pteklenuti negativ vzdélavani, které je né-
kdy oznacovano jako ,,dalkové™ nebo ,,pii za-
méstndni. V této souvislosti Ize zminit skutec-
nost, ze na mnohych vysokych skoldch nejen
ekonomického zaméfeni je andragogické vzde-
lavani spojeno s finan¢nim pfispivanim studen-
ta fakulté, z ¢ehoz plyne pojeti studenta jako
klienta®, ktery neni oznacovan za studenta, ale
za Ucastnika vzdélavaciho procesu. Pravé toto
pojeti vSak mtize vyvolat konflikt mezi ti¢astni-
kem a vyucujicim v mife uplatiiovani klientské-
ho pfistupu, ktery je nékdy zaménovan za miru
loajalnosti pfi plnéni podminek studia. Prave
v tomto konfliktu je dilezita role vyucujiciho,
ktery ma aplikovat klientsky ptistup prostrednic-
tvim vétsi vstiicnosti k témto studentiim (napf.
organizovanim zkousek v odpolednich hodi-
nach, poskytovanim specialnich konzulta¢nich
hodin pro studenty neprezencni formy apod.),
avsak nelze vyzadovat, aby tito ucastnici za kli-
entsky pfistup povazovali ustup od predepsané
znalostni urovné, ¢i neplnéni urcitych povin-
nosti daného pfedmétu. Pokud by neexistovala
rovnost podminek absolvovani dané¢ho predmé-
tu ve vSech formach vzdélavani, byla by to sku-
teCnost ohrozujici akreditacni potencial pted-
métu, posléze 1 oboru ¢i programu.

Do andragogického vzdélavani je tedy nutné an-
gazovat zkuSené pedagogy, ktefi budou schopni
nejen didakticky zvladnout vyuku, ale také na-
stolit pozitivni klima pfi komunikaci s touto
specifickou skupinou studentil (¢i ucastniki).

Na vySe uvedené odliSnosti andragogického
vzdélavani je nutné navazat také vybérem vhod-
nych didaktickych forem a metod. V ramci fi-
nan¢niho Ucetnictvi na pracovistich autord jsou
aplikovany pro kombinované a distan¢ni studi-
um tyto didaktické formy:

1) ptima ¢i kombinovana vyuka. Tato forma se
vyznacuje piimym, osobnim kontaktem lektora
s ucastnikem. Pokud je pfima vyuka v ramci
semestru rozdélena do nékolika prabéznich set-
kani, 1ze hovoftit o kombinované vyuce, ktera
vznikla ze snahy zvysit podil samostudia na cel-
kovém objemu vzd€lavani. Dle Muzika [6] se
model kombinovaného studia skldda ze vstup-
niho semindfe, individualné fizeného studia, vy-
cvikového semindfe, piipadné zavérecného se-
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minate. V pfipadé vyuky finan¢niho tcetnictvi
je studentim v ramci vstupniho seminafe vy-
svétlen obsah pfedmétu, zakladni povinnosti a
doporucena literatura, dle nésleduje faze samo-
studia, které je prolozeno seminafi organizova-
nymi za Ucelem konzultace obtiznych ¢i proble-
matickych aspektt. Dale nésleduje opét faze sa-
mostudia, kterd je realizovdna az do splnéni
veskerych povinnosti daného predmétu a jeho
absolvovani.

2) samostudium - studentim distan¢niho a kom-
binovaného studia je nutné poskytnout vhodné
studijni materialy, které¢ jim budou napomocné
pfi jejich samostudiu, v soucasnosti jsou na obou
pracovistich autorti vydavany specialni publika-
ce, které:

- jsou po obsahové strance (strukturou textu) pri-
marné uzpusobeny pro samostudium, v piipadé
zadanych prtikladl a ptipadovych studii obsahu-
jijejich podrobnéjsi feseni a

- po formalni strance obsahuji ikony, upozoriu-
jici studenta na diilezité pasaze textu, odkazujici
studenta na doporucenou literaturu, na kontrolni
otazky apod.

3) v ramci kombinovaného a distan¢niho studia
je na obou pracovistich autorti aplikovana také
korespondenc¢ni didaktickd forma, resp. plnéni
nekterych pozadavkll studia prostrednictvim
korespondencniho odevzdavani. V minulosti se
jednalo o zasilani ukoli posStou, v soucasnosti
se jednd o ukladani téchto ukolt do specialnich
aplikaci, které¢ umoziuji vyucujicimu okamzity
ptistup k uloZenému ukolu a jsou prostredkem
kontroly splnéni povinnosti co do rozsahu tak
iterminu dodani studenta, a dale prostfedkem
kontroly terminu opravy vyucujicim.

Dle Muzika [6] ma v teorii 1 praxi andragogiky
velky vyznam diskuse o metodach vyuky. Me-
tody, jako postupy k ur€itému cili, je mozné
Clenit podle mnohych kritérii. Z didaktickych
metod, které jsou klasifikovany v bézném pod-
nikovém profesnim vzdélavani, Ize v ramci fi-
nan¢niho Uc€etnictvi na vysokych skolach iden-
tifikovat tyto vyuzivané metody: prednaska, se-
minaf/cviceni (ndzev abstrahuje od miry teore-
tiCnosti tématu), konzultace, ovéfovani znalosti
a dovednosti (je uvedeno jako metoda, nebot
v procesu vyuky zahrnuje zpétnou vazbu pro
studenta), workshop, studijné-fesitelska ¢innost
a e-learning. VétSina z vyse uvedenych metod
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je aplikovana pii vyuce finan¢niho ucetnictvi
v rdmci prezenéniho, kombinovaného i distanc-
niho vzdélavani. Pouze e-learning je typickou
metodu pouzivanou pro distan¢ni a kombinova-
nou studijni formu. Cilem je nabidnout studen-
tim interaktivni zdroj uceni, propojit vyuku
s lektorem se samostudiem a to zcela individu-
alnim tempem.

Na pracovistich autor byl v ramci projektu
FRVS provadén vyzkum zaméfeny na vyuziti
motivl k efektivnimu uceni. Na zakladé dotaz-
nikového Setieni, jez bylo provedeno na vzorku
120 studentti distan¢niho a kombinovaného stu-
dia, byly zjiStény jednak vySe prezentované vy-
sledky, dale vsak byly zjistovany motivy, které
studentlim dle jejich ndzori dopomahaji k efek-
tivnimu zvladnuti uciva (je tim tedy myslena
motivace studentl k pribéznému studiu s pozi-
tivnimi vysledky, nikoli motivace k zahéjeni stu-
dia). Studenti mé¢li rozdé€lit motivy na primarni a
sekundarni. Za primarni byly ozna¢eny motivy:

1) souvisejici s uzitkem - potieba odborné zpu-
sobilosti vybraného studijniho zaméteni, zvyse-
ni finanéniho ohodnoceni za préci,

2) souvisejici s osobnim zabezpeCenim - zde
uvadéné motivy byly - dostatek Casu na studi-
um, piistup ke vhodnym studijnim materialim,

3) souvisejici s osobnosti lektora - studenty mo-
tivuje pozitivni klima ve vzédjemné komunikaci,
pocit jistoty, ze problematiku lze obsahnout atd.

V sekundérnich motivech se studenti vyznamné
odliSovali. Jednalo se o motivy zaméfené na bu-
dovani vlastni sebedtvéry (tzv. vyrok ,,zvladli
to jini, zvladnu to také®), které jsou silné zejmé-
na v pfipad¢, ze stejné studium jiz absolvovali
rodinni pfislusnici ¢i kolegové ze zaméstnani.
Velmi silny se jevi motiv v ptipadé, ze dané stu-
dium jiz absolvovali studentovi déti ¢i podiize-
ni. Za dalsi sekundérni motiv byl uvadén inte-

Pouzité zdroje

lekt (Iépe feceno kapacita intelektu) studenta,
ktery zvlada studium bez obtizi, proto si chce
neustale ,rozSifovat obzory“. Dalsi ojedinélé
motivy v pfispévku jiz nebudou prezentovany,
nebot’ za dilezité byly povazovany zejména stu-
denty uvadéné primarni motivy.

Respondenty uvadéné motivy souvisejici s uzit-
kem a osobnim zabezpecenim jsou obecné zna-
mymi a daly se tudiz ptedpokladat. Za uzitecnou
(z vyzkumu plynouci) informaci lze povazovat
oznaceni lektora, jakozto dal§itho primarniho
motivu, ktery ovliviiuje efektivni zvladnuti uci-
va, a to 1 v distanéni a kombinované formé stu-
dia, kterd neni primarné zaloZzena na kontaktni
vyuce. Z vysledkii vyzkumu lze tedy formulovat
doporuceni: vénovat zvySenou pozornost vybéru
lektorti kombinované ¢i distan¢ni formy studia.

4 ZAVER

V soucasné spolecnosti, kterd je oznaCovana
riznymi piivlastky - jako informacni, globali-
zovand, vzdelanostni, se stavaji nezbytnou sou-
casti kompetence poskytnuté jak vSeobecnym,
tak odbornym vzdélanim. Toto vzdé€lavani jiz
neni privilegiem mladych, ale stale Castéji se ho-
vorfi o procesu celozivotniho uceni, coz vytvari
poptavku po zvlastni véde - andragogice. Ta res-
pektuje specifika dospélych a definuje vhodné
didaktické formy a metody, jejichz analyza byla
obsahem také tohoto piispévku.

Na zavér se lze zamyslet nad rozsahem andra-
gogiky v systému celozivotniho uceni - kam az
ma Skola zasahovat? Odpovéd dava tento (z
roku 1934 volné reprodukovany) vyrok: Skoleni
konci tam, kde zacina samostatnost - Zivotni
sebeuplatnéni studenta, Skola konci vychovou
k samostatnosti, to je cilem Skolni vychovy -
vychovat pro Zivot, odevzdat absolventa Zivotu,
aby se postavil na viastni nohy [7].

[11 BENES, M. Andragogika: filozofie, véda. Praha. Eurolex Bohemia. 2001. ISBN 80-86432-03-3.

[2]1 BENES, M. Andragogika: teoretické zaklady. Praha. Eurolex Bohemia. 2003. ISBN 80-86432-23-8.
[31 JARVIS, P. Learning in the social context. London. Croom Helm. 1987. ED 155359.

[4] MUZIK, J. Androdidaktika. Praha. Aspi. 2004. ISBN 80-7357-045-9.

[5] MUZIK, J. Andragogicka didaktika. Praha. Codex Bohemia. 1998. ISBN 80-85963-52-3.

[6] MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. Plzef. Fraus. 2005. ISBN 80-7238-220-9.
[71 TRNKA, T. Zaklady lidové vychovy. Praha. Masarykuv lidovovychovny Ustav. 1934.
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VYCHOVA K PODNIKAVOSTI VE VYSOKOSKOLSKEM

EKONOMICKEM A FINANCNIM VZDELAVANI
Pripadova studie Vysoké Skoly obchodni v Praze, o.p.s.
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Cldnek je zpracovan jako jeden z vystupt vyzkumného projektu Fakulty financi a dcetnictvi VSE,
ktery je realizovan v ramci institucionalni podpory VSE IP100040

Abstrakt: Vychova k podnikavosti jako jedna z priorit vzdélavani v Evropské unii je chépana ve

smyslu formovani postojii a schopnosti, umoziujicich uspésny vstup do sféry podnikani,
zejména kreativity, kritického mysleni a zodpovédnosti. Tyto vlastnosti maji uzkou vazbu na
zadouci cilové kompetence absolventll vysoké skoly, které je jako vysledky vzdelavani pred-

pokladaji.

Abstract: The education for entrepreneurship as one of the priorities of education in the European
Union is seen as a tool for shaping attitudes and developing abilities enabling successful
entry in the business sphere, the creativity, critical thinking and responsibility in particular.
These qualities are closely linked to competences which are (expected to be) the results of

higher education.

Kli¢ova slova: vzdélavani, finan¢ni gramotnost, vychova k podnikavosti, pfipadova studie.

Key words. economic education, finance literacy, education for entrepreneurship, case study.

1 uvoD

Vysoka Skola obchodni v Praze, o.p.s. patii
k dynamickym soukromym vysokym Skolam,
které systematicky buduji brand a posiluji kon-
kurenceschopnost na bazi ucelené¢ho systému
fizeni kvality vzdélavani. Disponuje portfoliem
ekonomicky zamétenych studijnich obort, jedi-
necné vyprofilovanych pro oblasti managemen-
tu cestovniho ruchu a sluzeb letecké dopravy.
Profilace absolventli téchto oborti je postavena
na dukladné teoretické ekonomické a financni
ptipravé, na hluboké oborové odbornosti, ale ta-
ké na diirazu na praktickou pfipravu a ziskani in-
formacni gramotnosti a potfebného spektra mek-
kych dovednosti vcetné aspektu podnikavosti,
ktery k predpokladiim uspésné budouci profesni
kariéry absolventll z hlediska zaméstnatelnosti
pridava potencial predpokladii k ispéSnému sa-
mostatnému nezavislému podnikani v oboru.
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2  PREDMET A METODY
ZKOUMANI

V piispévku jsme se zaméfili na bakalaisky stu-
dijni obor Sluzby letecké dopravy v cestovnim
ruchu s cilem identifikovat, zméfit a posoudit
dosaZenou uroven finan¢ni gramotnosti a pod-
nikatelského potencialu studenti. Vychazeli pti
tom ze zkuSenosti, ziskanych v roce 2008 pfi
feSeni grantového projektu MS SR KEGA ¢.
3/6216/08 Zavedenie predmetu Vedenie k pod-
nikavosti do Studijného programu Ucitel'stvo
technickych profesijnych predmetov II. stupen
na Materialovotechnologickej fakulté Sloven-
skej technickej univerzity v Trnave. V rdmci to-
hoto projektu bylo vyvinuto, pilotovano a imple-
mentovano do praxe originalni kurikulum zcela
nového predmétu Vedeni k podnikavosti.

Na Vysoké skole obchodni byly z tohoto projek-
tu prevzaty didaktické, tedy kurikularni a meto-
dicko organizacéni, poznatky do vyuky predmé-
tu Podnikova ekonomika, ktery byl vyucovan
jako dvousemestralni kurz v letnim semestru (a
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prvnim ro¢niku zkoumaného studijniho oboru)
akademického roku 2011/2012 a nésledné v zim-
nim semestru (druhého ro¢niku zkoumaného stu-
dijniho oboru) akademického roku 2012/2013.

Autofi testovali a nasledné podrobné vyhodno-
tili iroven podnikatelského potencialu ve forme
kvizu na podnikatelsky kvocient EQ a testu fi-
nancni gramotnosti studentti. Pracovali pfi tom
s vybérovym vzorkem 61 studentd, ktefi vyplnili
kviz, zaméteny na hodnoceni nézort, predpokla-
di a vztahu k podnikatelské ¢innosti, dale zna-
lostni test finanéni gramotnosti a zodpovédeli
doplnujici ad hoc otazky vyucujicich.

Zakladni soubor cital 106 studentl, vybérovy
soubor, jak je vyse uvedeno (cilova skupina 61
studenti pfisluSného bakalatského studijniho
oboru), predstavoval 58 % zakladniho souboru.
Protoze z hlediska pohlavi, véku a studijnich
vysledku jsou zékladni a vybérovy soubor srov-
natelné, povazujeme vybérovy soubor pro tcely
naseho zkoumani za reprezentativni.

Metodiku vyzkumu kromé analyzy literarnich
zdroji, koncepci, metodik a bezprostiedniho
testovani studenti doplnila triangulace pomoci
naslednych fizenych rozhovora.

3  TEORETICKAA
METODOLOGICKA VYCHODISKA
IMPLEMENTACE

Vychova k podnikavosti je chapana pievaznou
vétSinou autort, kteifi se problematikou dlouho-
dob¢ systematicky zabyvaji, jako snaha vzd¢la-
vatell pozitivné formovat motivaci a vztah stu-
denti k podnikdni a napomdhat tim rozvoji
schopnosti, dualezitych pro zdarné podnikéani
v oborech, pro které jsou profesné pfipravovani.
Podle Turka (2005) sem patii zejména iniciati-
va, kreativita, zodpovédnost, nezavislé mysleni
a ochota prevzit riziko podnikédni. V uzSim
smyslu byva pojmem vychova k podnikavosti
oznacovan vycvik schopnosti, jak zalozit a vést
podnik. V obecné roviné to pfindsi nasledujici
pozadavky pro konstrukci kurikula dotcenych
predmétu:
= poskytnout studentim relevantni a pIn¢ ak-
tudlni teoretické zéklady podnikani v oboru,
a to komplexné z hledisek ekonomickych,
pravnich, financnich, ucetnich, administra-
tivnich, spravnich, informacné systémovych,
technicko-technologickych, oboroveé speci-
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fickych (napt. letecka doprava), logistickych,
marketingovych, manazerskych ad.,

= realizovat specificky prakticky vycvik jak za-
lozit a vést podnik - simulované anebo asisto-
vané procesy v podobé projektového vyuco-
vani, provozovani virtualnich podnikti, didak-
tickych her nebo komplexnich tréninkovych
programil typu Junior Achievement (napii-
klad zalozeni a provoz studentské spole¢nos-
ti), riizné formy odborné praxe ptimo v reél-
ném provozu apod.,

= formovat alternativni vizi studentd, Ze se ne-
pripravuji pouze pro budouci kvalifikovany
vykon povoldni na pozici zaméstnance, ale
ze si mohou zalozit a rozvijet sviij vlastni
podnik,

= rozvoj osobnich vlastnosti studentl, které
jsou alespon z¢asti vzdélavanim a vychovou
ovlivnitelné a které jsou zaroven dulezité pro
vykon podnikani, naptiklad typicky se jedna
o schopnost vyhodnocovat a podstupovat
riziko podnikani, zpisobilost komunikovat,
fidit a motivovat ostatni, ptisobit v ¢ele tymu
jako vérohodny leader, samostatnost, rozhod-
nost, schopnost formulovat vizi.

Metodologickymi a vécnymi otdzkami vychovy
k podnikavosti se dlouhodobé¢ intenzivné zaby-
va Malach (2008). Formuluje koncept didaktiky
vychovy k podnikavosti, na zakladé néhoz je
mozné formulovat konkrétni cile vyucované dis-
cipliny (v nasem ptipad¢ Podnikové ekonomiky)
pomoci specifického kurikula, navrhovat vyuzi-
vani portfolia vhodnych didaktickych metod,
organizacnich forem a materidlnich didaktickych
prostfedki. Didaktika vychovy k podnikavosti
muze mit specifické vysledky a subjektivni ¢ini-
tele, pficemz kategoridlni systém je zptfesiiovan
soucasn¢ s utvarenim pojmového aparatu disci-
pliny. To znamend, ze uptednostiiovan je spise
SirSi pohled, zobecnéni zésad, metod, forem a
prostfedkd, sméfujicich k prosazeni nezbytnych
zmén v terciarnim vzdélavani, a to prevazné z
hlediska systematického rozvoje podnikavosti,
tvofivosti a inovativnosti. Z autorem provedené
strukturalni analyzy nérodnich a zahrani¢nich
kurikuldrnich dokumenti vyplyvaji zejména
nasledujici priority a doporuceni pro formulaci
obecnych cilti vzdélavani:
= zaméfeni na rozvoj kreativity,
= podpora rozvoje schopnosti efektivné vyhle-
davat, analyzovat a vyuzivat pfilezitosti a
nést rizika s tim spojena,
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= samostatny inovativni pfistup k feseni zivot-
nich kol s vyuzitim znalosti projektového
fizeni,

= zpusobilost pro praci v tymu a pro tym,

= zodpovédnost vzdélavanych za vlastni zivot
a za vlastni pracovni kariéru,

= specifické znalosti a zprostfedkované primar-
ni zkuSenosti o podnikéni.

Malach (2008) pri tom zdaraziuje predevsim
fakt, Ze rozvoj vSeobecnych ptredpokladi, schop-
nosti a dovednosti, které tvori zaklad kompe-
tence nazyvané ,,smysl pro iniciativu a podnika-
vost™ musi byt zaroven dopliiovan osvojovanim
nych) znalosti o podnikédni. Vétsi dtiraz na kon-
cept odpovédného podnikani by mél nésledné
prispét k tomu, aby se kariéra v podnikani stala
pro studenty vstupujici na trh prace jesté zajima-

NS 24

VEjSi.

Obsahem vychovy k podnikavosti by mélo byt
ucivo, cilené zaméfené na umeéni aktivné identi-
fikovat a vyuzit trznich pfilezitosti, na schop-
nost a ochotu jedince zdravé riskovat, houzev-
naté postupovat, osvojit si zakladni poznatky a
v ¢innostech ziskat dovednosti, smefujici k efek-
tivnimu podniku a podnikéni, fizeni a ekono-
mice, na schopnosti zpracovat zivotaschopny,
na trhu trvale udrzitelny podnikatelsky projekt.

Didaktické pfistupy proto zasadné museji byt
diverzifikované, tedy obohacené markantnim
podilem aktivizujicich metod, zejména problé-
movym vyucovanim, piipadovymi studiemi, si-
tuacnimi a inscenacnimi metodami apod.

Pro uspésny rozvoj vedeni k podnikavosti je
v oblasti vzdélavani nezbytny ¢innostni pfistup
(learning by doing), propojeni teorie a praxe.
Integralni soucasti kritérii hodnoceni vysledki
vzdélavani by se mela stdt samostatnd prace
studenttl, jejich schopnost koncipovat a obh4jit
vlastni podnikatelsky plan (projekt), vystoupit a
prezentovat své vlastni konkrétni nazory, to pri-
marn€ znamena ziskat a ,,mit“ své vlastni nazo-
ry. Kli¢ové kompetence, zejména struktury mek-
kych dovednosti, nelze jako prosté znalosti zis-
kat pasivné, dovednosti vznikaji a profiluji se
vyhradné v ¢innostech.

4 PRIPADOVA STUDIE

Ve vyuce predmétu Podnikovd ekonomika se
kromé¢ adaptace obsahové néplné prednasek a
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realizace predmétovych cviceni v podobé sou-
vislych piikladii, simulujicich praktické procesy
realné podnikové ekonomiky objevilo jako sou-
¢ast hodnoceni vyslednych aktivit samostatné
vytvoreni a predlozeni originalniho, byt zjedno-
duSeného podnikatelského planu (projektu) a fa-
kultativné také hodnotici zapocteni (bonifikace)
zdaftilych prezentaci aktudlnich novinek z oblasti
realné ekonomiky a podnikéni v oboru. Vzhle-
dem k tomu, ze tato vzdélavaci inovace je rela-
tivné nova, nemaji autoii zatim k dispozici uda-
je v Casoveé fad€. Neni tedy zatim mozné detail-
n¢ srovnavat, kvantifikovat a vyhodnocovat
efekty a troven pfinosu zmény. Nicméné i tak
vysledky prvnich sérii Setfeni, provedenych u
Sesti studijnich skupin na cvi¢eni z podnikové
ekonomiky s thrnnym poctem 61 oslovenych,
testovanych a hodnocenych studentt, byly nato-
lik zajimavé a piekvapivé, Ze se staly podnétem
pro tento publikacni vystup.

Prvnim pozitivnim zjisténim byla relace oslove-
nych studentti, ktefi se vyslovili pro podnikani
jako predpokladanou preferovanou volbu po
absolutoriu vysoké skoly pied zavislou ¢innosti,
tedy pfed zaméstnanim. V tomto smyslu se
k zdméru podnikat piihlasila vice nez tfetina
studentt1 (34,2 %), ovSem s tim, Ze dalSich 36 %
oslovenych studentti by chtélo nejprve ziskat
néjaké pracovni zkuSenosti v oboru jako zameést-
nanci a nedlouho poté (do péti let) zacit samo-
statn¢ podnikat. Tato preference podnikani vy-
razn¢ presahuje dostupné udaje o zamérech
srovnatelnych skupin respondentti ze zemi trans-
formovanych ekonomik a blizi se udajim za
vyspélé zapadni ekonomiky, kde se obvykle
uvadi, Ze zhruba 45 % obcanli Evropské unie
upfednostiiuje samostatné podnikani pred za-
meéstnaneckym pomérem. Nesouméfitelnd s tim
je ovSem situace v USA, kde tento pomér je
tradicné vyznamné odliSny v tom smyslu, ze
dvé tretiny Ameri¢anti preferuji podnikani pied
zéavislou Cinnosti (Turek, 2006 ad.)

Dals$im velmi pozitivnim signdlem, svéd¢icim o
kvalit¢ hodnocenych studentti, byly veskrze do-
bré vysledky testil na finan¢ni gramotnost, které
signalizovaly pomémé velmi dobrou turoven
ptipravenosti jak z hlediska zakladi ekonomic-
kych teorii, tak aplikace finan¢niho rozhodova-
ni a logického odhadu.

Podnikatelsky kviz, zaméteny na zjisténi vysSe
podnikatelského kvocientu studenti (EQ =
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Entrepreneurial Quotient) ukéazal také pomérné
prekvapivé vysledky. Podnikatelsky kvocient se
pohyboval u celé vybérové skupiny testovanych
studenti v rozmezi -21 bodd az +39 bodi.
V kladném referenénim pasmu, kde podnikatel-
ské predpoklady jsou nesporné, se pohybovalo
70,5 % testovanych studentd. Vice nez polovina
studentl (50,8 %) se nachdzela v pasmu +15 az
+34 bodi, kde jsou takto vyhodnocenym jedin-
cim pfisuzovany vysoké Sance pro to, stat se
uspésnym podnikatelem. Mimotadné predpo-
klady pro podnikédni (bodové skoére nad +35 bo-
di) vykazalo 5 % studentd, z toho dva studenti
dosahli shodného nejlepsiho vysledku +39 bo-
di. Zajimavé je, ze zdaleka ne vSichni studenti,
kteti doséhli vysokého ndméru bodi, by chtéli
zaCit ihned samostatn¢ podnikat, vEétsi Cast z
nich (40 %) by chtéla pied zahajenim vlastniho
podnikani nejprve ziskat zkuSenosti jako za-
méstnanci v oboru, ktery vystudovali. Dalsi po-
dil 14,7 % studentd se nachazel v diapazénu
mezi 0 az +15 body, kde uspéch je podle autort
kvizu do zna¢né miry podminén dal$im podni-
katelsky orientovanym vzdélavanim a cilevédo-
mym posilovanim podnikatelskych ptedpokla-
db. Studenti s nadprimérné vysokou trovni pod-
nikatelského kvocientu se vyjadiovali ve svych
odpovédich ve kvizu v tom smyslu, Ze by byli
ochotni obétovat svlij volny Cas ve prospéch
uspéchu v podnikéani, byli by ochotni se také
docasné uskromnit, zalohovat své ispory nebo
se zadluzit, to vSe za cenu piiméifeného podnika-
telského rizika. Pfes jistou subjektivitu a ome-
zenou vypovidaci schopnost nékterych kvizo-
vych a testovych otazek lze konstatovat, ze
predpoklady k podnikéni a finan¢ni gramotnost
testované skupiny studentii byla prokazana.

5 ZAVERY A DOPORUCENI

Unikatni bakalafsky studijni obor Sluzby letec-
ké dopravy v cestovnim ruchu na Vysoké Skole
obchodni v Praze je z hlediska vychovy k pod-
nikavosti odborn¢ (oborov¢) a didakticky dobie
profilovan.
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Kvalita frekventant hodnoceného studijniho
oboru, jejich pfipravenost pro budouci potenci-
alni podnikatelskou kariéru byla jednoznacné
potvrzena. Hodnoceni studenti disponuji ele-
mentarnimi podnikatelskymi ptedpoklady, jsou
pfimétené piipravovani pro vykon budouci pro-
fese, a to nejen z hlediska tvrdych dovednosti -
odbornych znalosti (hard skills), ale také z hle-
diska univerzalngjsi a SirSi skupiny mekkych
dovednosti (soft skills) typu schopnosti fesit
problémy a problémové situace, z hlediska in-
formacnich dovednosti, finanéni gramotnosti,
komunikac¢nich, prezentacnich, personalnich,
interpersondlnich a dalSich typicky kli¢ovych
kompetenci.

Z hlediska dalSiho rozvoje a systematického

zvySovani kvality odborné pfipravy u daného

studijniho oboru doporucujeme v dalsim obdobi

realizovat zejména nasledujici opatieni:

= posilit praktickou slozku vzdélavani, zaradit
vétsi podil interaktivnich prednasek odborni-
ki, zejména téch UspéSné manazersky piliso-
bicich v podnikohospodarské praxi, besed
s témito odborniky,

= zaradit vice odborné praxe ve firemni sfére,

= vyraznéjsi zaclenéni prvki projektové vyuky,

= rozvijet dals$i implementaci edukacnich prv-
ki vychovy k podnikavosti véetné evaluace
vysledkd, a to v podminkach kurikula hodno-
cen¢ho studijniho oboru prufezové prostied-
nictvim integrace poznatkll a dovednosti eko-
nomickych, tcetnich a finan¢nich disciplin,

= rozvijet spolupréci s podnikatelskymi subjek-
ty z praxe také v ramci zadavani a zpracova-
ni bakalarskych praci, které by mély disled-
n¢ vychazet z realné podnikové ekonomiky

= studenti by méli byt hodnoceni nejen podle
dosazené urovné védomosti, ale také podle
dosazené trovné mékkych dovednosti, navy-
ki1, hodnot, zkusSenosti a schopnosti, tedy po-
dle kompetenci odbornych i klicovych; hod-
nocenim vysledkl vzdélavani nejsou mysle-
na pouze individudlni kritéria hodnocent jed-
notlivych zkousek, ale také zpiisob prezku-
Sovani a kritéria hodnoceni u statnich baka-
larskych zkousek.
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VEDENI ZAKU OBCHODNICH AKADEMII K AKTIVNIMU OSVOJOVANI NOVYCH
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Abstrakt: Prispévek se zabyva uplatnovanim metod koncepce problémového vyucovani pii osvojo-
vani novych poznatkil v pfedmétu ucetnictvi na stfednich Skolach s ekonomickym zaméte-
nim (zejména obchodnich akademiich a ekonomickych lyceich).

Abstract: The paper deals with the application ot the problem solving method within the process of
acquisition new knowledge in accounting classes at secondary business schools and econo-

mic lyceums.

Kli¢ova slova: didaktika ucetnictvi, aktivizujici metody, ¢asové rozliSovani naklada a vynost.

Key words: didactics of accounting, activating teaching methods, accrual basis accounting.

1 uvoD

Vzdélavani na stfednich Skolach by mélo v sou-
ladu s pozadavky tzv. Bil¢ knihy - Narodniho
programu rozvoje vzdélavani v Ceské republi-
ce [1] sméfovat k tomu, aby se z4ci ucili s po-
rozuménim, aby byli flexibilni, adaptabilni,
uméli se rozhodovat. Cilem vyuky tcetnictvi
na obchodnich akademiich (OA), ekonomic-
kych lyceich (EL) a jinych stfednich Skolach
s ekonomickym zamétenim by proto mélo byt
pfedev§im rozvijeni ekonomického mysleni
zékl, za jehoz nedilnou soucast miizeme téz
oznacit ucetni mysleni.

Narodni program rozvoje vzdélavani podnitil
vznik dalSich kurikuldrnich dokumenti: ram-
covych vzdélavacich programti (RVP) a na je-
jich podkladé ptipravenych Skolnich vzd¢la-
vacich programt. RVP pro OA a EL [2] mezi
klicovymi kompetencemi, které maji Zaci zis-
kat, uvadéji mimo jiné kompetenci k uceni,
kompetenci k feSeni problémil, komunikativni
kompetenci atd. Za odborné¢ kompetence jsou
pak mimo jiné oznaceny schopnost provadét
typické podnikové Cinnosti, efektivné hospo-
dafit s finan¢nimi prostfedky (RVP pro OA) a
rovnéz schopnost myslet v ekonomickych sou-
vislostech, schopnost prakticky aplikovat po-
znatky z ekonomiky, marketingu, prava a ucet-
nictvi, pracovat se zdroji informaci, samostat-
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n¢ informace vyhleddvat, samostatn¢ zpraco-
vavat odborné prace a projekty (RVP pro EL).

Dosazeni téchto cilti bez vyuziti metod moder-
ni koncepce vzdélavani (zejména problémové-
ho vyucovani) by nebylo mozné, i kdyz osvéd-
¢ené postupy tradi¢ni koncepce [3] maji ve vy-
uce sv¢ nezastupitelné misto. Problémové vyu-
covani lze hojn€ vyuzit zejména v ekonomice,
pfi propojovani poznatkl ekonomiky a ucetnic-
tvi, a to pfi procvicovani uciva, aplikaci ziska-
nych poznatkll v ramci feSeni ptipadovych stu-
dii [4], popt. projektii. Skoly uskute¢iiuji pro-
jektové dny (resp. projektové tydny), zaci se
ucastni (Casto 1 jako tymy) olympidd, soutézi
apod.

Smyslem tohoto ptispévku je vSak ukazat moz-
nosti, které nabizi problémové vyucovani pfi
osvojovani novych poznatkii v pfedmétu ucet-
nictvi, tedy pfi podédvani nového uciva.

2 METODY PROBLEMOVEHO
VYUCOVANI A JEJICH VYUZITI
V PREDMETU UCETNICTVi

Pfi vyuce ucetnictvi miizeme zvolit n€kterou z
téchto metod problémového vyucovani:

2.1 Problémové otazky

Pfi vyuce maji ziejm¢ nejrozsitenéjsi vyuziti.
Na rozdil od prostych otazek jimi nezjistujeme
pouhou znalost fakta, ale vyzadujeme po stu-
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dentovi vynalozit ur¢ité myslenkové usili k to-

mu, aby posoudil, zhodnotil, analyzoval, vy-

svétlil priciny, podstatu, disledky apod. Prikla-
dy problémovych otazek:

* Podnik planuje generdlni opravu vytahu v
budové za Ctyfi roky. Jaké disledky by moh-
la mit skuteCnost, ze nebude tvofena rezerva
na tuto opravu (pfepokladejte, Ze neni uplat-
novano komponentni odepisovani)?

= Jaky vliv na pomér vlastnich a cizich zdrojt
v rozvaze bude mit zauctovani dodavatelské
faktury za spotfebovanou energii? Rozeberte
situaci.

= Jaké disledky by mohlo mit vyictovani vy-
znamnych Castek, které byly letos vynaloze-
ny na zabéh vyroby (zacne od piistiho roku),
do letosnich naklada? Atd.

2.2 Problémovy vyklad
(vysvétlovani, prednaska)

I tato metoda je vyuzitelna pii vyuce Gcetnictvi
témet vzdy. Ucitel predklada nové poznatky
tak, ze je vyvozuje, klade si otazky, hodnoti od-
povédi, srovnava... Velmi ¢asto mizeme mis-
to prostého sd¢leni, jak se ta ¢i ona transakce
zauctuje, vyzvat zaky, aby pro né nové uctova-
ni sami odvodili na zdkladé dosavadnich po-
znatkl, mohou tfeba samostatné dokoncit sché-
ma uctovani apod.

2.3  Problémovy rozhovor

Studenti objevuji nové poznatky pii rozhovoru
s vyucujicim nebo mezi sebou s vyuzitim do-
savadnich znalosti. Je patrno, ze se vySe uvede-
né tfi metody vzajemné prolinaji.

2.4  Aktivizujici metody

Mezi aktivizujici metody miizeme zatfadit dis-
kusni metody, metody situacni ¢i ptipadové,
inscena¢ni metody, didaktické hry. Vhodné jsou
zejména piipadové metody, obzvlast’ skupino-
vé feSeni prikladl, pfi nichz se uplatni i prvky
diskusni metody. Pti vyuce ucetnictvi je velmi
dilezity také zptisob, jak ptiklady pfipravime a
v jakém poradi je potom piedlozime zakiim
k feSeni. Velky vyznam tady ma zacit piiklady
nec vSe zavrSit pomérné slozitymi souvislymi
piiklady. To znamena, ze musime dodrzet gra-
daci obtiznosti [6]. Didaktické hry maji v Gcet-
nictvi vyznam pouze okrajovy - pro oziveni
vyuky. Inscena¢ni metody v tomto predmétu
uplatnéni nemaji.
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V jakych situacich je vhodné uvedené metody

vyuzit? MéEli bychom se vzdat metod tradi¢ni

koncepce vzdélavani? Zamyslime-li se nad té-
mito otdzkami, miiZzeme ve vyuce Ucetnictvi na
stiedni Skole rozlisit tyto tii skupiny témat:

= témata, kterd jsou zasadné dilezitd pro po-
chopeni zékladnich principti ucetnictvi (pf.
rozvaha a zmény rozvahovych stavl, vy-
znam Uctl pofizeni pro zjisténi pofizovaci
ceny, ¢asové rozliSovani ndkladi a vynost,
atd.);

= témata, kdy jde uz jen o vyuziti jiz pocho-
penych principi v dalSich oblastech (napf.
uctovani potizeni dlouhodobého majetku
v dobé, kdy uz zaci uméji uctovat potizeni
zasob apod.);

* témata, kde studentovi nezbyva nez respek-
tovat dand pravidla zapisu, resp. pravni
predpisy (napf. zapisy zmén na ucétech, zpt-
sob otevirani a uzavirani ucti atd.)

Nejvice ucinné je uplatnéni vyse uvedenych
metod u prvni skupiny témat. Efekt mizeme
pocitit pii vykladu témat z druhé skupiny, kdy
zaci budou diive nabyté poznatky snaze apli-
kovat. U tfeti skupiny témat je jisté 1épe vyuzit
tradi¢ni vyklad - véci jsou jasné dané, nejlepsi
je, zaktim je predlozit a vysvétlit. Samoziejmé
nemuzeme tyto tfi skupiny striktné odd¢lit.

3 VYUZITIi PRVKU PROBLEMOVEHO
VYUCOVANI PRI VYKLADU
CASOVEHO ROZLISOVANI
NAKLADU A VYNOSU

Akruélni baze je jednim ze zakladnich princi-
pu ucetnictvi a zaci by ji proto méli velmi do-
bfe pochopit. U¢ivo navazuje na vyklad o na-
kladech a vynosech ve druhém koncentrickém
okruhu, Casové zatfazeni zalezi na konkrétnim
Skolnim vzdélavacim programu, popt. podrob-
néjSim tematickém planu predmétu. Svou po-
vahou toto ucivo bezpochyby patii mezi téma-
ta, v nichz aktivizace zaka pfi osvojovani no-
vych poznatkt je velmi dulezita.

Samotné ucetni provedeni nebude pro zaky pfi-
1i$ obtizné, rozhodujici vSak je, aby dobie poro-
zuméli smyslu a divodiim ¢asového rozliSova-
ni ndkladd a vynost. Proto bude vhodné navo-
dit zakim né€kolik zjednodusenych didaktickych
problémovych situaci, jejichz fesenim ve skupi-
nach po vzijemné diskusi dospé€ji k poznani
vyznamu akrualniho principu. Ugelem tohoto
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didaktického postupu je objasnéni nového uci-
va zpusobem, ktery zaky vede k aktivnimu pfi-
stupu k uceni. V uvodu tohoto tématu by sku-
piny zaki mohly fesit naptiklad tuto tlohu [5]:

Posud’te nasledujici situace:

1) Pan Machr, manazer spole¢nosti s ru¢enim
omezenym (jez samoziejm¢ fadné¢ vede ucet-
nictvi), by byl rad, aby jim vedeny podnik vy-
kéazal co nejnizsi zisk. Vi totiz, ze ze zisku se
bude stanovovat zaklad dang. Cim nizsi dafio-
vy zéklad, tika si pan Machr, tim niz$i dan -
nac¢ zbytecné platit statu...! Nakupme tedy ted’
koncem roku zasoby materialu, vzdyt je tak
jako tak pfisti rok vyuzijeme! Zamne si ruce a
da pokyn zasobovacimu odd¢leni. Prosinec je
sice tady, ale jisté to stihnou jesté vyfidit.

2) Rozhodnéte, ve kterych ptipadech se jedna
o nyn¢jsi naklad podniku (mtze byt vice sprav-
nych mozZnosti):

a) vedouci zasobovaciho odd¢€leni stavebniho
podniku zajistil pro podnik nakup cementu, na-
koupené pytle cementu byly uskladnény;

b) cement ze skladu stavebniho podniku byl
vydan do spotieby, tj. k vyuziti pfi stavbé ob-
jektu pro zakaznika;

¢) stavebni podnik pofizuje novy jetdb pro své
stavebni prace a uhradil fakturu za jeho nakup
v ¢astce 500 000 K¢;

d) zaplaceno za spotiebovanou energii za tento
mesic;

e) zaplaceno predplatné odborného Casopisu na
pristi rok.

Pokracovani by mohly piedstavovat ulohy,
mezi nimiZ by mohla byt tato:

Uvod k casovému rozliSeni nakladii a vynosu
- uloha

Rozhodnéte, zda v nasledujicich situacich vzni-
ka podniku aktivum nebo pasivum, a oznacte
kiizkem (za kazdé spravné oznaceni bod):
aktivum - jedna se vlastn¢ o pohledavku, popf.
»investici do budoucnosti“ - vynos z ni, dle
ocekavani, prijde v budoucnu.

Navrat na obsah

pasivum - je vlastné zavazek, tj. budeme mu-
set v budoucnu platit, popt. poskytnout odb¢-
rateli vykon (sluzbu nebo n¢jaké jiné plnéni).

Tab.1 Priklady situaci

Vznik | Vznik

Pofr. Situace . .
aktiva |pasiva

1 |Zaplatili jsme najemné kancelarskych
prostor na pristi rok

2 |Pfijali jsme platbu za udrzbarské prace,
které zakaznikovi v souladu se smlouvou
poskytneme v pfistim roce

3 |Cely tento rok jsme vyuzivali pronajaté
prostory, najemné za né budeme platit
Zpétné v pristim roce

4 |Celé obdobi jsme priibézné poskytovali
zékaznikovi pravidelné adrzbarské
prace, platbu za né podle smlouvy
obdrzime aZ v pfistim roce

5 |Vyuctovali a zaplatili jsme mzdy zamést-
nanctim, ktefi pracovali na projektové
pfipravé vyrobku, jehoz vyroba bude
zapocata v pristim roce

Teprve po feSeni obdobnych tkold ptistoupi-
me k vysvétleni obsahu pouzivanych ucti pro
casové rozliSeni nakladt a vynost a ke konkrét-
nim ucetnim ptipadim. Vhodné je téz zatazeni
uloh, které pfim¢ji zadky uvédomit si dopady
zauctovanych ptipadi na rozvahu a vykaz zis-
ku a ztraty.

Vétsina zaki skupinové teSeni uloh hodnoti
kladné. Touto metodou je vedeme k aktivnimu
uceni a k hlubSimu porozuméni podstaty.

4 ZAVER

Prispévek ukazuje moznosti vyuziti problémo-
vého vyuCovani pii vykladu nového uciva
v pfedmétu ucetnictvi na obchodnich akademi-
ich a ekonomickych lyceich. Poukazuje na du-
lezitost aktivniho pfistupu zakl pfi ziskavani
novych znalosti a navrhuje mozné typy uloh,
které zakiim umoznuji hlubsi pochopeni uciva
o Casovém rozliSovani nakladli a vynosi. Za-
sadni vyznam ma vytvareni navyku aktivniho
osvojovani novych poznatkill, vyvolavani potie-
by dikladného porozuméni a nalézani souvis-
losti. Podle zkuSenosti studenti sami pfijimaji
vyuziti metod koncepce problémového vyuco-
vani kladné.
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VYSLEDKY PROJEKTU INOVACE RIZENE PEDAGOGICKE PRAXE

NA VYSOKE SKOLE EKONOMICKE V PRAZE
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Cldnek je zpracovan Jjako jeden z vystupu vyzkumného projektu Fakulty financi a acetnictvi VSE, ktery je realizovén v ramci
institucionalni podpory VSE IP100040 a je findlnim vystupem projektu FRVS 1310/2012 Inovace predmétu Rizend pedagogicka
praxe v bakaldi'ském studijnim programu uéitelstvi na Katedre didaktiky FFU VSE v Praze.

Abstrakt: Cilem c¢lanku je ptedstavit vysledky feSeni rozvojového projektu, v jehoZ ramci byl ino-
vovan systém fizeni pedagogickych praxi na Fakulté financi a ucetnictvi Vysoké skoly
ekonomické v Praze. Jsou zde zaroveil prezentovany hlavni vystupy projektu: workshop pro
cvi¢né ucitele a feditele fakultnich Skol a metodicka ptirucka pro vSechny participanty tize-

né pedagogické praxe.

Abstract: The paper presents general results of the development project which has been solved at
Faculty of Finance and Accounting, University of Economics, Prague, as a new solution of
the pedagogical practice. Authors describe the main project outputs: a workshop for teachers
and school management of faculty training schools and a handbook for all participants of

pedagogical practice.

Klicova slova: ptiprava ucitelli, pedagogicka praxe, rozvojovy projekt, seminaf, piirucka.

Key words: teacher training, pedagogical practice, development project, workshop, handbook.

1 uvoD

Uspé&sné ukon&eny projekt Fondu rozvoje vyso-
kych $kol 1310/2012 Inovace piedmétu Rizena
pedagogicka praxe na Katedfe didaktiky ekono-
mickych predmét FFU VSE v Praze byl zamé-
fen na funk¢ni optimalizaci fizenych pedago-
gickych praxi, probihajici v siti fakultnich Skol
FFU VSE, a to ve smyslu primarni podrobné
specifikace a ndsledného ujednoceni ptistupt k-
vedeni a hodnoceni studentl (praktikantl) na fi-
zenych pedagogickych praxich. Projekt mél na-
pomoci vybaveni pracovisté potfebnou multime-
dialni didaktickou technikou, aby bylo mozné
pofizovat zaznamy, na jejich zakladé provadét
rozbory mikrovystupti a ziskat tak ptiklady do-
bré praxe spolu s moznosti sdilet je.

Hlavnimi planovanymi vystupy projektu byla
metodicka pfirucka, koncipovana jako zakladni
voditko (vade mecum) pro studenty ucitelstvi,
prochézejici fizenou pedagogickou praxi, jako
ujednocujici dokument s pokyny pro cvicné uci-
tele a vedeni fakultnich skol a pro ty vysoko-
Skolské pedagogy, kteti participujici na pedago-
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gickych praxich jako supervizotfi a workshop,
na kterém si participanti praxi z jednotlivych
fakultnich Skol spolu s fesiteli projektu a se
vSemi dal§imi zainteresovanymi Cleny katedry
didaktiky ekonomickych predmétti konfronto-
vali ndzory, zkuSenosti a piistupy k praktické
realizaci pedagogickych praxi. Smyslem bylo
unifikovat (standardizovat) tyto piistupy, zejmé-
na z hlediska jednotnych kritérii posuzovani
pedagogickych vystupii studentii a ujednoceni
podminek vykonu pedagogické praxe.

2 CILE A VYSTUPY PROJEKTU

Rizené pedagogické praxi by po této inovaci a
funkéni standardizaci rnély byt mnohem trans-
deklarovane by méla byt kritéria a Vysledky
hodnoceni pedagogickych vystupti, kterych
praktikanti dosahnou. To mélo pfinést vétsi ob-
jektivitu a srovnatelnost mezi fakultnimi Skola-
mi, ktera doposud nebyla idedlni. Zaroven fesi-
telé predpokladali, ze proskoleni cvicni ucitelé
budou diky workshopu a sdilené vizi kvalifiko-
vangji plnit svoji roli a ziskaji lepsi profesni

Media4u Magazine 4/2012 34



nadhled jako Skolitelé a hodnotitelé praktikantt.
Resitelé piedpokladali, e workshop by mohl
byt také motivacnim faktorem z hlediska kon-
frontace nazorti zucastnénych a vymeény zkuse-
nosti, ktera by mohla byt vzajemné obohacujici.
Veskeré vySe uvedené predpoklady se béhem
realizaci vystupl plné€ prokézaly a oba vystupy
se setkaly s jednoznac¢né kladnym ohlasem.

3 METODICKA PRIRUCKA

Metodicka piirucka pro vSechny participanty

fizenych pedagogickych praxi byla zpracovana

v celkovém rozsahu 32 stran, oponovéana dvéma

oponentskymi posudky a vystavena jako elektro-

nicka publikace na webové adrese: <http://www.

extrasystem.com/8788087570081.pdf> pod ndzvem

Metodicky material k realizaci fizené pedago-

gické praxe na fakultnich skolach Vysoké sSkoly

ekonomické v Praze. Struktura publikace je na-

sledujici:

= Interni smérnice k vykonu fizené pedagogic-
ké praxe na fakultnich Skolach Fakulty finan-
ci a uetnictvi VSE v Praze - de facto statut
fakultni Skoly, piesn¢ deklarujici prava, po-
vinnosti, vazby a kompetence vSech zcast-
nénych partnert,

= Seznam aktualnich fakultnich $kol FFU VSE
v Praze,

= Pokyny pro cvicné ucitele - poskytuji meto-
dickou a organizacni podporu pro praci cvic-
nych ucitelti pii pribézném vedeni a hodno-
ceni praktikantt,

= Pokyny pro studenty na praxi - praktikanty -
jasné vymezena pravidla, povinnosti a naro-
ky na praktikanty z hlediska cvicné Skoly a
fakulty,

= Pfiprava na vyucovaci jednotku - metodika
pisemné piipravy na vyucovani vcetné prak-
tické ukazky (vzoru),

= Pedagogicky denik - dokumentace pribézné
prace na pedagogické praxi, portfolio, které
zde praktikanti zpracuji a odevzdaji na fakul-
te,

= Dokumenty pro praktikanty - uzite¢né formu-
lare pro vykon pedagogické praxe na konkrét-
ni fakultni Skole: plan praxe (rozvrh hodin
naslechil a pedagogickych vystupti), sebehod-
noceni praktikanta (autoevalua¢ni dotaznik
k pribéhu a vysledkim hodnoceni sebe sa-
mého na fizené pedagogické praxi z pohledu
praktikanta), celkové hodnoceni fizené peda-
gogické praxe praktikantem (evaluacni dotaz-
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nik na spokojenost praktikanti s organizaci a
pribéhem fizené pedagogické praxe na kon-
krétni fakultni skole),

= Dokumenty pro pedagogy - piehled vystupt
(tradi¢ni hodnotici dokument, do kterého se
zaznamenavaji souhrnné tdaje o jednotlivych
pedagogickych vystupech praktikantii véetné
navrhu bodového hodnoceni, dokument byl
inovovan), typovy hospitacni zdznam - navrh
hospitacniho zaznamového formuléie pro
cvi¢né ucitele, je nepovinny, fakultativné bu-
de vyuZzivan zajemci, byl zamyslen jako me-
todicka podpora, nikoliv jako zavazny doku-
ment.

4  WORKSHOP PRO CVICNE
UCITELE A REDITELE
FAKULTNICH SKOL

Seminaf pro cviéné ucitele, feditele fakultnich
$kol FFU VSE Praha a pro vysokoskolské pe-
dagogy, kteti tidi pribéh pedagogickych praxi
pfimo na fakultnich skolach, byl usporadan 23.
listopadu 2012 na Fakulté financi a Gc€etnictvi
VSE v Praze (NB 104) v 9 hodin a byl ukon&en
ve 13 hodin.

Seminafe se zOcCastnilo 8 zastupci fakultnich
Skol z tad teditell Skol a cviénych ucitelti a 11
vysokoskolskych pedagogti VSE v Praze, kteii
se podileji na organizaci, fizeni a vlastnim pri-
béhu pedagogickych praxi. Aktivné vystoupili
resitelé projektu, vysokoskolsti pedagogoveé, kte-
i1 vyucuji didaktiku ekonomiky a ucetnictvi vcet
n¢ cvicicich, ostatni zucastnéni se zapojili do
diskuze nad pfispévky a prezentovanymi inova-
cemi pedagogické praxe.

Program workshopu tedy zahrnoval prezentace
resitelti projektu a vyucujicich - metodiki hlav-
nich pfedmétii, ve kterych praktikanti vyucuji
v ramci fizené pedagogické praxe, nasledované
panelovou diskuzi, ktera vyustila v pftijeti jedno-
znacnych zavért a doporuceni pro dalsi rozvoj
pedagogickych praxi na fakultnich skolach a
dalsi potencialni inovace v piipravé ucitelti eko-
nomickych predméti.

V samotném tvodu seminafe vystoupila vedou-
ci katedry didaktiky ekonomickych pfedméti
ing. Alena Kralova a za feSitelské pracoviste
jménem tymu potadatelti workshopu pozdravila
vSechny pfitomné, seznamila je s programem
jednani a pfivitala dékana fakulty financi a tcet-
nictvi, doc. Petra Dvortéaka, ktery osobné work-
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shop zahgjil. Pan d€kan se vyjadfil kladné ke
spolupraci s fakultnimi Skolami, ocenil jejich po-
dil na praktické pfipraveé student ucitelstvi.

S prvnim piispévkem vystoupil fesitel projektu
doc. Pavel Krpalek a zabyval se vymezenim ci-
14, obsahové néplné projektu a postupem feseni.
Seznamil Gcastniky seminafe s metodickou pii-
ruckou a jejimi soucastmi, zdmérem bylo po-
skytnout podnéty pro naslednou diskuzi. Zave-
rem vystoupeni byli ptitomni ujiSténi, ze elektro-
nicka forma tohoto dokumentu nebyla zvolena
nahodné, Ze je tomu tak proto, aby byl metodic-
ky material kdykoli on line dostupny, a to v pra-
v¢ aktualni podobé. Autofi ho zamysleji prubéz-
n¢ inovovat, pfizpiisobovat aktudlnim narokim,
podminkdm redlné praxe a podnétim vsSech zu-
Castnénych stran. Smyslem metodickych aktivit
véetné¢ workshopu je posilit vzajemnou komu-
nikaci, ziskat bezprostiedni zpétnou vazbu, uci-
nit pedagogickou praxi skutecné fizenou a zajis-
tit rist jeji kvality.

Nasledovala tii €isté metodicka vystoupeni pied-
métovych didaktikd, ktera si kladla za cil sezna-
mit ucitele fakultnich Skol se systémem didak-
tické pripravy studenti ucitelstvi, ktefi jsou vysi-
lani na pedagogické praxe. Nejprve vystoupila
ing. Marie FiSerova a ihned po ni ing. Katefina
Berkova, ob¢ jsou vyucujici didaktiky ucetnic-
tvi. Tteti prezentujici predmétovou didakti¢kou
byla ing. Alena Kralova, ktera podrobné pred-
stavila koncepci didaktické piipravy student
v predmétu Didaktika ekonomiky. Do kurikula
didaktiky ekonomiky i didaktiky uc€etnictvi jsou
zapocitavany z hlediska hodnoceni studentti ta-
ké jejich vysledky z pedagogické praxe - peda-
gogické vystupy piislusné skupiny predméta.
Z toho dtiivodu povazoval fesitelsky kolektiv za
vhodné, aby doslo ke konfrontaci metodickych
nazorl teoretikli vyucovani s uciteli z praxe,
ktefi vedou a hodnoti studenty ucitelstvi na pe-
dagogickych praxich. Piispévky byly vesmés
dobfe piipravené, prezentace piitomné odborni-
ky z praxe zaujaly, vyvolaly kladnou odezvu,
v diskusni ¢asti diky tomu nasledovala cela ta-

Pouzité zdroje

da dotazli a zajimavych podnéti z fad piitom-
nych ucitell a fediteli kol z praxe.

5 ZAVERY A DOPORUCENI

Vysledky seminare byly jednomysIné pfijaty ja-
ko konsensus nazori a vzdélavacich potieb
vSech zuc€astnénych partnerti a promitly se spo-
lu s dal$imi zkusenostmi z celého pribéhu fese-
ni projektu do nésledujicich hlavnich zavéra a
doporuceni:

= obligatorni néslechy praktikantli - vyZadovat
je jako povinné jesté pred zapocetim vlastnich
pedagogickych vystupli praktikantii; dosa-
vadni praxe byla takova, ze naslechy byly
pouze doporucovany, nekteti praktikanti tuto
moznost nevyuzili tak jak bylo zapotiebi
s ndslednym negativnim odrazem do urovné
kvality jejich pedagogického plisobeni na
fakultni Skole,

= v oblasti pfipravy studentd ucitelstvi posilit
vyuku Skolské legislativy a managementu
vzdélavani, objevily se nazory na vznik sa-
mostatnych pfedmét, ve kterych by byla
pfedmétna problematiky vyucovana anebo
posilit ptislusné tematické celky ve studijnim
predmétu Pedagogika,

= realizovat periodické seminafe pro ucitele a
feditele fakultnich Skol, aby vzajemna infor-
movanost, osvédCena platforma vymény a
sdileni nazort a zkuSenosti byla trvale udrzi-
telna,

= vyzadovat od praktikantii vedeni pedagogic-
kého deniku a dolozeni jejich systematické
ptipravy béhem celé doby fizené pedagogic-
ké praxe.

Vyse uvedené vysledky seminafe budou piime-
fen¢ vyuzity pii koncipovani zavérecné zpravy
k feseni projektu FRVS 1310/2012. Budou cen-
nou inspiraci pii dal§i optimalizace kurikula
ucitelskych obord na katedfe didaktiky ekono-
mickych predméti FFU VSE v Praze.

Podatilo se tispé$né prohloubit spolupréci s part-
nery z praxe a dalsi aktivity tohoto typu budou
rozhodné nasledovat.

KRPALEK, P. - KRPALKOVA KRELOVA, K. Metodicky materiél k realizaci fizené pedagogické praxe na fakultnich $kolach Vysoké
Skoly ekonomické v Praze. Praha. Extrasystem. 2012. ISBN 978-80-87570-08-1.
Projekt FRVS €. 1310/2012 Inovace pfedmétu Rizena pedagogicka praxe v bakalarském studijnim programu ucéitelstvi na Katedre

didaktiky FFU VSE v Praze.
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GLOBALNI VYCHOVA A GLOBALNI ROZVOJOVE VZDELANI

JAKO REAKCE NA MENICI SE SVET

Daniela Dvorakova
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Faculty of Regional Development and International Studies, Mendel University in Brno

Autorka je interni doktorandkou na Provozné ekonomické fakulté Mendelovy univerzity v Brné

Abstrakt: Cilem textu je pfispét k diskuzi o soucasnych novych smérech ve vzdélavani, které kla-
dou dlraz na uceni o jevech a problémech, které presahuji hranice statli a jsou tzv. globalni
povahy a ovliviiuji zivot nas vsech. Jejich smyslem je posilit pocit odpovédnosti za svét,

ktery je jednotnym mistem pro vSechny.

Abstract: The paper contributes to the discussion on current new directions in education, which
emphasize learning about phenomena and problems transcending national borders and
which are of global nature affecting the lives of us all. Their purpose is to strengthen the
sense of responsibility for the world, which is a unified place for everybody.

Klic¢ova slova: globalni vychova, globalni rozvojové vzdélani.

Key words: global education, global development education.

uvoD

Globalni vychova a globalni rozvojové vzdé-
lani pfedstavuji nové proudy ve vzdélavani, al-
ternativni ptistupy ke clovéku v jeho soucasné
slozité¢ dobé. V poslednich desetiletich dochazi
k vyrazné kvalitativni proméné mezinarodniho
prostiedi. Mezindrodni systém se stdva nepted-
vidateln€j$im, multipolarnim, vzajemné prova-
zanym a zavislym. Roste moc a vyznam rozvo-
jovych velmoci a zdpadni liberalni demokracie
pocituji ekonomické, demografické i kulturni
ohroZeni. Globalni problémy piesahuji hranice
jednoho statu, dotykaji se nds vSech a ohrozuji
budoucnost lidské existence. Ve vyspélych ze-
mich se lidé stale vice obklopuji technickymi
vymozenostmi a jejich zivot je naplnén pohod-
lim a nadbytkem. Objevuje se snaha reagovat
se na rozsifujici se egocentrismus, ztratu hod-
not a lidské solidarity a soucasné se hledé zpt-
sob jak upoutat zajem lidi o globalni problé-
my, jak podnitit diskuzi o moznostech fesSeni
globalnich problémt, jak podpoftit osobni odpo-
védnost jednotlivedl a vést je k udrzitelnému
zpusobu Zivota.

Navrat na obsah

1 POSTMODERNI ZMENY VE
SPOLECNOSTI A REAKCE
VZDELAVACIHO PROCESU
NA NE

Soucasna spolecnost je vedena honbou za
hmotnymi statky a bezuzdnym konzumem, coz
ma vyznamné dopady nejen na Zivotni prostie-
di, ale také na situaci v rozvojovych zemich.
Clovéka ovladly ekonomické zietele. Dochazi
k transformaci pfirodni a lidské substance ve
zbozi, rozbourani lidskych vztahii a hrozbé za-
niku ptirodniho Zivotniho prostoru ¢loveka [1].

Nébozenstvi jako vyznamny socializa¢ni, hod-
notovy a normativni regulativ ztraci svilj vy-
znam, dochdzi k relativizaci hodnot, vytraci se
kooperace a lidska solidarita. Postmoderni zmé-
ny maji odraz i v oblasti Skolstvi a vzdélavani.
Zprostfedkovani uciva se stdva problémem,
dochézi k relativizaci vzdélani. Skola jiz neni
schopna uspokojive plnit své funkce v piipraveé
mladeze pro Zivot v podminkach soudobé, dy-
namicky se ménici spole¢nosti, v niz dochazi
k transformaci cil a hodnot [2]. Studenti ¢asto
nechapou smysl svého vzdélavani, nezajimaji
se o spolecenské problémy, neparticipuji na
vefejném zivoté, neumgji spravné pracovat
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s informacemi, nezajimaji se o celosvétové pro-
blémy. Pfevlada skepse, Ze jako jednotlivec ne-
mohu nic ovlivnit od irovné lokalni az po glo-
balni.

Globalni jevy vyrazné€ ovliviiuji smér soucasné
pedagogiky. Objevuji se nové aktudlni cile vy-
chovy a vzdélavani ¢loveka pro novou budouc-
nost a zejména pro udrzitelnost. Pedagogika
dne$ni doby usiluje o humanizovani procesu
vzdélani a vychovy a chce se tak stat jakymsi
uCitelem hodnot, mizeme dokonce fici, ze
chce suplovat nebo 1épe feCeno vytvofit ,,nové
nabozenstvi“. ReSeni hodnotové a orientaéni
krize je spojovano s procesem vychovy ¢loveé-
ka, kdy vychova kultivuje osobnost a kulturu
clovéka. Vychova pfipravuje cloveka k tomu,
aby si osvojil a dale rozvijel vysledky této
civilizace, kriticky pfistupoval k jejich moz-
nym negativnim disledktim, utvarel hodnoty
spjaté se soucasnou globalni situaci lidstva, ja-
ko jsou pocit globalnosti, tolerance, konkrétni
zodpovédnosti [3].

Globalni vychova je reakci na zrychlujici se a
rychle se ménici svét. Je to novy piistup ve
vzdélavani, ktery se nezamétuje pouze na jed-
notlivosti, ale pln¢ uplatiiuje holisticky a kom-
plexni ptistup. Globalni vychova se snazi pod-
pofit porozuméni a spolupraci mezi lidmi, za-
hrnuje uceni o problémech a jevech, které
piesahuji hranice statl, které jsou celosvétove,
globalni povahy a dotykaji se nas vSech. Posi-
luje spolecny postup pii feSeni problému, zod-
povédnost za lidské jednani, kritické mysleni a
respekt k rozdilim kulturnim, etnickym, indi-
vidudlnim a dalSim.

Svét je potieba chéapat jako globalni, vzajemné
zavisly a propojeny celek, ktery chceme ucho-
vat pro dalsi generace. Nové cesty pokroku
jsou vedeny postulatem udrzitelnosti vyvoje a
rustu pro budouci generace. Pozitivni zmény
globalni koncepce jsou zavislé v prvni fadé na
kvalité lidského cinitele, kterého musime klad-
n¢ motivovat a zaktivizovat jej k dosazeni po-
zitivni budoucnosti. Jednou z moznych cest je
pravé proces vychovy a vzdélani, ktery je po-
jaty v duchu koncepce globalni vychovy.
Globalni vychova neaspiruje na to byt novym
predmétem, ale snazi se o integraci do predme-
th stavajicich a byt tak predevSim novym pii-
stupem.
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Tab.1 Formy a cile vyuky podle klasické a
globalni vychovy - srovnani [4]

Klasicka vyuka

Globalni vychova

Znalosti prichazeji Usty uditele
nebo ze stranek knih a publi-
kaci. NejdlleZitéjsi dovednosti
je dobfe si uCivo zapamato-
vat.

Porozumét procesu vzajemné
zavislosti a provazanosti.
Umét spravné pracovat

s informacemi. Ovérovat si

a kriticky pfistupovat k infor-
macnim zdrojdim.

Nazor jednotlivce ztréci hod-
notu, pokud ho neumime pro-
sadit a nedostate¢né ho zdd-
raziiujeme.

Rozvijet smysl pro vlastni
sebehodnoceni a podporovat
Uctu k druhym. Chapat, jak
vznikaji predsudky, a rozvijet
zpUsoby, jak proti nim bojovat.

City jsou nepatficné a je tieba
je ovladat.

Byt solidarni s lidmi Zijicimi v
nelehkych podminkach.

Hlavnim cilem vzdélavani je
byt schopen délat véci lépe a
rychleji neZ ostatni.

Rozvijet schopnost kooperace
a tymové prace. Posilovat
kritické mysleni.

Védomosti prichdzeji v oddé-
lenych, nesouvislych blocich.

Rozvijet holisticky a komplexni
pristup.

Uspéch je odménén, nels-
péch potrestan, ucebni plan
kazdého jednotlivce musi byt
fizen a kontrolovan néjakou
autoritou.

Kooperovat s ostatnimi, poro-
zumét pojmu mir na vSech
Urovnich, od osobni aZz po
mezinarodni, snaZit se pred-
chazet konfliktlim a naucit se

konflikty Fesit. Porozumét
pojmu lidska prava a
podporovat jejich dodrzovani.

2  GLOBANi ROZVOJOVE
VZDELANi

Nejcastéji se setkavame s terminologii Educa-
tion for Global Development, Global Develop-
ment Education nebo Development Education.
Globalni rozvojové vzdélani (GRV) je propo-
jeno s globalni vychovou, je jeho soucasti. Je-
ho hlavnim poslanim je zprostfedkovani sku-
teCnosti o zivotech lidi, ktefi ziji v rozvojo-
vych zemich, pochopeni ekonomickych, soci-
alnich, politickych, kulturnich, environmental-
nich a dalSich procesi, které formuji jejich zi-
voty. Globalni rozvojové vzdélani podporuje
rozvoj dovednosti, které sméruji k aktivnimu
feSeni problému na vSech trovnich (mistni, re-
giondlni, statni, nadstatni...) a snazi se vytvofit
pocit zodpovédnosti za vytvareni svéta, kde
vSichni lidé maji rovnou moznost zit distojny
Zivot.

V soucasném globalizovaném svété se problé-
my rozvojovych stati zacinaji dotykat i lidi
z rozvinutych zemi. S problémy rozvojového
svéta se jiz nesetkavame pouze ve sd¢lovacich
prostiedcich, ale pocitujeme jejich konkrétni
dopady, naptiklad formou migrace, terorismu,
demografickych promén, promén spolecen-
skych struktur v narodnich statech, ptitomnosti
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mensin a odliSnych kultur, energetickou zavis-
losti nebo dopady mezinarodnich konflikti.
Zaroven jsou vyspélé zemé s rozvojovymi ze-
mémi vyznamné spjaty piredev§im ekonomic-
ky. V rozvojovych zemich se nachazi manu-
faktury, tovarny a vyrobny zépadnich spolec-
nosti, na polich a plantazich rozvojovych stati
se pestuji plodiny, které kon¢i na zapadnich
trzich.

V dsledku zavadéni novych technologickych
zpusobu snizovani nakladii nadnarodnich firem
dochéazi k vytvafeni nové mezinarodni délby
prace (new international division of labour -
NIDL). Primyslova vyroba, kterd se od pocat-
ka primyslové revoluce koncentrovala ve vy-
spélych zemich, se zacala pfesouvat do zemi
svétové periferie, zejména do nove industriali-
zovanych zemi jizni Ameriky a jizni a jihovy-
chodni Asie.

Ptichod nadnarodnich korporaci znamena pro
domaci ekonomiky nevratné posuny smérem
ke globalnimu zaclenéni. Korporace piinasi do
rozvojovych zemi potfebny kapital, ale jejich
¢innost vyvolava také celou fadu negativnich
socidlnich dopadu. Kritika smétuje k nedodr-
zovani pracovnépravnich a environmentalnich
standardl. Levna pracovni sila, ktera je pro za-
padniho spotfebitele ztélesnéna levnou cenou
kupovaného konec¢ného vyrobku, totizZ neni za-
darmo. Nizka cena vyrobku je totiz vykoupena
nedostate¢nou ochranou pracujicich, détskou
¢1 otrockou praci. Firma redukuje naklady po-
uzivanim neekologickych, ovSem levnéjsich
vyrobnich procesii a postupi, zejména pokud
expanduje do zemé s neexistenci ¢i pouze mi-
nimalni environmentalni a spotiebitelskou le-
gislativou. Neekologické chovani a novodoba
otrockd prace ovSem kyzZeny rozvoj rozvojo-
vym zemim nepiinasi, v dlouhodobé perspekti-
ve naopak zanechavaji region environmentalné
a lidsky zniceny [5].

Socialni kritika ekonomické globalizace je re-
akci pravé na negativni dopady ekonomické
globalizace a je slySet ¢im dal ¢astéji. Dochazi
k posilovani globalni obcanské spolecnosti a
ke genezi novych odpovédnych trznich a edu-
kac¢nich ideologii, jako jsou koncept spolecen-
ské odpovédnosti firem, zelené ekonomiky ane-
bo pravé globalni vychovy. Formuji se antiglo-
baliza¢ni a alterglobaliza¢ni hnuti, ktera pro-
testuji proti takové globalizaci, z niz mohou
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profitovat jen silné ekonomické subjekty a kte-
rd je tazena kapitdlem vyvdzanym ze vsech
omezeni socialni odpovédnosti. Je to protest
proti globalizaci, kterd je charakterizovéana ne-
omezenou spekulaci, nespoutanymi finan¢nimi
transakcemi a kterd je formovana rozhodnutim
uzké tridy, jejiz usttedni ideologii je neolibera-
lismus, piedstavujici volny trh, privatizaci,
deregulaci a atomizovany individualismus.

Vyspélé zemé si tyto skutecnosti dobie uvédo-
muji a zvysuji investice do rozvojové pomoci
a svou celkovou angazovanost v zemich tteti-
ho svéta. Samotna pomoc ovsem pro zachova-
ni zapadni civilizace nestaci, nové je tak roz-
vojova spoluprace podminovana ideou zapad-
niho universalismu. Pomoc je podminéna res-
pektem k lidskym pravim, zdkladnim svobo-
dam, trzni demokracii a obecné hodnotam za-
padni civilizace.

Kromé vytvareni kvalitativné novych ndastroja
rozvojové pomoci, staty a mezindrodni vladni i
nevladni organizace stale vice zdlraznujici roz-
hodujici vyznam lidského Cinitele, jeho vzd¢ela-
ni, informovanosti a osvéty. Jednim z novych
nastroji je také globalni rozvojové vzdélani a
globalni vychova, jejichZz smyslem je posileni
odpovédnosti jednotlivcil a informovanosti spo-
trebitell. Vzdélani, informovanost a osvéta tak
maji byt jednim z néstroji zmirfiovani negativ-
nich dopadt ekonomické globalizace.

GRYV napomaha uvédomovat si soucasné celo-
sveétoveé problémy a pokousi se hledat spolecna
feSeni, kterd by byla vyhodna pro ob¢ strany.
Diilezita je podpora vlastnich postoja, aktivni-
ho pfistupu a tolerance k lidem, ktefi Ziji v ne-
vyhodnych podminkach a snaha o vytvofené
pocitu zodpovédnosti za globalni svét, ktery je
jednotnym mistem pro vSechny. Studenty je
potieba vést k aktivnimu podilu na obanském
zivot¢ a ke snaze podilet se na feSeni nejen
osobnich, ale také spolecenskych problémil
s vizi dlouhodobé udrZitelnosti. Dlouhodoba
feSeni by tak m¢ly byt upfednostiiovana pied
kratkodobymi zisky.

Cilem globalniho rozvojového vzdélani je, Ze
jeho absolventi [6]:
1. Znaji pficiny nejdulezitéjSich globalnich
problému.
2. Rozumi situaci lidi, kteti ziji v nelehkych
podminkach.
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3. Chépou vzijemnou zavislost a propojenost
riznych dimenzi rozvoje a riznych oblasti
svéta.

4. Znaji hlavni aktéry rozvoje (instituce a fun-
govani) a védi o moznostech, jak se aktiv-
n¢ podilet na rozvoji na lokalni i globalni
urovni.

5. Védi pro¢ ajakym zpisobem je uskuteciio-
vana rozvojova pomoc.

6. Pouzivaji néstroje demokracie ve vefej-
ném zivote, pfijimaji zodpovédnost za se-
be a svét.

7. Dokazi efektivné spolupracovat s ostatni-
mi, vyuzivaji empatii.

8. Dokazi samostatné premyslet o tom, co je
to lidsky rozvoj, kvalita Zivota a trvala
udrzitelnost.

9. Respektuji riizné nazory a kultury.

10. Jsou motivovani se aktivné podilet na fe-
Seni mistnich problémil i ptispivat k feSeni
globalnich problému.

11. Jsou solidarni s lidi Zijicimi ve sloZitych
podminkach.

Témata globdlniho rozvojového vzdélavani

Jjsou [7]:

1. Fair Trade - spravedlivy nebo také rovny
obchod. Odmitnuti détské a otrocké prace.

2. Gender a rozvoj - odstranéni stereotypil a
predsudki vici Zzendm a muziim, umozné-
ni rovného pfistupu ke vzdelavani.

3. Globalizace - globalizace propojuje svét
ve vSech oblastech zivota lidi. Je potieba
porozumét dopadiim globalizace na rozvo-
Jovy svét.

4. Historické kofeny soucasné svéta - nerov-
novaha charakterizujici soudoby svét je
vysledkem dlouhého historického vyvoje,
kolonialismu, dekolonializace a studené
valky, jez ptivedly mnoho zemi do zavis-
losti na vnéjs$i pomoci.

5. Humanitarni pomoc a rozvojova spolupra-
ce - okamzitéa reakce vs. systematicka dlou-
hodoba spoluprace.

6. Chudoba - vice nez 1,2 miliardy lidi Zije
za mén¢ nez dolar na den.

7. Konflikty - pti¢iny a disledky, ndbozen-
ské, etnické, ovladnuti zdroji, bohatstvi a
terorismus.

8. Lidska prava a lidsky rozvoj - boj proti po-
ruSovani lidskych prav, zlepSovani kvality
lidského Zivota.
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9. Mezinarodni instituce - Mezinarodni méno-
vy fond, Svétova banka, Svétova obchodni
organizace, Organizace spojenych narodu
a dalsi.

10. Migrace - priciny a dusledky.

11. Nerovnost - pfi¢iny a dasledky nerovnosti
v ekonomickém a socidlnim vyvoji svéta.

12. Podil na rozhodovani - $ifeni demokracie,
demokratizace.

13. Demografické zmény - stdrnuti obyvatel ve
vyspélych statech, populaéni exploze v roz-
vojovych zemich.

14. Vzdélavani - celozivotni proces, umoznéni
vSem absolvovani minimaln¢ zakladniho
vzdélani.

15. Zdravi - zajiSténi dostatecné zdravotni pé-
¢e ve vSech zemich.

16. Zivotni prostiedi a udrzitelny rozvoj - roz-
voj umoznujici lidstvu uspokojit své potie-
by s minimalizaci skodlivych dasledkt pro
planetu. Odpovédna spotieba.

ZAVER

Budoucnost svéta je zavisla v prvé fadé na nas
samotnych, na kvalit€ lidského Cinitele. Rozdi-
ly mezi jednotlivymi kulturami a zvySujici se
ekonomické rozdily a z toho pramenici vzajem-
na nevrazivost tvoii jedno z nejvétsich nebez-
peci dnesni globalni spolecnosti. Spolu s bez-
ohlednosti, moralnim upadkem a neudrzitel-
nou spotiebou ve vyspélém svéte pak oba poly
predstavuji nebezpecny mix.

Navzdory teoriim multikulturalismu a zdsadam
nediskriminace jsou i ve vyspélych spolecnos-
tech stale pfitomny jevy jako socialni exkluze,
ptedsudky a projevy intolerance k jinému. Na-
dale se zvySuje obrovska ekonomickd a social-
ni nerovnovaha v riiznych ¢éastech svéta. Glo-
balni vychova a globalni rozvojové vzdélavani
maji slouzit ke zmirnéni konfliktnich linii, ma-
ji pomdhat tesit celosvétové problémy a vyu-
kou solidarity, pochopeni a tolerance nejen
k rozdilnym kulturam a rozvojovym zemim,
ale také opétovné k sobé samotnym, vytvaret
lepsi a udrzitelnou budoucnost. Nakolik se vy-
soké ambice téchto pedagogickych smérii na-
plni a zda neztroskotaji, podobné jako ambici-
6zni multikulturni pfistupy, ukéze blizka bu-
doucnost.
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Abstrakt: Méfeni skutecného vlivu instituci informalniho vzdélavani je komplexnim problémem,
ktery se opira o teoretické modely konstrukce poznatkii a model kontextudlniho uceni. Kro-
me téchto teoretickych modelt ptedstavuje tento ¢lanek také studie, které byly realizovany
proto, aby byl zméten efekt instituci informalniho vzdélavani na proces uceni.

Abstract: Assessing the actual effects of informal learning institutions is a complex issue which is
build on the theoretical models of knowledge construction and the contextual model of lear-
ning. Apart from these theoretical models, this paper presents studies, which were performed
in order to measure the effect of these institutions.

Kli¢ova slova: informalni uceni, interaktivni muzeum, kontextualni model uc¢eni, VEF, EEET.

Key words: informal learning, interactive museum, contextual model of learning,VEF, EEET.

INTRODUCTION

The first industrial revolution began in Great
Britain in the late 18" century and it was inex-
tricably linked with the mechanization of the
textile industry. The second industrial revolu-
tion came in the early 20" century, when Henry
Ford mastered the moving assembly line and
ushered in the age of mass production. Today,
the industrial society, which was formed during
these two revolutions, is changing into a know-
ledge society and human knowledge is more im-
portant than ever.*“Knowledge is today recogni-
zed as the object of huge economic, political and
cultural stakes, to the point of justifiably qua-
lifying the societies currently emerging™ [1].

Citizens of Western countries are standing on
the peak of Maslow's hierarchy of needs - peo-
ple aim towards self-actualization and knowled-
ge is the most valuable thing a person can ever
have. Lifelong education thus becomes the topic
of the day. The interesting issue here is that peo-
ple do not want to learn only in terms of school-
like education (sitting in class, listening to the
tutor who is standing in front of the class and
taking notes), they want to be entertained and
experience things first-hand. As Albert Einstein
said: ““The only source of knowledge is experi-
ence.”
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We can find the best conditions for the educa-
tion that today's people demand in informal lear-
ning settings such as museums, ZOOs or scien-
ce centres. But do these institutions really have
any significant impact on their visitors? Do peo-
ple really learn when they visit and interactively
work with the settings in those institutions?
How can we measure the outcome of the infor-
mal learning settings? This article aims to
answer this question.

INFORMAL LEARNING SETTINGS

Before we look into the issue of how to mea-
sure the effect of informal learning settings, it
is necessary to define informal learning first.

What is informal learning

The OECD (the Organization for Economic Co-
operation and Development) defines three forms
of learning: formal learning, non-formal lear-
ning and informal learning. Formal learning is
organized and structured and the learning per-
spectives are clearly set. The learner's explicit
objective is to gain knowledge, skills and com-
petences [2]. This kind of learning is typical for
educational institutions or workplace trainings.
On the other hand, informal and non-formal
learning takes place outside formal education
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institutions. It is never organized and the objec-
tives are not set. In informal learning settings we
learn by experience - this is happening during
the whole life [3].

In order to distinguish informal and non-formal
learning, Danielle Colardyn and Jens Bjornavold
give the following definition of non-formal and
informal learning [4]:

Non-formal learning consists of learning em-
bedded in planned activities that are not expli-
citly designated as learning, but which contain
an important learning element. Non-formal lear-
ning is intentional from the learner's point of
view.

Informal learning is defined as learning resul-
ting from everyday activities related to work,
family or leisure. It is often referred to as ex-
periential learning and can to a certain degree
be understood as accidental learning. It is not
structured in terms of learning objectives, lear-
ning time or learning support. Typically, it does
not lead to certification. Informal learning may
be intentional but in most cases, it is non-inten-
tional (or incidental/random).

However, none of above-mentioned definitions
are strictly given and universally accepted and
every author comes with his or her own defini-
tion with a slight divergence in understanding
informal and non-formal learning. For the pur-
poses of this paper, we will understand informal
learning as every learning that happens outside
the educational institutions. It may happen du-
ring non-school activities for young people, in
community centres, at home or at work. It has
no curriculum and its cornerstone is experience.

Parformance Owver Tinme

5%, I Adopt and Adapt

Infarmal
Leaming

2% /lCnnl]u Formal

S%_— | Know Learming

Fig.1 The relationship between formal and
informal learning [5]
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Interactive museum - an example of
informal learning setting

As was mentioned above, informal learning
happens outside educational institutions. It can
be at home or at cultural institutions, which
play an important role in broader learning and
knowledge society and have a key function in
lifelong learning and education [6]. By cultural
institutions we mean ZOOs, botanic gardens,
galleries or museums such as science centres. In
this paper, we are going to focus on museums.

Museums are a perfect informal learning set-
ting, where learning is intrinsically motivated
and occurs through curiosity, observation and
activity [7]. Museums present a distinctive con-
text for learning, often described as a free-choi-
ce learning environment [8]. In a museum, there
is an increased likelihood that self-directed
learning and generalization beyond the content
presented will occur, since museums tend to
facilitate the learner's ability to relate content to
personal experience and backgrounds [9]. The
goal of museums is to educate people, but since
people are entering museums in their free time,
they do not want to be only educated, but also
entertained. In other words, education and
enjoyment must be linked. This merger is often
referred to as “edutainment”. The masters of
connecting education with enjoyment are
science centres and producers of interactive
exhibitions, where the visitors are directly invol-
ved in a particular exhibit and can affect it by
their actions.

EFFECT OF INFORMAL LEARNING
SETTINGS ON THE PARTICIPANTS

It is generally expected from every museum and
informal learning institution that the visitors
learn something during the visit. If we want to
measure the effect of learning on the partici-
pants, we first need to grasp the learning pro-
cess, which is slightly different than the lear-
ning process within a formal institution.

There are several models we should look into in
order to understand the process of learning of
the visitors. The most well-known models are
introduced below.
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The theoretical model of “Construction of
Knowledge”

The theoretical model of construction of know-
ledge described by Piaget says that learning is
an adaptation process, in which the cognitive
structures are changing to accommodate to new
impressions. Piaget states that the most im-
portant tool for the child to establish knowledge
is physical interaction. He also states that hu-
man beings are curious and are on a continuous
quest for balance in the cognitive structures.

Piaget's model can be criticized by pointing out
the fact that pupils can construct their own
understanding, which can differ from the scien-
tific explanation of a phenomenon [10].

Ausubel focused on the pupils' need for mea-
ningful learning. This is achieved when the new
subject is linked to existing knowledge in the
cognitive structures. Baird states that by com-
bining cognitive factors such as the curriculum
with affective factors such as interest, desire
and personal involvement, a fruitful feeling of
challenge is created [10]. This model gives the
following key points. Learning is helped by:

= Challenging the established cognitive struc-
tures

= Facilitating physical interactivity

= Establishing a meaningful context

= Focusing on desire and personal interest

= Facilitating reflection and cooperation with
others.

The “Contextual Model of Learning” in free-
choice settings

According to this model which was developed
by Falk and Dierking, learning is a result of
interaction between three contexts and it hap-
pens over time. It is called the Contextual Mo-
del of Learning and it was developed for free-
choice settings. In contrast with the model de-
veloped by Piaget and Ausubel, who studied the
learning process of pupils, the contextual model
of learning investigates leisure time visits to a
museum, science centre, botanic garden etc.

This model defines eleven variables, with sub-
variables, which are stated to have influence on
the learning outcome of the visit. Each of those
variables can be linked to one of 3 contexts as
is shown in the diagram below [11]:
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Social-
Cultural
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Persanal
context

Physical
cantext

Fig.2 contextual model of learning [11]

List of variables:

Personal context

1. Motivation and expectation
2. Prior knowledge

3. Prior experiences

4. Prior interest

5. Choice and control

Socio-cultural context
6. Within group social meditation (reflections)
7. Facilitated meditation with others

Physical context
8. Advance organizers
9. Orientation to the physical space
10. Physical environment
11. Design of exhibits
- Attracting power
- Holding power, measured in time
- User-friendliness
- Entertaining power
- Learning potential
- Clarity of the intention.
12. Subsequent reinforcing events and expe-
riences outside the museum

It is important to understand that the variables
1-4 are out of our control in a free-choice set-
ting (museum, science centre, zoo etc.). The
variables 5 and 6 are partly out of control, but
the organization can influence them to a certain
extent. The variables 7-11 are the ones that
museums or science centres normally consider
in their design work when designing a new
exhibition.

The informal learning institution cannot influ-
ence the personal and socio-cultural context,
even though it should be aware of the back-
grounds of its visitors. The only thing those
institutions can work with and focus on is the
physical context. They should therefore measu-
re the effect of the physical context on the visi-
tor.
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HOW WE CAN MEASURE LEARNING
OUTCOMES OF THE VISITORS
IN A MUSEUM

The issue of measuring the learning outcome in
an informal learning setting is very controver-
sial and some experts on learning are of the opi-
nion that it is impossible to measure learning.
“A major dilemma is the difficulty in isolating
and measuring cognitive learning outcomes for
one day museum visit and in fact to attend to do
so is in conflict with a constructive learning
paradigm which describes learning as a deve-
lopment process involving the accommodation
of a new experience with prior understanding
and attitudes™ [8]. Despite this conflict, there
are several scientists who tried to develop a
model for measuring the learning outcomes in
the informal learning settings. Please note that
all below-mentioned models were developed
for the needs of science centres.

CONTEXTUAL MODEL OF LEARNING

Hein states that “learning involves the active
construction of new knowledge” [11]. So the
question is: can we find a method for measuring
the construction of new knowledge? Falk and
Storksdieck have investigated this substantial
issue using the contextual model of learning as
a framework for measurement. They have used
methods described bellow [11]:
Entry Interview:
1. Mean duration: 17 min
2. Measures

- Personal meaning mapping

- Open- ended, focused questions

- Multiple-choice questions

- Self-report items

Tracking:

1. Mean duration: 47 min

2. Measures
- Unobtrusive observation (tracking)
- Running commentary

Exit interview:
1. Mean duration: 16 min
2. Measures
- Personal meaning mapping
- Open-ended, focussed questions
- Multiple-choice questions
- Self-report items

Navrat na obsah

As we can see, the whole experiment took
around 80 minutes and they cooperated with the
visitors very closely, so they were able to in-
clude Personal context in the investigation. If
we look at the learning theory once again, all of
the variables from the contextual model of lear-
ning were included in this observation, except
for the variable Subsequent reinforcing events
and experiences outside the museum.

In this model, personal meaning mapping
(PMMs) was used in order to assess visitor lear-
ning. Below is a brief explanation of this
approach.

PMM

With PMMs it is assumed that each individual
brings varied prior experience and knowledge
into a learning situation and that these shape
how the individual perceives and processes
what he or she experiences. The combination of
prior experience and new experience results in
learning, but the consequent learning is unique
for each individual and situated within the con-
text in which it was learned. PMM is designed
to measure how a specific “educational” experi-
ence uniquely affects each individual's personal,
conceptual, attitudinal, and emotional understan-
ding [12].

Tracking

In the observation part of the method, no tech-
nological solutions were used. Tracking indivi-
duals involved following them closely enough
to observe their social interactions and gauge
their level of interaction with specific exhibit
elements. In addition to noting the visitor's enga-
gement with each exhibit element and marking
the type of social interaction for each exhibit,
the observer also documented the visitor's appa-
rent control over his or her visit, the overall de-
gree of social interaction within the social
group, with staft and other visitors outside their
group, the degree to which the visitor seemed
oriented and the average crowdedness of the
exhibition during the visitor's stay [11].

Measurements according to this method took
place in the World of Life (WoL) exhibition at
the California Science Centre, Los Angeles in
2005.
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VISITORS ENGAGEMENT
FRAMEWORK VEF

Barriault also developed a framework for asses-
sing learning experience in museums. In her
study she tried to investigate the science centre
learning experience from a visitor's point of
view. She used cameras installed on the exhibit
for observation. The analysis of the data revea-
led that there are eight discrete learning beha-
viours that occur as part of a visitor's interaction
with an exhibit and that these behaviours can be
grouped further into three categories that reflect
increased involvement and depth of the learning
experience [13]. The categories of behaviours
from the Visitors engagement framework are:

I nitiation Behaviours

a. Doing the activity

b. Spending time watching others engaging in
the activity

c. Information and assistance offered by staff or
other visitors

Transition Behaviours

a. Repeating the activity

b. Expressing positive emotional responses in
reaction to engaging in the activity

Breakthrough Behaviours

a. Referring to past experiences while engaging
in the activity

b. Seeking and sharing information

c. Engaged and involved: testing variables,
making comparisons and using information
gained from the activity

The Learning Behaviours and Depth of Lear-
ning levels listed above make VEF a tool which
allows for the assessment of the highly indivi-
dualized visitor learning experience. However,
these categories are very subjective and this
method is therefore not really applicable in
comparative analyses and the results are largely
dependent on who the analyst is. Despite these
weaknesses, VEF is very often used for evalua-
tion in Techniquest in the UK or in Science
North in Canada. VEF very often makes use of
visitor surveys as well.

MARVEL PROJECT

The MARVEL project (Museums Actively
Researching Visitor Experience and Learning),
which was described by Janette Griffen, is
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using a very objective list of behaviours, which
supports the objectivity of the whole study.
The MARVEL project developed a set of stra-
tegies for measuring the aspects of learning in
a museum. The main goal of this project was
to understand the nature of learning that takes
place in the exhibition with a tool that is easy
to use even for the staff, who may not have
experience with evaluation [6].

The list of behaviours which was used in
MARVEL project is divided into 7 main cate-
gories (looking, recording, talking, handling,
listening, moving and other activities) that are
further segmented into even more specific and
clearer behaviours such as, for example, loo-
king at a direction sign. These categories vary
depending on the target group of the observati-
on: school groups or families. This is an advan-
tage in comparison with VEF or the contextual
model of learning, because these two models
are usable only for leisure visitors and fami-
lies, but not for schools.

Observation method

Also the observation itself is performed diffe-
rently than in the two previously mentioned
methods. Griffen used an observer who follo-
wed visitors and used a voice recording techni-
que, which recorded the behaviour of the parti-
cipants at a 30-second interval. A very impor-
tant revelation from the auditory observation is
the high level of emotional response recorded,
which is otherwise difficult to determine by
means of visual observation [14].

EEET - THE EUROPEAN EXHIBITION
EVALUATION TOOL

Today there is a strong effort from European
science centres together with ECSITE (Europe-
an Network of Science Centres and Museums)
to develop a set of tools that will help investigate
several important aspects of visitor behaviour in
science centres in a consistent and time-effici-
ent way. The EEET (the European Exhibition
Evaluation Tool) project was established by four
science centres (VilVite in Norway, Experimen-
tarium in Denmark, Techmania Science Center
in the Czech Republic and Copernicus in
Poland), one exhibition developer Kurt Hiittin-
ger GmbH & Co, Germany and the University
of West Bohemia, Faculty of Economics, De-
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partment of Marketing, Trade and Services in
order to develop a complex set of tools to eva-
luate the way in which visitors make use of and
enjoy various types of exhibitions. It will help
assess when they are most likely to learn while
at an exhibit. It will also help in the design of an
exhibit, as it focuses on whether a certain exhi-
bit can be considered a “Potentially Meaningful
Educational Resource”.

EEET contains dedicated tools for its three
focus areas

Video footage from dedicated exhibit-mounted
cameras is used to evaluate individual exhibits.
This method was confirmed as appropriate by a
pilot study. After the recorded data has been
logged into clearly defined behavioural catego-
ries, the system automatically analyzes and pre-
sents the results in a lucid and presentable form,
ideal for displaying to staff/customers/ share-
holders (public or private).

Video-capturing glasses (“Spy-glasses”) worn
by visitors will help investigate visitor behavi-
our during the whole visit, showing in what
periods of time they are most likely to learn.
The data will be analyzed and presented in a
similar way as in the evaluation of individual
exhibits.

The movement of large numbers of individual
visitors will be recorded using infrared cameras
(or anonymous visitor tagging), automatically
tracked and compiled into easily understanda-
ble reports, such as density clouds of time spent
in different areas and “paths” walked in the
exhibition. The latter focus area has not yet been
physically tested; however, there are similar
tools already in use in animal behaviour rese-
arch.

EEET will help answer questions such as: Are
exhibits/experiments being used as intended by
the designer? Do they provide a potential for
learning? When during the visit are the visitors
most likely to learn? Where in the exhibition
will they be in this timeframe? How do visitors
spend their time in the exhibition? Are there
any areas in which the visitors spend more time
than elsewhere in the exhibition?

EEET will thus provide tools to evaluate and
highlight the mission statements of both the
individual Science Centres and the Science
Centre Community as a whole.
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Theoretical framework of EEET

The EEET is based on educational theory of
constructivism and social constructivism in
combination with knowledge from museum re-
search and practice. The basic principle of eva-
luating is not to measure the learning outcome
of the visit to the science centre or the museum.
The evaluating principle is to evaluate the lear-
ning process that happens during the visit. The
evaluating principle of the EEET is therefore to
evaluate whether the exhibit facilitates produc-
tive learning processes or experiences. Such
learning processes or experiences are: (1)
Hands-on experience as emphasized by Dewey,
Piaget and Gardner [15], [16], [17]. (2) Explo-
rative investigation as emphasized by Dewey
and a productive affective Flow experience as
described by Csikszentmihalyi [18]. (3) Facili-
tation of cognitive development utilizing previ-
ous experience for anchoring of the new ideas
as described by Ausubel [19], facilitating con-
tent related discussions as emphasized by the
tradition from Vygotsky and exploration accor-
ding to the result from the APE project [20]. (4)
Cooperation which facilitates for the social con-
struction of knowledge and sharing of this
knowledge.

Since the physical context is the only context
that a museum or a science centre can directly
affect, it was decided to focus only on this con-
text, mainly on the design of the exhibit and its
effect on the visitors' behaviours. It is naturally
important to know the person and the socio-
cultural context, which is described in the con-
textual model of learning as well, but it is not
possible for the science centres or museums to
change people's previous experiences or the
social background they come from. The set of
tools in EEET does not therefore investigate
these two contexts. Visitors' behaviour is analy-
sed on the basis of a strictly given list of beha-
viours, which is divided into the same logical
categories as the behaviours listed by Griffen in
the MARVEL project. In order to generate a
clearer report about the visitor's behaviour, va-
riables for the evaluation of the Potential as
Meaningful Educational Resource, a category
inspired by the popular VEF developed by
Bariault, were established. Each category of
behaviour (the super-groups of behaviours are:
looking, recording, talking, handling, listening,
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moving, other activities and social activities) is
linked to one variable or its sub variable. We
can therefore find out by moni-toring objective
and clear behaviours if the visitors were facili-
tating hands-on experience, slow experience or
facilitating “learning”.

The list of Variables for Evaluating the Poten-
tial as Meaningful Educational resource is as
follows:

|. Facilitating hands-on Experience

1. Doing the activity

2. Spending time watching others engaging in
activity or observing the exhibit

[I. Facilitating Flow Experience

1. Repeating the activity (exhibit)

2. Expressing positive emotional response in
reaction

[11. Facilitating construction of subject
knowledge

1. Referring to past experiences while engaging
in the activity.

2. Dialogue or reference to material regarding
intended learning outcome

3. Engaged and Involved: testing variables,
making comparisons, using information gained
from activity

References

I'V. Facilitating Cooperation/Nurturing

1. Cooperating
2. Nurturing

V. NOT intended experiences
1. Unintended use
2. Unintended emotion

VI. Handling roughly or destructively
1. Negative handling

It was also decided to observe and notice beha-
viours Non-learning activities and Socio-cultu-
ral context in order to have the complex picture
about the visitors behaviour in exhibition.

CONCLUSION

As we can see, there are several methods and
several projects aiming at the development of a
methodology to measure the effect of informal
learning institutions on their visitors. Even
though each method is unique, all of them have
one thing in common: their methodologies
include observation of human behaviour. To
observe people and learn about their behaviour
does not only tell us if their behaviour facilita-
ted learning. Seeing what the visitors do, say
and comment on during the hands-on experi-
ence can also help us identify where the weak
points of the particular exhibit are and what the
visitor did not understand. The principal benefit
of these methods is that science centres or
museums can utilize these observations so as to
improve their exhibitions and services and
enhance the environment for informal learning.
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Abstrakt: Clanek se zabyva doporucenimi americkych pedagogt a Bolonské deklarace k zaclenéni
narodnostnich mensin do vétsinové spolecnosti prosttednictvim zvySovani jejich vzdélanos-
ti. Téma je aktudlni zejména v souvislosti setnickymi nepokoji v severnich Cechach a tese-

nim tzv. romské otazky.

Abstract: The article deals with recommendations of American pedagogues and Bologna Declara-
tion for the inclusion of national minorities into the majority of the society by means of in-
creasing their level of education. The theme is topical, particularly in connection with ethnic
unrests in Northern Bohemia and with the solution of so called Romany issue.

Klic¢ova slova: Vzdélavani, evaluace, kvalita, univerzita, mensina, znalostni spolecnost.
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INTRODUCTION

The Bologna Process has increasingly heighte-
ned its policy attention on the social dimension.
The policy messages are manifold:

= In a knowledge-society higher education is
important for the development of successful
economies and in providing opportunities
for all individuals to participate in and be-
nefit from a successful economy;

= Equity and social justice issues are imported
into higher education, which becomes a dri-
ver for social cohesion and social citizenship.

While participation rates vary considerably be-
tween European countries, measures to expand
enrolments have not necessarily increased soci-
al equity. Inequalities remain large. The reasons
given can be found both inside and outside the
higher education sector. It is argued that univer-
sities come far too late in a system where choi-
ces have to be made earlier on in a pupil's ca-
reer. Institutions of higher education thus can-
not overturn a student's former social and cultu-
ral experience. Barriers to equitable access with-
in the higher education sector include the cost of
participation, entry qualification requirements, a
lack of flexible learning opportunities, limited
availability of support services and an “institu-
tional culture”.
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The vision of higher education as contributing
to social cohesion is part of the welfare state
model of social cohesion. Education and more
specifically higher education institutions act as
public instruments for the re-distribution of
wealth through investing in social mobility and
above all through public investment in the youn-
ger generation. This welfare state model defines
and measures how far the university has met its
obligations of social cohesion in terms of groups
defined by social background or relative disad-
vantage [2].

Ensuring of study opportunities equity for vari-
ous minorities groups helps to the extension of
human capital and quality growth. An example
of contemporary student feminization at the
faculties of education on the other hand does
not help to human capital cultivation because
possibility to meet man as a teacher and an edu-
cation worker is very small, because men, who
study pedagogical faculties, often do not enter
jobs at schools as teachers. The problem lies in
low salaries.

The opposite example is the study of Romany
minority citizens at universities which can be
shown at the Faculty of Education in Prague.
Only one female student studied there and she
did not finish her study. It is more complex pro-
blem in this minority case which is given not
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only by social conditions of life but also by the
whole culture of this ethnical minority including
habits, especially the low role of education as a
life value.

Research on the impacts of different qualities of
education has yielded somewhat paradoxical re-
sults. Economists, sociologists, and psycholo-
gists have been unable to identify dimensions
of institutional quality which have consistent
and persistent effects on student's changes in
knowledge and attitudes. Yet on both the pre
collegiate and postsecondary levels, educational
quality has been shown to have important
impacts on earnings.

MATERIAL AND METHODS

In summarizing recent literature that uses data
on resource inputs into schooling as a proxy for
quality, Rizzuto and Wachtel (1980) conclude,
“First, expenditures per student exert a positive
and significant influence on earnings. Second,
the returns to school quality are substantially
greater for blacks than for whites. Third, there
are diminishing returns to per pupil expenditu-
res on schooling. Fourth, there exists a trade-
off between the quantity and quality of educa-
tion (i. e., years of schooling and expenditures
per pupil can be viewed as substitutes for one
another). Fifth, society's marginal rate of return
to the investment in school quality is at least as
large as its marginal return to investment in
additional years of schooling. Finally, expendi-
tures per student have a positive effect on the
level of educational attainment.*

These authors conclude a more recent study
with the observations that ““During the past
decade, the differential in returns to the quality
and quantity of schooling has narrowed. This
suggests an improvement in the allocation of
educational funds between1959 and 1969 ...
Society's return to the investment in the quality
of education of blacks, particularly the more
highly educated blacks, has increased dramati-
cally in the past decade* [5].

Regarding higher education, Foster and Rodgers
(1980) summarize research to date with, “Uni-
versities do provide a satisfactory return to
expenditures that improve quality.* From their
own work they conclude “that quality counts.
Of course, this does not mean that it counts be-
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cause of cognitive skills imparted or knowledge
gained. It may just mean that students in good
schools learn how to conform to particular
social norms, or that employers are prejudiced
in favor of good schools. Different studies
would be required to show why good schools
mean higher earnings. It is enough for now to
say that they do* [3].

RESULTS

Since the mid-1960s, when the United States
federal government began to undertake large
expenditures for social welfare programs, there
have been serious efforts to expand educational
opportunities at all levels for the poor and for
minorities. However, equal educational oppor-
tunity has been viewed by many to mean equal
access, and equal access was thought to have
been achieved if everyone who so desired could
get into some educational institution. That is,
access to education of high quality was of less
concern.

If, indeed, it matters not only how long one is in
school, but also what type or quality of educa-
tion one gets, then to ignore quality is a serious
problem. At the elementary and secondary
level, the problem is compounded if policy ma-
kers are unable to define what quality is. At that
pre collegiate level, since universal access has
generally been achieved in the United States, an
equal distribution of quality was, at least impli-
citly, sought. But since no-one knew how to
identify quality, it was assumed that if resour-
ces were equally distributed (perhaps by prohi-
biting wealthy districts from spending more
than others on education, or perhaps by distri-
buting students according to various bussing
plans) at least everyone would get the same
quality education, even if not a high quality
education. The resources used to achieve equal
opportunity (programs like compensatory edu-
cation, bussing, and greater administrative over-
head) have alternative uses. If these incremental
costs were all additional funds, then there
would be no reason to sacrifice existing pro-
grams. But to the extent that any resources are
diverted from traditional uses, the move toward
equity may be one reason for a decline in the
quality of education, particularly in the public
schools. Resources for public schools have di-
minished under the double burden of tax limita-
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tion initiatives and inflation. And in many areas,
the exodus of upper-class whites has lowered
the impact of peer group effects on low SES
children. Resource losses, change in student
composition, crime, among other factors, have
led many good teachers to leave the public
schools as well [6].

On balance, it may be that students who for-
merly were obtaining the lowest quality of ele-
mentary and secondary education have impro-
ved a lot. It remains to be shown how the qua-
lity of education has changed for others. If the
gains in a productive capacity by those whose
quality of education has improved are greater
(or worth more) than the losses in the producti-
vity of those whose educational quality has de-
clined, then society has become better off. But
the net effects of the equality-quality trade off
will not be known until such determinations are
made.

DISCUSSION

At the postsecondary level, the problems are si-
milar, but there are additional ones. The first
stage in seeking equal access was to assure that
everyone desiring to enter postsecondary edu-
cation could do so. Beginning in 1972, massive
student aid programs were established by the
United States government to help the disadvan-
taged. However, even though most very poor
students can receive sufficient financial aid to
cover the direct costs of expensive colleges, the
costs covered excluded forgone earnings, and
many poor students still do not attend the most
expensive private colleges and universities -
some of which are generally viewed as being of
highest quality. The past several decades have
seen the proliferation and expansion of two-
year schools, and these are the ones to which
most minority and poor students had access.

Moreover, some formerly high-quality colleges
(such as those in the system of the City Univer-
sity of New York) experimented with open ad-
missions programs, which were costly and dis-
ruptive, and which diverted some of the finan-
cial and human resources from their former pur-
pose of educating the better prepared students.
Even those universities which did not go so far
as open admissions but which affirmatively ac-
ted to increase the diversity of their student
bodies became involved in remedial programs,
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new counselling activities, and special programs
like women's and minority studies. Even though
many of these activities were funded from new
money, rather than from ordinary funds, certain-
ly some funds were reallocated, and so fewer
resources could be devoted to traditional efforts
of educating only the best prepared students
than would have been the case had these new
clients not entered college [6].

Thus at the college level, many new students
have been educated. But the real question is
whether, as some people have argued, the ave-
rage quality of education being received by all
students has declined. Certainly some students
were receiving the high-quality education that
had previously been available. But it seems
unclear whether the increase in number of colle-
ge students compensated for the declining qua-
lity of education received by others (compared
to what they might have received in earlier
generations) in terms of the productive capacity
of the college-educated labour force. That is,
there may be a higher economic return (both to
the individuals educated and to society) in pro-
viding high-quality education to the most able
than in providing lower quality education to mo-
re students. On the other hand, some have argu-
ed the contrary, that the overall social benefits
would be greater if even more resources were
diverted from the more to less able [1]. This is
an empirical question which awaits further
analysis rather than more rhetoric.

CONCLUSION

Since the early 1970s the relative economic ad-
vantage in the labour force of college-educated
compared to non college-educated persons has
declined [4]. It is yet to be determined the
extent to which this is due merely to an increase
in supply relative to demand for college gradua-
tes of a given level of productivity, or the extent
to which the decline can be explained by a re-
duction in productivity of graduates from col-
leges whose quality has declined. But to end on
an optimistic note, it has been widely stated that
there will be a time when quality once again be-
comes the primary goal of educators in the Uni-
ted States and in other developed countries of
the World. Such a refocusing may be due in
part to the realization that trade offset between
quality and equity may have to be made [6].
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Manazerské vzdélavani vedoucich pedagogickych pracovnikiu materskych skol - vyzkum soucasného stavu

Abstrakt: Prispévek ptinasi vysledky z vyzkumné sondy manazerského vzdélavani vedoucich peda-
gogickych pracovnikli matefskych skol. Vypovida o nabidce a moznostech vzdélavani Skol-
skych manazer v Ceské republice a jejich zdjmu o vzdélavani v oblasti Skolského manage-

mentu.

Abstract: The paper shows the results of research in manager education of senior pedagogical staff
in kindergartens. It monitores the offer and possibilities of education for school managers in
the Czech Republic and their interest in school management training.

Klicova slova: Skolsky management, manazerské vzdélavani, vyzkumna sonda, matefska Skola.

Key words: School management, management education , research probe, nursery school.

V soucasné dob¢ se vzdélavani manazéri ma-
tefskych skol stava prioritnim zdjmem Skolstvi
1 spolecenské prosperity. Napliluje se pojeti
Skoly jako ,,ucici se spole¢nosti* s novymi po-
zadavky, kladenymi na funkce Skoly a funkce
managementu Skoly. Celkové postaveni skol
ve spole¢nosti se méni vzhledem k rozvijeni
poznani o c¢lovéku a edukacnich procesech.
Vedouci uclitelka a teditelka matefské Skoly
musi zvladat kompetence v novych zménénych
podminkach.

Predskolni vzdélavani v matetskych skolach se
fidi Rdmcovym vzdélavacim programem pro
predskolni vzdélavani (VUP, 2004), ktery pred-
stavuje zdkladni dokument v oblasti predskol-
niho vzdélavani a vymezuje hlavni cile, obsah,
pozadavky, podminky a pravidla institucional-
niho vzdé¢lavani déti predskolniho véku. Ram-
covym vzdélavacim programem (RVP PV) se
fidi pedagogové a vedouci pracovnici matet-
ské Skoly pfi tvorbé Skolniho vzdé&lavaciho
programu a dal§ich dtlezitych dokumentd.

V dneSnich matefskych Skolach s modernim
managementem se o¢ekava vznik novych funk-
ci v ramci Skoly a roli manaZera - vedouciho
pedagogického pracovnika. BartoSova (2008)
uvadi, Ze nelze vSak souhlasit s vyrokem, ze

Navrat na obsah

dobrym ucitelem se ¢loveék rodi. Aby dosdhl
profesionality, musi byt vybaven fadou profes-
nich kompetenci a ziskdvat nenahraditelné
praktické zkusenosti.

Role vedouci ucitelky nebo feditelky matetské
Skoly je v soucCasnosti nasmérovana od direk-
tivniho pfistupu k rozvojovému. Vedouci pe-
dagogicky pracovnik se musi stat vice ucite-
lem a organizatorem. V roli ucitele pomaha
svym podfizenym jako kouc¢, privodce, facilita-
tor, mentor nebo partner porozumét fungovani
organizace, pri¢inam problémd, individualni-
mu chovani spolupracovniki apod. Vstupem
do role organizitora se snazi zmensit rozpor
mezi potiebami jednotlivcl a z4jmem organi-
zace a propojit potiebu a aspirace lidi s cili or-
ganizace. Reditelka mateiské $koly (vedouci
ucitelka) musi byt nutné ptipravovana v kom-
petencnich rovinach, aby obstala v konkurenc-
nim prostredi své profese i role.

V rozvoji kompetenci manazerskych a osob-
nostné kultivujici se predpoklada, ze teditelka
matetské Skoly mé znalosti obecného piehle-
du, umi vystupovat jako reprezentant profese,
dokaze kooperovat s kolegynémi, je schopna
sebereflexe, reflektovat vzdélavaci potieby, z4j-
my svéfenych déti, zmény podminek ve své
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praci, dokdze provadét akéni vyzkum apod.
Umi vyuzivat reflexe, které jsou ohlédnutim
zpét, samoziejme s vyznamem pro budoucnost;
jsou vlastné kompetenci utvaienou a maji sloz-
ku védomostni, ¢innostni i postojovou. Pied-
pokléada se, ze dé€la Casto sebereflexi, kterou se
rozumi vnitini dialog, ktery teditelky vedou
sami se sebou, kdy se dostavaji do kritického
uvazovani s odstoupenim od svych zazitkl a
snazi se je porovnavat a vyhodnocovat. Podle
Havigerové (2010) umi rovnéz aktualizovat a
zvédomovat své implicitni teorie. Pechackova
(2010) uvadi, ze clovek, ktery zvlada tyto
schopnosti a dovednosti, je schopen podilet se
na pracovnich procesech, respektuje nazory a
predstavy ostatnich, dokéze predchéazet problé-
mum, které mohou vzniknout pravé z nepo-
chopenti situace a z nedostate¢né empatie, a to
v kterékoli oblasti pracovniho ¢i spolecenské-
ho zivota.

Ocekava se, ze v roli vedouci ucitelky a feditel-
ky matetské Skoly se prosadi vice projektové
vyuky a projektového fizeni, tymové prace a
kooperativni styl uceni a fizeni, ktery plsobi
na flexibilni rozvoj kompetenci pedagoga ma-
tefské Skoly. Praveé rozvoj schopnosti projekto-
vat, programovat edukacni ¢innost a integrovat
vzdélavaci obsah do tematickych celkt a blokt
- projektii pfedskolniho vzdélavani, do tfidnich
a Skolnich vzdé¢lavacich programi, do plnéni
funkci managementu matetské Skoly je velmi
z4douci rozvoj schopnosti. V manazérské roli
feditelky matetské Skoly se musi prosadit vice
projektové fizeni a samoziejmosti by méla byt
tymova prace a kooperativni styl fizeni, ktery
zéaroven pusobi na flexibilni rozvoj kompeten-
ci pedagogii a manazéru.

Vyuziti projektové metody je nutnym ptedpo-
kladem ptedskolniho pedagoga - manazera MS.
Ptfedstavuje nachdzeni souvislosti v edukaci
komplexné a je pfeduréenim pro vizi mateiské
Skoly. Pfi realizaci projektovani se uplatituje
celd tada aktivizujicich vyukovych metod,
zejména metod samostatné prace. Piirozené se
“otvird™ prostor k bezprostiedni aktivité, k sa-
mostatnosti a k tvofivému piistupu. Na progra-
mech predskolniho vzdélavani - SVP by se
mélo spolupracovat se zaméstnanci mateiské
Skoly a podilet by se mély i déti, participovat
rodic¢e, zdkladni Skola, obec a dal§i partnefi
$koly. Reditelky by mély nutng pogitat se zpét-
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nou vazbu, kterd se opird o vysledky analyzy
SWOT. Obsahové zaméfeni matetskych Skol
se musi promitat do nové filozofie a vize, do
cilt, obsahu pedagogického plisobeni, organi-
zace edukacéniho procesu, chodu a fizeni matet-
ské Skoly. Programy musi obsahovat spolec-
nou projekci komplexnich cila, preferovat ak-
tivity a pedagogické ptsobeni v podobé aktiv-
niho, zazitkového, socialniho, situa¢niho a ko-
operativniho uceni. V soucasnosti je planovani
a projektovani v matefskych skolach, proble-
matika tzv. Skolnich vzdélavacich programil a
Ttidnich vzdélavacich programti nejaktualngj-
$im a nejvice diskutovanym tématem. Jedna o
zvladani novych schopnosti pedagoga a mana-
zera matetské Skoly, které je potiebné vidét
v $irSich souvislostech, v rozvinuti tvorivého a
hodnoticiho mysleni a jeho Sirokého uplatiio-
vani v inovovanych podminkach.

Vzdélavani z problematiky Skolského manage-
mentu by se mélo vice zaméfit na nize uvede-
né podnéty, které vyplyvaji z nasich predcha-
zejicich vyzkumii a signalizuji, ze v soucas-
nych matefskych Skolach jsou teditelkami (v
jejich stylu fizeni) nedostatecné uplatnované
tyto aspekty:

= 7zpétnd vazba a reflexe v fizeni,

= naslouchéani nazort druhych v komunikaci,

= otevienost v komunikaci,

= prostor na diskusi a polemiku nazort,

= vzajemna divéra a vétsi diveéra podiizenych
k nadfizené,

= objektivita v rozhodnutich feditelky,

= empatie,

= vétsi schopnost v feSeni problémil,

= vyira v samostatnost,

= participace a delegovani,

= tymova prace zamestnancu.

Od manaZzera matetské Skoly se vyZaduje vetsi
profesionalita a rozvoj manazerskych kompe-
tenci. Se zvySenymi naroky na management
mateiskych Skol, na rozvijeni novych mana-
zerskych kompetenci se zvySuje tlak na vyssi
vzdélani Skolskych manazerti. Vyvstava tim
poteba systematického vzdélavani manazert
ve spojeni s vysokoSkolskym vzd€lavanim.
Pedagogické fakulty zatazuji do studijnich
programi predméty s problematikou skolského
managementu, snazi se inovovat studijni pro-
gramy a hledat dalSi moznosti efektivni pfi-
pravy svych vlastnich procest vyuky i progra-
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mi v jednotlivych dimenzich - jako naptiklad
vzdélavani na Grovni univerzitniho zakladu, na
urovni oborové predmétové casti, na urovni
pedagogické, psychologické a praktické pfi-
pravy.

STRUCNY POSTUP PRI RESENI
VYZKUMNE SONDY

Uskute¢néna vyzkumna sonda manaZerského
vzdélavani byla zaméfend na ziskani informaci
o nabidce manazerského vzdélavani a zjiSténi
zajmu o dal$i moznosti vzdélavani v oblasti
Skolského managementu u vedoucich pedago-
gickych pracovnikli v matetskych skolach.

Odpovédnym feSitelem vyzkumné sondy byla
PaedDr. Vladimira Hornackova, Ph.D., ktera v
ramci vyzkumu spolupracovala se studentkami
PdF UHK z 2. ro¢niku navazujicitho magister-
ského studia oboru Pedagogika piedskolniho
véku - Andreou Teichmanovou, Petrou Casto-
ralovou, Alenou Kupkovou.

Studiem informaci a dostupnych materialt k
dané problematice se vstoupilo do problemati-
ky vyzkumu manazerského vzdélavani. V na-
vaznosti na RVP PV se vyuzivaly metodické
materidly pro ptfedSkolni vzdélavani a fizeni
matetské Skoly, napiiklad Manudl pro piipravu
Skolnich (tfidnich) vzdé¢lavacich programii
(VUP, 2005) a Prakticky pravodce tfidnim
vzdélavacim programem pro mateiské Skoly
(VUP, 2006). Uvedené materialy podmifiuji
dikladny rozvoj schopnosti vedoucich pedago-
gickych pracovnikli v duchu moderniho pojeti
ptedSkolniho vzdélavani v soucasnych matei-
skych skolach.

CiLE VYZKUMNE SONDY

Cilem bylo provést analyzu soucasné nabidky

vzdélavani v oblasti managementu a zajmu ze

strany vedoucich pedagogickych pracovnikl

matefskych skol.

Dil¢i cile:

= Provést vyzkum nabidky a zajmu manazer-
ského vzdelavani vedoucich pedagogickych
pracovnikli matetskych skol.

= Analyzovat nabidku manazerského vzdéla-
vani v soucasnych podminkach.

= Analyzovat zajem o vzdélavani vedoucich
pedagogickych pracovnikli matetskych skol.
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= Ziskané vysledky piehledné zpracovat do
grafli.

Sekundarni cile:

= Rozvijet schopnosti studentli potfebné pro
realizaci védeckovyzkumnych projekti (so-
cidlné psychologické dovednosti pfi praci v
terénu, kognitivni dovednosti pfi praci s in-
formacemi).

= Prezentovat vysledky v odborném periodi-
ku.

= Podpofit ptimy kontakt studentti ucitelstvi
predskolni pedagogiky se Skolnim a mana-
zerskym prostfedim matetskych Skol.

METODOLOGIE VYZKUMU
A VYZKUMNY SOUBOR

Pro uskutecnéni vyzkumné sondy byly vyuzité
dvé vyzkumné metody - obsahova analyza zis-
kanych dat a dotaznik.

Dotaznik byl sestaven z 20 otdzek na podrobné
zjisténi nabidky a zajmu o manazerské vzdéla-
vani vedoucich pedagogickych pracovniki v
matefskych Skolach. Otazky byly uzaviené,
nasmérované k ziskani informaci a zavért ur-
¢enych pro instituce, které zabezpecuji vzdéla-
vani $kolskych manazerti v ramei dalSiho vzdeé-
lavani pedagogickych pracovnikl a celozivot-
niho uceni.

Vyzkumny soubor tvofilo 188 respondentii -
vedoucich pedagogickych pracovniki z matef-
skych skol v rdmci celé Ceské republiky.

Analyzovala se soucasna nabidka manaZzerské-
ho vzdélavani a z4jem vedoucich pedagogic-
kych pracovnikii o vzdélavani v oblasti Skol-
ského managementu. Ziskané vysledky se vy-
hodnocovaly a zpracovaly do piehlednych
grafti.

VYSLEDKY VYZKUMU

V nasledujicich grafech jsou uvedené vybrané

vvvvvv

Z grafu 1 je vidét, ze nejveétsi pocet responden-
th (52,66 %) tvoti feditelky jednoho subjektu.
V niz8§im pomeéru jsou feditelky - vedouci uci-
telky pod feditelstvim ZS (15,43 %), ptiblizné
stejné procento (14,89 %) je feditelek vice sub-
jektd. Vedoucich uéitelek pod feditelstvim MS
je 11,17 % a moZznost jiné oznacilo 5,85 % res-
pondentd.
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Hreditel/ka jednoho subjektu
Oreditel/ka vice subjektd

Ovedouci uditellka pod feditelstvim M§
mvedouci uitel’ka pod feditelstvim Z§
Wjiné

Graf 1 Jaké je vase postaveni v matefské
Skole?

O stiedni pedagogicka Skola  Evyssi odborna Skola
Ovysoka skola Wjiné

Graf 2 Jaky je stuperi vaseho nejvyssiho
dosazeného vzdélavani v oblasti pedagogiky?

V grafech jsou uvedeny zaokrouhlené hodnoty.
(pozn.red.)

Graf 2 ukazuje dosazené vzdélani respondenti.
51 % pedagogli mé stiedni pedagogickou sko-
lu, 45 % pedagogt tvoii absolventi vysokych
skol, 3 % pedagogii maji vystudovanou vyssi
odbornou skolu a pouhé 1 % dotazovanych
uvedlo jiné vzdélani.

O1-5let
W16-20 let Mnad 21 let

Graf 3 Jaka je délka vasi pedagogické praxe?

O6-10 let O11-15 let

Na grafu 3 mizeme sledovat praxi responden-
th - pedagogli vyzkumného souboru. 78,72 %
pedagogli ma praxi nad 21 let. Skupinu peda-
gogl s praxi nad 16 let tvoii 9,57 %. Pedagogii
s praxi do 5 let je 5,32 % a 4,79 % je pedagogii
s praxi nad 6 let. Nejméné je pedagogt s praxi
nad 11 let a to 1,60 %.
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E3-5let
W 16-20 let

O6-10 let
HEnad 21 let

O11-15let

Graf 4 Jaka je délka vasi fidici praxe?

Graf 4 zobrazuje manazerskou praxi. Pedago-
gi, ktefi vykonavaji fidici funkci 3 az 5 let je
29,26 %, coz je nejvice ze vSech dotazovanych
respondentli. Respondentd, ktefi jsou v fidici
funkci 6 az 10 let je 23,40 %. Dalsi skupinu
tvoti pedagogové vykonavajici funkei 16 az 20
let, t&chto respondenti je 16,40 %. Pedagogo-
vé s fidici praxi v rozmezi 11 az 15 let a nad
21 let je shodné 15,43 %.

@ =hodné odpovédi respondentl
| =hodné odpovédi respondentl v %

kurz - vicedenni
kurz - dliouhodobajsi

jina forma studia

kurz - jednodenni

:
E

nesethal’a jsemn se 5 Wukou

Graf 5 S jakou formou vyuky Skolského
managementu jste se setkala?

V grafu 5 byla u této otazky mozné volba vice
odpovédi. Nejéastéjsi formou vyuky, se kterou
se respondenti setkali, bylo studium na vysoké
Skole 35 %. Dalsi formou byl kurz dlouhodo-
béjsi 25 %, vicedenni 23 % a ve 20 % jedno-
denni. Existuji i respondenti, ktefi se nesetkali
s zadnou formou vyuky v 12 % a posledni sku-
pinu 10 % tvoii respondenti, ktefi se setkali
s jinou formou studia.
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EDVPP (MIV, krajska centra apod.)
W dalsi vzdélavani (DVPP) prostrednictvim univerzity
Ojiné
Graf 6 U jaké organizace jste absolvovala
kurz Skolského managementu?

V grafu 6 si lze v§imnout, Ze kurzy Skolského
managementu jsou nejcastéji absolvované u or-
ganizace DVPP (NIV, krajska centra apod.),
tuto moznost vybralo celych 64 % dotazova-
nych. Jinou moZnost si vybralo 19 % respon-
dent a dalsi vzdélavani (DVPP) prosttednic-
tvim univerzity zvolilo 17 % respondenti

@ ano o ne

Graf 7 Nabizi Vam vzdélavaci instituce finan¢né
dostupné manazerské vzdélavani?

Pti pohledu na graf 7 nabydeme dojmu, Ze res-
pondenti souhlasi s tvrzenim, ze vzdélavaci in-
stituce nabizi finanén¢ dostupné manazerské
vzdélavani. Lze tedy fici, ze v 64 % respon-
denti odpovidaji, Zze vzdélavaci instituce nabizi
finanén¢ dostupné manazerské vzdélavani.
Avsak celych 36 % ma dojem opacny.

O ano W ne

Graf 8 Mate zdjem prihlasit se do
vysokoskolského studia se
zamérenim na management?

Vysledek u grafu 8 odpovida charakteristice
vyzkumného souboru. 73 % dotazovanych od-
povédélo, Ze nemaji zajem piihlasit se do vy-
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sokoskolského studia, protoze ho jiz absolvo-
valo. Z vyzkumného souboru respondentil je
vidét, ze v MS puisobi téméf polovina stiedo-
Skolsky vzdélanych ucitelek a témét druha po-
lovina dos4hla minimaln¢ bakaldiského studia.
Tady se nabizi rozsifit otdzku a zjistit, kolik
respondentli ma ukoncené bakalatské nebo ma-
gisterské studium a jaké bylo zaméteni studia.

O ano Hne

Graf 9 Myslite si, Ze souc¢asna nabidka
vzdélavani v oblasti Skolského manage-
mentu je pro pedagogy dostacujici?

V grafu 9 je vidét, Ze rozdil mezi nazory, té-
mét jedna polovina odpovédéla ano (55 % res-
pondenttli) a druhd polovina ne (45 % respon-
denti). Nazory odpovidaji ziskanému vzdelani
respondentli (viz graf 2). Z odpovédi je patrné,
ze existuji rezervy v nabidce vzdélavani Skol-
skych manaZerii a téméef polovina vedoucich
pedagogickych pracovnikii o¢ekava dalsi moz-
nosti vzdélavani manazeri MS.

Ovikendovy

Ojednodenni  Evicedenni
Erocni Hjine

Graf 10 Jaky rozsah vzdélavaciho kurzu
je podle vas nejprijatelnéjsi?

Z grafu 10 je viditelny velky zajem o viceden-
ni vzdélavaci kurz u 35 % respondentti a o jed-
nodenni kurz u 23 % respondentii. Pokud by-
chom spocitali zdjem o ro¢ni kurz (22 % z do-
tazovanych respondenttl) a zdjem o vikendové
kurzy (11 %) a jiné varianty (9 %), miZeme
konstatovat, ze celkové je vétsi zajem o vzdé-
lavani na delsi dobu.
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Graf 11 Oznacte oblasti vzdélavani ve
Skolském managementu, o které mate
nejvétsi zajem?

U otazky v grafu 11 byla mozna volba vice
odpovédi. Nejvétsi zajem respondentl ziskal
pedagogicky proces a jeho fizeni a to u celych
55 %. Druhou nejzajimavéjsi problematikou na
vzdélavani respondenti bylo kvalitativni hod-
noceni a evaluace u 51 % respondentt. Na tie-
tim mist¢ se objevila oblast vedeni a tymova
spoluprace u 48 % dotazovanych a to si mysli-
me, ze velmi dobré a potiebné v praxi. Ekono-
micko-spravni fizeni (30 %) a personalni fize-
ni (27 %) se nedostaly pies vice nez 30 %. Jiné
oblasti se nesetkaly s velkym zajmem, tuto
moznost si vybralo 9 % z celkového poctu od-
povidajicich.

ZAVER

Vyzkumny soubor uskutecnéného vyzkumu
byl tvoien respondenty z celé Ceské republiky.
K jeho charakteristice je potiebné uvést, ze z
poctu dotazovanych respondentti ma 78,72 %
pedagogt praxi nad 21 let a dosazené vzdélani
respondentli je takika vyrovnané pomérem
ziskaného vysokoskolského a stfedoskolského
vzdélani. Z poctu 188 respondentl mé 51 %
pedagogl sttedni pedagogickou skolu, 45 %
pedagogt tvoti absolventi vysokych skol, 3 %
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pedagogli maji vystudovanou vyssi odbornou
Skolu a pouhé 1 % dotazovanych uvedlo jiné
vzdélani

Vyzkum pftinesl zajimavé a ptinosné vysledky,
tykajici se analyzy soucasné nabidky a pfinos-
né zjisténi v z4jmu a moznostech vzdelavani
Skolskych manazert matetskych skol. Zjistilo
se, ze existuji jeste urcité reservy ve vzdélava-
ni Skolskych manazerd. Vedouci pedagogicti
pracovnici ocekavaji $ir§i nabidku a moZznosti
vzdélavani manazerti matefskych Skol nez v
soucasnosti existuje. Nejvetsi zdjem projevili
respondenti o pedagogicky proces a jeho fizeni
a to u celych 55 %. Druhou nejzajimavé;si
oblasti pro dal$i studium naSich respondent
byla oblast hodnoceni a evaluace u 51 % res-
pondentd. Dalsi oblasti, kterd si zaslouzi vice
pozornosti a zafazeni do systematického vzde-
lavani je vedeni a tymova spoluprace. To by si
vybralo 48 % dotazovanych. Zajem je také o
ekonomicko-spravni fizeni (30 %) a personalni
fizeni (27 %). Uvadéné vysledky jsou dilezité
zvlast proto, ze téméf polovina respondentti je
vysokoskolsky vzdéland a 1 piesto ocekava Sir-
$1 nabidku vzdélavéani v oblasti Skolského ma-
nagementu. Vyznamné vysledky pro kompara-
ci se ukazaly v grafech 2 a 3, mezi grafy 2 a 5,
a grafy 2 a 6. Jsou vyzvou k hlubsimu badéani
pro uskutecnéni korelace mezi sebou a k vyvo-
zeni dalSich posouzeni schopnych vysledkd.
Potvrdilo se, Ze manazefi matefskych Skol ma-
ji zajem o vzdélavani v oblasti Skolského ma-
nagementu a piiklanéji se k vicedennimu a dé-
letrvajicimu vzd€lavani. Vzdélavaci instituce
jako 1 pedagogické fakulty se budou muset vi-
ce zam¢fit na inovaci kvality a efektivity vzdé-
lavani naptiklad prostfednictvim novych metod
a manazerskych technik. Potfebné je zaméfit
se na systematické vzdélavani vedoucich peda-
gogickych pracovnikli a promyslet dals$i nové
moznosti rozvoje manazerskych kompetenci
nasmérované ke kvalité Skoly.

Z hlediska zapojeni studentli do vyzkumného
Setfeni je tfeba konstatovat, Ze se podatilo roz-
vijet jejich schopnosti potiebné pro realizaci
veédeckovyzkumného projektu hlavné v oblasti
rozvoje kognitivnich dovednosti pfi praci s in-
formacemi, tvorby dotaznikové metody, vyhod-
nocovani vysledkil a zadrovei prezentovani vy-
branych vysledkii v odborném periodiku. Zis-
kané informace pfinesly podnéty pro dalsi vy-
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zkum ve vzdelavani vedoucich pedagogickych
pracovnikli matefskych S§kol a impulsy pro
vzdélavaci programy pedagogickych fakult,
které pfipravuji inovace studijnich programi
v oblasti Skolského managementu. Pozornost
bude tfeba vénovat i nadale prezentaci vysoko-
Skolského vzdélavani se zaméfenim na specia-
lizaci studia Skolského managementu.
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POSTOJE UCITELU K SOCIALNE ZNEVYHODNENYM ZAKUM OPTIKOU

SEMANTICKEHO DIFERENCIALU

DIE EINSTELLUNGEN VON LEHRERN ZU SOZIAL BENACHTEILIGTEN SCHULERN
AUSDER SICHT DES SEMANTISCHEN DIFFERENZIALS
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Clanek byl zpracovén s podporou projektu IGA PdF_2011_035

Abstrakt: Prispévek vychdzi z aktudlni problematiky vzdélavani socialné znevyhodnénych zaki a
nahlizi na tuto oblast z hlediska analyzy vyzkumu postojt ucitelt ke této specifické skupiné

zak.

Abstract: The paper is based on current educational issues of socially disadvantaged pupils. It
includes research focused on teachers'attitudes to this specific group of pupils.

Zusammenfassung: Der Beitrag basiert auf der aktuellen Problematik der Ausbildung von sozial
benachteiligten Schillern und sieht diesen Bereich anhand der Analyse der geforschten
Einstellungen von Lehrern zu dieser spezifischen Schilergruppe ein.

Klic¢ova slova: Sémanticky diferencial, postoj, socialn€ znevyhodnény zak, sémanticky prostor.

Key words: Semantic differential, attitude, socially disadvantaged pupil, semantic space.

Schlaglworte: Semantisches Differential, sozial benachteiligter Schiler, semantischer Bereich.

1 EINFUHRUNG

Die Messungen der Einstellungen sind, allge-
mein gesehen, eine ziemlich schwierige Sache,
da es sich hier um eine sehr subtile und nur
schwer erfassbare Variable handelt (Chraska,
2007). Im nachfolgenden Text mochten wir ger-
ne die Teilergebnisse der Forschung im Bereich
Einstellungen von Lehrern zu sozial benachtei-
ligten Schiilern prisentieren, die wir im Rahmen
des IGA Projektes Analyse der Einstellungen
und Bedurfnisse von Lehrern in Grundschulen
(ISCED 1 und 2) in Bezug auf die Ausbildung
von sozial benachteiligten Schiilern umgesetzt
haben (PdF 2011 _035). Die Arbeiten an diesem
Projekt verliefen zwischen dem 1. 3. 2011 und
29. 2. 2012. Das Ziel des Projektes war die
Erforschung von Einstellungen und Bediirfnisse
des Lehrers in Bezug auf die Ausbildung von so-
zial benachteiligten Schiilern auf dem ISCEDI1
und ISCED2 Niveau. Die Kompliziertheit der
Problematik der Forschung bei sozial benach-
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teiligten Schiilern erwihnt z. B. Stépankova
(2008). Forschungen in der Problematik der
Bildung der Schiiler aus ethnischen Minderheit
realisierte n. a. Plischke (2008). Zu den Teilzie-
len gehorte auch die Erforschung des aktuellen
Standes von Einstellungen und Bediirfnisse der
Lehrer in Bezug auf die Schiiler mit sozialer
Benachteiligung in zwei Regionen der Tsche-
chischen Republik - Mahren-Schlesien und Par-
dubice.

Dieser Beitrag enthilt die Teilergebnisse der
durchgefiihrten Erforschung und zwar die kon-
kreten Ergebnisse des Bereichs, der auf die Fest-
stellung der Einstellungen von Lehrern zu
sozial benachteiligten Schiilern mithilfe der
Methode Semantisches Differential ausgerichtet
war.
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2 ERFORSCHUNG DER
EINSTELLUNGEN UND DAMIT
VERBUNDENE
SCHWIERIGKEITEN

Die ersten Forschungen der Einstellungen wur-
den bereits zu Anfang des 20. Jahrhunderts in
den Vereinigten Staaten durchgefiihrt. Dank
threm spezifischen Charakter haben sich mit
diesen Forschungen nicht nur die Forschungen
im Bereich der Soziologie und Sozialpsycholo-
gie (Ajzen, 2005) schrittweise befasst, sie wur-
den auch in die Forschungen im Bereich Pada-
gogik implementiert. Die Einstellung kann man
z. B. nach Cép und Mares (2001) als ein gewon-
nenes Motiv definieren, das die Beziehungen
der Einzelperson zu einem bestimmten Objekt,
zu Menschen, zu einer Tatigkeit, Gruppe, einem
Ereignis, einer Idee usw. bestimmt. Ahnlicher
Weise wird das Verhalten auch von Atkinson
und Kollektiv (1995) definiert. Hartl (Psycho-
logisches Worterbuch) (1993) beschreibt die
Einstellung als eine Neigung, auf Gegenstinde,
Personen, Ereignisse oder auf sich selbst auf
eine stabilisierte Weise zu reagieren.

Eine klassische Definition lieferte G. W. All-
port (1935), der sagte, dass die Einstellung eine
mentale und nervenbedingte Beziehung der
durch Erfahrungen organisierten Bereitschaft
ist, die einen direktiven oder dynamischen Ein-
fluss auf die Antworten des Individuums gegen-
tiber allen Objekten und Ereignissen entwickelt,
mit denen sich das Individuum in einer Bezie-
hung befindet. Im Einklang mit den obigen An-
gaben kann man die Einstellung des Lehrers als
das Motiv definieren, das das Verhiltnis des
Lehrers zum Schiiler, zu einer Schiilergruppe,
zum Schulumfeld und im Allgemeinen auch
direkt zu der Schulausbildung und zu dem eige-
nen Beruf dulert.

Bei der Erforschung der Einstellungen miissen
wir uns vor allem dessen klar bewusst werden,
was eine Einstellung wirklich ist. Oben haben
wir die Definition aufgefiihrt, die jedoch die
Umstédnde des Entstehens und die Eigenschaf-
ten des Verhaltens nicht ganz erfasst. Damit
meinen wir vor allem die Tatsache, dass sich
die Einstellung der Einzelperson weiterentwic-
kelt und das, was wir uns daraus nehmen kon-
nen, nur dem jeweiligen Zeitpunkt entspricht.
Uber die weiteren Problembereiche, die in
Bezug auf die von uns diskutierte Forschung
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der Einstellungen von Lehrern eine wichtige
Rolle spielen konnen, denkt Véavra (2006) nach.
Hier geht es einerseits um die Feststellung, dass
die Respondenten die Forschung wirklich ernst-
haft nehmen werden (Zufallsantworten elimini-
eren), anderseits dann um das Problem eines
Konflikts zwischen den verschiedenen Einstel-
lungsmustern. In dem ersten Fall kénnen wir
auch auf das Problem stof3en, dass die Lehrer
aus verschiedenen Griinden (Arbeitsauslastung,
ungeniigende Motivierung, mangelnder Respekt
vor Problemen) die Forschung ganz ablehnen,
oder, wie Vavra (2006) sagt, die gewonnenen
Informationen durch die Zufallsantworten ver-
zerrt sein konnen. Zur Verzerrung kann es da-
durch kommen, dass sich der Befragte in eine
bestimmte Rolle versetzt und so antwortet, wie
er glaubt, dass es von ithm erwartet wird. Der
zweite Fall deutet auf die Tatsache, dass es zu
einem Konflikt zwischen den verschiedenen
Einstellungsmustern kommen kann, und zwar
zwischen der Einstellung zum Objekt und der
Einstellung zu der gegenstindliche Lage (in
unserem Fall zum Beruf). Dies bedeutet, dass
auch dann, wenn der Lehrer zum Beispiel eine
negative Einstellung zu der Gruppe der sozial
benachteiligten Schiiler aufgrund negativer Er-
fahrungen hétte, bei ihm die Professionalitét die
Oberhand gewinnen kann, d. h. seine Beziehun-
g zum Beruf. Dadurch bleibt die negative Ein-
stellung zu den sozial benachteiligten Schiilern
unterdriickt. Sehr schwierig werden wir aber
das Ausmal} der Professionalitdt bei den Einzel-
personen erfassen konnen. Es kann auch nicht
garantiert werden, dass im Falle eines profes-
sionellen Verhaltens die negative Einstellung
insbesondere in einer Krisensituation doch zum
Ausdruck kommt.

Schwierigkeiten konnen mit sich auch die ein-
zelnen Forschungsmethoden und -instrumente
bzw. die Art ihrer Anwendung bringen. Durch
die einzelnen Forschungsmethoden erforschen
wir ndmlich nur die Teilaspekte der Einstel-
lung. Die Einstellung besteht aus der kogniti-
ven, emotiven und konativen Komponente; da-
mit wir sie moglichst genau beschreiben kon-
nen, brauchen wir Informationen tiber alle diese
drei Komponente. Wir nehmen daher an, dass
wir durch die komplexe Erfassung der Proble-
matik mithilfe der methodischen Triangulation
und dem Kombinieren von qualitativen und
quantitativen Methoden ein mehr entsprechen-
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des Bild der Realitdt finden konnen. Unserer
Meinung nach konnte dafiir das Modell gaul -
quan - qual gut geeignet sein. (Safrankova &
Kocourkova, 2011).

Aus den vorhandenen Bedingungen ausgehend
(insbesondere die zeitlichen und finanziellen
Einschrinkungen einbezogen) haben wir fiir
unsere Erforschung die Kombination der Me-
thoden des Fragebogens, Semantischen Diffe-
rentials und der Likert-Skala gewdhlt. Vor der
Gestaltung des Forschungsinstrumentes wurden
einige Besprechungen mit den Lehrern in
Grundschulen und den Mitarbeitern in padago-
gisch-psychologischen Beratungsstellen gelei-
tet, dank denen wir die Forschungskomponen-
ten optimieren konnten. Das Forschungsinstru-
ment beinhaltete 30 Fragen, unter denen struk-
turierte, halbstrukturierte und auch nicht struk-
turierte Fragen erschienen, damit die Lehrer das
betroffene Thema nach ihrer Wahl beantwortet
konnen. Im Weiteren waren 32 Ausspriiche ent-
halten, die die Verhaltensskalen betrafen, deren
Entwicklung von den Likert-Analysen inspiriert
wurde (Likert et. al., 1934). Den dritten Teil des
Forschungsinstrumentes bildet die Methode des
Semantischen Differentials. Thre Anwendung
ist zwar anspruchsvoll, kann aber zu wertvollen
Ergebnissen fiihren, da die semantische Grund-
lage der Einzelperson in Bezug auf die soziale
Benachteiligung analysiert wird. Im folgenden
Teil ist die Anwendung der Methode des
Semantischen Differentials fiir die Forschung
der Einstellungen beschrieben und auf dem Bei-
spiel und den Ergebnissen unserer Forschung
konkretisiert.

2.1 Semantisches Differential in der
Erforschung der Einstellungen

Die Osgood-Methode des Semantischen Diffe-
rentials wird als eine der wichtigen Methoden
fiir die Erforschung der Einstellungen angewen-
det. Diese Methode vermittelt die individuelle
Bedeutung der Schliisselbegriffe und ihre
semantische Nédhe (Osgood et al, 1975). Die
Methode des Semantischen Differentials wird
durch die Verbindung der Psycholinguistik, der
Wahrnehmungspsychologie und der Psycholo-
gie des individuellen Bewusstseins charakteri-
siert (Marsalova & Miksik et al., 1990). Osgood
ist aus der Voraussetzung ausgegangen, dass
ein bestimmtes Objekt fiir die Einzelperson
sowohl die denotative, als auch die konative
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Bedeutung verbirgt, die als ein Punkt des sog.
semantischen Bereiches (Osgood et. al., 1975)
dargestellt werden dann. Die Methode des Se-
mantischen Differentials beruht auf der Tatsa-
che, dass die Respondenten ihre Meinungen
iiber die Begriffe, die beurteilt sein sollen, in
Skalen mit einigen Punkten eintragen, die aus
gegensitzlichen Adjektiven bestehen (Chraska,
2007). Bei jedem Begriff werden iiblicherweise
drei Faktoren verfolgt - der Bewertungsfaktor,
der Potenzfaktor und der Aktivititsfaktor (auch
als Energiefaktor gennant), die den dreidimen-
sionalen semantischen Bereich bilden (Chraska,
2007). Der Bewertungsfaktor (in der Uberein-
stimmung mit Osgood, 1975 und Chraska,
2007) bringt die Auskunft dariiber, inwieweit
der beurteilte Begriff von den Respondenten als
"gut" oder "schlecht" wahrgenommen wird. Der
Energiefaktor bringt im Bereich der Messungen
der Bildungsrealitit die Auskunft iiber das Ver-
hiltnis des Begriffes zur Bewegung und zu
Verdnderungen (Chraska, 2007). Um die indivi-
duelle Bedeutung der Schliisselbegriffe vollstin-
dig zu verstehen, definiert Osgood (1975) den
Potenzfaktor, der die Stirke des Begriffes
beschreibt. Wir sehen die moglichen Schwierig-
keiten dieser Methode in ihrer Vergabe und in
der nachfolgenden Auswertung. Hier hingt es
davon ab, ob der Forschende wirklich nach der
Wahrnehmung des betroffenen Begriffes oder
ob er nach der Einstellung zu der Sache/Person,
die der Begriff betreffen soll, fragt. (Zum Bei-
spiel: eine ohne Unterkunft dauerhaft lebende
Person, ein Obdachloser - hier entsteht die An-
nahme einer unterschiedlichen Konnotation).
Unserer Meinung nach erforscht die Methode
des Semantischen Differentials die emotiven
Bestandteile der Einzelperson nur teilweise,
wichtig ist die richtige Auswahl der Schliissel-
begrifte.

3 METHODOLOGIE DER
FORSCHUNG UND PRASEN-
TATION DER ERGEBNISSE

Von den Besprechungen mit den Lehrern in
Grundschulen sowie mit den Mitarbeitern in
padagogisch - psychologischen Beratungsstel-
len, dank denen wir die erforschten Kompo-
nenten optimieren konnten, haben wir dreizehn
grundlegende Begriffsindikatoren vorgeschla-
gen:
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= Schiiler mit spezifischen
Bildungsbediirfnissen,

= Sozial benachteiligter Schiiler,

= Aus einer ethnischen Minderheit
stammender Schiiler,

= Sozial benachteiligte Familie,

= Roma,

= Soziale Benachteiligung,

= [Inklusion,

= Nicht anregendes Familienumfeld,

= (Obdachlosigkeit,

= Arbeitslosigkeit,

= Armut,

= Kulturell unterschiedliches Umfeld,

= Nationale Minderheit.

3.1 Charakteristik der Respondenten

Die angefiihrten Indikatoren haben wir im Rah-
men des vollstindigen Forschungsinstrumentes,
das die Fragebogen- und Skalafragen beinhal-
tet, einer Gruppe der Lehrer in Grundschulen
auf dem ISCEDI und ISCED2 Niveau in der
Region Pardubice und Méhren-Schlesien in der
Tschechischen Republik vorgelegt.

Tab.1 Respondenten nach den Regionen

Region n; f;

Mahren-Schlesien 1231 0,624
Pardubice 741 0,376
2 1971 1,000

Das Forschungsinstrument, in dem auch Skala-
fragen enthalten waren, war auch in elektroni-
scher Form auf den er6ffneten Webseiten vor-
handen. Angesprochen waren alle Schulen auf
dem ISCED1 und 2 Niveau in den ausgewéhl-
ten Regionen, die die elektronische Kommuni-
kation nutzen (insgesamt 399 Schulen). Zuriic-
kerhalten haben wir 197 Fragebogen.

Tab.2 Angesprochene Schulen nach den

Regionen
Region n; f;
Mahren-Schlesien 251 | 0,629
Pardubice 148 0,371
2 399 | 1,000

Die Respondenten haben die aufgefiihrten Indi-
katoren mithilfe von 12 Skalen des semantis-
chen Differentials beurteilt (Tabelle 3). Sie ha-
ben die Anweisung bekommen, auf den nach-
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stehend angefiihrten Polaritéitsskalen das Feld
zu markieren, das ihrer Wahrnehmung des be-
troffenen Begriffes am meisten entspricht. Bei
jedem Paar der Polaritit (z. B. angenehm -
unangenehm) konnte man nur eine Auswahl
treffen (ein Feld markieren).

Tab.3 Muster des Eintragungsformulars fiir
die Beurteilung des Indikators Soziale

Benachteiligung
angenehm unangenehm
rund kantig
aktiv passiv
schon hasslich
grob fein
langsam schnell
gut schlecht
schwach stark
stumpf scharf
tief seicht
schwer leicht
dunkel hell

Die Positionen des semantischen Differentials
wurden urspriinglich so vorgeschlagen, damit
sie alle drei Faktoren (Konstrukte) der indivi-
duellen Wahrnehmung der ausgewéhlten Be-
griffe (Teilbereich der emotiven Komponente
der Einstellung) durch die Respondenten ver-
folgen konnen - den Bewertungsfaktor, den
Energiefaktor und den Potenzfaktor.

Fiir die grundlegende Uberpriifung der Kon-
strukt-Validitdt haben wir die Ergebnisse der
Beurteilung von allen Respondenten (n = 197)
bei allen Begriffsindikatoren in Betracht ge-
zogen. Die Uberpriifungen haben wir anhand
der klassischen explorativen Faktorenanalyse
durchgefiihrt, bei der (im Unterschied zu dem
klassischen Osgood-Semantischem Differen-
tial) nur zwei gemeinsame Faktoren extrahiert
wurden. Die inhaltliche Analyse der einzelnen
Skalen ergab namlich, dass die Skalen Nr. 1, 4,
7, 12 die Dimension der Bewertung, und die
Skalen 6, 8, 9, 11 die Dimension Energie mes-
sen. Die tibrigen Skalen wurden faktorenmafig
als "unrein" in dem Semantischen Differential
bewertet und in der nachfolgenden Bearbei-
tung ausgelassen. Im Rahmen der explorativen
Analyse wurde bestétigt (das Gleiche flihrt M.
Chraska, (2007) an), dass der Potenzfaktor ein
ziemlich subtiles Konstrukt ist, bei dem eine
unrichtige Interpretation vorkommen kann.
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Der Energiefaktor bringt in diesem Fall die
Auskunft dariiber, inwieweit der Begriff fiir
die Respondenten mit der "Anstrengung", mit
Schwierigkeiten, Verdnderungen bzw. mit der
Aktivitdt verbunden ist.

Die Tabelle Nr. 4 présentiert die Durchschnit-
tswerte der Daten in den Bewertungs- und
Energiefaktoren. Die Werte des arithmetischen
Durschnitts wurden durch den Modus- und
Medianwert bestitigt (Tab. Nr. 5 und 6), dies
aus dem Grund, da der arithmetische Durch-
schnitt auf die extremen Werte empfindlich re-
agiert.

Tab.4 Durchschnittliches Resultat in den
Bewertungs- (B) und Energiefaktoren (E)

Durchschnitt
B E

Begrif

Schiiler mit spezifischen

Bildungsbediirfnissen 3,946701 | 4,164129

Sozial benachteiligter Schiiler 3,848985 | 3,629442

Aus einer ethnischen Minderheit

stammender Schiiler 3,823604 | 3,820643

Sozial benachteiligte Familie 3,468697 | 3,565990

Roma 3,247462 | 3,978003
Soziale Benachteiligung 3,017766 | 3,759729
Inklusion 4,069374 | 3,703046
Nicht anregendes Familienumfeld 5,837563 | 5,055838
Obdachlosigkeit 1,773266 | 3,206430
Arbeitslosigkeit 2,131980 | 3,697124

Armut 2,309645 | 3,727580

Kulturell unterschiedliches Umfeld 4,120135 | 4,052030

Nationale Minderheit 3,959391 | 3,996616

Tab.5 Charakteristiken der Lage der Begriffs-
indikatoren - Bewertungsfaktor (B)

Begrif Durchschnitt | Median | Modus
Schiler mit spezifischen

Bildungsbediirfnissen 3,946701 4,00 4,00
Sozial benachteiligter
Schiiler

Aus einer ethnischen
Minderheit stammender
Schiiler

Sozu_al_ benachteiligte 3,468697 3,67 4,00
Familie

Roma 3,247462 3,50 4,00
Soziale Benachteiligung 3,017766 3,00 4,00

Inklusion 4,069374 4,00 4,00

Nicht anregendes 5837563 | 6,00 | 7,00
Familienumfeld

3,848985 4,00 4,00

3,823604 4,00 4,00

Obdachlosigkeit 1,773266 1,33 1,00
Arbeitslosigkeit 2,131980 1,75 1,00
Armut 2,309645 2,25 1,00
Kulturell

4,120135 4,00 4,00
3,959391 4,00 4,00

unterschiedliches Umfeld
Nationale Minderheit
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Tab.6 Charakteristiken der Lage der
Begriffsindikatoren - Energiefaktor (E)

Begrif Durchschnitt | Median | Modus

S;huler mit s_pez_lﬂschen 4,164129 4,33 3,67
Bildungsbediirfnissen
Sozial benachteiligter
Schiler

Aus einer ethnischen
Minderheit stammender
Schiiler

Sozg! benachteiligte 3,565990 3,75 4,00
Familie

Roma 3,978003 4,00 4,00
Soziale Benachteiligung 3,759729 4,00 4,00
Inklusion 3,703046 4,00 4,00

Nicht anregendes 5,055838 5,00 4,00

Familienumfeld

Obdachlosigkeit 3,206430 3,33 4,00
Arbeitslosigkeit 3,697124 4,00 4,00
Armut 3,727580 4,00 4,00

Kulturell unterschiedliches 4,052030 4,00 4,00

Umfeld
Nationale Minderheit 3,996616 4,00 4,00

3,629442 3,75 4,00

3,820643 4,00 4,00

Anhand dieser Daten kann man festlegen, wie
die Respondenten den betroffenen Begriff im
Wahrnehmungsbereich "gut" - "schlecht" wahr-
nehmen und wie diese Begriffe fiir die Res-
pondenten mit der Aufwendigkeit, Anstrengung
bzw. mit der Aktivitit verbunden sind. Aus der
Tabelle geht hervor, dass den hochsten Wert im
Bewertungs- sowie Energiefaktor der Begriff
Nicht anregendes Familienumfeld aufweist. Wir
finden das iiberraschend, da dieser Begriff als
ein relativ positiver Begriff (Bewertungsfaktor)
mit ziemlich groBem Energieaufwand (Energie-
faktor) bewertet wurde. Diese Lage kann da-
durch erklédrt werden, dass sie aus der ganzen
Grundlage der geforschten Problematik der
Ausbildung von sozial benachteiligten Schiilern
in dem tschechischen Bildungsumfeld stammt,
da die Definitionen, Spezifika und die Charak-
teristik eines nicht anregenden Familienumfelds
aus der diagnostischen Sicht fiir die Responden-
ten anspruchsvoll sein kdnnen. Deshalb kénnen
wir uns den hohen Durchschnittswert der bei-
den Faktoren so erkldren, dass sich die Respon-
denten mit dem betroffenen Begriff keinen Rat
wussten. Aus der Tabelle geht hervor, dass die
Lehrer den Begriff Inklusion (B 4,069374) und
Kulturell unterschiedliches Umfeld (B 4,120135)
relativ positiv wahrnehmen. Die Begriffe Schi-
ler mit spezifischen Bildungsbedufnissen
(B 3,946701), Sozial benachteiligter Schiler
(B 3,848985) und Aus einer ethnischen Minder-
heit stammender Schuler (B 3,823604) und
Nationale Minderheit (B 3,959391) werden aus
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der Sicht des Bewertungsfaktors als neutral bis
leicht negativ wahrgenommen (der Modus die-
ser Begriffsindikatoren betrégt 4). Den Begriff
Sozial benachteiligte Familie (B 3,468697) ha-
ben die Respondenten in dem Bewertungsfaktor
am positivsten wahrgenommen, mehr als bei
den oben genannten Begriffsindikatoren, und
positiver als den Begriff Roma (B 3,247462)
sowie den Begriff Soziale Benachteiligung
(B 3,017766), die die Respondenten im Ver-
gleich zu den sonstigen Begriffen eher negativ
beurteilen. Eine ziemlich groBe Wertdifferenz
ist zwischen den Werten der oben genannten
und nachfolgenden Begriffe zu bemerken, die
von den Respondenten negativer bewertet sind.
Es handelt sich um die Begriffe Arbeitslosigkeit
(B 2,131980) und Armut (B 2,309645). Am
negativsten wir der Begriff Obdachlosigkeit
(B 1,773266) wahrgenommen. Aus der Sicht
der Reihenfolge der Begriffe nach dem durch-
schnittlichen Verhéltnis im Energiefaktor, der
mit der Verdnderung, Anstrengung und Aktivi-
tat verbunden ist, haben die Respondenten als
meist "schwierig", "anspruchsvoll" und "proble-
matisch" den Begriff Schiiler mit spezifischen
Bildungsbedurfnissen (E 4,164129) bezeichnet.
Dies scheint uns ganz verstindlich, da zu dieser
Schiilergruppe nach dem Schulgesetz (§ 16 Abs.
des Gesetzes 561/2004 SG) auch behinderte
Schiiler und Schiiler mit gesundheitlicher und
sozialer Benachteiligung gehoren. Hier handelt
es sich daher um eine breitere Schiilergruppe,
deren Bildung in dem Hauptbildungsstrom auf
die Pddagogen spezifische Anforderungen legt.
Die Begriffe Kulturell unterschiedliches Um-
feld (E 4,05203), Nationale Minderheit
(E 3,996616), Roma (E 3,978003) und Aus einer
ethnischen Minderheit stammender Schler
(E 3,820643) werden von den Respondenten
dhnlich wahrgenommen und sind mit einem re-
lativ groferen Energieaufwand verbunden. Die
Begriffe Soziale Benachteiligung (E 3,759729)
und Armut (E 3,727580) erzielten im Energie-
faktor ein dhnliches Ergebnis, mit einem gerin-
geren Energicaufwand sind die Begriffe Arbeit-
slosigkeit (E 3,697124), Sozial benachteiligter
Schiler (E 3,629442) und Sozial benachteiligte
Familien (E 3,565990) verbunden. Fiir den mit
dem geringsten Energieaufwand verbundenen
Begriff halten die Respondenten den Begriff
Obdachlosigkeit (E 3,20643).
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Die gewonnenen Daten sind in der folgenden
Tabelle graphisch dargestellt, der die Ndhe oder
die Distanz der einzelnen Begriffe entnommen
werden konnen.
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Graph 1 Semantischer Bereich der

Respondenten
Schler mit spezifischen Bildungsbedirfnissen (SB), Sozial
benachteiligter Schiiler (SbS), Aus einer ethnischen Minderheit
stammender Schiler (EMS), Sozial benachteiligte Familie
(SbF), Roma (R), Soziale Benachteiligung (Sb), Inklusion (),
Nicht anregendes Familien-umfeld (NaF), Obdachlosigkeit (O),
Arbeitslosigkeit (Arb), Armut (Arm), Kulturell unterschiedliches
Umfeld (KU), Nationale Minderheit (NM). Durchschnitt des
Bewertungsfaktors (Durchschnitt B); Durchschnitt des
Energiefaktors (Durchschnitt E).

Im Graph Nr.1 sieht man, dass sich die Begriffe
Arbeitslosigkeit und Armut in dem seman-
tischen Bereich der Lehrer in ihrer Bedeutung
sowohl im Bewertungsfaktor, als auch im Ener-
giefaktor nah stehen. In diesem Sinne handelt
es sich um Begriffe, die eher negativ (gegen-
iiber den iibrigen Begriffen) wahrgenommen
werden. Wir sehen auch eine bestimmte Kumu-
lation bei den Begriffen, die sich in dem Be-
wertungsfaktor einander anndhern. Ersichtlich
ist nur eine geringe Distanz im Energiefaktor:
Soziale Benachteiligung, Inklusion, Aus einer
ethnischen Minderheit stammender Schuler,
Nationale Minderheit, Kulturell unterschiedli-
ches Umfeld, Schiler mit spezifischen Bildungs-
bedurfnissen.

Allgemein kann man sagen dass, wenn ein be-
stimmter Begriff von den Lehrern als anspruchs-
voll und schwierig wahrgenommen wird, muss
er nicht unbedingt als schlechter, weniger ange-
nehm oder negativer wahrgenommen werden.

Media4u Magazine 4/2012 66



4 ABSCHLUSS = der erste Bereich enthdlt nur den Begriff
Obdachlosigkeit, der bei beiden Faktoren
relativ niedrig bewertet wird;

= der zweite Bereich enthdlt die kumulierten
Begriffe Arbeitslosigkeit und Armut,

= den dritten Bereich bilden die Begriffe so-
zial benachteiligter Schiller und Roma;

= der vierte stirkste Bereich enthdlt im Bewer-
tungsintervall 3,5-4,0 die Begriffe: sozial
benachteiligte Familie, soziale Benachteili-
gung, Inklusion, aus einer ethnischen Min-
derheit stammender Schiler, nationale Min-
derheit, kulturell unterschiedliches Umfeld,
Schiiler mit spezifischen Bildungsbedirfnis-
sen;

= den fiinften Bereich bildet wieder nur ein
Begriff nicht anregendes Familienumfeld,
der zwar positiv, aber auch als ein Bereich
mit groBBer Anstrengung bewertet wurde.

Das Semantische Differential ist eine Metho-
de, die uns einen Einblick in den Teilbereich
der Einstellungen der Lehrer zu den ausge-
wihlten Indikatoren - Begriffen - vermitteln
kann. Es handelt sich um eine Methode, die
sehr feine Nuancen in subjektiver Wahrneh-
mung der beurteilten Indikatoren erfassen
kann. Den Ergebnissen nach, die wir gewon-
nen haben, sowie dem Vergleich mit den iibri-
gen Daten nach, sind wir der Meinung, dass
fiir die Lehrer diese Beurteilung sehr schwer
erfassbar, sehr abstrakt war. Obwohl in der An-
weisung die Auskunft dariiber betont wurde,
dass es sich uns um die Beurteilung des betrof-
fenen Begriffes handelt, konnten sich, unserer
Meinung nach, viele Respondenten davon nicht
ganz 16sen konnen und haben eher die reale
Bedeutung als den Begriff selbst beurteilt.

Den prisentierten Tabellen und dem vorhan-
denen Graph kann man bei etwaiger Vereinfa-
chung fiinf Grundbereiche ableiten, die insbe-
sondere von dem Bewertungsfaktor abgeleitet

d Za jazykovou spravnost PhDr. Jitka Plischke, Ph.D.
sina:
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Abstrakt: Piispévek se zabyva teoretickymi vychodisky k problematice Skolniho klimatu. Cilem
ptispévku je vymezeni zakladnich pojmi prostiedi, Skolni prostiedi, atmosféra, klima a $kol-

ni klima.

Abstract: The paper deals with theoretical basis of the school climate research; it defines basic
terminology: environment, school environment, atmosphere, climate, school climate.

Zusammenfassung: Diese Arbeit befasst sich mit der Untersuchung des Schulklimas. Einer der
Ziele meiner Arbeit ist eine Abgrenzung der Grundbegriffe wie das Milieu, das Schulmilieu,
die Atmosphare, das Klima und das Schulklima.

Kli¢ova slova: prostiedi, Skolni prostfedi, atmosféra, klima, $kolni klima.

Key words: environment, school environment, atmosphere, climate, school climate

Schlaglworte: das Milieu, das Schulmilieu, die Atmosphére, das Klima, das Schulklima.

1 EINFUHRUNG - DAS MILIEU

Das Milieu ist in allgemeinem Sinn ein Kom-
plex der Umstinde, in dem jemand lebt oder
etwas geschieht (Slovnik spisovné cestiny,
1994). Eine éltere Definition laut Bloom (1964
in Saldern, 1987, s. 3) beschreibt das Milieu als
die Voraussetzungen, die Einfliisse und die du-
Beren Anldsse, die auf das Einzelwesen wirken
und es umgeben. Die Einfliisse konnen phy-
sisch, sozial oder intellektuell sein. Das Milieu
ist also irgendeine Formenkraft, die einen gro-
Ben Einfluss auf jeden Mensch hat.

Der Begrift das Milieu wird auch als ein Kom-
plex aller duBeren Einfliisse (natiirlichen und
kulturellen) wahrgenommen, die das Einzelwe-
sen umgeben und ermoglichen ihm die Bedin-
gungen zum Leben. Es ist ein kompliziert ver-
bunden Komplex, deren Bewohner nicht nur
Objekte, das bedeutet die Bestandteile des Kom-
plexes, sondern auch die aktiven Mitverfasser
sind (Diderot, CD-ROM, 2000).

2 DER BEGRIFF DAS
SCHULMILIEU

Das Schulmilieu grenzen wir als einen spezifi-
schen Teil des gesamten Lebensmilieus ab. Aus
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der historischen Entwicklung des paddagogis-
chen Denkens ist merkbar, dass sich schon im
Mittelalter die Erziehung und die Bildung in
konkreten Bedingungen und Situationen reali-
siert haben. Im Werk von J. A. Komensky exis-
tierten ein paar Vorschldge, wie das Milieu fuir
den Schulunterricht zu optimieren. Wir vermu-
ten, dass Komensky der Faktoren bewusst war,
die positiv oder negativ das Schulmilieu beein-
flussen konnen. Erwadhnenswert ist mindestens
ein Beispiel. ,,Die Schule soll ein angenehmes
Ort sein, lockend innen und aul’en die Augen.
Innen wird ein helles, sauberes Zimmer, (iberall
mit Bildern dekoriert, sei es die Bilder der
groRartigen Manner, die Kundenlandkarten, das
Andenken der historischen Ereignisse oder
einige Sinnbilder. Auflen dann wird bei der
Schule nicht nur der freie Platz zum Spazieren-
gehen und zu den gemeinsamen Spielen (das
kann man den Jugendlichen nicht verweigern,
wie wir unten auf dem entsprechendem Ort zei-
gen), sondern auch ein Garten, den sie im
Laufe der Zeit betreten kdnnen um tber den
Anblick auf die Baume, die Blumen und die
Krauter zu freuen. Wenn das Ding so ausgestat-
tet wird, ist es voraussichtlich, dass die Kinder
die Schule mit nicht niedriger Lust besuchen
werden, als sie den Jahrmarkt besuchen, wo sie
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hoffen, was Neues zu héren und anzusehen*
(Komensky, 1958, s. 140; vergleiche Wolf u.
Saldern, 1989, s. 95).

Aus der angegebenen Zitierung ist offenbar,
dass Komensky vor allem auf die architektoni-
schen und auf die asthetischen Aspekte der
Schule aufwies, auf die Anordnung des dulleren
und inneren Milieus so, damit es nicht nur fiir
die Schiiler, sondern auch fir die Lehrer be-
quem wird.

Die dhnliche Auffassung existierte in der Pada-
gogik ldngere Zeiten. Noch in den 70-gen
Jahren finden wir in der Internationalen péda-
gogischen Enzyklopidie (Husén u. Postlethwai-
te, 1985 in Prucha, 1997) bei der Erkliarung des
Begriffes das Lehrmilieu diese Definition:
,,Das Lehrmilieu ist durch alle physisch - sen-
sorischen Elemente gestattet, wie die Beleuch-
tung, die Farbe, der Ton, die Raumlichkeit, die
Madbel usw. sind, die den Ort charakterisieren,
in dem der Schiler lernen soll** (McVey, 1985,
s. 2953 in Priicha, 1997, s. 63).

Seit den 80-gen Jahren des letzten Jahrhunderts
beginnt auch andere Auffassung des Milieus zu
entwickeln. Das Milieu ist in diesem Sinne als
ein Komplex der psychosozialen Einfliisse und
der Beziehungen wirkenden in den Erziehungs-
prozessen betrachtet (Pricha, 1997, s. 63). Es
handelt sich also nicht nur um die architektoni-
schen oder materialen Aspekte des Schulmili-
eus. Bessoth (1989b, s. 13) weist auf 4 Grund-
dimensionen des Schulmilieus hin. Es sind vor
allem:

» die Okologie - die 6kologische Dimension
(die physischen und die materialischen As-
pekte der Schule),

= das Milieu - die gesellschaftliche Dimension
(sie gibt die Personen oder die Gruppen in
der Schule an),

= das Sozialsystem - die soziale Dimension
(sie bezieht sich auf das Benehmen oder auf
die Formel des Benehmens der Personen
oder der Gruppen in der Schule),

= die Kultur - die kulturelle Dimension (sie
gibt die Wertvorbilder, die Standards, die
Fachkompetenzen und die Bedeutung aller
dieser Personen in der Schule an).

Mit dieser Auffassung sind wir einig und mei-
nen, dass sie am besten alle Grundaspekte
ergriindet, nicht nur des Schulmilieus, sondern
auch z.B. des Milieus der Familie, der Klasse,

Navrat na obsah

der Zeitgenossengruppe, des Interessenzirkels
usw. Die angegebene Konzeption scheint uns
als komplexe und zugleich auch bestimmte fiir
das Erfassen unserer Problematik des Schulkli-
mas.

Im Schulmilieu entstehen auch die interessan-
ten psychosozialen Erscheinungen, wie sind das
Klima, die Atmosphédre und weitere. Die Lehrer
mit den Erfahrungen gleich wie die Schiiler er-
leben nicht nur diese Phinomene, sondern den-
ken auch darliber. Mancher Lehrer will gerne
wissen, wie er selbst diese Erscheinungen durch-
suchen kann, wie sie durchlaufen, wer hat den
Anteil an ihrer Entstehung, was sie verursachen.
Er soll hauptséchlich wissen, was man mit ihnen
machen konnte, damit sie die Entwicklung der
Schiiler nicht komplizierten, aber im Gegenteil
ihnen helfen (Mares a Lasek, 1996).

3 DER BEGRIFF DIE
ATMOSPHARE

Die Atmosphire ist vom Klima abhingig. Aus
dem zeitlichen Gesichtspunkt sprechen wir liber
der Atmosphire wie {liber einem Termin des ge-
ringen Umfangs. Die Atmosphére der Schule ist
ein kurzfristiges, wechselhaftes Phdnomen, das
durch eine bestimmte Situation und durch emo-
tionelle Stimmung der Schiiler und der Lehrer
bedingt ist. Die Erscheinungen dauern anni-
hrend Zehn Minuten, Stunden und Tage (Mares
u. Kftivohlavy, 1995). Wir flihren als Beispiel
die Atmosphédre beim Schulanfang an, beim
Verteilen der Zeugnisse, bei der tiefen Inspekti-
on, die Atmosphére beim schweren Unfall oder
beim Tod des Schiilers, bei der Organisierung
der kultur- oder Sportveranstaltungen in der
Schule usw.

Chemnitz (1980, s. 38) erklirt die Atmosphére
als etwas Unbestimmtes, Untypisches und Un-
klares.

Bollnow (1970 in Chemnitz, 1980, s. 32) benutzt
den Termin die padagogische Atmosphére. Un-
ter diesem Begriff versteht er die emotionelle
Stimmung zwischen dem Erzieher und dem
Kind, die im Erziehungsprozess durch jede
Erziechungsmalinahme oder die Art des Beneh-
men s durchdringen. Die wichtigste Seite dieser
Theorie ist unserer Ansicht nach der interaktive
Aspekt der pddagogischen Atmosphire. Das
bedeutet, dass nicht nur der Lehrer durch seine
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Position und durch sein Benehmen diese péada-
gogische Atmosphére angibt, sondern auch der
Schiiler, und so dank der entsprechenden Akti-
vitidt im Erziehungsprozess. Die Uberlegungen
von Bollnow werden auch Inspirationen fiir an-
dere Autoren.

Interessiert scheint uns das Werk von Wichte-
rich (1977 in Chemnitz, 1980, s. 32), der die
Theorie der padagogischen Atmosphire mit
einigen psychologischen Theorien verbunden
hat. Er behauptet, das jede Begegnung in dieser
piadagogischen Atmosphidre ist zugleich auch
die Kommunikation. Er geht aus der Vorausset-
zung aus, dass jeder Mensch den Bedarf des
Kommunizierens hat. Das Bediirfnis der Kom-
munikation bei den Schiilern ist nicht niedriger
als der Erwachsenen. In der Schule hiangt mit
dem Vertrauen zusammen. Der Lehrer, der in
der Klasse mit dem Misstrauen in die Schiiler
und ihre Fahigkeiten eintritt, kommuniziert auch
mit dieser verhiillten Bedeutung und bildet die
entsprechende unerwiinschte Atmosphére des
Misstrauens. Der andere Fall, wenn der Lehrer
die Schiiler als dumme und naive bezeichnet,
fiilhrt ebenfalls zur Entstehung der negativen
padagogischen Atmosphire

Calvin (1957 in Chemnitz, 1980, s. 26) setzt die
Atmosphidre in die Beziehung zur Intelligenz
der einzelnen Mitglieder der Gruppe. Die intel-
ligenten Schiiler 16sen die Probleme in der ent-
spannten Atmosphire besser, als weniger intel-
ligente Mitglieder, die zur Losung der Proble-
me die autoritative Leitung brauchen.

Mitzel (1954 in Chemnitz, 1980, s. 26) stellt
den Nachdruck auf die Dauerhaftigkeit der
Atmosphire in der Klasse. Er meint, dass die
dauerhafte Atmosphdre den bedeutenden Ein-
fluss auf die Schiiler hat.

4 DER BEGRIFF DAS KLIMA

Den Termin das Klima zu charakterisieren,
scheint uns als eine schwierige Aufgabe. Das
Wort ,klima®“ stammt aus dem Griechischen
,klino* und bedeutet die Neigung, sich neigen.
Aristoteles benutzte diesen Termin in der Mete-
orologie fiir die Neigung der Erde zur Sonne.

Das Klima ist aulerdem auch die geographi-
sche Erscheinung. In der Meteorologie heil3t es
die Himmelsgegend, das bedeutet ein langftis-
tiges Regime des Wetters, bedingt durch die
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atmospharische Zirkulation, geographisch und
durch die menschlichen Einsitze (Encyklopedie
Diderot, 2000, CD-ROM; vergleiche Bessoth,
1989b, S 4; vergleiche Spanhel, 1993, s. 225;
vergleiche Saldern, 1986, s. 97).

Wir stimmen van de Sijde zu, der spricht vom
Klima wie von dem triigerischen Begriff: jeder
weill, worum es geht, aber niemand kann es
gleichartig beschreiben (van de Sijde, 1988).
Laut Spanhel (1993, s. 224) beschreibt das Kli-
ma ebenfalls als etwas Unbestimmtes, schwer
Erreichbares, Atmosphérisches.

Helus und Pitha (1993) umfassen das Klima
vor allem als die Gesamtsstimmung, die die
Schulen hervorzubringen.

Wir stimmen auch der Pesek zu (2003, s. 45),
die sagt, dass das Klima im allgemeinen Sinne
eine komplexe Struktur der Beziehungen sei, in
der die Ausbildung und die Selbstausbildung
ihren unvertretbaren Platz als den universalen
Boden zur Kultivierung der Menschheit hat.

Als auBerordentlich gelungene und inhaltlich
treffende halten wie die Formulierung von Ta-
giuri, der das Klima allgemein als ein Komplex
der Begriffe bezeichnet, die sich an der gesam-
ten Qualitidt des Milieus innen der bestimmten
Organisation beteiligen (Havlinova und Kollek-
tiv der Autoren NEMES, 1994). Diese Definiti-
on in ihrer Allgemeinheit ermdglicht alle Ele-
mente umzufassen, die sich an der Bildung des
Klimas in der Schule beteiligen (6kologisch, so-
zial, gesellschaftlich, kulturell, vergleiche Bes-
soth, 1989b).

Das Klima ist fiir uns in der Vergleichung mit
dem Begrift das Milieu der Begriff der anderen
Qualitit. Resolut konnen wir die Begriffe das
Klima und das Milieu entweder durcheinander
wechseln, oder als die Synonyme begreifen.
Unserer Meinung nach bildet das Milieu ,,einen
Néhrboden* fiir die Entstehung des Klimas. Es
hat auch den Einfluss auf die Qualitit des Kli-
mas. Von der Atmosphére unterscheidet sich
durch die Liange des Dauerns der Erscheinun-
gen, die hier ablaufen. Es ist ein langfristiges
Phénomen, bedingt sozial und personlich, ty-
pisch fiir jede Schule, jede Klasse, jeden Lehrer
oder jedes Lehrerkollegium fiir ein paar Monate
oder Jahre. Das Klima entsteht nicht von sich
selbst, aber es bildet sich. Es handelt sich zum
Beispiel um die Vorstellungen, die Einstellun-
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gen und die Werte, die in der Schule allgemein
mitgeteilte und relativ gehaltene sind. Es dufert
sich auch in den spezifischen Formen der Kom-
munikation, in einzelnen Titigkeiten, in den
Arten der Entscheidungen der Direktoren, in
den Einstellungen der Lehrer zum Geschehen
innen der Schule usw. Das Wichtigste ist das
Wahrnehmen des Klima durch einsame Akteure
und Schopfer, was vor allem die Schiiler, die
Lehrer und die Interaktionen zwischen ihnen
sind. Wir konnen auch sagen, dass das Klima
als die Widerspiegelung der objektiven Realitdt
in unserem subjektiven Wahrnehmen, Erlebnis
oder Bewertung entsteht (Grecmanova, 2003a,
s. 17).

Als Beispiel fithren wir das Klima des Unter-
richts des autoritativen Lehrers ein, fiir welchen
strenge Disziplin, Ordnung, strikte Erfiillung
der Pflichten und Aufgaben Seitens der Schiiler
charakteristisch ist, es konnen die Sorgen aus
den moglichen Sanktionen fiir Nichterfiillen der
Ziele erscheinen, im Extremfall auch der Angst
oder die Phobie aus dem Lehrer und aus dem
Fach, den er lehrt. Im Gegenteil bei dem unauf-
félligen und melancholischen Lehrer wird das
Klima unserer Ansicht nach mit der iibertrie-
benen Freiheit der Schiiler erfiillt, mit kleiner
Betonung auf das Einhalten und das Erfiillen
der angegebenen Aufgaben, es kdnnen die Ord-
nung und die Disziplin oder ganze Organisation
des Unterrichtsprozesses fehlen. Das Klima des
Lehrerkollegiums, das nur aus jungen Lehrern
besteht, soll sich durch die Aktivitdt, die Ener-
gie, die Kreativitit, den Optimismus, den Elan
in die Arbeit, die Freude aus der Arbeit mit den
Schiilern, den Einfallsreichtum und die Origina-
litdt, die Planung verschiedener Schulveranstal-
tungen, den Projekten, die Kursen, andere Bil-
dung usw. auszeichnen. Wir denken, dass das
Klima der Médchenklasse wird meistens durch
die Abwesenheit der Jungen beeinflusst und
auch durch die Orientierung an die Bediirfnisse
und die Interessen der Médchen. Als negative
finden wir bei den Madchen kleine Moglichkeit
im Unterricht die Ansichte und die Stellungen
des ménnlichen Geschlechts konfrontieren und
respektieren, mitarbeiten mit den Jungen bei
dem Erfiillen der Aufgaben, verfolgen unter-
schiedliche Gedankensweisen der Ménner usw.
Ahnlich kénnen wir beim Klima der Sportklas-
se fortsetzten (die FufBballklasse, die Hockey-
klasse). Hier werden die Interessen fiir ménnli-
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che Sachen und fiir die Sportleistungen domi-
nieren. Wir schlussfolgern, dass fiir das Formen
der menschlichen Personlichkeit und ihre ge-
sunde Entwicklung wiinschenswert ist, bilden
und entwickeln die Interaktionen mit dem
Gegengeschlecht und sich lernen, ihre Besonder-
heiten zu respektieren.

Jede theoretische Konzeption begreift das Kli-
ma ein bisschen anders. Damit wir als Lehrer
zum Beispiel die Qualitit des Klassenklimas
verbessern konnen, sollen wir wissen, woraus
das Klima besteht, das bedeutet welche Ele-
mente konnen wir in der Klasse beobachten.
Der Charakter dieser Elemente und ihre Anzahl
werden durch den ausgewaihlten theoretischen
Gesichtspunkt beeinflusst (z. B. der philosophi-
sche Zugang oder die Fachrichtung des Foschers
usw.). Trotzdem versuchen wir eine Losung zu
finden. Mares und Lasek (1996, s. 101) geben
einen interessanten Einfall an, mit dem ist der
Amerikaner Moos angekommen. In dem men-
schlichen Milieu, deren Teil auch das Klima ist,
unterschied er drei Dimensionen: die Dimen-
sion der zwischenmenschlichen Beziehungen,
die Dimension des Einzelwesens und die Syste-
mdimension. Jede Dimension kdnnen wir eher
mit einzelnen Elementen beschreiben, die oft in
den wissenschaftlichen Untersuchungen oder
Forschungen festgestellt werden.

Tabelle 1 Die Elemente des Klimas laut

Moos - Klassifikation

Die Dimension der Das Umfassen in die Gruppe
zwischenmenschlichen |Der Zusammenhalt
Beziehungen Die Partizipation

Die Reiberei

Die Zufriedenheit

Die Apathie

Das Bevorzugen

Die Unabhéangigkeit
Die Wettbewerblust
Das Aufgabenrichten
Die Schwierigkeit

der Aufgaben

Das Tempo der Arbeit
Die Systemdimension |Die Ordnung,

die Organisiertheit
Die Klarheit der Regeln
Die Demokratie

Die Vielfaltigkeit

Die Kontrolle und die
Fihrung des Lehrers
Die Individualisierung
gerichtet

Die Dimension des
Einzelwesens

Die einzelnen verdnderlichen Gréfen, deren
Eigenschaften wir bei der Forschung verfolgen,
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konnen wir auch als die Faktoren, die Dimen-
sionen, die Bereiche bezeichnen, die die Quali-
tit des Klimas beeinflussen.

Im néchsten Schema deuten wir die Beziehun-
gen zwischen oben genannten drei Begriffen
an. Aus der Veranschaulichung ist klar, dass die
Atmosphdre und das Klima abhingig vom
Milieu sind. Die Atmosphdére ist ein geringer Be-
griff, im Gegenteil hat das Milieu die reichste
inhaltliche Spezialisierung und die Richtweite.
Wir kdnnen sagen, dass das Milieu die Bedin-
gungen und die Voraussetzungen fiir das bestim-
mte Klima und die Atmosphire bildet. Das Mi-
lieu, die Atmosphére und das Klima verstehen
wir nicht als Synonyme, wie man in einigen
Quellen auch angibt.

Das Milieu

Das Klima

Die Atmosphare

Abb.1 Die Beziehungen zwischen den Begriffen
das Milieu, die Atmosphére, das Klima
(Lasek, 1991)

5 DER BEGRIFF DAS
SCHULKLIMA

Unserer Ansicht nach sollte das Schulklima in
einem weiteren Kontext betrachtet werden, d. h.
nicht nur aus der Sicht des aktuellen Gesche-
hens, sondern auch mit dem Riickblick in die
Vergangenheit und mit der Aussicht in die Zu-
kunft. Alle Aspekte des Schullebens stehen in
einer Wechselbeziehung zueinander. Die im
Schulmilieu ablaufenden Prozesse spiegeln die
vergangenen Verdnderungen wider und zugleich
weisen sie einen Adaptierungs- und Antizipa-
tionscharakter auf. Die Geschehnisse und die
Erscheinungen im Schulmilieu sollten mit der
Riicksicht auf die gegenwirtigen Bedingungen
untersucht werden, zugleich ist jedoch erforder-
lich, den jeweiligen Stand mit einem voraus-
sichtlichen Zukunftsbeitrag zu konfrontieren.
Bei der Beurteilung des Schulklimas sollte man
sich also mit der Gesamtentwicklung des Schul-
milieus beschéftigen.

Die Fachwissenschaftler sind nicht einig, was
in das Begriff das Schulklima gehort und was
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nicht. Obdrzalek (2002) schreibt, dass das Schul-
klima ein hochst kompliziertes und auBeror-
dentlich schwer zu analysiertes und zu untersu-
chendes sozial-psychologisches Phidnomen sei.
Mares (2002) fiihrt folgende Varianten an: die
Schulausstattung, die verlaufenden Vorgénge in
der Schule, die Schulleitungsweise, das Schul-
image, die Ergebenheit des Lehrers fiir die
Schule und seine pidagogische Arbeit, die
Eigentlimlichkeit der Schiiler usw. Es sind in
der wissenschaftlichen Literatur auch die kon-
troversen Uberlegungen erschienen, dass der
Begriff das Schulklima veraltet sei und man
sich damit nicht mehr zu befassen brauche (Fin-
layson, 1987 in Mares 2002, S. 242). Dieser
Meinung stimmen wir nicht zu. Ganz im Gegen-
teil glauben wir, dass man diesem Thema geho-
rige Aufmerksamkeit widmen und diese Proble-
matik auch theoretisch und experimentell mo-
glichst gut erfassen sollte.

Wir wissen, dass das Schulklima (in verschie-
denen Auffassungen bezeichnet auch als die
Schulatmosphére, die Schulwelt, das Schulle-
ben, der emotionale Ton, der Schulethos, die
Schulkultur, oder der Schulgeist) von der spezi-
fischen Situationen jeder Schule abhingt. Es ist
durch das Schulmilieu bedingt, in dem das Kli-
ma beobachtet, analysiert und bewertet werden
kann. Es entsteht nicht, sondern es bildet sich
allmdhlich heraus. Es handelt sich um eine
langfristige, fiir die jeweilige Schule typische
Erscheinung.

Einige Autoren beschreiben das Schulklima als
die Schulkultur, als das unformale Wahrnehmen
der Art und Weise, wie die Dinge in der Schule
geschehen (Deal u. Kennedy, 1985 in Aurin,
1990, s. 58). Wir glauben nicht, dass die Schul-
kultur und das Schulklima synonym verstanden
werden konnen, obwohl die Schulkultur offen-
sichtlich auf das Schulklima einwirkt. Zwischen
der Schulkultur und dem Schulklima existiert
eine Wechselbeziehung. Nach Obdrzélek (2002)
wirkt das Schulklima nach einer gewissen Zeit
auf die Schulkultur zuriick, bedingt die Zufrie-
denheit der Mitarbeiter, der Schiiler und der
Lehrer. Die Zufriedenheit wirkt dann positiv
auf die Schulkultur zuriickt. Wenn alle in der
Schule zufrieden sind und sich im Schulmilieu
wohl fiihlen, erh6ht das die Effektivitdt der
Schule. Die positiven Ergebnisse der Schularbeit
motivieren unser Erachten zu einer weiteren
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Tatigkeit und zur Erfillung der gesetzten Ziele.
Auf dieser Weise kann man die Zufriedenheit
der Schulmitglieder und ihr Erleben des Schul-
klimas stiarken.

Spanhel (1993), s. 225) beschreibt das Schulkli-
ma als eine bestimmte in der Schule wahrnehm-
bare Wirklichkeit oder Substanz. Jede Tatigkeit
oder Aktivitit hat in normalem Leben der Schu-
le ihre Bedeutung. Das Wichtigste ist, dass die
Schiiler und die Lehrer im Alltagsleben der
Klasse bzw. der Schule gute Beziehungen zuei-
nander haben und dass sie gemeinsam die Pro-
bleme und die Schwierigkeiten bewiltigen und
die gesetzten Aufgaben 16sen konnen. Alle die-
se Sachen kdnnen von einem guten Schulklima
positiv beeinflusst werden. Dieser Algorithmus
funktioniert auch umgekehrt: die freundlichen
Beziehungen und die gute Stimmung tragen zu
einem angenehmen Schulklima bei. Das Schul-
klima ermoglicht den Schiilern und den Eltern
eine relativ dhnliche Wahrnehmung des Schul-
milieus, in dem sie zusammenleben. Wir versu-
chen auch die Frage zu beantworten, wie man
mithilfe eines guten Schulklimas die Qualitdt des
Schulunterrichts verbessern kann. Jede Schule
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sollte ihre eigene Konzeption der Optimierung
des Schulklimas im Alltagsleben erarbeiten.

6 SCHLUSSWORT

Bei der Beurteilung des Schulklimas interessie-
ren uns am meisten die Meinungen der Betei-
ligten, d. h. der Schiiler und der Lehrer (vgl.
Eckert, 988, s. 35; vgl. Saldern, 1992, s. 190).
Wir merken ebenfalls die Ansichten der Schul-
direktoren, der Eltern, des Elternbeirats und die
Stellungen des Schulstifters oder der Staatsver-
waltung. Bei der Forschung des Schulklimas
konnen auch objektive Daten iiber die Schule
zugezogen werden: die Zahl der Schiiler, die
Zahl und die GroBe der Klassenzimmer, die
Schulorganisation, die Schiilerpopulation, die
Schulleitungsweise und die Ausbildung der Leh-
rer (Bessoth, 1989b). Diese Daten sagen aber
nichts {iber der Lehrer-Schiiler-Beziehung aus,
der Motivation der Schiiler und der Lehrer zu
den Schultitigkeiten oder iiber der Zusammen-
arbeit unter den Schiilern. Viel wichtiger sind
uns die subjektiven Meinungen der Akteure tiber
die Schule, ihre Denkweise, ihre Stellungnah-
men, ihre Verhaltensweisen usw.
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MEZIGENERACNI UCENI V KONTEXTU AKTUALNICH TRENDU A KONCEPCI
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Abstrakt: Prispévek objasniuje koncept mezigenera¢niho uceni. K mezigeneraénimu uceni muze
dochazet v ramci rtiznych souvislosti, v nichz se pii spole¢nych aktivitach setkavaji mladi
lidé a seniofi. Autorka si klade za cil upozornit na vyznam mezigenera¢niho uceni v obdobi
spolecenskych zmén. Uvadi hlavni koncepce, ze kterych pfistup k mezigeneracnimu uceni

vychazi.

Abstract: This paper explains the concept of inter-generation learning. The inter-generation
learning may arise in any range of contexts in which young people and elderly people come
together in shared activities. The author aims at highlighting the importance of inter-
generation learning in the period of social changes and presents main concepts on which
the approach to inter-generation learning is based.

Kli¢ova slova: mezigeneracni uceni, starnuti, solidarita, celoZivotni u¢eni.

Key words: intergenerational learning, aging, solidarity, long-life learning.

MEZIGENERACNi UCEN V KONTEXTU
AKTUALNICH TRENDU A KONCEPCI

Pti ptilezitosti Evropského roku aktivniho star-
nuti a mezigeneracni solidarity 2012, ktery zdu-
raziiuje podporu vitality a dlstojnosti vSech
osob, je potieba zamyslet se nad moznymi for-
mami uceni, jez jsou, a zejména do budoucna
mohou byt, jednim z opodstatnénych nastroji
dosazeni cile Evropské unie, kterym je vytvorte-
ni co nejkonkurenceschopnéjsi a nejdynamicté;-
i ekonomiky spolecenstvi zaloZzené piedevsim
na znalostech. Koncept mezigenera¢niho ucenti
nabizi jedine¢nou pfileZzitost, jak zapojit do tvor-
by takovéhoto prostfedi vSechny generace, pfi
respektovani aktualniho socidlniho a zejména
demografického vyvoje. Ackoli se s preddvanim
znalosti jedné generace druhé setkdvame napfic
historii lidstva, mezigeneracni uceni lze chéapat
Sifeji. V kulturach, v nichz byl filidlni vztah
charakterizovan velkym respektem ke starSim
(napt. v Cing, Japonsku, Palesting), byly ter-
miny jako mezigeneracni uceni, mezigeneracni
vyména ¢i mezigenera¢ni komunikace dlouho-
dobé¢ zaménitelné¢ pouzivany (Hatton-Yeo,
Ohsako, 2000).

V publikaci (Fisher, ed., 2008), ktera je vystu-
pem projektu EAGLE (European Approaches
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to Inter-Generational Lifelong Learning) je me-
zigeneracni uceni vymezeno jako proces, jehoz
prostfednictvim jedinci vSech vékovych katego-
rii ziskévaji dovednosti, znalosti, ale téZ postoje
a hodnoty, z kazdodennich zkusenosti, ze vSech
dostupnych zdroja a ze vsech vlivii jejich vlast-
nich prozivanych zivotl. Mezigeneracni uceni
predstavuje prostfedek, kterym se lidé, nacha-
zejici se v jednotlivych vyvojovych etapach, uci
spole¢né a od sebe navzajem.

Hatton-Yeo (2006) navrhuje, Ze pro deskripci a
analyzu mezigeneracniho uceni by mély byt za-
hrnuty alesponi 3 dimenze: typ mezigenera¢niho
vztahu tvorici kontext uceni, vysledek uceni (co
se jedinec naucil v rdmci mezigeneracni inter-
akce) a jakym zptisobem je uceni dosazeno.

Abychom mohli pfistoupit k definici mezige-
neracniho uceni, musime vzdy vyjit z pojeti ge-
nerace, nebot’ do mezigeneracniho uceni je vzdy
zahrnuta vice nez jedna generace. Newman a
Hatton-Yeo (2008) shledavaji mezigeneracni
uceni v celé Sifi souvislosti, ve kterych se set-
kavaji generace mladych lidi a senior. Podle
organizace UNESCO (Kaplan, 2001) je v mezi-
genera¢nim uceni kladen duraz zpravidla na vy-
tvoreni spojeni mezi lidmi mlad$imi 21 let a lid-
mi ve véku nad 60 let, s imyslem prospét jedné
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nebo obéma vékovym skupindm. V prispévku
mezigeneracni uceni, coby uceni se mladé a star-
§i generace, odliSujeme od pojeti multigenerac-
niho ucenti, které je chapano jako uceni vice ge-
neraci (nejen mladsi a starSi). Mezigeneracni
uceni se mize odehravat ve 3 zdkladnich podo-
bach: 1) nejméné 2 generace, které nejsou vza-
jemné prilehlé, se uci o sobé navzajem (problé-
my starnuti, zkuSenosti, hodnoty, aspirace), 2)
nebo se tyto generace spole¢né uci o svéte, li-
dech anebo historickych ¢i socidlnich udalos-
tech pro n¢ relevantnich, 3) dvé vékové odlisné
skupiny mohou sdilet zazitkové uceni a vzdela-
vaci aktivity zaméfené na rozvoj odbornych
znalosti a dovednosti, socialnich kompetenci.

Pro vymezeni edukacniho cile mezigeneracniho
uceni lze pouzit Bloomovu taxonomii. Hlavnim
principem mezigeneracniho uceni je reciprocita,
ve které je ucel a progres uceni vzdy naplano-
van tak, aby zapojené generace ziskaly nové
znalosti, dovednosti a hodnoty od sebe navza-
jem. Ve svém disledku tak u jednotlivych gene-
raci vede mezigeneracni uceni k obohaceni kva-
lity Zivota jednotlivce, rozvoji socialnich vazeb
mezi jednotlivymi generacemi v ramci komu-
nity, na makrourovni je rozvijen socialni kapital
a solidarita ve spole¢nosti.

Z uvedeného je patrné, ze vysledky mezigene-
ra¢niho uc¢eni mohou byt rizné, piicemz se od-
viji od prostiedi a tedy 1 formy, v niz se toto uce-
ni realizuje. ,, Shrneme-li misto mezigeneracniho
uceni v ramci obvyklych kategorii uceni, miize-
me konstatovat, ze se jedna jak o uceni zamerné,
tak nezamerné, jak vedomé, tak nevedomeé, dale
senzomotorické, verbalné kognitivni ¢i socidlni
ucenti, celozivotni a vseZivotni, prevdzné nefor-
malni a informalni* (RabuSicova, Kamanova,
Pevna, 2011, s. 35). Ackoli se v souvislosti
s mezigenera¢nim u¢enim uvazuje nejvice o pro-
stiedi rodiny, jedna se o koncept, ktery je zcela
dobfe vyuzitelny i v dalSich spolecenskych
uskupenich (pocinaje Skolami v ramci jednotli-
vych stupiii vzdélavaci soustavy, pies pracovis-
té, az po uskupeni obCanské spolec¢nosti). V na-
sledujici casti budou predstavena vychodiska,
na jejichz zékladé se koncept mezigenera¢niho
uceni dostava do centra pozornosti a/nebo po-
trebnosti.
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STARNUTI OVLIVNUJICi
MEZIGENERACNI UCENI

Starnuti je pojem, k jehoZ objasnéni Ize pfistou-
pit ze dvou zékladnich thli pohledi: biologické-
ho (individualniho) a demografického (populac-
niho). Ten prvni nazira na starnuti jako na za-
kladni pfirozenou soucast lidského zivota. Z bio-
dromalniho hlediska se jedna o ¢ést cesty lidské-
ho zivota, v niz ¢lovek prochazi ur¢itymi zmena-
mi, které jsou vSak ovlivnény vyvojem piedcho-
zim. Kazda etapa s sebou pfinasi néco nového,
¢loveék néco ziskava, ale zaroven i n€co ztraci.
Jak v tvodu své knihy uvadi Kiivohlavy (2011)
starneme vSichni a starnuti se nevyhneme. Pri-
beh tohoto procesu je dan u jedince biologicky-
mi zménami organismu od narozeni (¢i v §irSim
pojeti od poceti) do smrti a na objektivni stav
poukazuje biologicky vek ¢lovéka. Tyto zmény
jsou individualng specifické a postupuji rozlic-
nym tempem, nastupuji v riznych okamzicich a
obménach, pfi¢emz jsou ovlivnény mnohymi
faktory. Existuji rizné teorie zabyvajici se onto-
genezi, které vice ¢i mén¢ koresponduji s teori-
emi uceni. Pfi¢emz po dlouhou dobu byla edu-
kace spojovana témet vyhradné s obdobim dét-
stvi a dospivani, zatimco dnes je patrny posun
k uceni po celou délku zivota (o tom vic dale).
Za vychozi teorii pro koncept mezigenera¢niho
uceni byva povazovana Eriksonova koncepce
epigeneze lidské psychiky. Podle tohoto americ-
kého psychologa danského ptivodu se od dospé-
losti o¢ekava zralost (integrity v pojeti vlastniho
zivota). Erikson poukazuje, ze lidé prochazi
v obdobi dospélosti tzv. generativitou, ktera
predstavuje tvofivou existenci naplnénou jak
zodpovédnym rodi¢ovstvim (nikoli pouze ve
smyslu fyzické reprodukce), tak ochoté¢ prevzit
zodpovédnost, nachazet tvorivé feseni problé-
mil, ale zejména obohatit zivot dalSich generaci
(ve smyslu pomoci mladsi generaci pfipravit se
na ,,uziteCny* zivot). Kiivohlavy (2004) v sou-
vislosti generativitou vyuziva metafor: vlozit
obolus do pokladnice lidstva, zanechat svou
stopu v d&jinach. Erikson pomohl objasnit, Ze
paralelni vyvojové potieby mladych a starSich
vyustuji v unikatni synergii mezi témito gene-
racemi (Newman, Hatton-Yeo, 2008).

Druhym pohledem je nazirani na starnuti z de-
mografického hlediska. Demograficky ndhled na
starnuti se pfitom stava palCivym problémem,
ktery je skloniovan odborniky a zejména politi-
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ky vsech vyspélych statti. Demografické star-
nuti je vymezeno zménami ve vékové struktuie
obyvatelstva. Zjednodusené bychom mohli fici,
7e dochéazi k ristu absolutniho i relativniho
poctu seniortt v dané populaci, nebo také, ze
dochdzi k proméndm v zastoupeni ptedrepro-
dukeéni a postreprodukéni slozky obyvatelstva.
Podle pficin téchto zmén mizeme rozlisit star-
nuti populace v dusledku relativniho zpomaleni
ristu mladSich v€kovych skupin, predev§im
v zavislosti na klesajici Grovni plodnosti a po-
rodnosti - oznacované jako starnuti v zékladné
veékové pyramidy. Jinym faktorem, ktery zapfi-
¢ifuje, ze se v populaci rychle zvySuje podil
starSich osob oproti mladSim osobam, je rych-
lejSi snizovani mér imrtnosti ve vyS$im véku,
v té souvislosti dochazi k prodluzovani nadéje
doziti a k castéjSimu dozivani se vyssiho véku.
V tomto ptipad¢ se jedna o starnuti ve vrcholu
veékové pyramidy. Vysledkem kombinace téch-
to dvou faktorti je pak nemoznost dosazeni pfi-
rozené obnovy populace, nebot” ubyva osob
v predreprodukéni sloZce, a naopak roste pocet
jedinct v postreprodukéni ¢asti. Dluzno pozna-
menat, ze jak starnuti v zakladné, tak i ve vrcho-
lu vékové pyramidy probiha soucasné. Demo-
grafické starnuti populace postihuje, ve vEtsi ¢i
mensi mife vSechny zemé¢, ale fenoménem se
stavd az od poloviny 20. stoleti. Na potiebu
preorientace pozornosti na cilové skupiny v jiné
vékové roviné poukazuje zejména demografic-
ky vyvoj poslednich desetileti a zejména zvetej-
nované demografické prognézy. V souvislosti
s demografickymi zménami mizeme nalézt spo-
le¢né trendy: prodluzovani délky zivota a s tim
souvisejici nartst poctu starSich osob, odvijeji
se zasadni zmény ve struktuie rodiny (s potie-
bou vétsiho hospodaiského zapojeni jednotliv-
ct), hodnotové vzory prezentuji star$i generaci
spiSe jako zatéz oproti respektu minulych gene-
raci, doSlo k proméné vztahli mezi mladymi a
starSimi (az na uroven ,,mezigeneracni propasti,
mezigeneraCnich konflikti®, zvySuje se potieba
zapojit do socialni politiky celé komunity sme-
rem k pozitivnimu pfinosu a uznani vzajemnych
vztahti (Fisher, ed., 2008). Demografické star-
nuti je spojovano s prodluzovani délky Zzivota,
proto se jednou z hlavnich otazek stava, jak za-
jistit, aby toto prodluzovani bylo konstantni
s prozitkem zdravého a kvalitniho zivota, v tom-
to piipadé¢ je starnuti brano jako pfilezitost.
V protipdlu vSak stoji obavy, ze starnuti po-
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pulace zvysuje podil osob zavislych na pomoci
jinych (a tedy 1 jinych generaci). Setkdvaji se
tak myslenky na dopad starnuti na oblast eko-
nomickou a socialni. Ekonomicka, ale 1 socialni
stabilita pfitom musi byt doprovazena mezige-
neracni solidaritou.

MEZIGENERACNI UCENi JAKO VYRAZ
MEZIGENERACNI SOLIDARITY

Na konci 20. stoleti se zacalo ukazovat, Ze sy-
nergie mezi generacemi, reagujici na paralelni
vyvojové potieby jednotlivych generaci, byva
dosahovéano v ramci SirSiho socidlniho kontex-
tu. Dal§im vychodiskem se tak stava koncepce
socidlniho kapitdlu. Tato koncepce je zalozena
na zdrojich norem, siti nebo sdilenych hodnot a
divéte, ke kterym maji jednotlivei pristup coby
¢lenové spolecenstvi. Piicemz jedinci, kteti mo-
hou cerpat z téchto hmotnych i nehmotnych
zdrojti a vztahti budou mit rozsifené zivotni pii-
leZitosti a na druhé strané i spolecenstvi budou
mit prospéch z kolektivnich akci a spoluprace
(Kerka, 2003). Model mezigenera¢niho uceni re-
prezentuje formu socidlniho kapitalu, ve kterém
individudlni zdroje funguji v ramci systému,
aby dosahly cild spolecenstvi (Newman, Hat-
ton-Yeo, 2008). Je to o tom, aby mezigeneracni
uceni zprostiedkovalo jednotlivei moznost vidét
sam sebe jako Clena SirSiho spolecenstvi, které
tvoii spoleCnost. Newman, Hatton-Yeo (2008)
spojuji teorii socialniho kapitdlu se ,,zmocné-
nim®, které probiha ve stiedu komunity a je za-
lozeno na vzajemném respektu, kritické reflexi,
péci a skupinové participaci, s cilem ziskat lepsi
pristup ke zdrojim. V ramci mezigeneracniho
uceni dochazi k podpote soudrznosti, namisto
konfliktu, souvisejiciho predev§im s bojem o
zdroje.

Strom a Strom (in London, 2011) uvadéji, ze
bude nezbytné zajistit, aby si vSechny vékové
skupiny uvédomily a reagovaly na potieby ko-
horty jiné nez jejich vlastni. Upozoriuji, Ze
mnoho narodi, které zazivaji socialni transfor-
maci, uznava, ze musi vytvofit $ir$i vizi vzdeé-
lavani podporujici socialni evoluci a zaroven
modifikovat n€které tradice tak, aby mohly byt
zachovany pfi respektovani moderniho stylu zi-
vota a soucasnych hodnot.

Podle Kaplana (2001) vyzvy k nariistu mezige-
nera¢niho zapojeni pfichdzi z mnoha sméri a
dosud zvetejnéné poznatky ukazuji, Ze takto na-
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mifené snahy zvysuji kvalitu zivota lidi, posiluji
spolecenstvi a pfispivaji k potfebné urovni spo-
le¢enskych zmén. Mezigenerac¢ni uceni je vyra-
zem mezigeneracni solidarity, ve které¢ dochazi
k transferu zkuSenosti, znalosti, vzpominek,
know-how, hodnot a kultury.

Za prvni politickou vlastovku lze povazovat
Prvni svétové shromazdéni o problematice star-
nuti potradané Organizaci spojenych naroda
(OSN) v roce 1982 ve Vidni. V oblasti evrop-
ské koncepce mezigeneracni solidarity dochazi
k rozvoji poc¢inaje rokem 1999, v némz Komise
zvetejiuje sdéleni Evropa pro vSechny genera-
ce: Podpora prosperity a mezigeneracni solida-
rity, které bylo ptispévkem k Mezindrodnimu
roku seniort vyhlaSenému OSN. Tento doku-
ment popisuje disledky starnuti populace na za-
meéstnanost, socialni ochranu, zdravotnické a
socialni sluzby a navrhuje strategii pro efektivni
reakci politik v téchto oblastech, zaloZenou na
posileni spoluprace mezi vSemi aktéry, solidari-
té a rovnosti mezi generacemi. Potieba reagovat
na probihajici a ocekdvané demografické zme-
ny vyustila shromazdénim OSN v roce 2002
v Madridu. Tato potfeba byla vyjadiena vystiz-
nym mottem tohoto svétového shromazdéni:
,,Jsme uprostied tiché revoluce, ktera svymi za-
sadnimi ekonomickymi, socidlnimi, kulturnimi,
psychologickymi a duchovnimi dopady daleko
presahuje oblast demografie.” Vystupem shro-
méazdéni bylo pfijeti Mezinarodniho akéniho
planu. Evropska unie zareagovala na Madridsky
mezindrodni akéni plan v roce 2005 vydanim
Zelené knihy s ndzvem Nova mezigeneracni so-
lidarita jako odpoveéd’ na demografické zmény.
V roce 2006 nasledovalo sdéleni Komise De-
mograficka budoucnost Evropy - ucifime z pro-
blému vyhodu a v roce 2007 Podporovat solida-
ritu mezi generacemi. Prvni Evropsky den soli-
darity mezi generacemi byl vyhlasen slovinskym
predsednictvim dne 29. 4. 2008 a piijat Evrop-
skou komisi. Navic EU komisaf Vladimir Spid-
la navrhl, aby se rok 2012 stal Evropskym ro-
kem aktivniho starnuti a mezigeneracni solida-
rity.

Ceska republika reflektovala Madrid v podobé
vydéani dokumentu s ndzvem Madridsky mezi-
narodni akéni plan pro problematiku starnuti
2002. Tento dokument apeluje na nutnost uve-
domit si souvislosti mezi problematikou starSic h
lidi a rozvoje, a zaroven vyzyva k prehodnoceni
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konven¢niho vnimani starnuti ve spolecnosti.
Plén jasné formuluje, Ze starnuti neni problém,
nybrz uspéch, kterého lidska spole¢nost dosah-
la. Principy obsazené v tomto dokumentu byly
zapracovany do Narodniho programu piipravy
na starnuti populace na obdobi let 2003-2007,
ktery piijala vlada Ceské republiky v kvétnu
2002. Na tento program navazala a v lednu
2008 vlada a pftijala Narodni program pfipravy
na starnuti na obdobi let 2008 az 2012. Tento
strategicky dokument stanovil cile a opatieni,
ktera je tfeba pfijmout v konkrétnich oblastech
v kontextu demografického starnuti a socialnich
zmén. Soucasti tohoto programu jsou body
vztahujici se také k oblasti vzdélavani. Napt. je
uvedeno, ze vzdelavaci politika by méla hrat
zasadni roli v reakci na starnuti populace, a to
nejen vzhledem k zajisténi zadouci kvalifikace
a flexibility pracovni sily a predpokladd pro ce-
lozivotni uceni, ale také zvySenim zdravotnich
a financnich kompetenci populace. To piedpo-
klada pftijeti celozivotniho pfistupu k praci a
zamgéstnatelnosti a vytvoreni rovnych ptilezitos-
ti pro zvySovani znalosti a dovednosti v pri-
béhu Zivota. Pfi¢emz upozoriiuje na to, Ze aby
mohl byt vytvofen komplexni systém dal$iho
vzdélavani, je nezbytné vyjasnit kompetence
jednotlivych resort a dalSich subjekt v systé-
mu dalsiho odborného vzdélavani a doftesit sys-
tém jeho financovani. Dale uvadi, ze je Zadouci
vytvofit institucionalni struktury, standardy a
postupy pro externi hodnoceni kvality nabidky
dalsiho vzdelavani. Aktivni starnuti je prvni pri-
oritou tohoto programu. Vystupem tohoto pro-
gramu je dokument nazvany Kvalita Zivota ve
stafi z roku 2008. Je zde kladen dlraz na celo-
zivotni vzdélavani, které ma zarucit uplatnéni
seniorll na trhu prace a konkurenceschopnost
ekonomiky, ktera bude zaviset na investicich
nejen jedince, ale 1 statu, do vzdélavani a vyuzi-
ti schopnosti a dovednosti seniort. Podle tohoto
dokumentu je aktivni starnuti spojeno s ekono-
mickym rlstem a zaméstnanosti jako klicovymi
strategiemi pro feSeni ekonomickych potizi
vzniklych v disledku starnuti populace. Ekono-
mika je zavislad na vyuziti potencidlu starsi ge-
nerace a celozivotni investice do vzdélani a
zdravi. Je zde dale kladen diraz na vzdélani,
které umoziuje vice moznosti na trhu prace, na
aktivni pfistup seniora a jeho odpovédnost za
vlastni zivot i mezigeneracni vztahy.
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MEZIGENERACNI UCENi SOUCASTI_
KONCEPCE CELOZIVOTNIHO UCENI

Celozivotni uceni je koncepci, ktera usiluje o
zménu pojeti vzdélavani smérem k propojeni
vzdélavaciho systému, moznosti uceni v jeden
celek umoznujici rozli¢né a hojné prechody me-
zi vzdélavanim a zaméstnanim, a ktery umoz-
fyje ziskavat kvalifikaci a kompetence riznymi
cestami a kdykoli béhem Zivota. Koncepce celo-
zivotniho uceni reaguje zejména na potiebu zvy-
Sovani kvalifikace dospélé, prace schopné po-
pulace v zdjmu zlepSovani ekonomické situace
jednotlivych spolecenstvi. Toto zvySovani kva-
lifikace vede k rozvoji a zlepSeni jedincovych
znalosti, schopnosti a dovednosti, ktery takto
ziskavd vyznamnou ekonomickou vyhodu a
schopnost ¢elit budoucim vyzvam tak, aby moh-
lo dojit ke zlepSeni jeho socidlni a ekonomické
situace. Pfi¢emz je stanovena premisa, ze kon-
krétni ziskané kompetence nejsou tak cenné ja-
ko schopnost ucit se. Mluvi se tedy spiSe o ce-
loZivotnim uceni, nikoliv vzdélavani, aby se tim
zdtraznil vyznam i takovych ucebnich aktivit
kazdého jedince, které nemaji organizovany
raz, tzn. samostatného uceni, uceni pfi praci ap.
Celozivotni uceni tak miZe nabyvat riznych
podob. V soucasnosti se operuje s kategorizaci
forem na formalni vzdélavani, neformalni a in-
formalni. Celozivotni uceni je v idedlnim pojeti
povazovano za nepretrzity proces, ve skutec-
nosti jde spiSe o neustdlou pfipravenost clovéka
ucit se nez o neustalé studium. Teze celoZivot-
niho uceni v sobé obsahuje myslenku, ze ucit
(potazmo vzd¢lavat) by se mél kazdy v prabehu
celého zivota. RabuSicova, Kamanova a Pevna
(2011) upozoriiuji, Ze atributem soucasnych spo-
le¢nosti je dynamicnost, coz piinasi pozadavek,
aby vzdé¢lavani bylo dynamické, kontinualni a
dlouhodobé, ¢imz se otevira prostor pro mezige-
neracni uceni. Mezigeneracni uceni tak chapou
jako naplnéni jedné z funkci celozivotniho uce-
ni, kterou je tvofivé zvladani nejistot a nutnosti
zmén v moderni spolecnosti.

Prestoze koncepce celozivotniho uceni se stava
prioritou vzdélavacich politik vSech vyspélych
zemi az v poslednich desetiletich, neni myslen-
kou, ktera by se z ni¢eho nic objevila az ke kon-
ci dvacatého stoleti. Jiz ivahy Sokrata, Platona,
Aristotela a Sofistl odrazeji potfebu uceni se po
cely zivot, upozoriuji na zvlastnosti a zpiisoby
ziskdvani znalosti v riznych fazich Zivota, na
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moralni a esteticky dopad. Obdobny pohled mti-
7eme nalézt i v antickém Rimé a v epochach
humanismu a renesance. Zlomové jsou zejména
mysSlenky (napt. Locka), ze dospéli se u¢i a mu-
si byt vyucovani odlisSnym zpiisobem, nez déti.
Ale pro inspiraci nemusime chodit daleko a sta-
¢i pohlédnout na filozoficko-edukativni systém
Jana Amose Komenského a jeho pansofie-vse-
moudrosti. Jako soucast celozivotniho vzdélava-
ni zformuloval Komensky Skolu stari. Zatimco
jeho Skola détstvi a mladi se stala vychodiskem
svétového Skolstvi, Skola stafi byla téméf tii sta
let pouze ¢asti jeho ulozenych rukopisti. Komen-
ského kniha VSevychova, kde je zavérecnd ka-
pitola vénovana prave skole staii, vysla az v ro-
ce 1948. Ve Skole staii navrhl rozsifit stupné
Skol tak, aby se mohl ¢lovek vzdélavat cely zi-
vot. Jeho myslenka byla naplnéna v podstaté az
Univerzitou tfettho véku mnohem pozdéji. Na
politické urovni se myslenky celozivotniho uce-
ni zacaly intenzivnéji rozvijet pocinaje rokem
1968, ve kterém UNESCO zalozilo mezinarod-
ni komisi pro rozvoj vzdélavani, coby reakci na
studentské demonstrace. Vysledkem ¢innosti
komise byla zprava zvefejnéna 1972 zprava
Learning to be: The World of Education Today
and Tomorow, na kterou navézaly dal§i mezi-
narodni dokumenty. V roce 1973 publikovala
OECD zpravu o vzdélavani, znamou pod naz-
vem Recurrent education: A strategy of lifelong
learning, kterou v podstaté upozornila na moz-
nost alternativnich forem edukace (zalozené na
dobrovolnosti, a tedy i mimo formalni vzd¢la-
vani, a za pouziti rozmanitych metod). V oblasti
strategickych dokumenti k celozivotnimu uceni
lze povazovat za velmi ,,plodny* rok 1996, ve
kterém zvefejniuje své tivahy timto smérem hned
nékolik mezinarodnich organizaci. OECD vy-
davéa zpravu s ndzvem Uceni v kazdém véku:
setkani vyboru pro vzdélavani na ministerské
urovni, kterd si stanovi za prioritu ziskavani
zpusobilosti v prabéhu celého Zivota. UNESCO
t¢hoz roku vydéava tzv. Delorsovu zpravu, ktera
rozpracovava celozivotni uceni a stoji na Cty-
fech pilifich: ucit se védét, ucit se délat, ucit se
spoluziti, ucit se byt. A do tfetice EU publikuje
White Paper on Education and Training. Doku-
ment poukazuje na nezbytnost ucici se spolec-
nosti a pfinasi navrh na systém uzndvani naby-
tych znalosti a dovednosti jako prvku pracovni
mobility a celozivotniho uceni. Dokumentem,
ktery zasadnim zpiisobem konkrétn¢ urcuje bu-
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doucnost celozivotniho uceni je Memorandum
EU o celozivotnim uceni z roku 2000. V tomto
dokumentu se hovoii o vSezivotnim uceni vy-
mezeném ve tfech zakladnich kategoriich uceni
(formalnim, neformélnim a informalnim). Kon-
zultace k memorandu v celé Evropé vyustily do
dokumentu Making a Europeanarea of lifelong
learning a reality v listopadu 2001, ktery pfi-
chazi se Sirokou definici celozivotniho uceni,
do které zahrnuje Siroké spektrum formalniho a
neformalniho vzdélavani a informalniho uceni.
Jsou uvedeny zékladni principy, jeZ maji pod-
porit efektivni implementaci, zdtraziuji roli uci-
ciho se jedince, dilezitost rovnych pftilezitosti a
kvality a relevance vzd€lavacich pfilezitosti.
Navazaly dal$i dokumenty (jako napt. Rezoluce
o celozivotnim uceni, Implementing lifelong
learning strategies in Europe: Progress report
on the follow-up to the Council resolution of
2002 on lifelong learning, Modernizace vzdé¢la-
vani a odborné pfipravy: zasadni piispévek
k prosperité a socialni soudrznosti v Evrop¢), za
jejichz vrchol by se dal povazovat Akéni pro-
gram podpory celoZivotniho uceni na obdobi let
2007-2013. V roce 2010 vydava EU dokument
s nazvem EUROPE 2020: A strategy for smart,
sustainable and inclusive growth. Europe 2020
vychazi z potifeby strategie, kterd by EU po-
mohla vyjit z krize siln&jsi, a kterd by ucinila
EU chytrou, udrzitelnou ekonomikou podporu-
jici zaclenéni a vykazujici vysokou uroven za-
meéstnanosti, produktivity a socidlni soudrznos-
ti. Zahrnuti mezigenerac¢ni perspektivy do hlav-
nich programi EU by m¢élo pfispivat k feSeni
problému dostupnosti uceni, zaroveii by mélo
dojit k podpofte situace zisku z uceni na vSech
stranach (nikoli jen pro star§i jedince), pro
vSechny vékové kategorie, pro celou spolecnost.
Mezigeneracni uceni lze povazovat za piimy
predpoklad posunu z4jmu a odhodlani starsi ge-
nerace k procesu celozivotniho uceni, ¢imz se
prerusi ,,mezigeneracni dédictvi® nizké kvalifi-
kace.

Ceska republika na mezinarodni dokumenty do-
tykajici se celozivotniho ueni reagovala zej-
ména Narodnim programem rozvoje vzdélavani
v CR, tzv. Bilou knihou. Bil4 kniha je pojata
jako systémovy projekt vyjadiujici mysSlenkova
vychodiska, obecné zdméry a rozvojové progra-
my, které maji byt smérodatné pro vyvoj vzdé-
lavaci soustavy ve stfednédobém horizontu.
Protoze vSak vzdélavani dospélych predstavuje
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ve srovnani se vzdélavanim déti a mladeze ve
Skolach nejvice diferencovanou soucést vzdéla-
vaciho systému, snazi se Bild kniha reagovat
rozliSenim celozivotniho vzdélavani do tii Casti:
dalsi profesni vzdélavani, rekvalifikacni vzdela-
vani a obCanské vzdélavani. Dlouhodoby zdmér
CR je realizaci Bil¢ knihy, ktery vlada pfijala
v unoru roku 2001. Navrh obsahuje celkové shr-
nuti koncepc¢nich linii a zdGraznéni toho nej-
podstatnéjsiho. V roce 2003 je zvefejnéna Stra-
tegie rozvoje lidskych zdrojii v CR (2003), kte-
ra pojmenovava budouci globélni i narodni vy-
zvy, z nichz se odvozuji naroky kladené na lid-
ské zdroje, ptiC¢emz zvlaStni pozornost je véno-
vana zménam ve vzdélavani, vycviku a roli fi-
remniho vzdélavani. Strategické linie Bilé knihy
jsou pak dale rozpracovany v Dlouhodobém
zaméru rozvoje vzdelavani a rozvoje vychovné
vzdélavaci soustavy v CR (2007). A kone¢né
v roce 2007 vychazi samostatny komplexni do-
kument vénujici se problematice celozivotniho
uceni pod nazvem Strategie celoZivotniho uceni
CR, ktera se méla stat vychozim programovym
dokumentem dané oblasti na 1éta 2007 az 2015.

V roce 2009 schvalila vlada Implementacni plan
Strategie celozivotniho uéeni CR, ve kterém
byla Strategie doplnéna o fadu konkrétnich pro-
vadécich opatieni, kterymi budou jeji cile v ob-
dobi 2009-2015 napliiovany. Problémem vSak
zustava, ze tkolem Strategie neni navrhovat po-
stupy realizace (ty jsou vysledkem konsenzu
zainteresovanych aktér vetejné politiky), a tak
v Ceské republice ziistava nejednotnost a neu-
kotvenost celoZivotniho uceni. Situaci nefesi ani
projekt Implementace a rozvoj systému celozi-
votniho uceni (dalSiho vzdélavani), ktery je sta-
noven pro obdobi 2011-2020. Projekt by mél
reflektovat Strategii celozivotniho uceni a 1épe
Jji propojit s politikou zaméstnanosti a je zalo-
zen na dvou aspektech dilezitych pro uspéch
systému v dlouhodobém horizontu: 1. pfiprava
a implementace opatieni musi byt provadéna na
zaklad¢ systematického uplatiiovani piistupt
politik zalozenych na evidenci, 2. potieba uzké
meziresortni spoluprace.

Radvakova (2010) shrnuje, Ze se u nas ukazuje,
ze ve vSech castech celozivotniho vzdélavani
existuji 3 zasadni problémy: nejasnost kompe-
tenci, neexistujici nebo neucinnd motivace, a
absence mechanizml systémového rozvoje to-
hoto typu vzdé€lavani. Uvedené problémy jsou
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v rozhodujici mife pficinou nedostacujiciho roz-
voje mezigeneracniho vzdélavani (Radvéakova,
2010). Pritom mezigenera¢ni uceni poskytuje
komplexni rdmec pro celozivotni proces uceni,
pti respektovani individudlnich potieb a zdjmu
jedinct na rizném stupni jejich kariérniho roz-
voje, ¢imz piinasi potencial obohatit vzdélavaci
akce napfi¢ generacemi (Hatton-Yeo, Ohsako,
2000).

ZAVER

Koncept mezigenera¢niho uceni neni ni¢im no-
vym, ptesto by si za ménicich se spolecenskych
podminek zaslouzil vice pozornosti. Vzdyt' zmé-
ny, ke kterym dochazi, jsou jasnym signalem,
7e se jednotlivé generace stavaji na sobé ¢im
dal vice zavislé. Ackoli se mezigeneracni vzta-
hy dostavaji do strategickych konceptl, jsou
vzdy pojimény jako okrajova soucést. V zahra-
nic¢i se jiz objevuje samostatna koncentrace po-
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zornosti v pojeti mezigeneracnich studii, ktera
se zabyvaji jak teoretickymi vychodisky mezi-
generacniho pusobeni (n¢které byly v clanku
nastinény), tak i praktickou rovinou (reprezen-
tovanou zejména mezigeneracnimi programy).
Pinto (2011) také vnimé nevymezenost této ob-
lasti a jeji nedostatecné ukotveni, dokonce proto
navrhuje vznik nové discipliny ,,generacionolo-
gie* zaméujici se na interakce mezi jednotlivy-
mi generacemi. Ackoli mezigeneracni praxe je
velmi populdrni a Gspé$nd neni mezigeneracni
uceni hlavnim cilem téchto akci a je nutné upo-
zornit, ze ani pedagogika, ani andragogika, ani
gerontagogika se nezaméiuji na generacni uceni
(Pinto, 2011). Je potieba reagovat na védecké
urovni na starnuti populace smérem k zohled-
néni predikce ptisobeni na jednotlivé generace.
Nezabyvat se osamocen¢ zdravim, kvalitou Zi-
vota ¢i udrzitelnosti zdroju, ale snazit se vyuzit
potencial, ktery mezigeneracni uceni nabizi.
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DVOUSTUPNOVY MODEL VYSOKOSKOLSKEHO STUDIA VE SFERE

POHOSTINSTVIi A CESTOVNIHO RUCHU V JEKATERINBURGU (RUSKO)

Liubov Ryashko

Katedra hotelnictvi, Vysoka $kola hotelova v Praze
Department of Hotel Management, Institute of Hospitality Management in Prague

Abstrakt: V ¢lanku se posuzuji problémy zavedeni magisterského studia na vysokych skolach v Je-
katérinburgu (Rusko), které jsou zamefeny na odvétvi pohostinstvi a cestovniho ruchu.

Abstract: The article considers the difficulties of MA courses introduction at universities in Yekate-
rinburg (Russia), which are focused on the hospitality industry and tourism.

Kli¢ova slova: dvoustupnovy model vzdélavani, magisterské studium, Jekatérinburg.

Key words: Two-Stage Model of Education, MA Course, Yekaterinburg.

1 uvoD

Svétovy trh sluzeb cestovniho ruchu a pohos-
tinstvi se v dnesni dobé velmi rychle rozviji.
Podle odhadii Svétové banky, tvoii sektor slu-
zeb asi 70 % globalniho HDP [1]. RozSitfuje se
rozsah poskytovanych sluzeb, rostou piijmy
z ¢innosti v oblasti sluzeb, zvySuje se uroven
zaméstnanosti v této oblasti. Tento trend je jas-
n¢ viditelny 1 v ruské ekonomice. V roce 2009
byl v Rusku podil ptijmi v HDP ze sféry slu-
zeb 62 %, zatimco v roce 1991 jen 38 % [2].

Rusko, s jeho bohatou historii a kulturou, roz-
manitym podnebim a reliéfem, mé velky po-
tencial pro rozvoj odvétvi pohostinstvi a ces-
tovniho ruchu (déale - OPC). Ale z fady divoda
neni tento potencial vyuzity. Pocet zahrani¢nich
turistt, ktefi navstivili Rusko v roce 2011, ¢i-
nil 2,3 mil. osob [3]. Pro srovnani, ve stejném
casovém obdobi byl pocet zahrani¢nich turistii
v Ceské republice pres 6 milionti osob.

Hlavni problémy OPC a jeho nesouladu s me-
zindrodnimi standardy jsou geneticky spojeny
se sovetskou minulosti. Diivody zaostavani
Ruska za vedoucimi zapadnimi staty v dané
sféte jsou podle nas nasledujici:

= Nedostatek historickych zkusSenosti v oblas-
ti pohostinstvi a cestovniho ruchu. Historie
vyvoje OPC v jeho modernim smyslu v Rus-
ku ma asi 2 desetileti. Dfive Rusko nemélo
zvlastni vzdélani a védu v této oblasti.

Navrat na obsah

= Nedostatek zatfizeni, a to jak z kvantitativni-
ho i kvalitativniho hlediska. Pfedevsim ne-
dostatek hotelt urovné 3* a 4*, které jsou
zaméteny na stiedni cenovy segment trhu.

= Nedostate¢na dopravni infrastruktura.

= Nedostatek kvalifikovanych pracovnikt, ze-
jména specialistd stfednich a vysSich mana-
zerskych pozic.

Jekatérinburg - jeden z nejvétSich pramyslo-
vych a intelektudlnich center v Rusku se nikdy
nevztahoval k méstlim, v jejichz ekonomice by
OPC hrélo vyznamnou roli. Nicméné v posled-
nich letech se situace rychle méni. Je jasna
tendence, v ramci které se mésto stava velkym
turistickym centrem. To je usnadnéno tim, Ze
v Jekatérinburgu je mezinarodni letisté Koltso-
vo, fada hoteld s dobfe rozvinutou infrastruk-
turou sluzeb a rozmanité turistické zdroje.

Podle statistickych udaji méestského uradu pfi-
jizdi 76 % z celkového poctu navstévniki do
Jekatérinburgu kvili byznysu [4]. Proto MICE
turismus zlstava v Jekatérinburgu nejvyspéle-
j$im a nejpopularnéj$im.

Vyznamnou roli v rozvoji cestovniho ruchu ve
meésté hraje podpora ze strany statu, a to jak na
federalni i regionalni urovni. Realizuji se riz-
né programy, z nichz vétSina je zaloZena na
vlastnich rozpoctovych zdrojich regionti. V Je-
katérinburgu se v soucasné dob¢ uskutecnuje

Media4u Magazine 4/2012 81



rada strategickych projektt [5]. Jejich realizace
dovoli vyrazné zvysit pocet hotelil, které bu-
dou pfijimat az 2 miliony lidi rocné. Rozvoj
podnikatelské infrastruktury mésta ma za cil
zvysit pocet mezinarodnich akci (18 za rok). Je
naplanované zvyseni poctu zahrani¢nich spo-
le¢nosti, které budou mit své pobocky v Jeka-
térinburgu (az 530 v roce 2020). Probihaji pra-
ce za ucelem posileni image mésta jako mista
pro provedeni kvalitnich byznys jednani, jako
mezinarodniho byznys centra. Neni ndhodou,
ze Jekatérinburg obsadil v zebficku nejatrak-
tivnéjsich mést Ruska pro podnikani v roce
2011 druhé misto [6]. Je tfeba mit na paméti,
ze Jekatérinburg je jednim z mést - ucastniki
Svétového fotbalového poharu v roce 2018 - a
organizatorem Expo v roce 2020.

Pfeména Jekatérinburgu v rozvinuté centrum
byznys turismu formuluje nové pozadavky na
uroven sluzeb sféry pohostinstvi a cestovniho
ruchu. Zakaznicky servis by mél korespondo-
vat s mezinarodnimi standardy. Nedostatek od-
bornosti v této oblasti je vaznou prekazkou na
cesté k feSeni stavajiciho problému. Proto ve
stitedu pozornosti regiondlnich uradt a vzdeéla-
vacich instituci Jekatérinburgu je téma moder-
nizace vzdelavani specialistll pro pohostinstvi
a cestovnim ruch. Fakt, ze Jekatérinburg je vel-
ké védecké a vzdélavaci centrum, samoziejmé
hraje dulezitou roli v organizaci vzdélavacich
center pro OPC v jiz stavajicich vysokych Sko-
lach mésta.

2 CiL PRISPEVKU

Formovani vysokoskolského vzdelavani v OPC
zacalo v Jekatérinburgu pted 10 lety. Prave v té
chvili byl na fad¢ vysokych kol mésta otevien
novy obor Socidlni a kulturni sluzby a cestovni
ruch. Studium v tomto oboru trvalo pét let a
absolventi obdrZeli diplom s kvalifikaci Speci-
alista sluzeb a cestovniho ruchu. Studenti zis-
kavali fundamentalni vzdélani, jehoz zaklad
tvotily predevsim zakladni humanitni a ptirod-
ni predméty, stejn¢ jako jazykova pfiprava.
Kvalitni vzdélavaci standardy a velky pocet ho-
din vénovanych riznym praktickym ¢innostem
dovolovaly pfipravovat persondl a manazery
hotell a cestovnich agentur na vysoké urovni.

Od roku 2003, po podepsani Boloniské dohody,
Rusko zahdjilo pfechod systému vysokoskol-
ského vzdélani na zdpadni, dvoustupiiovy mo-
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del. Vysokoskolsky vzdélavaci systém v Rus-
ku nyni zahrnuje dvé uUrovné, bakalédiskou a
magisterskou.

Podobna reforma se pro vysoké Skoly Jekaté-
rinburgu, v tradi¢nich vzdélavacich smérech,
uskutec¢nila davno. Nicméné, v oblasti Skoleni
specialistil servisnich Cinnosti tento piechod
neni zdaleka Uplny. Jaka fakta na to ukazuji?
Jaké faktory brani v Jekatérinburgu vstupu
dvoustuptiového vzdélavaciho modelu v této
oblasti? Co pomize vyfesit problém? Clanek
si klade za cil odpovédét na tyto otazky.

V soucasné dob¢ priprava specialisti sféry po-
hostinstvi a cestovniho ruchu v Jekatérinburgu
probiha v deseti univerzitich. Tyto instituce
uspésné zavedly ve svém vzdélavacim procesu
bakalatské programy pro vyuku student obo-
ru Cestovni ruch, bakalarské programy nasle-
duji predchézejici, dobfe odladény program
oboru Socialni a kulturni sluzby a cestovni
ruch. Magisterskd forma vzdélavani v oblasti
pohostinstvi a cestovniho ruchu na vysokych
Skolach v Jekatérinburgu v dnesni dob¢ neexis-
tuje.

V Jekatérinburgu je silny nedostatek odborni-
ka, ktefi by méli hluboké fundamentalni zna-
losti a byli schopni analyzovat a tvofit strategii
rozvoje v této oblasti. Tato skutecnost je potvr-
zena v neddvném vyzkumu provedeném pra-
covniky Uralské Federalni univerzity v rdmci
vzdé¢lavaciho projektu TEMPUS. Prizkum od-
bornikli z odvétvi odhalil vysokou poptavku
podniktit OPC po manaZzerech. Tito odbornici
mohou byt pfipraveni pouze v rdmci magister-
ského studia, ¢imz tato uroven vzdélani je vel-
mi dulezitd. Absence magisterského studia na
vysokych skolach v Jekatérinburgu souvisi s fa-
dou problémi, které budeme posuzovat déle .

3 PROBLEMY A SMERY JEJICH
RESENI

Jednim z hlavnich problémi vysokych Skol
Jekatérinburgu je nedostatek historické zkuSe-
nosti ve sféfe pohostinstvi a cestovniho ruchu.
Tento problém, ktery se Ruska tyka celkove,
hrél v ptipad¢ Jekatérinburgu velmi negativni
roli. Po dlouhou dobu, az do konce studené val-
ky, byl Jekatérinburg (dfive Sverdlovsk) pro
zahrani¢ni turisty uzavienym meéstem. Absen-
ce vymeny turistll a specialisti OPC s vyspély-
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mi zépadnimi zemémi vedlo k vyraznému za-
ostavani sféry sluzeb Jekatérinburgu nejen za
témito zemémi, ale i za fadou dalSich ruskych
mést. Na pozadi vysoké urovné vysokoskolské-
ho vzdélani technického sméru se specialisté
OPC neptipravovali viibec. Moderni védecké
pojmy a presvédéeni nebyla piijata z dvodu
nedostatku védeckych organizaci a védeckych
Skol.

Muzeme konstatovat, Zze organizace vysoko-
Skolského vzdélavani ve sféfe pohostinstvi a
cestovniho ruchu zacind v Jekatérinburgu od
nuly a vyzaduje proto systematicky pfistup.
Prvni etapa, vytvofeni systému vzdélavani na
bakalatské urovni, prosla celkem snadno. To je
do zna¢né miry zplsobeno tim, ze discipliny,
které jsou zatazeny do bakalatského programu
(Geetnictvi a finance, legislativa, jazyky, atd.),
byly v rizné mife jiz pouzity ve vzdélavacim
procesu v jinych oborech.

Nicméné, pro vznik a rozvoj magisterského
studia to nesta¢i. Vzdélavani manaZerii a ana-
lytikti, ktefi mohou posunout OPC do trovné
svétovych standardi, vyzaduje védecké znalos-
ti. Jinymi slovy, magisterské vzdélavani piimo
souvisi s vyzkumem, za ti€elem zohlednit soci-
alni, ekonomické, mentélni a dokonce 1 politic-
ké zmény. Na druhé strané, védeckd c¢innost
vyzaduje existenci:

= vyzkumnych skol;

= S§iroké empirické databaze;

= védeckych kontaktli, vnitrostatnich i mezi-
narodnich.

Formovani védeckych skol je dlouhy a nepted-
vidatelny proces. ZkuSenosti s vyvojem ptirod-
nich véd v Rusku ukazuji, ze tento proces se
do znacné miry urcuje t€snymi kontakty s nej-
vyspélejsimi mezindrodnimi centry. Takto ve
sveé dobé vznikly dobfe znamé fyzikalni védec-
ké skoly.

Zdroje empirickych dat jsou organizace v ob-
lasti sluzeb. Ziskéani téchto dat je v Jekatérin-
burgu spojené se znaénymi obtizemi. Mnoho
organizaci OPC nema vlastni strukturované
informace nebo je neposkytuji zdjemcim. Sta-
tistickd evidence udaji a zpracovani dat v
OPC je feSeno na nizké urovni, a proto vysled-
ky vyzkumi ne vzdy mohou byt povazovany
za spolehlivé. To vSe samoziejmé brani vyzku-
mim a ovliviiuje jejich kvalitu. Resenim toho-
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to problému bude ziejmé vytvoreni jediné da-
tabaze a standardizace ziskdvanych informaci.
V této souvislosti je tieba ptipomenout hodnotu
moderniho softwaru.

Velmi dilezitou roli ve védé hraji védecké
kontakty. Ty umoziuji provadét ucinnou vy-
meénu informaci a pfispivaji k vytvofeni mo-
dernich védeckych koncepci za tcelem opti-
malizace strategie a taktiky OPC v ménicim se
prostifedi. Zpravidla tyto interakce probihaji
prostfednictvim seminaiti, konferenci, apod.
Pro ptekondvani zaostavani Jekatérinburgu
v OPC je tfeba klast zvlastni diraz na takové
formy kontaktl, jako je vyména studenti, stu-
dijni cesty, staze... Slibnym smérem je vytvo-
feni programl double diplomii na zakladé spo-
luprace se zahrani¢nimi univerzitami.

Zaroven s védou, dalsi dilezitou slozkou ma-
gisterského vzdélavani je praxe. Prace v orga-
nizacich OPC umoZiiuje studentim v dobé
uceni piekonat propast mezi akademickou obci
a realitou podnikani. V budoucnosti interakce
vysokych Skol a podnikii ma byt tésnéjsi.
V soucasné dobé nekteré zahrani¢ni univerzity
maji své vlastni hotely a dalsi organizace pro
praktické a védecké cCinnosti. Prvnim krokem
v tomto sméru bylo otevieni jednoho z hotelt
v Jekatérinburgu v zimé roku 2012, na zakladé
Skoly hotelovych sluzeb SIGM". Skola byla
zalozena jako soucast vzdélavaciho projektu
Evropské unie v ramci programu TEMPUS
(ESHA ETF JP 00 276 2009) [7].

Znaénym problémem piechodu na zépadni,
dvoustupniovy model, je problém naplnéni ma-
gisterskych studijnich programii. To souvisi
s tim, ze fada pfedmétti, vyucovanych ve Spo-
jenych statech a Zapadni Evropé, se v Jekate-
rinburgu (a v Rusku) se nevyucuje. Proto je
v pocatecni fazi rozvoje magisterského studia
mozné tento problém vyftesit pouzitim vhod-
nych kurzti vedoucich zahrani¢nich univerzit.
Bylo by velmi uzite¢né, kdy by v Jekatérinbur-
gu prednaseli zapadni specialisté tohoto oboru.
V budoucnu je dulezité akreditovat domaci pro-
gramy v souladu s mezinarodnimi normami.

ZAVER
Vyvoj OPC v Jekatérinburgu probiha velmi

rychle a je velmi perspektivni. K tomu je celéd
fada ekonomickych, administrativnich, geogra-
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fickych a vzdélavacich predpokladd. Problém
spojeny s ptipravou kvalifikovaného personalu
pro OPC lze rychle vyfesit v ramci strategické-
ho pfistupu, jehoz kontury jsme se snazili po-
psat v tomto ¢lanku. Kli¢em k tspéchu je vel-
mi vysoka urovenl vysokoskolského vzdélani

v] ekatérinburgu Cldnek byl redakéné upraven.
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POJMOVE MAPOVANI JAKO ZPETNOVAZEBNI PROSTREDEK
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Clanek vznikl s podporou projektu GACR 407/10/0632,
Flexibilni model vyuky s podporou ICT reflektujici individualni styly uceni.

Abstrakt: V ptispévku jsou prezentovany dalsi vysledky vyzkumu pojeti e-learningu u studentti
informatickych oborti na FIM UHK, a to se zaméfenim na doplnéni Khanova schématu osmi-
dimenzionalniho e-learningu z pohledu pojmu ptfidanych vyzkumnikem a samotnym respon-
dentem a detekovani souvislosti pojeti e-learningu ve vztahu ke konkrétnim predmétim.

Abstract: The paper presents additional research results in understanding the term of e-learning at
the Faculty of Informatics and management, university of Hradec Kralove, from the point of
advanced terminology provided by the researcher, renspondent and detecting interrelations
between e-learning and other subjects taught at FIM.

Kli¢ova slova: pojmova mapa, e-learning, vyzkum, vyzkumna metoda, zpétna vazba.

Key words: mind map, e-learning, research, research method, feedback.

1 uvoD

Snaha o proniknuti do Zdkova chépéani poznat-
ki zprostfedkovavanych v procesu vyuky vy-
volava potiebu rozsifit Skalu nastrojii pouziva-
nych pro ziskavani informaci o trovni znalosti
zaka. Ucitelé se Casto setkavaji s tim, Ze Zaci
se uc¢i hlavné mechanicky, nejsou schopni iden-
tifikovat klicova fakta, vztahy a zédkonitosti po-
ttebné k pochopeni jevu. Pro vytvofeni dobfte
organizovanych znalosti je dulezité, aby se zak
ucil s porozuménim, ne pouze mechanicky. To
vyzaduje vytvafeni a diagnostikovani vazeb
mezi novymi a pfedchozimi znalostmi. Proto
je nezbytné zjiStovat aktualni a individudlni
strukturu védomosti zakd, a to pomoci diag-
nostickych prosttedk, které jsou schopny rele-
vantni informaci poskytovat. Jako vhodné se
vtomto ohledu jevi pravé pojmové mapy.
Skoda a Doulik (2011) uvadgji, ze o pojmo-
vém mapovani je tfeba uvazovat jako o meto-
d¢ expozi¢ni, diagnostické a vyzkumné, nebot’
pojmové mapa zndzoriiuje strukturu, hierarchii
a vzajemné vztahy mezi pojmy.

Navrat na obsah

2 POPIS VYZKUMU

Cilem tohoto vyzkumu bylo zjistit, jak studenti
chapou pojem e-learning. Jeho vysledky volné
navazuji na data publikovand v ptedchozim
vydani tohoto odborného periodika (3/2012).
V ptispévku vyjdeme ze stejného vyzkumu,
podminek, metody a vyzkumné skupiny, ale
budeme se vénovat zkoumani Khanova sché-
matu osmidimentiondlniho e-learningu (2006)
z pohledu pojmi pridanych vyzkumnikem a
samotnym respondentem a detekovani sou-
vislosti pojeti e-learningu ve vztahu ke kon-
krétnim predmétim.

Jak jiz bylo uvedeno v pfedchozim piispévku,
metoda pojmového mapovani nebyla pouzita
v tradi¢ni formé, tj. kdy studenti sami vytvareji
pojmovou mapu, ale bylo jim piedlozeno sché-
ma Khanova pojeti s moznosti doplnit je o poj-
my dodané vyzkumnikem a pojmy vlastni. Vy-
zkumny vzorek byl i v tomto piipadé tvofen
104 studenty, ktefi v akademickém roce 2010/
2011 byli zapsani v 1. roéniku prezenéni for-
my bakaléaiského studijniho programu Apliko-
vand informatika a magisterského studijniho
programu Informac¢ni management.
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Pribéh vyzkumu byl strukturovan do nasledu-
jicich kroki.

Krok 1: Respondenti dle svého pojeti pritazo-
vali k osmi dimenzim Khanova schématu dal-
Sich osm pojmu predlozenych vyzkumnikem.

Krok 2: Déale mohli respondenti do struktury
prifadit bez omezeni jakékoli dalsi pojmy dle
vlastniho vybéru. Vztah mezi kazdym pftitaze-
nym pojmem (vybranym z nabidek nebo vlast-
nim) a dimenzi charakterizoval respondent slo-
vesem dle vlastniho vybéru.

3 ANALYZA A INTERPRETACE
VYSLEDKU VYZKUMU

Ziskana data byla zpracovana metodou frek-
vencni analyzy dle nésledujicich kritérii:

1) Zatazeni pojmil z nabidky osmi pojmi
vytvofené vyzkumnikem.

2) Zatazeni dalSich pojmu dle ndzoru
respondenta.

3) Ocekavané ptidané pojmy: uceni, tutor,
komunikace.

4) Spojeni pojmu e-learning s vyukou
konkrétniho predmétu.

ad 1) Zarazeni pojmiu z nabidky osmi pojmii
vytvorené vyzkumnikem

Zkoumana skupina pojml byla sestavena na
zakladé vysledki brainstormingu, ktery probéhl
v ramci pripravné faze vyzkumu v relevantni
pilotni skupiné. Bylo vybrano dal§ich osm poj-
mu, které byly studentim nabidnuty k dotvote-
ni individualni pojmové mapy (viz vyse, krok
1). Nabidku tvofily tyto pojmy: zabava, nuda,
stres, motivace, designér, zodpoveédnost, samo-
statnost, osamélost. Jejich vyuziti je zobrazeno
v grafu 1. Udaje ukazuji, Ze z této skupiny na-
bizenych pojmt celkem 50 % respondenti (ze
102, dva respondenti udaje neposkytli) vybralo
a k n¢které z dimenzi ptifadilo vSech osm poj-
mu. Pouze devét respondenttl (8,9 %) prifadilo
méné nez polovinu pojmu (0-4). Sedm a pét
pojmt vyuzilo 15,6 % respondentil, zatimco
Sest pojmu povazovalo za odpovidajici pro
svou pojmovou mapu 9,8 % respondenttl.

Respondenti, ktefi nevyuzili v§ech osm dimen-
zi pro zafazeni osmi pojmu, je rozd¢lili nepra-
videlné. Zkoumana skupina ¢itala 51 respon-
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dentl (stejny pocet respondentd vyuzil ve své
individudlni pojmové mapé€ vSech osm pojmil.
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Graf 1 VyuZiti pojmu vybranych z nabidky

vytvorfené vyzkumnikem k tvorbé individualni
pojmové mapy respondenti

Cetnost vyuzivani jednotlivych pojmi je uve-
dena v grafu 2.V rdmci uvedenych tdaji je za-
znamenam i opakovany vyskyt nékterych poj-
mu v pojmové map¢ jednoho respondenta.
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Graf 2 Cetnost zarazeni pojmii z nabidky
vytvorené vyzkumnikem

Udaje dale ukazuji, Ze respondenti, ktefi nevy-
uzili v§ech osm pojmi, nejméné Casto zatrazo-
vali pojem osamélost, pouze 8% (16 %). Nao-
pak nejéastéji byl vyuzivan pojem zodpovéd-
nost, 54x, ptestoze respondentil bylo pouze 51
(108 %). To znamend, ze v n¢kterych pojmo-
vych mapach byl tento pojem zatazen opakova-
n¢, v jinych vibec. Dale byly z 80-82 % zata-
zovany pojmy motivace (42x), designér (40x%),
samostatnost (40x). Dv¢ tfetiny respondentt
zatadily také pojem zabava (33%, 66 %), méné
Casto pak stres (24x,47 %) a nudu (23%, 46 %).
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Graf 3 Individualni zafazeni dal$ich pojmu

ad 2) Zaiazeni dalSich pojmu dle nazoru
respondenta

Pokud vybér z celkem 25 nabizenych pojmu
(17 dle Khanova pojeti, 8 z nabidky vyzkum-
nika) pro tvorbu individuadlni pojmové mapy
neuspokojoval potieby respondenta, mohl do
struktury zatadit i1 jakykoliv dal§i pojem na
zéklad¢ vlastni volby. Zatazovani dalSich poj-
mu dle nazoru a vybéru respondenta je znazor-
néno v grafu 3.

Jak ukazuji vysledky, tuto moznost vyuzilo jen
11 respondentt (10,5 %), zatimco 92 z nich
(88,5 %) neptifadilo do individudlni pojmové
mapy Zadny dal$i pojem. Sedm a tfi dalsi poj-
my piidal do své mapy vzdy jeden respondent,
Sesti, ¢tyfmi a jednim pojmem doplnili svou
pojmovou mapu dva studenti a dalsi dva poj-
my zafadili tfi respondenti.

Tyto pojmy lze strukturovat do dvou hlavnich
oblasti, a to do oblasti souvisejici se vzdélava-
nim, vyukou (8kola, ucitel, vysledky, cil, védo-
mosti, vykon, uspéch, nutnost, zvédavost) a do
oblasti vztahujici se k profesi informatika (PC,
program). Déle se vyskytl pojem prdce, ktery
muze byt zatfazen do kterékoliv skupiny, po-
jem preklad, ktery (dle dodatecného vysvétleni
respondenta) souvisi s jeho S$patnou znalosti
angli¢tiny a néaslednymi problémy s anglickou
terminologii pouzivanou v LMS. Jeden respon-
dent umistil pod dokon¢enou pojmovou mapu
text Vzdelani je hra na zabavu. V nésledném
interview pfipustil, Ze tim neminil nic konkrét-
niho, jen se mu tento slogan, ktery znal jiz dii-
ve, pfi vytvaieni pojmové mapy vybavil.

ad 3) Ocekdvané pridané pojmy: uceni, tutor,
komunikace

Ackoliv respondentiim bylo vyzkumnikem na-
bidnuto vySe zminénych 25 pojmi, piesto exis-
tuji jeste dalsi a zasadni, které v nabidce zdmér-
n¢ uvedeny nebyly.
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Jedna se o pojmy uceni, tutor a komunikace.
Jejich vyuziti a zaclenéni do individuélni poj-
mové mapy respondenta je uvedeno v tab.1.

Tab.1 VyuZiti pojmu uéeni, tutor a komunikace
v individualni pojmové mapé

Pojem Nevyuzilo respondentti (%)
uceni 92,3
tutor 96,1
komunikace 98,1

Jak prokazuji vysledky, uvedené pojmy byly
zafazeny minimdlné, spiSe vyjimecné. Pouze
10 respondentti (3,2 %) zatadilo jeden z pojmi
do individudlni pojmové mapy, zddny respon-
dent nezaradil dva nebo tfi pojmy. Relativné
nejcastéji vyuzitym byl pojem uceni.

ad 4) Spojeni pojmu e-learning s vyukou
konkrétniho predmétu

Problematika reflexe konkrétniho predmétu

v rdmci e-learningu byla sledovéna z nasledu-

jicich tii pohledi:

= pocet respondenti, kteti zminili vyuku jaké-
hokoliv konkrétniho pfedmétu v souvislosti
s pojmem e-learning;

= pocet respondentd, kteti zaznamenali spoje-
ni pojmu e-learning s vyukou cizich jazyki;

= pocet respondentd, kteti zminili vyuku kon-
krétné anglického jazyka v souvislosti s poj-
mem e-learning.

Vysledky jsou uvedeny v tabulce 2.

Jak ukazuji vysledky, respondenti pojeti pojmu
e-learning nespojuji s konkrétnim predméetem
nebo skupinou piedmétii. Pouze jeden respon-
dent v jedné kategorii zaznamenal spojeni e-
learning a anglictina. V nasledném interview
vysvétlil, ze mél na mysli anglictinu jako jazyk
komunikace v ramci LMS, ve kterém vyuka na

87



UHK probihd, jako jazyk odbornikli v oblasti
modernich technologii, nikoliv jako vyufova-
ny predmét.

Tab.2 Reflexe konkrétniho predmétu/u v pojeti
pojmu e-learning

Reflexe Zminilo
predmétu/i respondentti (%)
konkrétni predmét 0,0
cizi jazyky 0,0
anglicky jazyk 0,9

Vyzkumnik ocekaval, Ze respondenti zmini
spojeni e-learningu s konkrétnim predmétem,
zvlasté za predpokladu, kdy organizaéni poky-
ny souvisejici s tvorbou pojmovych map vyda-
val vyucujici a tutor online kurzii Anglictina
pro informatiky (ktery v piedchozim roce vyu-
coval pfiblizné 20 % respondenttl) v jedné oso-
bé a za ptitomnosti vyucujiciho a tutora online
kurzu Databazové systémy II (ktery v daném
akademickém roce vyucoval vSechny respon-
denty).

4 SHRNUTI A DISKUSE VYSLEDKU

Polovina respondentt pfifadila vSech osm na-
bizenych pojmi. Druhéd polovina pouzila 3-7
pojmii. Udaje dale ukazuji, Ze respondenti, kte-
1 nevyuzili vSech osm pojmil, nejméné Casto
zatazovali pojem osamélost, stalo se to pouze
8x. Naopak nejcastéji byl vyuzivan pojem zod-
povédnost, a to 54x%, piestoze respondentt bylo
pouze 51. To znamena, ze v nékterych pojmo-
vych mapach byl tento pojem zafazen opakova-
n¢, v jinych vibec. Déle byly ¢asto zatazovany

Pouzité zdroje

pojmy motivace, designér, samostatnost (40-
42x). Dvé¢ tretiny respondentii zatadily také
pojem zabava, méné Casto potom stres a nudu
(23-33%). K nejcastéjSim kombinacim pojmil
patfily nasledujici: zabava + stres, osamélost +
motivace, zdbava + stres + motivace v pedago-
gické dimenzi, zdbava + motivace v technolo-
gické dimenzi a designu rozhrani, zdbava +
motivace + zodpoveédnost + samostatnost, mo-
tivace + designér + zodpovédnost + samostat-
nost v ramci celé pojmové mapy.

Vlastni pojmy zatadilo pouze 10 % responden-
ti. Obsahové souvisely s oblasti vzdélavaci a
profesni, tj. informatikou a modernimi techno-
logiemi.

Ocekavané pojmy uceni, tutor a komunikace
zatadilo do své mapy pouze 3,2 % respondentdl.

Propojeni pojmu e-learning s konkrétnim pied-
métem/y se neprokdzalo.

Také tyto vysledky v ndvaznosti na ptedchozi
cast vyzkumu ukazuji, Ze pojeti e-learningu je
velmi §iroké a to 1 u budoucich odborniki v té-
to oblasti. Ve svétle posuzovani posledniho kri-
téria znovu apelujeme na provedeni shodného
Setfeni u studentd pedagogickych i jinych fa-
kult a ovéfit, zda stejné tak jako budouci infor-
matici vnimaji technologické dimenze e-lear-
ningu pod vlivem své (budouci) profese, je pe-
dagogicka (¢i jind) dimenze predmétem veEtsi-
ho zajmu budoucich uciteli (nebo dalSich od-
bornikil a to v souvislosti se studovanym pted-
meétem, z pohledu didaktiky, anebo Gpln¢ jiné-
ho predmétu.
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VYUZITI PRISTUPU SOCIAL COMPUTING

V DOKUMENTACI INFORMACNICH SYSTEMU
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Abstrakt: Clanek seznamuje &tenaie s vystupy projektu Social Computing Hradeckého IT klastru.
Cilem projektu je nalezeni novych zpiisobll vyuziti nastrojl ,,social computing vcetné e-
learningu pii budovani vzdélavacich systému pro zakazniky, tak aby bylo dosazeno pottebné
urovné znalosti o implementovanych produktech jak u dodavateld tak u jejich zdkaznikd.

Abstract: The contribution brings the outputs of the Social Computing project of the Hradec IT
cluster. The goal of the project is to find out new ways of utilization of social computing
tools including elearning so that a desirable level of knowledge in both supplier stakehol-
ders and their customers could be reached on implemented products of the supplier.

Kli¢ova slova: eLearning; ICT; informacni systémy, LMS, social computing, socialni sit¢.

Key words: eLearning; ICT, information system, LMS, social computing, social network.

1 uvoD

V soucasné dob¢ je kladen stale vétsi diraz na
uzkou spolupréaci mezi akademickym a podni-
kovym prostiedim. Tato spoluprice je nejen
formalni, ale i oboustrann¢ pifinosnd. Je nut-
nym piedpokladem k tomu, aby se studenti
mohli podilet v rdmeci studia na feSeni praktic-
kych problémii a po absolvovani vysokoskol-
ského studia ziskat odpovidajici zaméstnani.
Na druhé stran€¢ umoznuje pfenos nejnovejsich
poznatkli do podnikid ve formé inovaci [1].
Fakulta informatiky a managementu (FIM
UHK) rozviji dlouha 1éta uzkou spolupraci s
vice nez stovkou regionalnich, narodnich i me-
zinarodnich spole¢nosti. Mezi nejcastéjsi for-
my spoluprace patii zvané prednasky a semi-
nafe externich odbornikii pro studenty FIM
UHK, spoluprace pii vypisovani a nasledném
vedeni zavéreénych bakalédiskych/diplomo-
vych praci, kurzy, Skoleni a spolecné vyzkum-
né a rozvojové projekty.

Univerzita Hradec Kralové je ¢lenem sdruzeni
firem plsobicich v oblasti informac¢nich tech-
nologii Hradecky IT klastr. Hradecky IT klastr
sdruzuje pravnické osoby podnikajici v oblasti
informacnich technologii a dalSich navazuji-
cich sluzeb, vysoké a stfedni Skoly a nestatni
organizace, které se informacnimi techno-
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logiemi zabyvaji. Cilem sdruzeni je zejména
vyzkum, vyvoj, inovace, spoluprace s vysoky-
mi a stfednimi Skolami a vyzkumnymi institu-
cemi, propagace odvétvi IT a poradenstvi,
vzdélavani a rozvoj zaméstnanosti.

V nasledujicich kapitolach jsou prezentovany
vysledky jednoho z fady vyzkumnych projektt
Hradeckého IT klastru, na jehoz feSeni se po-
dileli pracovnici FIM UHK. Cilem projektu je
nalezeni novych zplsobl vyuziti nastroji So-
cial Computing vcetné eLearningu pti budo-
vani vzdélavacich systému pro zakazniky, tak
aby bylo dosazeno potfebné urovné znalosti o
implementovanych produktech dodavatele jak
u dodavatelskych subjektt (napt. clenové klas-
tru), tak u jejich zakaznik.

2 CILE PROJEKTU SOCIAL
COMPUTING

Projekt s ndzvem Ndstroje pro rozvoj lidskych
zdroju se zabyval planovitym vyzkumem a kri-
tickym Setfenim zaméfenym na nalezeni no-
vych zplisobtl vyuziti nastroji Social Compu-
ting véetn¢ eLearningu tak, aby pii budovani
vzdélavacich systémtl pro zédkazniky bylo do-
sazeno potfebné urovné znalosti o implemen-
tovanych informacnich systémech jak u doda-
vatelskych subjektt, tak u jejich zdkaznik.
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Hlavnim cilem projektu a jeho ptfidanou hod-
notou je koncepéni navrh feSeni inovovaného
systému vzdélavani, ktery zefektivni piesun
know-how o vyuzivéani produktu na ukor stava-
jiciho nakladného zpisobu feseni formou kla-
sickych Skoleni uzivateld. Projekt se soustiedil
na oblast podnikovych systému, jejich doku-
mentovani, implementaci a podporu.

Vystupem projektu je metodika popisujici zis-
kané zkuSenosti, nejlepsi postupy, doporuceni
pouziti a zptisob vyuziti pti vytvafeni novych
produktl a sluzeb.

V ramci projektu byly ziskany nasledujici no-
vé poznatky a dovednosti pro vyvoj postupt
nebo sluzeb nebo vedouci ke znaénému zdoko-
naleni stdvajicich vyrobkil, postupii nebo slu-
zeb:

= byla definovana cilovd oblast pro vyuziti
nastroji pro rozvoj lidskych zdroju pii za-
bezpeceni dodavek informacnich systémd,

= byl navrzen postup vyuziti prvki Social
computing a eLearningu v definované cilo-
vé oblasti,

= bylo navrzeno rozsifeni informacniho systé-
mu o portal, ktery by na uréenych socialnich
sitich cilen€¢ vyhled4val informace souvise-
jici s konkrétni problematikou a prezentoval
je uzivateltim.

3 METODA RESENI

Reseni projektu bylo zaloZeno na resersi ade-
kvatnich zdroji a na analytickém Setfeni obje-
mu ¢innosti uzivateli pii praci s informacnimi
systétmy a nasledném vyhodnoceni statistic-
kych dat. Ziskany objem dat byl dostatecné re-
prezentativni na vytvoieni stabilnich zavéra.

Na zédklad¢ zavérii analyzy pak byla urcena
cilova oblast pro vyuziti navrzeného feSeni.
Vyzkum ukézal, ze nejefektivné;si oblast nasa-
zeni vytypovanych néstroji je postimplemen-
tani podpora uzivatelt.

Dalsim krokem vyzkumu byla pak specifikace
vyuziti prvki socidlnich siti v procesu podpory
uzivateli. V této oblasti bylo zorganizovano
dotaznikové Setfeni, které uptesnilo zdmery a
zkuSenosti subjektl, na které je feSeni sméro-
véano. Setieni bylo provedeno na skupiné pri-
myslovych podnikd, které vyuzivaji konkrétni
informacni systém.
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4 SOCIAL COMPUTING

Pojem Social Computing ma pomérné kratkou
historii, a proto se miizeme setkat se Sirokym
spektrem pohledd na tuto problematiku a fa-
dou definic.

Obecné jsou pojmem Social Computing ozna-
covany kooperativni a interaktivni aspekty
chovani uzivatelll v prostiedi pocitacovych siti.
Protipdlem je Personal Computing zabyvajici
se popisem chovéni izolovanych pocitacovych
uzivateli [2].

Social Computing se mohl v poslednim deseti-
leti rozvinout diky Sirokopasmovému piipojeni
k internetu, v ramci kterého lze komunikovat
mnoha rliznymi zpiisoby a pomoci fady médii.
Jeho vznik je uzce spojen se vznikem Webu
2.0 zalozeného na aplikacich podporujicich a
rozvijejicich komunikaci uzivatell internetu.

Mezi nastroje a pfistupy vyuzivané v Social
Computing patii:

= blogy,

= wiky,

= Twitter,

= RSS,

= instant messaging (ICQ, Skype...),

= interaktivni hry pro vice hraci,

= Vyv0j open-source software,

= sdileni soubort (fotografie, videa...),

= socialni sit¢ (Facebook, MySpace, LinkedIn)

Pfed masovym roz$ifenim internetu byly poci-
tace pouzivany pievazné jako nastroje pro zvy-
Seni produktivity. S nastupem internetu se zvy-
Sil vyznam pocitacii pro komunikaci a Sifeni in-
formaci. Web 2.0 piinasi dalsi socidlni aspekt
[3]. Uzivatelé pocitacové sité mohou diky né-
mu sdilet zajmy, publikovat osobni postiehy a
pouzivat své pocitace pro fadu dalSich ¢innosti.

Postupy Social Computing vyuzivané v rdmci
organizace mohou aktivizovat a motivovat za-
meéstnance a diky tomu pozitivn€ ovlivnit vlast-
ni predmét podnikani organizace [4], [5].

V podnikani je také mozné vyuzit Social Com-
puting pro navazani blizsich vazeb se zakazni-
ky a propagaci produktu. Social Computing je
velmi dobie vyuzitelny v CRM, protoze umoz-
nuje sledovat nazory na produkt a rychle rea-
govat na problémy zakaznikl. Firemni vyuziti
sociadlnich siti a dalSich nastroji byva né¢kdy
oznacovano jako Enterprise 2.0 [2].
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5 SOCIALNI SITE

Pojem socidlni sit' vychazi ze sociologie. Jedna
se 0 ,,Socidlni konstrukci tvorenou z uzli, které
Jjsou obycejné jednotlivci nebo organizace. So-
cialni sit predstavuje vztahy a toky mezi lidmi,
skupinami, organizacemi, zviraty, pocitaci ne-
bo jinymi informace nebo znalosti zpracovava-
Jjicimi subjekty* [6]. Socialni sit’ je tedy posta-
vena na komunikaci mezi osobami ¢i skupina-
mi, které spolu sdili urc¢ité vztahy.

S nastupem internetovych technologii se vy-
znam tohoto terminu posunul. Socidlni vztahy
a na nich zalozené sité tvoii klicovou soucast
zivota jedince 1 spolecenstvi, ale historicky by-
ly limitované ¢asovymi a prostorovymi omeze-
nimi. Tato omezeni byla dnes ¢aste¢né odstra-
néna, protoze diky internetu nezalezi na kon-
krétnim mistu, kde se dané osoby nachazeji [7].

V soucasné dobé se slovni spojeni socidalni sit
pouziva i pro webové stranky, které vytvaieni
téchto spolecenskych siti umoznuyji.

Rozdil mezi socialni siti a virtualni socialni siti
spo¢iva v mechanismu komunikace. Tradi¢ni
socialni sit’ je zaloZena na mechanismu face-
to-face a virtualni socidlni sit' na vymeén¢ infor-
maci pomoci komunikacnich technologii [8].

V $§irSim slova smyslu se kazdy, kdo si na ve-
fejné siti (napf. seznam.cz, google.com) vytvo-
i email, stava Clenem takovéto sité. Tim, ze se
uzivatel zaregistruje na urcitém webovém ser-
veru, kvili vytvofeni nového emailu, se mu
otevira moznost komunikace s kymkoliv, kdo
Jjiz takovyto Gcet ma.

Aby mohl byt ur¢ity web nazvan socialni siti,
mél by mit zakladni rysy [9]:

= profil - obsahuje jednozna¢ny identifikator
uzivatele jako je jméno nebo pifezdivka a
dalsi informace o uzivateli,

= vefejna publikovatelnost - navstévnici mo-
hou prohlizet profily jinych uzivateli (pia-
tele, kontakty, apod.),

= castecné perzistentni veiejné komentare -
navstévnici profilu mohou ptidavat komen-
tate, které zlistanou zvetejnéné po urcity ¢as
nebo do jejich odstranéni.

Casto jsou tak mezi socidlni sit¢ fazeny i we-

bové stranky pro sdileni videi (napf. youtube.
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com) nebo fotografii (napt. flickr.com), kde je
mozné si vytvorit profil a udélovat komentére.

Za socialni sit’ se povazuje kazdy webovy ser-
ver, ktery nabizi uzivatelim moznost vytvore-
ni vlastniho soukromého, vetejného ¢i napil
vetejné¢ho profilu a ktery jim umoznuje vyuzi-
vat vSech jeho dostupnych sluzeb a/nebo ktery
umoziuje uzivatelim definovat seznam ostat-
nich uzivateld, s nimiz sdili ptipojeni [10].

Socidlni sit¢ vyuzivd v dneSni dob& velké
mnozstvi uzivatel. Zjistit pfesny pocet regis-
trovanych uzivatel je slozité kvili neaktivnim
kontim, faleSnym G¢tim a profilim organizaci

[11].

Mezi pét celosvétové nejoblibenéjsich social-
nich siti patii Facebook, Twitter, LinkedIn, My
Space a Google+. NejrozsitenéjsSim Ceskym
socialnim serverem je /ide.cz. Tento web se jiz
dlouhodobé¢ chlubi svou nejvyssi navstévnosti
anejvetsim poctem zalozenych a aktivnich pro-
fila na ¢eském internetovém trhu.

linkndin =133 facebook.com ee——7 lido.cz =—(i google+ =6

Deoge Trends

w/\'—’m/"\—-\,—_/
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E
Ot 201 Jan 313 Bpr N2 Jull 2OV

Obr.1 Vyvoj denni ndvstévnosti vybranych
socialnich siti v CR za posledni rok [12]

Pravé diky velkému mnozstvi uzivatelt (obr.1)
a zajimavému obsahu se staly socialni sité ne-
jen komunika¢nim prostiedim, ale 1 mistem
pro ziskavani informaci, marketing a v nékte-
rych ptipadech i pro vzdélavani [13].

Z pohledu dennich navstév vySe zminénych
socialnich siti je Facebook jednoznacnym vite-
zem. Bohuzel vzhledem ke skutecnosti, Ze tuto
sit’ vyuziva znacna Cast uzivatelii pro své vol-
nocasov¢ aktivity a fada organizaci ji neumoz-
fuje vyuzivat svym zaméstnanclim v pracovni
dobé, je jeji vyuziti v ramci projektu Social
Computing nevhodné.

Twitter se od ostatnich socidlnich siti 1i8i za-
meéfenim tzv. tweety. Tweety jsou textové pii-
spévky dlouhé maximalné 140 znakd, které se
zobrazuji na uzivatelové profilové strance a na
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strankach jeho odbératell. Omezeni délky zpra-
vy je v ptipadé komunikace o produktu nevy-
hodné, dotazy i odpovédi na vlastnosti pro-
duktu ¢i feSeni problémi zpravidla vyzaduji
obsahlejsi text.

Server MySpace nebyl a neni mezi ¢eskymi
uzivateli pfili§ obliben a provoz Google+ byl
zahajen teprve v Cervnu 2011 a jeho rozsifeni
jesté neni prilis velké.

Nejrozsitenéjsim ¢eskym socidlnim serverem z
pohledu aktivnich uzivateld byl dlouho server
lide.cz. Od roku 2010 vSak jiz ceské servery
nestaci odolavat tlaku Facebooku a jsou odsu-
nuty az na dal$i mista jak v navstévnosti, tak
ico do poctu uzivateli. Navic vzhledem ke
svému zameéteni, které je, podobné jako v pii-
padé Facebooku, orientovano také spiSe do mi-
mopracovni oblasti, neni vyuziti této sité v ram-
ci projektu optimalni.

LinkedIn je profesiondlni socidlni sit’ slouzici
k setkani profesionali. Mezi uzivatele patii
manazefi, konzultanti a odbornici z nejriznéj-
Sich obort i firmy, které zde maji své ucty. Sit’
Casto vyuzivaji personalisté, ktefi pomoci ni
mohou hledat vhodného kandidata na pracovni
pozici mezi obrovskym mnoZstvim potencial-
nich zaméstnanci. Jednim ze zakladnich cila
LinkedIn stranek je umoznit registrovanym uZi-
vatelim udrzovat seznam kontaktnich osob a
sdilet s nimi profesni informace.

Graf na obr.1 ilustruje soucasny stav, kdy sice
v Ceské republice LinkedIn vyrazné zaostava
za Facebookem v poc¢tu dennich pftistupt, ale
je jiz vyuzivangjsi nez lide.cz a Google+.
Pocet jeho uZzivatelll a profesionalni orientace
jej nominuji do role nejvhodné;si socidlni sité
z pohledu projektu Social Computing.

6 ZAVER

Ptinosy projektu Social Computing se tykaji
dodavatelli informacnich systémt i1 spole¢nos-
ti, které dany informacni systém pouzivaji.

Pfi hledani pfinost je nutné porovnat naklady
na klasické metody vyuky, na kombinovana
Skoleni (klasické uvodni Skoleni doplnéné pe-
riodickou aktualizaci znalosti pomoci novych
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metod) a na usporné varianty zalozené na mo-
dernich metodach (bez klasického skoleni).

Na strané uZivatele je mozné spatifovat tadu
ptinosu.

Obecné je znamo ze studii, ze pii pouzivani ja-
kéhokoliv systému dochéazi k postupnému po-
klesu védomosti konkrétniho uzivatele i spolec-
nosti uzivatele jako celku. Hlavnimi pfic¢inami
jsou fluktuace pracovnikli a nechut’ stavajicich
uzivateld akceptovat novinky v novych verzich
systému. Problémem jsou totiz vzdy kapacitni
1 ekonomické faktory, kvili kterym je Skoleni
uzivatell omezovano. Pak ve spole¢nosti uzi-
vatele dochéazi k vSeobecnému poklesu znalos-
ti a ke snizeni kvality vyuzivani informacniho
systému. Nastroje Social Computing by mohly
ptispét k udrzeni uzitné hodnoty informac¢niho
systému pro spolecnost uZzivatele. Pokud bu-
dou tyto nastroje dopracovany, znamenaly by
mirné zvyseni udrzbovych poplatki, ale vétsi
snizeni nakladi na klasicka skoleni.

Prvnim ptinosem je tedy ekonomicka uspora
nakladti na provoz informacniho systému.
Dalsim ptinosem je udrzeni nebo zvyseni hladi-

ny znalosti uzivatelii, pak se mj. snizi naklady
na odstraniovani chyb a duplicitnich ¢innosti.

Dale je mozno uvésti vétsi spokojenost s infor-
macnim systémem; ta v dlouhodobém horizon-
tu spolecnosti brani ménit systémy za cenu vel-
kych ptfechodovych nékladi. Vysledkem ob-
vykle byva stejna kvalita vyuziti jako v systé-
mu piedchozim.

Velmi vyznamné piinosy je mozné nalézt i na
strané dodavatele systému.

Zakladni strategii dodavatele je udrzet zdkazni-
ka co nejdéle. Je tedy dobré rozvijet informac-
ni systém tak, aby neklesala spokojenost za-
kaznikii s jeho provozovanim. Delsi Zivotnost
zékaznika znamena vetsi prijmy z udrzbovych
poplatki a také veétsi stabilitu dodavatele, kte-
ry vétsinou musi udrzovat zdkladni konzultac-
ni kapacity pro podporu systému.

Dal8im pfinosem by bylo okamzité mensi navy-
Seni udrzbovych poplatki souvisejici se zacle-
nénim novych prvkda.
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MOZNOSTI E-LEARNINGOVYCH SYSTEMU V PRAXI
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Abstrakt: E-learning nabizi moznost zefektivnéni procesu vzdélavani. Z hlediska lektora, hlavni
ptekdzkou pouziti e-learningu je potieba opustit zavedeny postup vyuky a vyhradit si dosta-
tek Casu na vytvoreni kvalitniho kurzu. Zkusenosti autorii se syst¢émem Moodle vSak ukazu-
ji, ze vyhody vyuzivani e-learningu vyrazné ptevazuji nad jeho nevyhodami.

Abstract: E-learning offers the opportunity to streamline the education process. From the lecturer's
point of view, the main obstacle against applying e-learning is the requirement for leaving
an established teaching practice and planning enough time to creating the quality course.
Authors' experience in Moodle shows, that the benefits of using e-learning greatly outweigh

the disadvantages.

Kli¢ova slova: E-learning, Moodle, vzdélavani, ICT, LMS.
Key words: E-learning, Moodle, education, ICT, LMS.

1 uvoD

Vzdélani ma v soucasné dobé v rozvinutych
zemich velmi vysokou véhu, ,,zaméstnavatelé
vyzaduji po svych zaméstnancich neustalé vzde-
lavani, zdokonalovani znalosti a ziskavani tech
nejnovejsich informaciv oborech, kterym se ve-
nuji“ [6]. Proto se v oblasti vzdélavani objevu-
ji nové metody vyuky, které se snazi zvysit
kvalitu a efektivnost celého procesu vzdélava-
ni. Jednou z moznosti, jak tohoto cile dosah-
nout, nabizi pravé e-learning. ,, Pojem e-lear-
ning oznacuje vyuziti technologie pocitacovych
siti, a to predevsim Internetu, k poskytovini
informact a pokynii jednotlivcum v ramci pro-
cesu vyuky“ [8]. Tato definice je vSak znacné
zjednoduSena. V praxi e-learningové systémy
slouzi k celé fadé Cinnosti souvisejicich s vy-
ukou a dnes uz bychom mohli fici, Ze e-lear-
ning je schopen zcela nahradit klasickou vyu-
ku probihajici ve tfidé s pfimym kontaktem
s ucitelem. E-learning nabizi moznost zna¢né-
ho zefektivnéni celého procesu vzdélavani a
zapojeni studenta do vyuky formou interaktiv-
nich prvki. V soucasné dob¢ rozvoji e-learnin-
gu nahrava prudky vyvoj v oblasti informac-
nich a komunikaénich technologii (ICT) a
velmi dobra dostupnost piipojeni k Internetu
v rozvinutych zemich.
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2 TRENDY V OBLASTI
E-LEARNINGU

E-learning se vyviji na platform¢ zvané Lear-
ning Management System (LMS). ,, LMS je We-
bova platforma pro podporu rizeni vzdeldvaci-
ho procesu “ [8]. Funkéné LMS umoziuje tvor-
bu a manipulaci s obsahem kurzli, monitoro-
vani prace studentli a vyhodnoceni vysledkd.
Vyvoj a provoz kurzi se odehravd pravé
v tomto prostfedi. Mezi nejznaméjsi LMS patii
Canvas, Blackboard, Moodle, Sakai, Sharepo-
int, Fronter. ,, VSiechny LMS podporuji tvorbu
instrukcnich materialu, testu, organizaci dis-
kusnich skupin, hodnoceni a znamkovani a fle-
xibilitu pri manipulaci s obsahem kurzii. LMS
se hlavne lisi v tom, jak jsou jednotlivé funkce
zpristupneny “ [3].

Ceska zemé&délska univerzita v Praze (CZU) a
jeji nejvetsi fakulta, Provozné Ekonomické Fa-
kulta (PEF), jsou charakterem vyuky vhodnym
prostiedi pro implementaci LMS. Fa kulta ma
znaCny pocet studentli ke stavajicimu poctu
pedagogt. Fakulta kazdoro¢n¢ nabizi zakladni
(core) kurzy, které pti klasickém zplsobu vy-
uky a vyhodnocovani kladou vysoké naroky na
asovy potencial pedagogii. V roce 2009 CZU
zprovoznila LMS ,,Moodle®.

V prvni fazi se vyuziti systému hlavné soustie-
dilo na vyvoj Moodle podporovanych zkous-
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kovych modulti pro vétSinu zékladnich kurzi.
Cilem bylo urychlit a zobjektizovat prib¢h
zkousek béhem zkouskového obdobi. Druha fa-
ze vyvoje kurzii na Web platformé zacala pied
rokem a stale jesté probiha.

3 PROSTREDiI SYSTEMU MOODLE

,»Moodle je softwarovy balik urceny pro podpo-
ru prezencni i distancni vyuky prostrednictvim
online kurzii dostupnych na webovych stran-
kach“ [4]. Jedna se o komplexni e-learningovy
software nabizejici univerzitdim celou fadu
funkei s moznosti jejich ptizplisobeni potie-
bam skoly. Moodle umoznuje naptiklad vloze-
ni osnovy do kurzu, pouzivani kli¢t k zapisu
do kurzu, vkladani souborti do kurzu, rozdéle-
ni studentl do skupin podle vyucujiciho, odev-
zdavani ukoli pomoci webového rozhrani,
vkladani studentskych anket, evidenci dochéaz-
ky, zakladani for a konecné¢ nabizi i tvorbu
test a nasledné generovani testli studentim
v ramci pisemné zkousky.

Vv

nym kodem. BézZi na operacnich systémech
Unix, Linux, Windows, Mac OS X, Netware a
na jakéemkoliv dalsim systému, ktery podporuje
PHP. Data jsou ukladana v databazi MySQL,
PostgreSQOL, MS SQOL nebo Oracle “[4]. Zékla-
dem systému je webovy server s nainstalova-
nym software Apache, ktery se stara o preklad
PHP kodu a jeho vystupem je stranka v jazyce
HTML, ktera se pies internet posild na konco-
vou stanici uzivatele. Webovy server komuni-
kuje s databazovym serverem, kam ukladéd a
nacita data. Hlavni vyhoda tohoto systému tkvi
v jeho dostupnosti. Do Moodlu se Ize ptihlasit
odkudkoliv, kde je k dispozici pocitac s piistu-
pem k internetu. Odtud vyplyva ijeho nejtypic-
t&j$i pouziti ve vyuce studentti distancniho stu-
dia. Vyucujici mize se svymi studenty komu-
nikovat formou vefejnych prohlaseni v rdmci
kurzu, zalozenim fora nebo posilanim soukro-
mych zprav. Kurz mize byt krom¢ samotné
osnovy predmétu a zékladnich informaci obo-
hacen o fadu dal$ich studijnich materiali vcet-
n¢ prenasek a vzorovych piikladii. Druhou a
rovnéz podstatnou vyhodou systému Moodle
je jeho modifikovatelnost. Moodle je do uni-
verzit zakoupen jako otevieny software (open
source), ktery mize administrator se znalosti
programovani v jazyku HTML a PHP doplnit
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o dalsi funkce nebo jiz existujici funkce upra-
vit.

Moodle rozliSuje hierarchickou strukturu uzi-
vatelll. Nejvyssi prava maji programatofi, ktefi
maji pfistup na webové a databazové servery.
Mohou ménit celou strukturu systému Moodle,
pridavat ¢i odebirat ovladaci moduly nebo mé-
nit zdznamy v databazi pomoci rozhrani php-
MyAdmin. Dalsi skupinou jsou administratofi
na celouniverzitni Grovni, ktefi maji pfistup do
administratorského rozhrani, v kterém mohou
zakladat nové kategorie kurzl a hlavné ptidé-
lovat prava niz§im administratorim a ostatnim
uzivateliim. Niz§i administratoti zvani GAELP
(Garant Elektronické Podpory) vlastni admi-
nistratorskd prava na urovni katedry. Jejich
ukolem je pfidavani novych kurzl, které ka-
tedra v aktualnim semestru vyucuje a nasledné
prifazovani uciteld k témto kurzim. Vyucujici
poté ziskaji prava k editaci a prave jejich tiko-
lem je ptipravit kvalitni a ptehledny kurz.

4 VYTVARENI KURZU V SYSTEMU
MOODLE

Moodle nabizi celou fadu moduli k podpote
vyuky. Avsak hlavni napli kurzu by mély tvo-
fit prehledné zpracovana e-learnigova skripta
v jazyce HTML. V posledni dobé se zacinaji
objevovat tzv. videoprezentace. ,, V nékterych
pripadech je pres 90 % informaci preddvano
prostrednictvim neverbalni komunikace. Video-
konference zlepsuji komunikaci studijniho ty-
mu, usnadnuje se chapani predavanych poznat-
kit“ [7]. Jedna se ve své podstaté¢ o kamerovy
zdznam prednasky pedagoga, ktery je ulozen
v kompresnim formatu na server Moodlu a stu-
denti jej mohou nasledné sledovat piimo z e-
learningovych stranek nebo jej stahnout do své-
ho pocitace. Nahrani videoprezentace je jedno-
dussi na provedeni, avSak klade vysoké naroky
na rychlost odchoziho internetového piipojeni.
V soucasné dobé je proto stale nejrozsifenc;jsi
forma e-learningovych skript. Tvorba e-lear-
ningovych skript pfepokladd, ze pedagog jiz
ma vytvorena skripta naptiklad ve formatu doc
nebo i v jiném textovém formatu a ty nasledné
pievede do jazyka HTML. K tomuto pfevodu
slouzi fada programl. Autorim clanku se
osvedcil open sourcovy program eXe, pomoci
kterého lze piehledné vytvaret hierarchickou
strukturu jednotlivych kapitol skript. Kazdou
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kapitolu lze nésledné upravovat samostatné.
K této uprave slouzi jednoduchy textovy editor
umoziujici zékladni formatovani textu vcetné
vkladani obrdzki a editace rovnic. Po zpraco-
vani textu v programu eXe, je tfeba vysledny
projekt exportovat do tzv. balicku IMS Con-
tent - jedna se o ,, format ulozeni obsahu (napr-
hypertextu, obrazki, médii apod.). Do Moodlu
je mozno balicky IMS Content vkladat jako je-
den z typu studijniho materidalu. Studentiim se
zobrazuje jako strukturovand jednotka HTML
stranek s moznosti vkladani zpétnovazebnich
prvkii© [4]. Vysledny HTML soubor vytvore-
ny programem eXe lze samoziejmé dale edito-
vat v libovolném HTML editoru (napt. PSPad
editor), vkladat do néj odkazy apod.

Dalsi fazi tvorby kurzu by mélo byt vytvoreni
komunikacénich kanald. K tomuto acelu slouzi
moduly chat, forum nebo napf. anketa. Tyto
komunika¢ni kanaly nahrazuji ptfimy kontakt
s vyucujicim a poskytuji tak studentovi odpo-
védi na dodatecné otazky nebo nejasnosti.

Dal$im velmi uzite¢nym nastrojem, ktery by
nemél chybét v e-learningovém kurzu je test
znalosti studentd, ktery miize substituovat
zkouskovy test. V ramci pifipravy a aplikace
zkouskovych testll je funkce vyucujiciho zize-
na na problém tvorby zkouskové databaze.
Moodle sdm generuje studentim testy z této
databaze a hodnoti je. Vyraznou vyhodou Mo-
odlu je variabilita tvorby zkouskovych otazek.

Moodle umoziuje pouziti rozsahlé skaly typa
uloh. Nejpouzivangjsim typem ulohy je otdzka
s vybérem odpovédi, pficemz u takové otdzky
je mozné zvolit, kolik procent celkového poctu
bodii za otazku student za jednotlivé odpovédi
dostane. Praktickym typem tlohy napftiklad u
pocitacich piikladi jsou otazky umoziujici
studentovi napsat jako odpovéd konkrétni
pocetni vysledek. Tvirce otazky zadava jako
parametr otdzky interval, v kterém je zadany
vysledek jesté spravny. Casto vyuzivané jsou
i otdzky doplnovaci, u kterych jsou studenti
vyzvani k napsani vyrazu nebo celé véty. Pra-
vé v téchto piipadech nachdzi uplatnéni pro-
centni urceni casti celkového poctu bodu za
otazky podle kvality odpovédi. Nevyhodou je
nemoznost pouzivani zapornych bodi. AvSak
této nedokonalosti Moodlu se lze zbavit posu-
nutim celkové hranice znamkovéani. Napiiklad,
pokud bychom v testu chtéli umoznit studen-
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tim nechavat otazky bez odpovédi (tedy ve
své podstaté odpovéd’ ,,nevim®), v systému za-
pornych bodl bychom za takové odpovédi na-
stavili nulovy pocet bodd. V systému Moodle
vSak za n¢ nastavime polovi¢ni pocet bodil a
hranici zndmkovani posuneme od jeji poloviny.

Moodle uklada vysledky studentskych testti do
databéze, odkud je 1ze kdykoliv vyvolat. Umoz-
nuje rovnéz exportovani kompletniho listu vy-
sledkti do excelovské tabulky pro statistické
ucely. Moodle sam pocita pramér vysledkt tes-
tu a u n€kterych otdzek zpracovava statistiku
uspésnosti konkrétnich odpovédi u otazky.

Moodle nabizi i dalsi funkce a diky jeho modi-
fikovatelnosti a licenci otevieny software, lze
rovnéz naprogramovat cokoliv, co dovoli jazyk
PHP. Nicméné uvedeny postup tvorby tvori
hlavni kostru, kterou by mél kazdy e-learnin-
govy kurz obsahovat.

5 VYHODY A NEVYHODY
E-LEARNINGOVYCH SYSTEMU

Trend e-learningovych systémil v soucasné do-
bé sili, tak jako sili i vyvoj novych informac-
nich a komunikacnich technologii a znalosti
prace s pocitaem u obyvatelstva rozvinutych
zemi. Pro pouzivani e-learningovych systému
totiz mluvi celd fada vyznamnych vyhod.

Vyhody

= Absence fyzické pfitomnosti studenta nebo
pedagoga v budové univerzity. Snizuji se tak
naklady na pravidelné dojizdéni do Skoly at’
uz ze strany studenta ¢i vyucujiciho a zéro-
veil 1ndklady univerzity na ndjem a energie.

= Moznost studovat kdekoliv v kteroukoliv
denni ¢i noéni hodinu. Student mize vstou-
pit do e-learningového kurzu bez ohledu na
statni svatky nebo denni hodinu a to kdeko-
liv. Limitovan je pouze piistupem k Inter-
netu.

= Vlastni tempo vyuky. Student miize zcela
ptizptsobit vyuku svému tempu. V piipade

vvvvvv

vice ¢asu nebo jeji studium opakovat.

= [nteraktivni forma vyuky. Kurz lze obohatit
o rizné moduly zapojujici studenta aktivné
do vyuky. MlZe se jednat napf. o ankety,
které ptinesou pedagogovi potiebnou zpét-
nou vazbou.
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= Rozmanité komunikaéni kanaly pro kontakt
s vyucujicim a ostatnimi studenty. Pokud pe-
dagog ve svém kurzu zavede moznost fora
nebo chatu, muZze se tak studentu dostat
rychlé odpovédi a to nejen ze strany vyucu-
jiciho, ale 1 ze strany ostatnich studenti.

= Znovupouzitelnost kurzu. Jiz vytvoteny kva-
litni kurz Ize pouzit znovu s minimdlnimi
naroky na jeho Gpravu.

= Uspora ¢asu pedagoga pii testovani znalosti
studenta. Testy generované pocitacem a au-
tomatickd oprava testli umozni pedagogovi
sledovat dosazené vysledky studentl bez
vlastniho zapojeni do procesu ovétovani
znalosti studentt.

* Jednoduchd aktualizace ndplné¢ kurzu. Na
rozdil napt. od tisténych skript lze e-lear-
ningovy text snadno upravit, tak aby odpo-
vidal aktudlnimu stavu dané problematiky.
Stejnd moZnost se naskytuje 1 v ptipadé do-
plnéni zkouskové databaze.

Nevyhody

= Vysoké Casové naroky na prvotni vytvoreni
kurzu. Faktem je, Ze vytvofeni kvalitniho
kurzu vyzaduje po pedagogovi zamysleni
nad celkovou naplni kurzu, néasledné zava-
déni vyukovych moduld a hlavné ptevod
vyukovych materidli do jazyka HTML a
dalsich.

= Chybi ptimy kontakt s vyucujicim. V ptipa-
d¢ nutnosti konzultace studenta s pedago-
gem muze student vyuzit néktery z komu-
nikacnich kanalt, ktery je soucasti e-lera-
ningového systému, avSak nasledna zpétna
vazba od vyucujici casto nema tak diklad-
ny charakter nebo je dokonce vyrazné Ca-
sové zpozdeéna oproti klasické konzultaci
v budov¢ univerzity.

= Problém presvédcit vyucujici k pouzivani e-
learningovych systémi. Casto tato snaha
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nardzi na zabehly proces vyuky kantora, kte-
ry je jen malo ochotny nebo dokonce zcela
odmitd zménit svtj klasicky styl vyuky a
zacit vyuZzivat prostfedkt ICT.

= Nutnost vlastnictvi odpovidajicich prostied-
ka ICT a pfipojeni k Internetu. Nicméné v
soucasné dob¢ jiz tato nevyhoda v rozvinu-
tych zemich ztraci na vyznamnosti. Podle
evropského statistického tfadu Eurostat
,mélo pocitac v primeru 74% evropskych
bytii a pripojeni k Internetu 70% domdc-
nosti““ [2].

Jak je vidét ze srovnani, vyhody e-learningo-
vych systému znacné€ prevysuji jejich nevyho-
dy. Navic se vzristajici pocitacovou gramot-
nosti obyvatelstva budou posledni dvé uvede-
né nevyhody stéale vice ztracet na vyznamu.

6 ZAVER

Jak uvadi studie J. Andriuse (2003), pfi vytva-
feni e-learningového kurzu existuji tii urovné
narocnosti, pficemz na zakladni Grovni je po-
stacujici, pokud tvlrce kurzu disponuje jen
zéakladnimi znalostmi prace s pocitacem. Tato
uroven predpoklada ziskavani jiz hotovych vy-
ukovych materiall a jejich umisténi do vlastni-
ho kurzu. Teprve vyssi Girovné narocnosti vy-
zaduji velmi dobré znalosti dalSich programu
(napt. Macromedia Flash FX) pro zpracovani
nebo prevod vyukovych materidlt do dané¢ho
kurzu.

Je tedy zfejmé, ze k vytvoreni e-learningového
kurzu neni tieba byt poc¢itacovym odbornikem.
Hlavni ptekazkou se jevi opustit zavedeny po-
stup vyuky a vyhradit si dostatek ¢asu na pr-
votni vytvofeni kvalitniho kurzu, ktery vsak
l1ze nésledné aktualizovat pouzivat i v dalSich
letech. Jak mohou autofi potvrdit z vlastnich
zkuSenosti se syst¢émem Moodle, v soucasné
dobé vyhody vyuzivani e-learningu vyrazné
pievazuji nad jeho nevyhodami.

Media4u Magazine 4/2012 97



Pouzité zdroje

(11
(2]
(3]
[4]
(5]
(6]
(71

(8]

ANDRIUS, J. (2003) Learning Management Systems: A Teacher’s Perspective. Australian Flexible Learning Community. [online].
[cit. 2012-06-26]. Dostupny z WWW: <http://community.flexiblelearning.net.au/TeachingTrainingLearners/content/article_4840.htm>
CTK. (2011) Podet domacnosti s poditasem neustale roste. [online]. [cit. 2012-06-20]. Dostupny z WWW:
<http://www.finance.cz/zpravy/finance/304550-pocet-domacnosti-s-pocitacem-neustale-roste/>

Instructure. (2012) Compare Canvas. [online]. [cit. 2012-06-14]. Dostupny z WWW: <www.instructure.com/compare-canvas/>
Moodle. (2010) [online]. [cit. 2012-05-20]. Dostupny z WWW: <http://docs.moodle.org/archive/cs/IMS_Content>

moodle.cz. (2009) [online]. [cit. 2012-05-13]. Dostupny z WWW: <http://moodle.cz>

SEVEROVA, L. (2011) Studium MBA jako predpoklad lepsiho uplatnéni na trhu préce. Media 4u Magazine. 2/2011. s. 18-21.
ISSN 1214-9187.

SILEROVA, E. - HAVLICEK, Z. (2011) Moznosti vyuziti e-learningu v systému celoZivotniho vzdélévani. Media 4u Magazine.
4/2011. s. 43-46. ISSN 1214-9187.

WANG, M. - RAN, W. - LIAO, J. - YANG, S. J. H. (2010) A Performance-Oriented Approach to E-Learning in the Workplace.
Educational Technology & Society 13 (4), s. 167-179.

Kontaktni adresa
Oldfich Ludwig Dittrich, MPH., Ph.D.  e-mail: dittrich@pef.czu.cz
Ing. Roman Svoboda, Ph.D. e-mail: svobodar@pef.czu.cz

Katedra ekonomickych teorii, PEF CZU v Praze
Kamycka 129
Praha 6 - Suchdol

Navrat na obsah Media4u Magazine 4/2012 98



EVALUACE VYUKOVYCH PRINOSU MULTIMEDIALNI PRIPADOVE STUDIE

Vaclav Svec

Katedra Fizeni, PEF, CZU v Praze
Department of Management, FEM, CULS Prague

Abstrakt: Clanek identifikuje p¥inosy vyuky prostfednictvim multimedialni pfipadové studie a srov-
nava je s vyukou prostfednictvim ptipadové studie prezentované pouze textovou podobou.
Rozdily ve sledovanych pristupech k vyuce jsou sledovany na dvou nezavislych vzorcich
studentii 5. roéniku PEF CZU v Praze ve vyuce pfedmétu Strategicky management.

Abstract: Article identifies the benefits of learning through multimedia case studies and compares
them with the teaching by the case studies presented in text form only. Differences in the
approaches to teaching are monitored in two independent samples of students' of the fifth's
year at FEM CULS Prague in teaching of the Strategic Management's course.

Kli¢ova slova: ptipadova studie, multimediadlni piipadova studie, video, strategicky management.

Key words: case study, multimedia case study, vide, strategic management.

1 uvoD

V soucasné¢ dobé zazivame mohutny rozvoj
vyukovych médii a technologii, ktery vyvolava
vznik zcela novych vyukovych postupi, ale ta-
ké Upln€¢ novych problémt (Priicha, 2009).
Jedna se o vizualni, zvukové a audiovizualni
prostiedky, napt. dataprojektor, vyukovy film,
vyukova televize, jazykova laboratof, vyuco-
vaci trenazér, webinaf, apod. (Kalhous, Obst,
2002). U¢elem piedkladané studie je zjistit,
jaky vliv maji audiovizualni prostfedky - video
- na vyuku managementu ve vysokoskolskych
kurzech.

Video je ve vyuce managementu pouzivano jiz
n¢kolik desetileti a pro riizné oblasti napt. pro
oblast viidcovstvi, efektivni komunikace, vybé-
ru zaméstnanct a jejich najimani, etiky (Serey,
1992, Huczynski, 1994, McCambridge, 2003,
Bumpus, 2005, Champoux, 2006, Billsberry,
Edwards, 2008, Billsberry, Gilbert, 2008). Du-
vodem pouzivani videa ve vyuce je to, ze nabi-
zi vizuélni portrét jinak abstraktnich teorii a
konceptii vyucovanych v kurzech chovéni or-
ganizace a managementu (Champoux, 1999).
Vizualni podnét mé pifinos zejména pii vyuce
studentil, ktefi nemaji zadné pracovni zkuSe-
nosti nebo jsou bez praktickych zkuSenosti
z oblasti managementu. To je velmi dulezité
napf. pfi vyuce strategického managementu,
kdy jsou ve vyuce po studentech pozadovana
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rozhodnuti pfislusejici vrcholovym manaze-
rum, Cili prostfedi, se kterym ma zkuSenosti
jen velmi malo studentd magisterskych studij-
nich program.

Nasledujici ¢lanek se zamétuje na pouziti vi-
dea v piipadové studii, kdy se nejedna o ucele-
ny film, ale kratké sekvence rozhovort s riiz-
nymi podnikateli dopIlnéné o textové informa-
ce. Z tohoto ditvodu budou nejdiive definova-
ny ptipadové studie a poté zplisoby pouziti vi-
dea ve vyuce.

2 DEFINICE VYUKOVE
PRIPADOVE STUDIE

Ptipadové studie se podle Lynna (1999) v ter-
ciarnim vzdélavani zaCaly objevovat v roce
1870, kdy je pouzivala Harvard Law School v
oblastech mediciny, prava, podnikdni a mana-
gementu. Podle Macha (2009) se vyuzivaly
pfedevsim na pravnickych fakultach pro rekon-
strukce uzavienych soudnich procesti. Pozdéji
byla tato metoda ptenesena do oblasti ptipravy
manazeri, obchodnika, politika, 1€kara, apod.

Ptipadové studie pouzivané ve vyuce strategic-
kého managementu maji sva specifika souvi-
sejici s charakterem vyucovaného predmétu.
White (2004) popisuje problémy feSené ve stra-
tegickém managementu (strategické problémy)
jako komplexni, idiosynkratické, navzajem pro-
pojené a Casto majici vice nez jedno spravné
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feSeni. Navic tvorba strategie je zalozena jak
na intuici a tacitnich znalostech, tak také na ra-
cionalnim rozhodovani. Proto Ize v pojeti vyu-
kové ptipadové studie vhodné pro strategicky
management souhlasit s Mersethem (1991),
ktery tvrdi, ze takova pfipadovéd studie miva
podobu popisného nebo vyzkumného (problé-
mového) dokumentu obsahujiciho mnoho rea-
lit situace, jejich jednotlivych prvkl a vztaht
mezi nimi. Hlavni didakticky duraz je kladen
na diskusi umoziujici rzné ndvrhy feSeni.
V soucasné dob¢ piipadové studie pouzivané
ve vyuce managementu popisuji realné nebo
smyslené situace podnikatelského svéta za uce-
lem zachyceni komplexnosti organizacnich je-
vl a procesll nebo demonstrovani aplikace kon-
krétniho teoretického aparatu (Strach, 2007).
Vyukova studie je vétSinou pséna jako ptibch,
ve kterém vystupuji konkrétni osoby. Piipado-
va studie vhodna pro vyuku strategického ma-
nagementu je tedy chapana jako realna situace
obsahujici velké mnozstvi dat, z nichz néktera
mohou byt irelevantni (Heath, 2006), u které je
cilem studentll vyfteSit dany problém piedem
ur¢enymi technikami ¢i postupy.

2.1  Pouziti vyukovych pripadovych
studii

Pouziti ptipadovych studii ve vyuce zapojuje
studenty do diskusi o specifickych situacich,
typicky o ptikladech z realného, praktického
zivota v oboru jejich studia. Tato vyukova me-
toda se soustfedi pouze na studenta a mezi je-
jimi Gcastniky vznikaji intenzivni reakce. Vy-
uka s pfipadovymi studiemi se tak zamétfuje na
vytvareni znalosti a spole¢nou praci v tymech
(Centre for Teaching and Learning, 2010).

Ptedchozi vyzkumy (Hackbert, 2006; Svec,
Kaderabkova, 2011) prokazaly, ze rizné typy
vyukovych piipadovych studii ptisobi obdobné
jako prostredek motivace studentli pro zapoje-
ni do vyukového procesu. Dalsi vyzkumy (Ca-
marero, Rodrigues, San Jose, 2009) prokazaly,
ze vyuka prostiednictvim ptipadovych studii
zvysSuje nejen motivaci studentll, ale také po-
maha studentlim spojovat teorii s praxi, stejné
tak jako zlepSuje dilezité dovednosti studentii:
kritické mysleni, komunikaci, kreativitu, roz-
hodovani, tvorbu vztaht a feseni sport (Svec,
Ticha, Kaderabkova, 2011).

Vyukové piipadové studie:
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» ilustruji vyznamné situace vhodné pro feSe-
ni problému (Jennings, 1996),

= zvySuji motivaci studentti (Rees, Porter,
2002),

= podporuji rozvoj diskusnich schopnosti
(Rees, Porter, 2002),

= podporuji rozvoj tymové prace (Rees,
Porter, 2002),

* umoziuji jiny zptsob provétovani znalosti
a dovednosti studenti (O'Cinneide, 2006).

Podle Sauera a Lisy (2007) probiha skute¢na
vyuka prostfednictvim ptipadové studie tak, ze
student ma studii k dispozici s dostatecnym
predstihem, aby se mohl kvalitn€ pfipravit. Ve
studii mohou byt explicitné¢ formulovany otaz-
ky, ale mohou také existovat studie, kde je nut-
né, aby student objevil hlavni problémy a otaz-
ky i odpovédi na né¢ sam, podle ¢ehoz je také
hodnocen. Aby student ziskal z vyuky pomoci
vyukové ptipadové studie maximum, nemél by
védet, jaka feSeni jsou navrhovana, piipadné
ani, jak byl ptipad v praxi vyfeen (Sauer -
Lisa, 2007).

2.2 Video ve vyukovych pripadovych
studiich

Myslenka pouzivat video v obchodnim vzdé-
lavani se datuje do poloviny 20. stoleti, kdy
profesor Fleig (1950) piisel s tvrzenim, Ze vi-
deo pfinasi studentim typy aktivit, které jsou
jim jinak nedostupné. Jako vyhody vyuky s
videem oznacil jeho pouziti v pribéhu lekce a
opakovatelnost. Higgins a Dermer (2001) tvrdi,
ze vyukové video mlize demonstrovat koncep-
ty, kter¢ je jinak tézké vyucovat. Harper a Ro-
gers (1999) potvrdili, ze video ve vyuce miize
dramatizovat a prohloubit teoretické problémy
zpisobem, ktery ujasni pochopeni a podpofi
diskusi. Podle Alavi, Yoo a Vogela (1997) je
elektronické vyukové prostiedi velmi podobné
skutecnému vyukovému prostiedi (pfimé ko-
munikaci). Dokonce v nékterych pripadech,
podle zvolenych pedagogickych cila, je pouziti
elektronického vyukového prostfedi vhodnéjsi
nez pouziti realného prostiedi, napt. pfi vyuce
mezikulturnich odli$nosti ¢i pfi praci ve virtu-
alnich tymech.

Podle Tejeda (2008) existuji dikazy, ze pouZi-
ti videa ve vyuce vyrazné¢ zvysSuje proaktivni
chovani zahrnujici zvySenou ucast pii diskusi
k tématu, stejn¢ jako zvySeni kritického mys-
leni, vile k uceni se a k zapamatovani si.
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Champoux (2009) uvadi, ze video je vhodnym
vyukovym zdrojem pro demonstrovani moral-
nich a etickych problémd. Champoux (2009)
také potvrzuje uziteCnost videa jako néstroje
podporujiciho rtiznorodost a diskusi v hodi-
nach pfimé vyuky.

Parker (2009) provedl vyzkum mezi studenty v
USA a doSel k zavérim, ze pouZzitim videa ve
vyuce jsou vytvoreny materialy, koncepty a
subjekty, které umoznuji studentim snadné&jsi
pochopeni probirané situace. Video dokaze ob-
jasnit body, které mohou byt pii vysvétleni
v hoding pro studenty vagni nebo matouci. Za-
roven vysledky vyzkumu (Parker, 2009) uka-
zuji, ze studenti maji sledovani videi/filma ve
tfid¢ radéji nez hodiny stravené nad textovymi
a potencialné¢ nudnymi materialy. Berg (2009)
uvadi celkem 20 moZznych pozitivnich vystupt
pouziti videa ve vyuce (napt. zvySeni pozor-
nosti studentl, motivace, nalady, apod.).

2.3 Cil a metodika

Cilem ptispévku je zhodnotit pfinos vyuky pro-
sttednictvim multimedidlni pfipadové studie
oproti vyuce s textovou piipadovou studii.
Hodnocenymi oblastmi jsou celkova motivace
studentti kurzem, nalada na cvicenich, nalada
pfi praci v tymech, ziskani dovednosti, rozvinu-
ti jiz existujicich dovednosti (ziskanych mimo
vyuku) a uplatnitelnost ziskanych dovednosti
V praxi.

Pro splnéni cile ptispévku byly sestaveny na-

sledujici statistické hypotézy:

1. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v mo-
tivaci pfi vyuce prostiednictvim textové a
multimedialni ptipadové studie.

2. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v né-
lad¢ studentli na cviCenich pii vyuce pros-
ttednictvim textové a multimedialni ptipa-
dové studie.

3. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v né-
lad¢ studentt pii praci v tymech pii vyuce
prostiednictvim textové a multimedialni pii-
padové studie.

4. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v hod-
noceni uplatnitelnosti ziskanych dovednosti
v praxi pii vyuce prostiednictvim textové a
multimedialni ptipadové studie.

5. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v mi-
fe rozvinuti dfive nabytych dovednosti pfi
vyuce prostfednictvim textové a multime-
dialni ptipadové studie.
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6. HO: Neni statisticky vyznamny rozdil v
mnozstvi ziskanych novych dovednosti pii
vyuce prostfednictvim textové a multime-
dialni ptipadové studie.

Hlavni metodou pouzitou pro ziskani primar-
nich dat bylo dotazovani. Byla pouzita techni-
ka dotaznikového Setfeni, ktera prob¢hla onli-
ne formou. Prostfednictvim dotazniku byla zis-
kana ordinalni data kategoridlniho typu, ktera
byla dale zpracovdna metodami statistické in-
dukce. Pouzit byl T-test, kterym byla ovéfena
hypotéza rozdilnosti vybérovych souborti ve
sledovanych kritériich.

2.4  Vysledky a diskuse

V réamci obou vyukovych semestrii byli stu-
denti vystaveni celkem ¢tyfem zadanim, z toho
tfi zadani byla zpracovavana v tymu a jedno
individudlné. Tymova zadani byla studentim
predkladana postupné, vzdy po dokonceni
pfedchoziho zadani, tj. po ukonceni tymové
¢innosti, odprezentovani projektu, jeho nasled-
né diskusi a zpétné vazbé cviciciho. Individu-
alni prace byla studentim zaddna v pribéhu
prvni poloviny semestru a jeji odevzdani bylo
v obou piipadech datovano k poslednimu tyd-
nu semestru. V pribéhu tfetiho zadani v obou
semestrech probéhla v ramci vyuky metoda
Team Re-shuffle (Svec a kol., 2011), v ramci
které studenti zménili tymy a na tietim zadani
pracovali v novych tymech. Veskeré zminéné
didaktické c¢innosti byly v obou semestrech
shodné. Odlisnosti byl pouze typ pouzité pii-
padové studie. V semestru 2010/2011 byla
pouzita textova piipadova studie o délce cca
50 stran A4, v semestru 2011/2012 byla po-
uzita multimedidlni ptipadova studie o délce
cca 85 stran A4 vcetné vnofenych 62 videona-
hravek a 3 audionahravek o délce od 30 vtefin
do 5 minut. Video i audio nahravky pochazely
od zastupcu spolecnosti, které se vyskytovaly
v piipadové studii, pfip. od dodavateli téchto
spolecnosti a byly ve studii umistény tematic-
ky.

Pouzitou multimediélni studii Ize definovat ja-
ko redlnou situaci, ve které vystupuji konkrétni
osoby vyjadiujici se ke konkrétnimu (existuji-
cimu) problému ze svého hlediska (z hlediska
role svého podniku na trhu), obsahujici velké
mnozstvi dat, z nichZ n¢ktera mohou byt irele-
vantni, a kde je cilem studentli vyfteSit dany
problém piedem uréenymi technikami ¢i po-
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stupy. Konkrétné bylo v posuzované multime-
diadlni studii 5 konkurujicich si spole¢nosti
z odvétvi prodeje horkych napoji a 2 zastupci
dodavatelt, ktefi (kazdy ze svého thlu pohle-
du a podle svych zkuSenosti) popisovali situaci
na trhu.

V ptipadé vyuky s textovou piipadovou studii
spo¢iva prace studentll v nastudovéni textu
studie, analyze situace, identifikaci relevant-
nich informaci, dohledavani dalSich informaci
potiebnych k vyteseni predkladaného problé-
mu. V rdmci prace s multimedialni piipadovou
studii je vSak mozné navic identifikovat osobni
postoje nositeld informaci k danému problé-
mu, studie se tak mnohem vice ptiblizuje reali-
té, napt. protichidnosti nazor na stejny pro-
blém interpretovanych ve studii, rozdilnou
hloubkou prezentovaného nazoru, atd.

V ramci vyzkumu bylo dotazovano celkem
301 respondentli, z vyuky v semestru 2010/
2011 s textovou piipadovou studii se jednalo
o 116 respondentli a z vyuky v semestru 2011/
2012 s multimedialni pfipadovou studii se jed-
nalo o 185 studentti.

Sledovanymi znaky byla uroven motivace stu-
dentl pro praci s danym typem piipadové stu-
die, nalada na cvicenich, ndlada pfi praci v ty-
mech, mira nov¢ ziskanych dovednosti, mira
rozvinuti dovednosti ziskanych predeslym stu-
diem ¢i vlastni praxi a mira moznosti uplatnéni
ziskanych ¢i rozvinutych dovednosti v praxi.
Vysledky statistického testovani s pouzitim t-
testu uvadi tabulka 1. Z tabulky je patrné, ze v
obou sledovanych souborech se statisticky vy-
znamng liSily hodnoty v oblasti nalady na cvi-
¢enich a v ziskdvani dovednosti uplatnitelnych
v praxi. V ostatnich oblastech: motivace, nala-
da v tymech, ziskani novych dovednosti a roz-
voj v existujicich dovednosti, nebyl zazname-
nam statisticky vyznamny rozdil mezi sledova-
nymi soubory.

Podle rozlozeni relativnich Cetnosti a vypocte-
nych hodnot kritéria t je zfejmé, ze multimedi-
alni vyukové studie ve sledovaném souboru
studentli statisticky vyznamné snizila/zhorSila
naladu na cvicenich, ale studenti byli (statistic-
ky vyznamn¢) vice piesvédceni o mozné uplat-
nitelnosti svych (ziskanych i rozvinutych) do-
vednosti v praxi.
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Zjisténé vysledky nejsou plné v souladu s dii-
ve provedenymi vyzkumy (Hackbert, 2006;
Camarero et al., 2009; Berk, 2009; Svec, Ka-
detdbkova, 2011), kde autotfi dospéli k zave-
rim, ze ruzné typy vyukovych ptipadovych stu-
dii ptisobi jako prostiedek motivace studenti.

Tab.1 Vysledky statistického testovani
stanovenych hypotéz

a4
: |l 2 %%
S | 8 | ol e HO
(=] o = =
= T s | o
o o
motivace kurzem 0,032(0,9737| 116| 185|potvrzena

nalada na cvicenich -5,546/0,0000| 116| 185|zamitnuta

nalada pri praci

v tymech
dovednosti
uplatnitelné v praxi
rozvinuti existujicich

0,166(0,8677| 116| 185|potvrzena

2,040|0,0421| 116| 185|zamitnuta

-1,466|0,1435| 116| 185|potvrzena

dovednosti
akvizice nove -0,605|0,5455| 116| 185|potvrzena
dovednosti
celkove hodnocen’ |y 675 10,0948 116 |185 |potvrzena

Pouzitd multimedialni pfipadova studie motiva-
ci studentl prokazatelné nezvysila, a to i pres-
to, Ze se jednalo o prvni piipad, kdy se studenti
s pouzitim komplexni multimedidlni studie ve
vyuce setkali. Diivody nezvysSeni motivace a
snizeni nalady studentlli na cviCenich s multi-
medialni ptipadovou studii mohou byt rtzné.
Avsak vzhledem k ustdlenému kolektivu vyu-
Cujicich, k ustadlenym postupim pii vyuce a
stejnym didaktickym cilim, které kurzy mayji,
l1ze hlavni rozdily spatfovat zejména v odlis-
nosti prace studentti s multimedialni studii, a
to predevsim v:
= Casoveé naro¢néjsSim prevodu informaci do
zpracovatelné podoby,
= praci s online videem a tedy nutnosti byt pii
praci s videem piipojeny k internetu,
= mnohoznacnosti vypovédi ucinkujicich, se
kterou studenti museli dale pracovat
(ovéfovat a potvrzovat/zamitat)
= a nutnosti opakovaného shlizeni videi.

Zjisténé zavery je zajimavé porovnat s vyzku-
mem Tejeda (2008), ktery tvrdi, ze pouziti vi-
dea ve vyuce vyrazné zvysSuje proaktivni cho-
vani ve formé& zvysené ucasti pii diskusi k té-
matu, zvyseni kritického mysleni, ville k ucenti,
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pamatovani si. Tejeda (2008) pouzival video
piimo pfi cviceni, multimedialni ptipadova stu-
die byla vyuzivana studenty v jejich volném
case a ke zvySeni jejich motivace, nalady na
cvicenich a pfi praci v tymech statisticky pro-
kazatelné nevedla. Nicméné nelze pfesné urcit
hladinu motivace v jednotlivych sledovanych
souborech, a proto se Ize domnivat, Ze mohli
byt vysoce motivovani jiz studenti v souboru,
ktery pracoval s textovou piipadovou studii -
viz vyzkumy Reese a Portera (2002).

Jako pozitivni pfinos pro studenty vyplyvajici
z prace s multimedialni pfipadovou studii je
mozné oznacit SirSi kontext informaci, které
ziskavaji. Zpusob ziskavani informaci by se dal
pfirovnat k provadéni kvalitativniho vyzkumu
prostiednictvim rozhovoru. Jedna se tedy o ori-
entaci v riznych odbornych tématech a pohyb
na ruznych rozliSovacich urovnich danych té-
mat. Studenti zjiStuji prostfednictvim videa
nejen informace, ale také zaujeti, motivaci, na-
ladu a zaméfeni ucinkujicich. Multimedidlni
studie tak studentim piinasi vice subjektivity,
se kterou musi pracovat, nez jeji textova verze.
Pfinasi také hlubsi, detailni pohled na subjekty
trhu (v pfipad¢ strategického managementu) a
moznost 1épe pochopit fungovani trhu. Toto
zjisténi je v souladu s vyzkumy Fleiga (1950),
Harpera a Rogerse (1999), Higginse a Derme-
ra (2001), Parkera (2009). V moznosti detailni-
ho pohledu na fungovani subjektd na trhu,

Pouzité zdroje

jejich vzajemnych vazeb je také mozné nalézt
pfi¢inu toho, pro¢ se studenti domnivaji, Ze
multimedialni ptipadova studie jim piindsi vi-
ce dovednosti uplatnitelnych v praxi nezli tex-
tova podoba studie.

3 ZAVER

Rozdil ve vyukovych piinosech mezi textovou
a multimedialni ptipadovou studii spociva zej-
ména ve zménach zptisobu prace s multimedi-
alni studii, které ¢ini tuto studii pro studenty
casove vice naro¢nou. Multimedialni ptipado-
va studie vSak také ptinasi vétsi prakticky pre-
hled studentiim, kteti z ni mohou Cerpat nejen
data potfebné pro vyfeSeni simulovaného pro-
blému, ale také informace o spojitostech, na-
hledech, postojich, zplsobech feSeni obdob-
nych problémi v praxi.

Multimedidlni ptipadova studie je velmi zaji-
mavou zménou ve zpusobu vyuky a vlastniho
uceni. Vzhledem ke zjiSténym faktlim je vhod-
né doporucit jeji pouziti ve vysokoskolském
kurikulu v kurzech, kdy je zapotiebi, aby stu-
denti ziskali hlubsi pochopeni fungovani stu-
dovaného oboru, oblasti, odvétvi. Zaroven je
vSak nutné uvédomit si zvySenou ¢asovou na-
roCnost prace studentli s timto druhem pftipa-
dovych studii a uzplsobit tomu zbyvajici pred-
mety, které studenti v daném semestru absol-
VUuji.
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JiZDNI RAD JAKO MODELOVA SITUACE

Ivo Volf

Prirodovédecka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Faculty of Science, University of Hradec Kralové

Abstrakt: Jizdni rady predstavuji modelové situace, jak by doprava méla probihat z prostorocaso-
vého hlediska. Clanek poskytuje informace pro vyuku jizdniho fadu jako hrani¢niho tématu
mezi matematikou, informatikou, zemépisem a fyzikou, pficemz jde o téma velmi dalezité

pro zZivot ¢lovéka v moderni spolecnosti.

Abstract: Currently the passenger and freight transport in various forms has been highly developed.
Transport schedules are understood as scenarios, how transport should work in terms of a
space-time view. On the other hand, practice shows that the model represents a hypothesis,
but the real traffic for various reasons, runs differently, which affects the lives and destinies of
passengers, so it is necessary to inform about the real course. The paper provides information
for teaching the schedule as the border topic between Mathematics, Computer science, Geo-
graphy and Physics, while this topic is very important for human life in modern society.

Kli¢ova slova: jizdni fad, modelova situace, mezipfedmétové vztahy.

Key words: time-table, model situation, interdisciplinary relations.

Pred dvéma sty lety, zacatkem zari 1812 byl
umeésta Borodino zastaven ruskym vojskem
francouzsky dobyvatel Napoleon I. Bonaparte,
ktery se snazil ovladnout Evropu a v duchu
francouzské burZoasni revoluce do ni vnést fa-
du modernich pfistupti. Od té doby se evropska
spole¢nost podstatn¢ zménila, zlepSilo se zemé-
délstvi, vznikl a rozsifil se primysl a energetika,
ale nejveétsi zmeény nastaly urcité v oblasti do-
pravy: namisto dostavnikii tazenych kon skym
spfezenim vznikla Zeleznice, jezdi autobusova
doprava, modernizovala se namoini doprava,
byly vyrobeny miliény osobnich a nékladnich
automobilll. Po svété byly vystavény tisice le-
tiSt’ a kazdy den useda do letadel nékolik milio-
nl cestujicich, aby se pfesunuli po povrchu
Zem¢ nejrychlejSim zptisobem z jednoho mista
na druhé - z Honolulu do San Franciska jesté
pred sto lety trval pfesun parnikem celych sedm
dni, ale ted’ tato cesta trva letadlem jen pét ho-
din, tedy tfiatficetkrat rychleji. Steve Fosset,
zndmy americky dobrodruh a cestovatel, doka-
zal sam v jednomistném letadle obletét svét za
necelych 70 hodin a urazit vice nez 30 000 km.
Pti letu ze zédpadu na vychod mizeme dokonce
,predhonit ¢as* - z pllnoci urcitého dne mize-
me vstoupit na datové Care na zacatek téhoz dne
- na tomto ,,zdzraku“ postavil Jules Verne za-
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pletku svého znamého romanu Cesta kolem své-
ta za osmdesat dni. Naopak mizeme vSak taky
»ztratit cely den®, budeme-li cestovat opacnym
smérem - z pocatku dne prestoupenim tzv.
datové cary se mizeme dostat za nékolik minut
na jeho konec, a v datovani musime tento den
zcela vynechat.

Zda je to dobré a prospésné pro jednotlivce,
o tom se da filosofovat; skuteCnosti je, Ze roz-
voj dopravy je velmi prospesny pro lidstvo, a
proto je nutné i v dopravé ,,udélat poradek®,
ktery nastavily jizdni fady platné pro jednotlivé
druhy dopravy. Z naseho hlediska se jednd o
urcité modelové situace - jizdni fady ukazuji, jak
by méla probihat dobfe fungujici doprava. Na
druhou stranu se vSak praveé v dopravé markant-
n¢ ukazuje, jak tyto modely mohou piestat vyho-
vovat, kdyz dojde k naruseni idedlnich stavli a
déji, s nimiz jizdni fady virtualn€ pocitaji. Proto
je tieba, aby cestujici nejezdili bez piislusnych
casovych rezerv, které pocitaji s nenadalymi si-
tuacemi. Takové piipady mohou nastavat zejmé-
na u letecké piepravy, u niz dochazi k premisté-
ni cestujicich v pomérné kratkém case na velké
vzdalenosti, pficemz provoz je znacné zavisly
napf. na povétrnostnich podminkach, vyzaduje
perfektné fungujici techniku a tzv. logistiku,
tedy navaznost jednotlivych spoji. Diilezity je
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také pomér casu urc¢eného pro ptimy let letadlem
a doby, kterou cestujici stravi v rdmci piipravy
na let pfimo na letisti, pfi pfesunu z mista byd-
1i§t€ do letistnich prostor a na velkych letistich
také pfi piestupovani z jednoho letadla na druhé,
pokud jsou pouzité ranveje od sebe znacné vzda-
leny. Na velkych letistich jako je napt. Frankfurt
nad Mohanem nebo Paris-Charles de Gaulle ne-
ni vyjimkou, Ze pfemisténi cestujiciho na letisti
trva 45 min 1 déle (coz je vlastni zkuSenost auto-
ra). Proto jizdni ¥ad pro Zelezni¢ni, autobusovou,
letadlovou 1 ndmotni dopravu predstavuje velmi
komplikovany model sdm o sobé v kazdé své
casti, ale také ve své komplexnosti, kdy cestuji-
ci jednotlivé jizdni prosttedky vzajemné kombi-
nuje, aby jeho doprava byla spolehliva, rychla,
ale pro n¢ho i ekonomicka. Proto se ukazuje, ze
na krat$i vzdalenosti je napt. zelezni¢ni doprava
casove i ekonomicky vyhodnéjsi; z tohoto diivo-
du kazdou hodinu vyrazeji rychlovlaky z Patize
do Londyna, zvlasté po uvedeni tzv. Eurotunelu
pod Laman$skym kandlem do provozu, nebot
ke spojeni center obou hlavnich mést vlakem
(vzdalenost asi 450 km) staci mén¢€ nez 2,5 h.

V dobach pted rozsifenim informacéni sité po
internetu se jizdni fady vytvéiely vétSinou pro
obdobi jednoho roku, tiskly se jako knizka pro
cestujici a cestovni 1 dopravni kancelare, popf.
ve form¢ plakatd, které byly umistovany v
prostorach Zelezni¢nich a autobusovych nadra-
zi. Vznikala také lokalni vydani jizdnich tfada
pro urcité oblasti, pfipadné€ i pro urcité stanice.
Kazda trat’ ma své specifické oznaceni (Cislo
trat¢), které bylo odvijeno od geografického
umisténi traté (napk. trat’ Praha - Ceska Tiebova
meéla oznaceni ,,1°, trat’ Praha - Letohrad ,,2°
atd.). Zakladni uzemni jednotkou byla Ces-
koslovenskd republika. Vzhledem ke znacné
omezenym moznostem zahrani¢niho cestovani
nebyla ani bohatd nabidka ptehledu zelezni¢ni
osobni dopravy z nékolika vyznamnéjSich mist
v Ceskoslovensku a obsahovala jen nejdtileZi-
t&j81 mezinarodni dopravu. V ramci kazdé trati
oznacen¢ Cislem pak byl uveden celodenni pre-
hled osobni dopravy, takze se mohl zajemce
dopracovat k prostoro¢asovému modelu osobni
zelezniéni dopravy. Zelezniéni dispecefi pak
méli pro svou trat’ zpracovany ,,grafické jizdni
fady*, jez obsahovaly grafikon jizdy vesSkeré
osobni 1 nékladni dopravy, do néhoz pak mohli
podle potieby vkladat mimoradné vlaky. V gra-
fikonu musela byt brana v tvahu i skute¢nost
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ktizovani vlakli v ptipad¢ jednokolejné trati,
doba prostoju vlakli ve stanicich apod. Je tfeba
pripomenout, ze v kazdé stanici byly vyvéseny
informacni tabule o pfijezdech a odjezdech vla-
ki, ve vétsich a modernéji vybavenych stanicich
existovala mechanicka ¢i elektronickd zatizeni
k vizualizaci pro cestujici. ZkuSenosti ziskava-
né pii Casoprostorovém fizeni dopravy umozni-
ly neustéle zlepSovat zelezni¢ni informace.

Priklad 1

Na internetu si v encyklopedii Wikipedia otev-
fete stranku http://cs.wikipedia.org/wiki/J%C3
%ADzdn%C3%AD_%C5%99%C3%Ald. Mate-
ridl peclivé prostudujte, abyste ziskali pfedstavu
o tom, jak se ménily s ¢asem klasické informac-
ni moznosti pii zjiStovani piijezdl a odjezdi
vlakové dopravy, jak bylo mozno vytvaret hypo-
tézy o tom, jak se dostat z jedné vybrané stanice
do jiné. Domnivame se, ze ¢eska verze je dosti
dobfe zpracovana (podle malé nabidky jazyko-
vych verzi vdm ani nic jiného nezbyva).

Priklad 2

Na internetu najdéte http://cs.wikipedia.org/
wiki/Grafikon_dopravy a pokuste se porozu-
m¢ét jak se v grafikonu dopravy znazornuji ¢a-
sové a prostorové soucasti dopravnich situaci.

VAR AL DA ¥ AR G annamans)
Obr.1 Ukdzka grafikonu trasy A [foto DPHMP]

Obdobné¢ existovaly rozpisy 1 pro autobusovou
dopravu; jednotlivé traté¢ maji své oznaceni; pl-
vodni dopravce Ceskoslovenské autobusova do-
prava (CSAD) jako monopolni organizace tak
,méla vSechno pod kontrolou®. Formou knizky
vychazela republikova verze, ptipadné verze re-
gionalni ¢i lokalni, na kazdé zastavce a na auto-
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busovych nadrazich byly potom publikovany ty
informace, které se tykaly pravé daného mista.
Op¢t tak se dostavame k modelovym situacim,
popisujicim ¢asoprostorové charakteristiky. Zku-
Senosti nas vSak varuji, ze i v ptipad¢ autobuso-
vé dopravy dostavame jen hypotézu o tom, jak
by mél dopravni systém fungovat. Jeden rozdil
je vSak zfejmy - na rozdil od dopravy zeleznic-
ni, kde doprava je fizena dispecinkem, prostied-
nikem mezi strojviidcem a cestujicimi je dalsi
zelezni¢ni zaméstnanec, dovedla snaha po vét-
Sich ekonomickych usporach k tomu, Ze v pfi-
padé autobusové prepravy je ,,strojvudce”, tedy
fidi¢ autobusu, soucasné ,,informa¢nim zdrojem*
pro cestujici, ovlivitujicim podstatné komunika-
ci mezi majitelem dopravniho prostfedku a uzi-
vateli.

Zvlastni misto ma v této dopravni soustave tzv.
MHD (méstskd hromadna doprava), pro kterou
plati v podstaté stejny model jako pro lokélni ¢i
dalkovou dopravu autobusovou. Hlavné v lidna-
t&jSich oblastech (ptfesnéji oblastech s vétsi hus-
totou obyvatel) je také sit’ linek hustsi a pohyb
vozidel na zastavkach cCastéjsi, coz opét vyza-
duje podrobngjsi zpracovani modelu dopravy,
tedy jizdniho tadu.

Priklad 3

Najdéte na internetu adresu http://www.dpmhk.
cz/; ziskate tak pristup na jizdni fady méstské
hromadné dopravy v Hradci Kréalové, jez obsa-
huji trolejbusové 1 autobusové linky. Zjistéte, jak
se dostanete z Terminalu hromadné dopravy na

rrrrrr

z Termindlu a jak dlouho trva doba jizdy? M-
zete samoziejm¢e vyuzit i jinych informacnich
zdroju, jez se tykaji MHD ve vaSem mésté, po-
kud mate ptisluSnou webovou adresu.

Obr.2 Uvodni stranka www.dpmhk.cz
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Uz ne tak c¢asto se dotyka Ctenare i autora této
staté vyuziti letového fadu a informaci o osob-
ni namotni dopravé. Proto tuto ¢ast ponecha-
vame aktivité ¢tendie a jeho osobni dovednosti
pracovat s internetovymi informaénimi zdroji.
Navic napt. trajektova doprava je nahrazovana
jinymi moZnosti (novy most pies Oresund na-
hradil nékolik trajektti, Eurotunnel pod kana-
lem Laman$skym nahradil trajektovou dopra-
vu mezi Francii, Belgii a Anglii); specidlni vla-
ky také umoznuji urychlit automobilovou do-
pravu a soucasné zlepSovat kvalitu zivotniho
prostiedi, nebot’ fidi€ i s automobilem je preva-
Zen ve specialnich vagonech.

Dobte se orientovat v jizdnich tadech, tedy
v ¢asoprostorovych modelech, patii mezi ne-
zbytnosti ¢lovéka moderni civilizace. Bylo by
tedy zapotiebi, aby tyto dovednosti ziskali zaci
jiz béhem vyuky IKT na zakladni a stfedni sko-
le. Nutno poznamenat, Ze roz$ifenim informac-
nich a komunikacnich technologii se podstatné
zvétSily moznosti shromazd'ovani, ukladani a
vyuzivani riznych informaci, vcetn¢ udaji o
odjezdech, prijezdech a ptijezdech prvkl osob-
ni i dalsi dopravy. K tomu slouzi tzv. IDOS.

jizdnirady.iDNES.cz ~ = 120Os
L ash ] DORTIY TASTAVECHE TR AP HHD
Bodnifa: B0 TR st =
Oulkut: B Maps Wy
Fam: @ TR
I Pouze pfimé spayers @ o et godyes L
oopmatys ¥ (mroa gt [2a
& odjapd © Fifend

oo S

Obr.3 Uvodni strénka IDOS
http://jizdnirady.idnes.cz/autobusy/spojeni/

Podle Wikipedie (http://cs.wikipedia.org/wiki/
IDOS) je IDOS (Informaéni Dopravni Systém)
softwarové rozhrani pro vyhleddvani dopravni-
ho spojeni riznymi druhy vefejné hromadné
dopravy, a to vcetné jejich kombinaci. Dnes
této sluzby pouzivaji nejen jednotlivci a kolek-
tivni uzivatelé na internetu, ale i dopravni a
informac¢ni kancelafe pti vyhledavani nejvy-
hodnéjsiho spojeni vlakové a autobusové do-
pravy. Kromé linek, zajistovanych ceskymi a
s Ceskou republikou spojenymi dopravci mu-
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zeme najit také informace o jizdnich fadech
v zahrani¢i. Po otevieni stranky www.idos.cz
ziskame nasledujici informaci: Je tfeba uvést
vychozi a koncovou stanici, datum a pftibliz-
nou hodinu odjezdu, dale hledané ptimé spoje
nebo omezit pocet piesedani pii dopravé na
ur¢ité nezbytné minimum. Samoziejm¢ mize-
me vyhleddvat zvlaste vlakové nebo autobuso-
vé spojeni, lze také zvolit dobu pii jezdu, kdy
se musime dostat do cile své cesty.

Priklad 4

Najdéte stranku http://jizdnirady.idnes.cz/vlaky
autobusy/spojeni/ a ovéite si, které tdaje je
nutné¢ uvést pii hledani vlakového spojeni
z Hradce Kralové do Plzné pondélnim rychli-
kem tak, abychom byli na misté nejlépe jiz v
10:00 h, nejpozdéji ve 13:00 h.

Reseni: Prvnim vhodnym vlakem je rychlik R
952, ktery odjizdi z Hradce Kralové v 6:08 h,
piijizdi do stanice Praha, hl.n. v 7:47 h a na né&j
pak navazuje rychlik R754, ktery pfijizdi do
Plzné v 9:49 h. Jako posledni vhodné spojeni
je rychlik R 954, odjizdé€jici z Hradce Kralové
v 9:08 h, v Praze na n¢j navazuje R 820, odjiz-
déjici v 11:07 a do Plzné se dostaneme ve
12:49 h. Mezi témito dvéma krajnimi spoji mii-
zeme na jizdnim fadu IDOS registrovat dalSich
14 spojeni, a to jak pouze vlakovych, tak pou-
ze autobusovych nebo kombinovanych vlak-
autobus; tyto spoje vSak vyzaduji mj. piemis-
téni v Praze z vlakového na autobusové nadra-
7i nebo naopak. Pii cesté vlakem urazime 229
km v dobé€ 3 h 41 min, tedy stfedni rychlost bu-
de 62 km/h. Vzdélenost mezi stanicemi Hradec
Kralové - Praha je 116 km, rychlik potiebuje
vcetné zastavek celkem 1,7 h (stfedni rychlost
62,2 km/h), z Prahy do Plzn¢ urazi 113 km za
1,65 h (stfedni rychlost 68,5 km/h).

Na zéakladni strance IDOS najdeme postupné
vSechna mozna vlakova i1 autobusova spojeni
mezi uvedenou pocatecni a koncovou stanici,
avSak nejsou zde udaje o prijezdu stanicemi,
lezicimi mezi nimi. K 0dajim o pfijezdu a
odjezdu vlaki nebo autobusti v téchto me-
zistanicich dospéjeme kliknutim na ¢islo vlaku
¢1 autobusové linky.

Priklad 5

Zjistéte, ve kterych stanicich zastavuji vlaky
Pendolino na trati Praha - Ostrava.
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Reseni: K fedeni musime provést ,,dalsi krok*
- vybereme né¢ktery vlak Pendolino a tak zjis-
time realné zastavky na vybrané trati (tab.1):

Tab.1 Udaje ze systému IDOS

Stanice PFij. 0dj. |Pozn.| km
Praha hl.n. 19:12 0

Pardubice hl.n. 20:06 20:07 104
Olomouc hl.n. 21:19 21:21 250
Ostrava-Svinov 22:08 351
Ostrava hl.n. 22:18 356
Bohumin 22:27 364

Ptesto, ze mizeme dospét k fadé zajimavych
vysledkd, jde neustale o praci v modelu, tedy
ve virtualnim prostfedi. Ke skute¢nosti dospé-
jeme tehdy, kdyz najdeme probihajici realitu.
Ceské drahy umoziiuji registrovat vybrané vla-
kové soupravy (na zaklad¢ znamého cisla vla-
ku) pfimo na trati pfi prijezdu urcitych bodii;
ziskame tak 1 registraci zpozdéni vlaka oproti
idealnimu modelu. Okamzitou polohu vlaku na
trati najdeme na http://www.cd.cz/cd-online/
poloha-vlaku/. Zpozdéni najdeme také na we-
bové strance http://kam.mff.cuni.cz/~babilon/
zponline.

V posledni dobé se objevila na internetu dalsi
novinka, kterou najdeme na webovské adrese
http://provoz.szdc.cz/tabule/. Obsahuje nazvy
vybranych zelezni¢nich stanic; pokud na nich
existuji elektronické tabule odjezdt vlaka, tak
je miZete znazornit na svém monitoru.

19. prosince 2012 ODJEZDY

1955 LETOHRAD

958 PRAHA HL.N.
SEH LIBEREC

5633 TYNISTE N.ORL.

Trebechovice p.O  13:05
Chlurmec n.Cidl, 13:08

Jaraméi-Tumow 13:26

Trebechovice p.O  13:29

PARDUBICE HL.N.  P.-Rosice n.L. 13:30
6256 JAROMER Smifice 13:31
5222 CHLUMEC N.CIDL.  Praskadka 13:34
1865 CHOCEN Tynigté n.Orl, 14:02
855  TRUTNOV HL.MN Jaroméi 14:04

Zlgleg[2|R] |7 ¢
2

Obr.4 Vyrez informacni tabule
http://provoz.szdc.cz/Tabule/
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Piijmeme-li hypotézu, Ze jizdni fad mize slou-
zit pro zajemce jako model Zeleznic¢ni, silnicni,
letecké ¢i namoini dopravy, potom mame na
internetu moznosti si tyto modely prohlédnout,
v nekterych pfipadech i moznost zjistit, jak da-
lece se model lisi od reality.

Ulohy k samostatné &innosti
(ndméty pro zadani):

1. Pomoci jizdniho fadu IDOS najdéte vlakové
spojeni na trati Petrohrad (Sankt Peterburg) -
Moskva a zpét; zjistéte, které spoje predstavuji
projekt vysokorychlostnich vlakl, jez b&éhem
jizdy na trati nezastavuji viibec nebo jen velmi
malo. Tuto informaci ziskate, kdyz kliknete na
¢islo vlaku, které je uvedeno napravo (napf.
INT 16).

2. Ve stejném jizdnim fadu IDOS se pokuste
najit vlaky, které spojuji tfi hlavni mésta za-
padni Evropy: Londyn, Pafiz, Brusel. Tato
mésta jsou dneska propojena tzv. rychlovlaky
(Trains a Grande Vitesse - TGV). Zjistite, ze
na konkrétni trati maji vlaky rizné nazvy (napft.
EST xxx EUROSTAR, Thalys, TGV aj.). Od-
hadnéte na map¢ vzdalenost, kterou museji vla-
ky ptekonat na dané trati, dobu pohybu vyctete
z jizdniho fadu. Odtud urcete stfedni rychlost
pohybu téchto rychlovlakd. Také se informujte
na Wikipedii o téchto tratich.

3. Na nékterych tratich v Ceské republice jezdi
rychlovlaky, které dostaly oznaceni Pendolino.
Zjistéte, jak dlouho by trvala cesta timto rych-

Pouzité zdroje

lovlakem z Prahy do Berlina, Var$avy, Vidné,
Bratislavy, Budapesti. Porovnejte tuto dobu s
dobou jizdy béznym mezinarodnim rychlikem.

4. V elektronickém jizdnim fadu IDOS najdéte
jednu z nejdelSich trati svéta, ktera zacina na
Jaroslavovském nadrazi v Moskve (Ruska fe-
derace) a konci ve Vladivostoku. Zjistéte dél-
ku této traté a podle jizdniho tadu urcete, jak
dlouho trva cesta vlakem po této trati. Jak je
znamo, v minulosti se stavéla nova Bajkalsko-
amurska magistrala (BAM). Najdéte na mapg,
kudy vede, a vysvétlete ditvody, pro¢ byla tato
druhd trat’ z Moskvy az na Délny vychod po-
stavena.

5. Z letisté London-Heathrow 1étaji letadla do
ruznych destinaci ve méstech jihovychodni
Asie a v Australii. Jestlize Boeing dosahuje na
dlouhych trasach letové rychlosti 850 km/h,
odhadnéte, jak dlouho trva let do Djakarty, do
Sydney, do Denpasaru na ostrové Bali. Pro¢ se
pti letu uzivaji letisté v Bangkoku nebo Singa-
puru k mezipfistani?

Zavérecna poznamka

Clanek ma piispét k pochopeni zakladni my-
Slenky, ze Skola kazdodenné prispiva k tomu,
7e se kazdy clovek neustale setkdva s urcitymi
modelovymi situacemi, ackoli si to vlastné ani
neuvédomuje. Vice k této problematice Ize na-
lézt v dalsi autorové publikaci, kterda vychazi
pod nazvem Pedagogické aplikace modelovani
reality, a miZe slouzit jako ucebni pomucka.

VOLF, |. Pedagogické aplikace modelovani reality. U¢ebni pomucka pro studujici informatiky. Univerzita Hradec Kralové 2012.
VOLF, |. Je fyzika potfebna i pro informatiky? Mediadu Magazine 1/2011, s.45-48.

VOLF, |. Rychlostni viaky: fyzika, zemépis, informatika. Media4u Magazine 1/2012, s.128-131.
http://cs.wikipedia.org/wiki/d%C3%ADzdn%C3%AD_%C5%99%C3%A1d http://cs.wikipedia.org/wiki/Grafikon_dopravy

http://www.dpmhk.cz/
http://cs.wikipedia.org/wiki/IDOS)
http://jizdnirady.idnes.cz/vlakyautobusy/spojeni/
http://www.cd.cz/cd-online/poloha-viaku/

http://kam.mff.cuni.cz/~babilon/zponline http://provoz.szdc.cz/tabule/
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GPS JAKO POMUCKA VE VYUCE

Jana Cesakova - Michaela K¥iZzova

Katedra fyziky, Piirodovédecka fakulta, Univerzita Hradec Kralové
Department of Physics, Faculty of Science, University of Hradec Kralové

Abstrakt: Clanku seznamuje s principem fungovani piistrojt GPS a ukazuje nékolik navodi na sa-
mostatnou praci déti s GPS 1 moZnosti zafazeni tohoto tématu do vyuky fyziky a ostatnich
predméth. Piistroje GPS a prace s nimi mohou poslouzit jako motivace, procvic¢eni uciva ne-
bo zopakovani probraného celku na zdkladni i stfedni skole.

Abstract: The working principle of GPS device is briefly described in the paper. We show also some
laboratory tasks using the GPS device for the pupils as well as the possibilities how to
incorporate this topic to the teaching of physics and other subjects. The work with the GPS
device can serve as the motivation for the pupils at both the primary and secondary schools.

Kli¢ova slova: fyzika, GPS, motivace.

Key words: Physics, GPS, motivation.

1 uvoD

Dnesni skolni vyuka je zaloZzena na Ramcovych
vzdélavacich programech (dale RVP), s jejichz
pomoci si maji zaci utvaret a postupné rozvijet
klicové kompetence. VSeobecné vzdélani je
orientovano zejména na situace blizké zivotu a
na praktické jednéani. UcCitelé se snazi riznymi
metodami dosdhnout mnoha cild. V RVP na-
jdeme (mimo jiné) i cile jak podnécovat zaky
k tvofivému mysleni, logickému uvazovani a
feSeni problémd, jak je vést k vSestranné, ucin-
né a oteviené¢ komunikaci, jak rozvijet schop-
nost spolupracovat a respektovat praci a tspé-
chy vlastni i druhych, a uditelé se snazi vymy-
Slet rlizné Cinnosti a metody prace, kterymi by
danych cili doséhli co nejefektivnéji.

Jednou z moznosti mize byt vyuziti navigac-
nich pfistroji GPS (zkratka anglického ndzvu -
Global Positioning System) a geocachingu
(hry, ktera je zaloZzena na pouzivani GPS pfi-
stroji). Moznosti, které tato oblast nabizi, je
mnoho. Jednak jsou to témata spojena s orien-
taci, zakomponovana pifimo v oblastech uciva,
se kterymi se zaci béhem vyuky setkavaji, dale
pozivani GPS podporuje préci a spolupraci ve
skuping a diky tomu 1 komunika¢ni dovednosti,
ohleduplnost a prosazovani vlastnich myslenek.
Pro ucitele je nejpiijemné;jsi vlastnosti GPS pii-
stroji a geocachingu neuvéfitelna variabilita.
Je totiz opravdu mozné tuto vyukovou pomiic-
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ku pouzit pro libovolny tematicky celek, jaky-
koli predmét, v jakékoli dobé. MiiZe slouzit ja-
ko motivace k danému tématu, jako procviceni
uciva nebo jako zopakovani probraného celku.
Navic se d4 pojmout jako hra, kde jednotliva
stanovisté budou zamétena podle tématu, kte-
rému se zrovna chce ucitel vénovat - od huma-
nitnich obord, pfes technické, po umélecké i
télovychovné. Pohyb je navic problémem mno-
ha dneSnich déti. Je proto idealni zkombinovat
jejich oblibené pocitace s prochdzkou po okoli.
K tomu je idedlni celosvétove oblibena hra geo-
caching - takovd moderni Sipkovand. Geoca-
ching spociva v nalezeni pokladu - ,cache®
(Cesky psano keSe), k niz mize vést trasa plna
libovolnych tkolt.

V ¢lanku vas struéné seznamime s principem
fungovani GPS a také ukazeme nckolik navo-
di na samostatnou praci déti s GPS 1 moznosti
zatazeni GPS do vyuky fyziky a ostatnich pred-
meta.

2 NAVIGACE POMOCI GPS

Zakladni otazky pro ¢lovéka, ktery se dostane
na n¢jaké nezndmé misto, at’ uz ve mésté nebo
v ptirodé, jsou ,,KDE jsem?“ a ,,KAM se chci
dostat?* Modernim pomocnikem v takové si-
tuaci je prave pristroj GPS, ktery nam orientaci
kdekoli na Zemi usnadni.
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Obr.1 Drahy druzic rotujicich kolem Zemé [1]

GPS je navigacni systém, kterym muizeme urcit
svoji polohu 24 hodin denné¢, kdekoliv na zem-
ském povrchu, bez ohledu na pocasi. GPS je
puvodné vojensky systém, vyvijeny a budova-
ny od roku 1973 Ministerstvem obrany USA.
GPS pouzitelny i pro civilisty se sklada ze tii
zékladnich ¢asti - kosmické (druzice), fidici
(monitorovaci stanice) a uzivatelské (vlastni
zékaznické GPS pfijimace). Kosmicka cast je
v souCasné dob¢ tvofena 24 druzicemi, z nichz
3 slouzi jako zalozni. Tyto satelity krouzi nad
Zemi ve vysce priblizn€ 20 200 km na 6 obéz-
nych drahéach (obr.1), doba obéhu je ptiblizné
12 hodin. Tim je zajisténo, ze prakticky vSude,
v jakykoliv okamzik, jsou nad obzorem mini-
maln¢ 4 viditelné druzice. V praxi miiZze byt
tdchto viditelnych druzic az 12. V Ceské repu-
blice je bézné k dispozici 7-8 druzic. Pro urce-
ni polohy v prostoru je nutné piijimat signaly
ze Ctyt druzic, protoze kromé tifi neznamych
polohovych soufadnic jesté zavisi na Case, v
némz polohu urujeme. Jakakoliv dalsi viditel-
na druZzice zlepSuje vysledky méteni. Jedinym
omezenim pfi pouzivani systému je nutnost
viditelnosti na oblohu. GPS pfijimace tedy ne-
pracuji v tunelech, v domé déale od oken nebo
v hustém lese pod stromy.

GPS pfistroje maji Siroké uplatnéni - pouZzivaji
se jako navigaéni i bezpe€nostni systém pro
automobily, vybavuji se jimi védecké expedice
do odlehlych koutli Zem¢, nosi je s sebou i ho-
rolezecké expedice, patii k vybaveni vozidel na
rallye, mivaji je letci v balonech, moteplavci
na dalkovych plavbach i turisté v neznamych
méstech.
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Obr.2 Jedna z druzic systému GPS [2]

,Krabicka®“ GPS v sob¢ zahrnuje citlivy radio-
vy pfijimac, ptesné hodiny a vykonny mikropo-
¢itaC. Jednotlivé typy se od sebe 1isi vnéjSim
vzhledem a rozméry, typem displeje a softwa-
rem. Jsou napajeny vesmés tuzkovymi baterie-
mi. Pfijimace dok4zou soucasné sledovat §8-12
druzic. Nékteré pfijimace jsou opatieny konek-
torem pro propojeni s pocitacem, takze lze pie-
hravat data z pocitate nebo do pocitace. Aby
se GPS daly bez problémt pouzivat na pevni-
n¢ i na moii, jsou konstruovany jako pracho-
tésné a vodotésné a mohou pracovat v Sirokém
rozpéti teplot. Poloha ur¢ena pomoci GPS je
velmi piesna. Bézné ,,rucni* pfijimace dosahu-
ji presnosti okolo 10 m [3].

3 JEDNODUCHE UKOLY S GPS

V nasledujicim textu uvedeme nékolik velice
jednoduchych uloh, které mohou déti s pomoci
GPS vyfesit. My jsme vyuzili GPS pfijimac
Garmin eTrex Legend HCx (obr.3).

3.1 S GPS pod most

V tomto tkolu maji Zaci zjistit pocet jednotli-
vych viditelnych druzic a kvalitu jejich signala
v zavislosti na misté, kde se pravé nachazeji -
dim, most, tunel, les...

Vyzkouseji si tedy v praxi nutnost dobrého vy-
hledu na oblohu pro spravné fungovani GPS.

Pfi prvnim zapnuti musi GPS pfijimac shro-
mazdit udaje o druzicich a urcit aktudlni pozi-
ci. Aby byl mozny ptijem druzicovych signald,
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musite byt venku a mit jasny vyhled na oblo-
hu. Podrzte proto pfistroj pfed sebou smérem
k obloze. Zatimco GPS pfijimac vyhledava dru-
zicové signdly, stfida se na displeji zprava Vy-
hledavani druzic se zpravou Zachycovani dru-
zZic, dokud neni nalezen dostatek signali pro
zjisténi pozice.

Hiedoni druzic

o m
_—ow ™

o o=

Obr.3 Pristroj GPS pouzivany pro méreni

Na obrazku 4 je detail displeje GPS. Vng&jsi
kruh pfedstavuje obzor. Vnitini kruh je poloha
45° od obzoru. Na displeji se zobrazuji Cisla
jednotlivych viditelnych druzic. Na spodni ¢as-
ti zobrazuje velikost obdélnickt kvalitu jedno-
tlivych druzicovych signali.

Obr.4 Viditelnost druZic a kvalita jejich signald
na displeji pristroje GPS

Vyzkousejte s détmi, jak se zméni pocet vidi-
telnych druzic a kvalita pfijimaného signalu,
kdyz budete stat napi. pod mostem, v hustém
lese, v domé¢ apod.
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Obr.5 Viditelné druzice a kvalita jejich signalu
pod mostem

Miizete porovnat obrazky 4 a 5. Na obrazku 4
jsou zaznamenany viditelné druzice a kvalita
jejich signala na volném prostranstvi na moste.
Pod mostem GPS pfistroj nezaznamend tolik
viditelnych druzic, ani dobrou kvalitu jejich
signall a navigace se tak vyrazné zhorSuje.

3.2 GPS jako kompas

GPS miize fungovat i jako kompas. Tato funk-
ce slouzi k navigaci k cili pomoci grafického
zobrazeni kompasu a ukazatele sméru nebo
kurzu. Oto¢ny krouzek kompasu udavé smeér
pohybu. Ukazatele sméru a kurzu ukazuji smér
k cili relativné vzhledem k aktudlnimu sméru
pohybu.

Pokud napftiklad Sipka ukazatele sméru smétu-
je rovné pted vas, sméfujete piimo k cili. Pokud
ukazuje jinym smérem neZ nahoru, otacejte se
v jejim sméru, dokud Sipka nebude smétovat
nahoru a pak pokracujte timto smérem. Ukaza-
tel sméru mifi na cil (obr. 6).

TSEEEEY A EEE D

- I ‘_.__J___‘-L’-i : I_

Obr.6 Praktické uzZiti GPS jako kompasu
(cilem je budova Muzea v Hradci Kralové)

Této uloze mohou predchéazet zajimavé praktic-
ké tlohy na orientaci v piirodé pomoci hodi-
nek, kompasu ¢i buzoly [4].
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3.3  Vzdilenost dvou bodi pomoci GPS

Metr je jednotkou fyzikdlni veli¢iny délka a
patii mezi zakladni jednotky SI. S délkou se
7aci setkavaji jiz na prvnim stupni ZS. GPS
ptistroje je vhodné vyuzit k oveéfovani zakov-
skych odhadt vzdalenosti dvou bodt. Z funkci
GPS vyberete aplikaci Trasovy pocitac, potom
projdete méfenou drdhu a nakonec si muzete
zobrazit statistické tidaje tykajici se vasi aktu-
alni trasy.

Doplitujici ukoly

Podle veku zakli je mozné nastavit obtiZznost
tilohy. Pro zaky prvniho stupné ZS je dilezité
uvédomit si, kdy vzdalenosti odhadujeme a
kdy je m&ime. Ukol by mohl byt odhadnout,
jak dlouhé je Skolni hfisté. V dalSim kroku
mohou zaci méfit uzitim vlastnich libovolnych
jednotek (kroky, stopy, kotouly nebo jakékoli
,jednotky*, které déti vymysli), z ¢ehoz snad-
no vyplyne, Ze pro ovéteni spravnosti méteni
potiebujeme vSichni stejnou jednotku. Zaci
druhého stupné si mohou vyzkouset rizné zpi-
soby méfeni dané vzdalenosti (pomoci pravi-
tek, pasem, dalkovych méfidel) a urcit zasady
méfeni. Pro stiedni Skoly se mize tloha rozsi-
fit o principy dalkovych méfidel nebo o chybu,
se kterou urci vzdalenost GPS pfistroj. Méteni
vzdalenosti Ize pouzit i pro uréovani vysky,
kdy za pomoci podobnosti trojihelnikii a na-
mefenych vzdalenosti miizeme urcit vysSku bu-
dov, stromil apod.

3.4  Méfeni rychlosti s GPS

Pomoci GPS pfijimace 1ze méfit i rychlost (bé-
hu, chiize po dané trase, proudu feky, auta...).
Zaci si vyty¢i piiméfenou vzdalenost a zméii
dobu potiebnou k piekonani celé¢ délky. Pro-
cvici se tedy mnoho tkonid: méteni drahy, mé-
feni Casu, vztah mezi rychlosti, drdhou a ca-
sem. Miizete také navazat na druhy pohybu a
rozdily mezi rovhomérnym a nerovnomérnym
pohybem. Dobfe se mlize vysvétlovat i primeér-
na rychlost.

Tento kol muzete splnit opét pomoci aplikace
Trasovy pocitac nebo na aktualnich souradni-
cich vytvoftite trasovy bod a pustite se k nému
navigaci. Pfesunete se o zadanou vzdalenost a
zaroven méfite dobu, kterou potiebujete k pre-
konéni vymeéteného useku. Potom jednoduse
ze vztahu mezi dradhou a dobou vypoctete svou
rychlost.
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Obr.7 Zaznam veli¢in méfenych pomoci GPS

Dopliiujici ukoly

Ukol je mozné propojit s praci na poéitadi.
Naptiklad 1ze nahrat data z GPS pfistroje do
pocitaCe a dale je zpracovavat do grafti. S dét-
mi muzete rozebirat riizné druhy pohybii a je-
jich zapis. Obdobou by bylo zadani grafu, kte-
rym se zaci maji fidit a projit trasu podle toho-
to zadani.

3.5 Méreni nadmorské vysky

Pomoci GPS pfijimace Ize métit 1 nadmoiskou
vysku, pfipadné si zobrazit profil dané trasy
(obr.8). To uzce souvisi se zménami tlaku.
Nadmoiskou vysku tak pftistroj zjistuje bud’
z dostupnych map, nebo pomoci zmény tlaku.

Lk

272"

Celk. wwstup

554"

o6 212

Obr.8 Profil trasy zobrazeny na displeji GPS [5]

Doplitujici ukoly

Ukol je mozné spojit s cyklistickym vyletem,
kdy je pro zaky velmi zajimavy pravé profil
projeté trasy, jaké prevySeni zdolali. Obdobou
muze byt turisticky vylet na nejvyssi kopec
v okoli. VySku kopce nebo jiného vysokého ob-
jektu je opét mozné i odhadovat a fesit, jakymi
riznymi zpisoby ji miZzeme urcit. V souvislos-
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ti s nadmotskou vyskou je mozné dale hovofit
o vysokohorské turistice a dobyvani nejvys-
Sich mist planety Zemé. Jaké fyzikalni veliCiny
se s nadmotskou vySkou méni a pro¢? Jak ho-
rolezci tyto zmény tesi? Jaka nadmotska vyska
byva nazyvana jako zona smrti?

4  GPSVEFYZICE A JINYCH
PREDMETECH

V této Casti nastinime naméty na ¢innosti napft.
pii projektovych dnech vénovanych GPS a in-
tegraci tohoto tématu do rtiznych vyukovych
pfedméth. U kazdého pfedmétu je samoziejme
moznost naplanovani trasy plné ukolt, které
miZze ucitel zamétit na libovolné téma. Jak jsme
uvedli, ide4dlnim prostifedkem je geocaching,
protoze k nalezeni pokladu miiZete vytvofit tra-
su plnou riiznych ukolti a ty mohou byt moti-
vacni pro nové ucivo, opakujici i shrnujici pro-
brané ucivo, nebo jen relaxacni pro volné dny.
Zalezi jen na kreativité ucitele.

Moznosti je nepieberné mnozstvi i bez geoca-
chingu. Toto je jen ukézka toho, jakym smérem
v ruznych pfedmétech miize ucitel zamitit.

4.1 Matematika

Motivace zakd pomoci GPS miize byt vyuzita
1 v matematice napiiklad pti vypoctech obsahil
ploch, odhadech vysky objektii nebo prevodech
mezi thlovymi jednotkami.

4.2  Zemépis

Prakticka prace s mapou nebo buzolou je pii-
mo soucasti vyukovych oblasti pro zemépis.
Uloh typu hledani mista pomoci GPS soufad-
nic, ur¢eni GPS soufadnic mista, kde jsme byli
na dovolené, urcit pomoci GPS soutadnic dél-
ku feky atd. je mnoho. GPS je skvéla pomicka
1 pro vyuku o svétovych stranach.

4.3 Fyzika

I ve fyzice se dd pomoci GPS pfistroji a geo-
cachingu navazat také na jakékoli téma. Idedl-
ni jsou témata spojend s meéfenim. V mechani-
ce mohou déti métit vzdalenosti, ¢as i1 rychlosti
a vyzkouSet si rizné druhy pohybii. Nékteré
GPS pfiistroje nabizeji i moznost zpracovat hod-
noty namétené na vyleté do grafu nebo tabulky,
kde se muze vyskytovat vyska, tlak, rychlost a
dalsi udaje. Zaci tak mohou porovnavat vlastni
udaje a grafy s témi, které jim vyjdou diky pii-
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strojam GPS. Dale mohou odhadovat chyby
méteni a jejich divody.

Zajimavé jsou také slozitéjsi ulohy, ve kterych
budeme pocitat s druzicemi GPS. Muizeme
urcovat rychlost startu nebo jejich pohyb na
obézné draze Zemé. GPS pozice slouZi i jako
motivace u komplexnich tloh, ve kterych zaci
maji vyfesit problém na misté, které je zadané
jen pomoci GPS soufadnic. Dané misto musi
najit, zjistit, jaké jsou v oblasti podminky a po-
tom vyfesit zadany problém.

4.4 Informatika

GPS pftistroje propojuji praci s internetem (hle-
dani pokladt u geocachingu, praci s interneto-
vymi mapami) a napf. s programem Microsoft
Excel nebo jinym podobnym produktem, ve
kterém mohou zaci zpracovavat data a praco-
vat s grafy.

4.5  Jazyky

Pti vyuce ¢eského nebo ciziho jazyka je moz-
né vyuzit GPS pfistroj jako ptedlohu pro od-
borny text, referat, pfipadné pracovni popis.
S mensSimi détmi se mize procvicovat vypra-
véni o uspoiadaném vyletu. Poklady neboli ke-
Se pii hie geocaching byvaji ulozeny i v zahra-
ni¢i a mohou se vkladat i do zahrani¢nich re-
gistril. Zaci tedy mohou fesit nebo tvofit trasu
v jakémkoliv jazyce. Mohou také tvofit zaji-
mavy piib¢h pro celou trasu a jednotlivé uko-
ly. Zapojuji tak fantazii a kreativitu.

4.6  Vytvarna vychova, hudebni vychova

Ptedevsim pro zaky prvniho stupné by se do
vytvarné vychovy mohla zafadit hodina na
kresleni vyletu navigovaného pomoci GPS,
druzic rotujicich kolem Zemé nebo pozorovani
sveétovych stran v pfirod¢. Pfesné nakresy pii-
stroje GPS zakiim poméahaji v nacviku pozoro-
vani a ptresného zaznamenani skutecnosti. Na
druhém stupni je mozné vyrabét model Zemé a
druzic, které syst¢tm GPS vyuziva. V hudebni
vychové pak mohou Zaci skladat pisnicku na
vylet nebo pouzit specialni techniku Sifrovani
pomoci not.

4.7  Télesna vychova

Pii télesné vychové je mozné vyuzit GPS pii-
stroje k prochazkam, jakozto pohybové aktivi-
té pro déti, které nemohou normalné cvicit.
Velmi dobie se osvédCi 1 pfi orientacnimu bé-
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hu. Orienta¢ni béh potom lze zpestfit i jako za-
vody mezi détmi s pfistroji GPS, buzolou ¢i
kompasem.

4.8 Biologie a ekologie

Podle svétovych stran se orientuji i urcité bio-
logické procesy - stavba mravenisté nebo rust
letokruhti a lisejniki. V ekologické oblasti mu-
7e byt zajimavy pohled na elektronické pftistro-
je, jako na nebezpecny elektroodpad. Mizeme
se dotknout zajimavych témat - jak elektrood-
pad znecistuje okoli, kolik ho v dnes$ni dobé
vyprodukujeme, jak se ma elektroodpad sprav-
n¢ likvidovat a jaké ma spravna recyklace vy-
hody.

4.9  Spolecenské védy a historie

GPS navigacni systém ptvodné slouZil jako vo-
jensky systém. Jaké jsou dalsi systémy, které
jsou v provozu nebo jsou naplanovany (napf.
evropsky projekt Galileo), jaké vynalezy nam
poskytlo vojenstvi, vyzkumné ustavy (napf.
NASA), apod. Jaké jsou vyhody a naopak ne-
bezpeci zcela presnych navigacnich pfistroji a
jak se branit proti jejich zneuziti? Mohou mit

Pouzité zdroje
[1]  http://www.kosmo.cz/data/1025/gps.jpg [cit. 2012-11-14]

i politicky vyznam? Jak se urcovala poloha
v minulosti? Problematika zamotskych vyprav
a dnesnich modernich vyprav do odlehlych
koncin nasi planety. Otazek je opravdu velké
mnozstvi a zélezi jen na uciteli, jak Siroce dané
téma pojme.

5  ZAVER

Nasim zdmérem nebylo ukazovat podrobny
popis prace s konkrétnim pfistrojem GPS, pro-
toZe jejich vyvoj je velmi rychly a neustéle se
meéni nabidka piistrojii na trhu. Takové infor-
mace totiz najdeme ve vét§in€ dobrych navodua
[6], u kvalitnich pfistroji to je samoziejmosti.
Navic kazdy pfistroj ma trochu jiné ovladani, a
tak by clanek nebyl obecnym piinosem. Sou-
stiedili jsme se spiSe na ukazku moznosti pra-
ce s GPS pfistrojem. Jeho ovladani neni slozité
a mnoho zdkd ma urcitou navigaci pfimo ve
svych ,inteligentnich“ telefonech. Ucitel by
s nimi m¢l drZet krok a nebat se zapojit do vy-
uky néco nového. Jak jsme uvedli, GPS pfi-
stroje se mohou opravdu pfirozené vyuzit sko-
ro v kazdém predmétu.

[2] http://www.spacedepartment.cz/3-sekce/gnss-systemy/gnss-mimo-evropu/americky-navstar-gps/ [cit. 2012-11-14]
[31 Svét hardware...vSe ze svéta pocitacu. http://www.svethardware.cz/ [cit. 2012-11-14]

[4] VOLF, I. Kritické my$leni a zpracovani informaci. Mediadu Magazine. 3/2012. s.21-25 ISSN 1214-9187.

[5] http://snow.cz/clanek/1459-jak-jit-podle-gps-a-priprava-u-pc [cit. 2012-11-14]

[6] Navod k obsluze GPS prijimace Garmin eTrex Legend HCx. €. 190-00817-00 Rev. B, 2007

[7]1  http://vnuf.cz/sbornik/prispevky/14-08-Dvorak.html

[8] http://www.kurzyproucitele.cz/downloads/metodiky/Metodika_4_ProjektoveVyucovani.pdf
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USING OF TAYLOR'S POLYNOMIAL

Milo§ Kaiika

Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta informatiky a statistiky, Katedra matematiky
University of Economics Prague, Faculty of Informatics and Statistics, Department of Mathematics

Abstrakt: Cilem tohoto ¢lanku je ukézat uziteCnost Taylorova polynomu jakoZzto prostiedku apro-
ximace uvazované funkce v okoli dané¢ho bodu. Pokousime se ukézat vyhody této aproxima-
ce na statistickych ulohach a na uloze tykajici se poptavkové funkce.

Abstract: The aim of this paper is to show usefulness of Taylor's polynomial as a mean of appro-
ximation of studied function in some neighbourhood of a given point. We show advantages
of approximation in statistical examples and in example of demand function.

Kli¢ova slova: TaylorGv polynom, aritmeticky primér, geometricky prumér, rozptyl.

Key words: Taylor's polynomial, arithmetic mean value, geometric mean value, standard deviation.

INTRODUCTION

The aim of this paper is to show some exam-
ples where Taylor's approximation are used.
We are interested in possibility of using poly-
nomials in order to approximate values of
functions. Such appropriate tools are Taylor's
polynomials. Taylor's polynomial, enable us to
calculate the value of given function f at the
number x € (a - d, a + 0) where 0 € R, 6 > 0
with acceptable accuracy. We can approximate
values f{x) for x “near” point a using polyno-
mials. In mathematics often happens that func-
tion f may be difficult. Let us suppose, that
function f has all derivatives we need in some
open interval (a - d, a + 0), where 0 € R, 6 > 0.
There is a way how to substitute function f for
a polynomial of the type

T, (x)=cy+c - (x—a)+c, (x—a)® +.+

+c,(x—a)".

The reason of this substitution is that working
with the polynomial is usually much more
simple than working with the function f. For
instance the derivatives and integrals of poly-
nomial are very easy. The problem is to make
the difference f{(x) - T,,(x) as small as possible in
mentioned neighbourhood (a - d, a + 9), 0 >0
of the point a.

The problem is how great is the difference f{x)
- Tu(x) in some neighbourhood of the point a.
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It can be proved that the difference f{x) - Ty(x)
depends on x (which means on the distance |x -
a| and on the number » which is on the length
of the polynomial 7},(x)).

Theorem: If a function f'has n + 1 derivatives
on an open interval (a - 0, a + 9), 6 > 0, then
there is a number & between x and a such that
the following is true:

SX)=T,(x)+R,,,(x)
where

xe(a—0,a+9),0>0,x+#a,

(k)

and
A nil
Rn+1(x)_ (l’l+1)' '(X—Cl) D
where
Ee(a,x), or & e(x,a).
Function
_ L)y
R, (x)= D) (x—a)

1s called remainder after n-th term of the
Taylor's polynomial 7;(x).

Function f{x) can therefore be written in the
neighbourhood
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xe(a-0,a+0),0>0

in the form

(k)
£0) = Zf ”(x—a>"+RM(x).

We have
f@)=cy, @) =c;, f'(a)=2c,,
fMa)=3lc,, ..., f"(a)=nlc,.
These equations give
- @, ¢ = @), ¢ =,
A0 (@)
oy T

The previous result shows that the polynomial
we are looking for has the form

f()

T,(0)=f(a)+[f"(a)-(x—a)+
A O] ('”(a)

(x—a)’ +.+

(x—a)".

Remark 1. Let us suppose that arithmetic mean
value of numbers x1, x7, ..., x5, which is

X+ X+t X,

a=
n

is known and the standard deviation

_ \/(xl —a)2 +(x, —a)2 +..+(x, —a)2

n

is known too. With the use of Taylor's polyno-
mial we try to find approximate arithmetic
mean of values f(x)), f(xz), ..., f{xn), which is
the number

S(x)+ f(x)+..+f(x,)

n

where f'1s a smooth function of second order in
R. We try to construct Taylor's polynomial of
function f'in some neighbourhood of the point
a. An approximate equation has the form

FO) = Ty(x) = f(@)+ f'(a) (x—a)+
S @) (- ),

So we have
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f()

Sx)= f@)+f'(a)-(x,—a)+ “(x, —a)’,
Fe) ~ f(@)+ f(@)-(x, —a)+ L "2(“) - —a)’,
£~ f@)+ (@) (x, —a)+@'(xn —ay.

Adding these equations we obtain
S)+ )+ + f(x,)=n- f(a)+
+ f(a)-[(x, —a) + (x, —a) + ..+ (x, —a) ]+

+%f”(a) Je -0+, —a)* +. 4 (x, —0)?].

After dividing the previous formula by n we
obtain

SO+ )+ f(x,)

n

+x, ot
+f'(a)-{xl xzn x”—l-n-a}+

n

~ f(a)+

2 n
Thanks to the equation

L@ _[(x1 —a)? +(x, —a)* +..+(x, —a)z}

_ X X+t
n

the first bracket on the right side of the previ-
ous formula equals zero and the second brac-
ket equals to the expression

/(@) _{(xl —a)’ +(x, —a)’ +..+(x,—a)’ | _

2 n
_ f"(a) o2
2 b
we obtain approximate equation (1)
f(x1)+f(xz’3+-~-+f(xn) T+ L@ f”(a)

Example 1. Mean value of numbers x;, xa, ...,
X100 18 @ = 2. Standard deviation is o = 0,3. For
function f{x) = x* we try to find approximate
value of expression

B R IE S
100
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According to previous result we have
x14 +x§1 +...+x1400 Y +l.4_3‘22 037 =
100 2 ’

=16+24-0,09 =18,16.

Example 2. Let x;, i = 1, 2, ..., n are all
positive numbers. There arithmetic mean and
standard deviation are known. We try to find
approximate value of the geometrical mean

g=4/X X, o X

The following equation is valid

l(ln Xj+Inx,+.+Inx,)

. . . = n
RX) Xy 0X, =6

n

Using the formula (1) for f{x) = In(x) we
obtain
1 2

2(12)'(7 _

In(a)+(-
RXp Xy 0 X, me

0_2

—aq-e 2. )

Example 3. If p; is value of consumer basket
up to 31 December of i-th year and & = pi/pi.i
is index consumer’s prices in i-th year (i = 1,
...y 10).

It is known, that arithmetical mean of numbers
ki, ka, ..., ko equals number 1 and standard
deviation equals number ¢ = 0,1. The problem
is to express approximately the change of
consumer prices a period 31.12. the year zero
up to 31.12. the tenth year. We have

Po gk,
Po
From formula (2) follows

0,01

Wk ke ok ~e 2 = %005
ki ky-...-k, =e =e ,

P _ ~0,005410 __ _—0,05
—=k ky-...-k, = (e ) =e .
Po

During ten years the prices went down appro-
ximately about 5%.

Remark 2. Let us suppose that demand func-
tion D(p) is positive and decreasing on some
interval (a, b). For x € (a, b) is D(x) > 0 and
D’(x) < 0. Let us further suppose that the price
has changed from the value p € (a, b) to the
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value p + h € (a, b). The total income TR(p) is
at the price p given by the formula

TR(p)=p-D(p).

At the new price p + & we have
TR(p+h)=(p+h)-D(p+h).

Substituting function D(p + h) with Taylor's
polynomial

D(p+h)~D(p)+D'(p)-h

we obtain

TR(p+h)~(p+h)-[D(p)+D'(p)-h]= (3

=p-D(p)+h-D(p)+p-D'(p)-h+D'(p)-h*.

If 4 is small enough, the expression D’(p)h’
can be neglected. Using formula for elasticity
of demand function

D'(p)
D(p)

E,(p)=p- 4

we obtain
p-D'(p)=D(p)-E,(p)

Substituting into (3) and using formula (4) we
have

TR(p+h) = TR(p) + D(p)-[L+ E, (p)]-h.
If 7> 0 and Ep(p) <-1,

then TR(p + h) < TR(p).

If 7 <0and Ep(p) <-1,

then TR(p + h) > TR(p).

From these two facts follows:

If demand function is elastic, then increase of
price means increase of price and decrease of
total revenue and decrease of price means
increase of total revenue.

If h> 0and Ep(p) > -1,
then TR(p + h) > TR(p).
If h<0and Ep(p) > -1,
then TR(p + h) < TR(p),

which means: If the demand function is non-
elastic, then increase in price brings increase in
total incomes and in contrary decrease in price
brings decrease of total incomes.
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Example 4. Let us suppose that Y is balanced
income corresponding to autonomous expendi-
ture Ay. If Yy is a balanced initial income cor-
responding autonomous expenditures A, there
the equation

A=AY)=Y-C¥),
where C = C(Y) is consumer's expenditure.

Using Taylor's polynomial for function 4 at
the point Y, we obtain

A=A, =Y =Y, ~C'(¥,) (Y- ¥) - )

" . _ 2 (n)
Lo 0en) )

2!

If Y - Yy 1s small enough, the approximate for-
mula (5) gives

A—AO z(Y—)fo)—C'(Y—Yo),
where ¢ = C’'(Yp).

So, if ¢ # 1 the approximate formula

Pouzité zdroje

A=Ay ~(1-0)-(Y -Y,)

which means

1
Y_Yo z:'(A—AO),

or

AYzLAA,
l1-c

where AY=Y- Ypand AA =4 - A,.

CONCLUSION

In previous text we show the usefulness of
Taylor's approximation of some functions used
in statistics and economics. In Remark 1 are
solved statistical problems with the use of
Taylor's polynomials and in Remark 2 we
obtained some interesting formulas connecting
the demand functions, elasticity and total reve-
nue.
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ZAKLADNI ASPEKTY VYUKY ELASTICITY REALNYCH FUNKCI

JEDNE REALNE PROMENNE

Milo§ Kaiika - Eva Kaiikova

Vysoka §kola ekonomické v Praze, Fakulta informatiky a statistiky, Katedra matematiky - Ceska zem&délska univerzita v Praze, Provozné
ekonomicka fakulta, Katedra ekonomickych teorii
University of Economics Prague, Faculty of Informatics and Statistics, Department of Mathematics - Czech University of Life Science Prague,
Faculty of Economics and Management, Department of Economics Theories

Abstrakt: Clanek pracuje se zakladnimi ekonomickymi vlastnostmi elasticity funkci, které se tykaji
vyuky. Snazime se ukazat a na dil¢ich ptrikladech demonstrovat jistou podobnost s derivace-
mi funkci. Mimo jiné se v ¢lanku zabyvame vétami o elasticité algebraickych operaci (sou-
¢in, podil) a tvrzenim o elasticité slozené funkce (coz je pro vyuku elasticity velmi dilezité).

Abstract: This paper deals with basic economical properties of elasticity of functions relating to the
process of instruction. We present the remote similarity to the derivatives of functions, as
well as theorems of elasticity algebraic operations (multiplication, division), and the theo-
rem of elasticity of composition of functions (which is very important for education).

Klicova slova: elasticita, elasticita operaci soucinu a podilu funkci, elasticita slozené funkce.

Key words: elasticity of product and division of functions, elasticity of composition of functions.

INTRODUCTION THE BASIC EDUCATION PROPERTIES
OF ELASTICITY OF MULTIPLICATION,
DIVISION AND COMPOSITION OF REAL
FUNCTIONS OF ONE REAL VARIABLE

If we want to deal in education with the real
numbers we have to know the properties of ba-
sic algebraic operations - which means addi-

tion, subtraction, multiplication and division of Definition 1. The elasticity of function y = f{x)
these objects. By analogy if we want to deal in at the point xy x¢# 0, is a real number
education in economy with the elasticity of

functions of one real variable, we have to E_(x,)= lim( Ay ﬂ) (1)

know basic rules concerning elasticity of mul- g a0l f(x,) X,

tiplication, division and the elasticity of com-

position of real function of one real variable. Remark 1. If |Ax| # 0 is small enough, we have

All these theoretical properties are illustrated Ay Ax E (x)

with examples. f(x,) X, ' Fots

In this paper we deal only with real functions .

y=f(x) of one real variable which have the °

following properties: Ay E (x)- Ax

1) f(x) are defined in some neighbourhood S (x0) e Xo
[=(x0=0,%+0), where xo€R, % 7#0, | Ramark 2. If Ax=x - xo, then x = xo + Ax and
deR,0>0, formula (1) can be written in the form

2) forallx e I, f(x)> 0,

: /=0 . hm(f(X)—f(xo),x—xo]
x \0 /) . s
3) for all x € 7, f'(x) exist end f(x) € R, » o £(x,) X,

4) all limits in this paper exist and are finite,
5) Ax=x—xoforxel.
6) Ay(xo) =f(xo + Ax) — fixo) for x € 1.

which means

E (o)=Y i D =00) )
(%) - )
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From the expression (2) it is clear that for exis-
tence of the limit (1) is necessary and suffici-
ent the existence of finite derivative f(xo). The
elasticity of function y = f(x) at the point xo# 0,
in which according the assumption f (x¢) > 0 is
real number (see (2)).

Formula (2) can be written in the form

yx( 0)_ f( 0) (3)

f( 0)

The composition (In-° f)(x)=Infx), where
x € 1, has at the point x( derivatives f '(xo)/f(xo).
So (3) can be written in the form

E, (x)=x, - (Inf (), (4)

As for x e I — {0}, we have 1/x = (In|x|)". For-
mulas (3) and (4) can be written in the form

(Inf ().,
L, ©)

Remark 3. Instead of Ey.(xo) we are going to
use in some cases expression Ey(xp), which
means that we won't emphasis that indepen-
dent variable in relation y = f{x) is denoted x.

ny(xO) =

Remark 4. If we multiply the function y = f{x)
in interval / by a positive constant >0, we
obtain function y; =f - f{x), elasticity of which
at the point x¢ is the same as the elasticity of
function y = f{x), which means that the multi-
plication by a positive constant £ has no influ-
ence on the elasticity of function f{x) at the
point xy:

E, (x)=x,-(InB- f(x),, =X, -(Inf+Inf (),

—x, -, =%, ’;((j)) -

f(x))=E (xo)

f( 0)

Example 1. Let y =x* + 5 is the function in the
interval (xo — J, xo + 0) where xo=2 and 0 = 1.

In interval (1, 3) we have

(Inf(x)) =

The elasticity at the point xo = 2 is with respect
to the formula (5) equal
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|\O\-l>

E,(2)=2="=089.

O | oo

N | =

*in the interval
(xo— 9, xo + 0) where xo=2 and 0 = 1.

Solution: f'(x)=e"*- (- 1/x%) in the interval
(1, 3). The elasticity of function f{x)=e" at
the point xo = 2 is from (5) equal

Example2. Let y=f{x)=e"

E Q)= e =y,

According to the remark 4 is for instance the
elasticity of a function flx)= e equal the
elasticity of a function fi(x) = 10 e,

Theorem 1. Let functions y; = fi(x),i=1, 2, ...,
n are positive in some neighbourhood of the
point xo and let Ey(xo) is the elasticity of

function y;=fi(x) at the point xo. For the
elasticity of the sum

y= 1) =2 ),

at the point x, the following estimation is true

E. i (x0) S E (%)) S E i (0), (0)
where

Ep () =min{E, (x,)f ,

and

E oo () =max{E, (x)f , .

Proof. From (3) follows

E,(x,) = f( A 0)—f( ~ Zf() e, =
f( x) ° PRE
f( ) 4 =
< B ( = DIWCAEE o%g}
=FE_ (x).
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The inequality Ey(x0) > Emin(X0), can be proved
by analogy.The previous inequalities (6) are
really true.

Example 3. Let us study the function y = f(x)
in interval I, where xo=—n/2, 6 = n/4. In this
interval function f(x) is the sum of functions

n=h0=3|x

y; = f3(x)=10-x".

From remark 4 follows that the elasticity of
functions fi(x) and f1(x)/3 at the point x; is the
same and thanks to the formula (4) we have

T T 8 1)
E — )= —(—x =
%( 2) 2 7[3 ( )x:_z

s | 8
_[_E.(_3).T]?_3_

By analogy the elasticity of functions f(x) and
f2(x)/5 =|sin x| at the point xo =—n/2 are the
same. We have

, ¥y = fo(x)=5-|sinx

b

_7
T 2 o
(—)=—=:(-sinx)’" | =0,
T2 =3
and also functions f3(x) and f3(x)/10 have the
same elasticity at the point xo =— /2, which

follows from the formula

_
T '
P S
10 7 2
16

As an illustration of theorem 1 we realised

E (—%) = min{3,0,4} =0,

min

E

max (

—%) = max{3,0,4} =4,
and according to (6) we have
7T
0<E, (—5) < 4. (7

In reality we have

207* +97°

2 3 =359
S5z° +377 +40

E,(-3)=
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So the given estimate of elasticity (7) is really
very good.
Theorem 2. Let Eyl(xo) and Eyz(xo) are the

elasticity of functions y; = fi(x) and y, = fo(x) at
the point xo. For the elasticity of product of
this functions fi(x) - f2(x) at the point xo we
have

E, (x)=E, (x,)+E, (x,) (8)
Proof. From (4) follows

E,,, (xo) = x,(In(f,(x)- /(X)) s, =

=x,(In fi(x)+1In /(X)) =

=X, (In f,(x))’ey, + X (In /(X)) ,, =

=E, (x)+E, (),

which is formula (8).

Example 4. Let us study functions y;=x*+5
and y, = e for x e I= (xo—J, xo + J), where
xo=2 and 0 =1 (see example 1 and 2). Pro-
duct of these functions is

1

y=(x2+5)-e;, xel,

and has with respect to (8) at the point xyp =2
elasticity

8 1 7
E 2)=—+(—-—)=—=0,39.
)1)’2() 9 ( 2) 18

Remark 5. The theorem 2 can be easily genera-
lized for product of finite number of functions.
Proof of this generalization we left to the rea-
der.

Theorem 3. Let functions y;=fi(x) and
2 =fo(x) are in neighbourhood 7= (x¢—9,
X + 0) of this point xo positive and let Ey (xo)

and Ey,(xo) are their elasticitiy at the point x.
The elasticity of quotient

— yl (x) , x e I ,
V,(x)
at the point x is
E, (x,)=E, (x))-E, (x,). ©)

Y2

Proof. From (4) follows
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LDy
E})}/;(XO) = X,[In 7, (x)]x=x0 =
= Xo[In fi(x) —In £,(N)],_,, =
= Xo[In fi (0], = Xo[In f,(0)],, =
= Eyl (%) _Eyz (x9)s

which is formula (9)

Example5. Let us study functions y;=x*+5
and y, = e for xeI= (xo— 5, xo+ 0), where
xo=2 and 0 = 1. The elasticity of quotient of
these functions

1

y=(x2+5)-e_;, xel,

is at the point xo = 2 (see examples 1 and 2)

8 1, 25
E 2)=——(—)=—=139.
2( ) 9 ( 2) 18
Very important is the following theorem:

Theorem 4. Let function x =x(¢) >0 in some
neighbourhood 7= (#)— J, 1y + J) of the point
to #0, 0> 0 and let Ex(%) is its elasticity at the
point #. Let xo = x(#) and let function y = y(x)
is in some neighbourhood J = (xo —#, xo + ),
n > 0 positive and let Ey(xo) is its elasticity at
the point xp, xo#0. Let us suppose that
x'(to) # 0 and that exists composition

(¥ o x)(®) = y(x()) = y(0),

where ¢ € I. Then the elasticity of composition
at the point 7y is

E,(t)=E,(x) E, (). (10)
Proof. On condition that x'(zy) # 0, then
(Inx(®));.,, #0.

From (5) follows

E ()= - .
n (o) (o), (nx(@),, (o),
_(ny@)i,

_—(lnx(t));:tu E, (). (11)

Thanks to the chain rule we have
(Iny(),., =(ny(x)),._, -x'(),
and thanks to the same rule we have

(Inx(®)),-,, = (nid(x))_, -x'(t,),
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(Iny®)., _(ny@)., (nx@)., _

where the mapping id is function id(x) = |x|,
where x € 1.

In formula (11)

(Iny(1)p, (ny)., -x'(t)
(Inx(r))_,  (nqx)_, -x'(4,)

then dividing the previous fraction by x'( #) is
possible and the result is Eyx(xo) which is the
elasticity of function y(x) at the point xo. The
formula (11) is the same as the formula (10). It
can be proved that the formula (10) is true also
in case x'(#p) = 0.

2

Example 6. Let us consider function x(f) =
sin ¢ in interval 1= (¢y — J, tp + J), where #) =
n/4, 6 = m/4. The image x(/) of the interval / in
depiction x is an interval (0, 1), which is a part
of neighbourhood J= (xo— 7, xo + 1) of the
point x,, where xo=x(fo) = sin(z/4) = V2/2,
n=2/2. Let us consider a function y = y(x) =
x*in interval J. The composition (y ° x)(f) =
sin® ¢ defined in interval ¢ e . With respect to
(3) we have

ENIR

- 4 ’
Eyt(tO): '(Sll’l t)t:to =7,

T

VR
\S}

=

E,(x) =32, =4,
4
z

E, () ==} (sin0), =7
2

We have

4
Ey’(tO) - ny(xo) E () = T -

CONCLUSION

For education of elasticity are in this article
essential the following facts:

If certain conditions of studied functions are
fulfilled, then the elasticity of product of two
functions equals the sum of elasticity of given
functions.

Media4u Magazine 4/2012 123



By analogy the elasticity of division of two which is the product of the elasticity of
functions equals the difference of the elasticity function y at the point xo multiplied by the
of given functions. elasticity of function x at the point .

The last theorem solve the problem of All these properties are illustrated on several
elasticity of composition of two functions examples.
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STANOVENI A ANALYZA VYBRANYCH TRIBOLOGICKYCH VLASTNOSTI

SYPKYCH AGROBIOLOGICKYCH MATERIALU
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Cladnek vznikl s finanéni podporou projektu specifického vyzkumu SV PdF 2130,
Stanoveni a analyza vybranych tribologickych vlastnosti sypkych agrobiologickych material.

Abstrakt: V ¢lanku je popsano experimentalni stanoveni vybranych tribologickych vlastnosti pro
sypké agrobiologické materidly - pSenici, oves, je¢men, sluneCnice. Je provedena analyza
vysledkli dosazenych riznymi experimentalnimi metodami. Soucésti ¢lanku je i uvedeni
nového principu méfeni sesypného uhlu pro sypké materialy v laboratornich podminkach.

Abstract: The paper desribes the experimental assessment of selected tribological properties of
loose agrobiological materials (wheat, oat, barley, sunflower) providing the analysis of
results achieved by various experimental methods. The paper also includes the introduction
of new principle measurement of the loose angle of loose materials in laboratory condition.

Klicova slova: agrobiologicky materidl, tribologie, tribometr, koeficient smykového tieni.

Keywords: agrobiological material, tribology, tribometer, coefficient of friction.

1 uvoD

Konstrukce i provoz dopravnich a skladovacich
zatizeni si vyzaduje dikladné znalosti tribolo-
gickych vlastnosti pfepravovanych sypkych
agrobiologickych materiali. Mezi takové ma-
teridly patiinapf. pSenice, je¢men, kukufice, se-
mena fepky apod. Tribologické vlastnosti syp-
kych agrobiologickych materidlii vyznamnym
zpisobem ovliviluji tfeci proces vznikajici pfi
manipulaci se sypkym materidlem [1, 2]. Rov-
néz kazdé ptipadné snizeni hodnot tfecich od-
porti pii pohybu pfepravované¢ho materialu pti-
nasi tsporu vstupni energie pro pohon manipu-
la¢nich zatizeni [3]. Mezi zdkladni parametry
ovliviujici tfeci proces sypkych agrobiologic-
kych materiall patfi:

1.1  Fyzikalné mechanické vlastnosti
sypkého materialii [4]

(velikost ¢astic, mnozstvi ptimési, vlhkost, stu-
pen zralosti, objemova hmotnost, napétovy stav
atd.).

= soucinitel vn¢jsiho smykového treni
= soucinitel vnitiniho smykového tfeni
= sypny uhel,

= sesypny uhel.

Navrat na obsah

1.2 Parametry tieciho procesu

= zatizeni F,

= rychlost smyku v

= materidl kluzné podlozky (stav povrchu
Ra...)

= teplota t, atd.

Fyzikalné technické veli¢iny ovliviiujici mani-

pulaci se sypkym materidlem nejsou tabelizo-

vany. Proto je nutné tyto veliiny pro provozni

podminky urcit experimentalné.

2 MATERIAL A METODY

Na katedfe technickych predméti PdF UHK
v Hradci Kralové bylo ve spolupraci s kated-
rou mechaniky a strojnictvi TE CZU v Praze,
v ramci Specifického vyzkumu PdF UHK pro-
vedeno méfeni soucinitele vnitiniho smykové-
ho tfeni, sypného a sesypného thlu, pro vybra-
né agrobiologické materidly: pSenici, je¢men,
oves a slunecnici.

2.1 Stanoveni hodnot soucinitele vnitiniho
smykového tireni sypkého materialu

Pro méfeni soucinitele vnitiniho tieni f, byl

pouzit tribometr s posuvnym pohybem, vyvinu-
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ty na katedie technickych predméta[1] (obr.1).
Sypky méteny material byl uloZen ve zkuseb-
nim télese podle [7]. Na obr.2 je schéma zku-
Sebniho télesa, ve kterém je fixovan zkuSebni
sypky material.

Obr.1 Tribometr s posuvnym pohybem
1 -ram, 2 - tenzomerické €idlo, 3 - zkuSebni téleso

= /o
Nezzzs N
|~

Obr.2 Schéma zkusebniho télesa
pro ureni soucinitele vnitiniho
smykoveého tfeni sypkych material(i
1 - téleso valce, 2 - pfitlacny valec, 3 - pfitlatna hvézdice,
4 - Sroub, 5 - sypky material, 6 - krouzek, 7 - téleso ramu,
8 - zavazi, 9 - ram

Soucinitel vnitiniho smykového tfeni sypkého
materialu ur¢ime ze vztahu (1)

fv = (1)

kde: o - normalové napéti vzniklé v sypkém
materialu od zatizeni F, (Pa)

=3 (2)

T - te¢né napéti vzniklé v roviné smyku
sypkého materidlu (Pa)

r=2 ®)

Fn - zatiZzeni sypkého materialu (N)

Navrat na obsah

F: - tfeci odpor (N)

S - plocha priifezu odpovidajici vnitinimu
praméru télesa valce

Parametry tieciho procesu:
zatizeni sypkého materidlu F, = 10 N
rychlost smyku v = 0,001 m-s™

2.2 Stanoveni hodnot sesypného tihlu
sypkého materialu

Pro ur¢eni hodnot sesypného uhlu vy ; sypkych
materiald byl autorem vyvinut laboratorni pfi-
stroj [6] (obr.3).

Obr.3 Zafizeni na méreni sesypného uhlu

sypkych materialt v zakladni poloze
1 - zakladova deska; 2 - zkuSebni podloZka; 3, 4 - dvé poloviny
plasté dutého valce; 5, 6 - ramena; 7, 8 - otoéné €epy; 9 - nos-
nik; 10, 11 - zavésy; 12 - objimka; 13 - vodici trubka; 14 - svisla
kruhova ty¢; 15, - matice; 16 - horni ram; 17 - sypky material; 18
- matice

Zatizeni na méteni sesypného thlu sypkych
materidlii podle obr.3 se skldda ze zékladové
desky 1 a rdmu 16, ve kterém je jednim kon-
cem uchycena maticemi 15, 18 svisld kruhova
ty¢ 14 a druhy konec svislé kruhové tyce 14 je
uloZen posuvné ve vodici trubce 13, upevnéné
v nosniku 9, ktery prostfednictvim viditelnych
¢epu 7, 8 a dvéma neviditelnymi ¢epy na proti-
lehlé stran€ nosniku 9, umoziuje vykyvné ulo-
zit dvé poloviny dutého vélce 3, 4, uvnitt vypl-
néné sypkym materidlem 17, lezicim na zku-
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Sebni podlozce 2, pficemz ramena S, 6 upevne-
na na polovicich dutého valce 3, 4, jsou spoje-
na zavesy 10, 11 s objimkou 12, ktera je uloze-
na posuvné na svislé kruhové ty¢i 14.

Posuvem objimky 12 na svislé kruhové tyci 14
smérem nahoru se prostfednictvim zavést 10,
11 a ramen 5, 6 soucasné rozeviou a zvednou
duté poloviny obou valct 3, 4 a uvolni sypky
material 17, ktery vytvoii na zkusebni podloz-
ce 2 hromadu sypkého materidlu 17, kde na-
sledné¢ métime uhel sklonu y;; sypkého mate-
ridlu 17, od vodorovné ulozené zkusSebni pod-
lozky 2.

Obr.4 Zafizeni na méreni sesypného uhlu
sypkych materialt po vysypu

Pro porovnani namétenych vysledkli sypného
uhlu y;; zkoumanych sypkych materialt byla
pouzita i metoda mefeni pomoci dutého valce,
naplnéného sypkym materidlem, polozenym na
vodorovné ulozenou zkuSebni podlozku, pfi-
¢emz se duty valec pohybem vzhlru vyprazd-
nil. Tento thel je oznacen v tabulce vysledka
jako Vi,2.

Parametry méieni sesypného uhlu:

Q= 0,04 m’ - mnozstvi sypkého materialu
uzavieného ve valci

v=0,01 m's™ - rychlost zdvihu valce

Navrat na obsah

2.3  Stanoveni hodnot sypného thlu
sypkého materialu

Sypny thel y, pro vybrané sypké materialy
byl stanoven jako hodnota te¢ny voln¢ sypané-
ho materialu s vodorovnou podlozkou. Sypky
materidl byl umistén z valcové nadoby s kuze-
lovym koncem, ve kterém byl vypoustéci kru-
hovy otvor. MnoZstvi sypkého materialu bylo
stejné, jako u méteni sesypného thlu.

Q = 0,04 m’ - mnozstvi sypkého materialu
uzavieného ve valci

H =150 mm - vyska vysypu
S; - plocha vysypného otvoru
2.4  Charakteristika pouzitych materiali

Vzorky obili byly ziskany ze skladovych sil
v Dobfenicich u Hradce Kralové. Vlhkost obi-
lek se pohybovala v rozmezi V, = 14-14,5 %,
teplota v laboratofi se pohybovala v rozmezi
t=22-24 °C.

3 VYSLEDKY A JEJICH ANALYZA

Vysledky experimentalniho méteni jsou uve-
deny v tab.1.

Tab.1 Tabulka naméfenych hodnot

w“

K=

— |zl 3 .5

HHEE

5 |s|s|2|E

E >3 =

T |E§|5|E|3

s | ZF 5

N | a| P E

w|lw £

4]

=

o

(7]

1 | pSenice |30°(31°|39°(0,38

2 | jeCmen ([29°(28°(30°|0,45

3 | oves*) |29°]|31°|35°(0,43

4 |slunecnice|35°(36°|37°|0,56
*) loupany

W1 - sesypny thel (méfeno podle [6])
WY1, - sesypny thel (méfeno dutym valcem bez rozevreni)
Wy - sypny uhel

Dosazené vysledky z experimentu korespon-
duji s vysledky publikovanymi v odborné lite-
ratufe dosazenymi za obdobnych podminek

Media4u Magazine 4/2012 127



experimentu napf. [5]. Novy princip méfeni
sesypného thlu sypkych materiali se osvédcil
a vysledky jsou porovnatelné s klasickym, dfi-
ve pouzivanym experimentalnim zafizenim,
bez otevieni plasté valce.

Pti vyhodnocovani thlu te¢ny k hromad¢ syp-
kého materidlu v misté styku s podlozkou Ize
spatfit jisty zdroj chyb. Ten je nutné optimali-
zovat. Napiiklad pomoci matematického apa-
ratu pii stanoveni rovnice kiivky vysypaného
materialu na podlozku.

Dale bylo zjisténo, ze na sypny uhel, ma také
vliv rychlost zdvihu valce. Proto byla rychlost
zvolena v = 0,01 m's™, odpovidajici n&kterym
procestim v technické praxi.

Pouzité zdroje

4  ZAVER

Experimetadlni méfeni vybranych tribologic-
kych vlastnosti sypkych agrobiologickych ma-
terialli probéhlo na katedfe technickych pied-
méti Pdf UHK v Hradci Kralové v mésicich
cervenec az zaii 2012. Vyzkum byl uskutec-
nén se studentskou podporou, a to pii vlastnim
experimentalnim méfeni a nasledné pti vyhod-
nocovani dosazenych vysledk. Vyzkum byl

financovan z grantu Specifického vyzkumu
SV 2130 PdF UHK 2012.

Nové, autorem navrzené feSeni zafizeni pro
méteni sesypného thlu sypkych materiald [6]
se osvédcilo. Zatizeni bylo vyrobeno v dilndch
katedry technickych pfedméti a odzkouseno.
Rovnéz byla stanovena a odzkouSena metodi-
ka méfeni. Uvedené feSeni zafizeni pro stano-
veni sesypného thlku sypkych materialu bylo
podano na Utad pro patenty a vynalezy jako
uzitny vzor. Origindlnost feSeni byla pozdé&ji
potvrzena zapsanim jako uzitny vzor pod Cis-
lem 2012-24529.

[11 CYRUS, P. Experimentalni stanoveni souciniteltii smykovych tfeni vybranych materidlovych dvojic vhodnych pro vyrobu
zemédélskych stoju a zafizeni. Hradec Kralové. Gaudeamus. 1996. ISBN 80-7041-314.

[21 FEDA, J. Zaklady mechaniky partikularnich latek. Praha. CSAV. 1977.

[3] POLAK, J. - PAVLICA, J. - SLIVA, A. Dopravni a manipulaéni zafizeni I. Ostrava. VSB FS. 2001. ISBN 80-7226-221-1.

[4] CSN 26 0070 Kvalifikace a oznadovani sypkych hmot.

[5] KARA, J. Nové technologie pro zpracovéni odpadt a vedlejsich produktii ze zemédélské a potravinarské praxe. Zavéredna zprava

projektu VUZT 2491. Praha. 2007.

[6] CYRUS, P. Zafizeni na méreni sesypného thlu sypkych materialti. Praha. Utad priimyslového viastnictvi. 2012.

Uzitny vzor 2012- 24529.

[71 CYRUS, P. Zafizeni na méreni soudinitele vnitfniho smykového tfeni sypkych materiali. A.O. &. 243 361. Praha. Urad

primyslového vlastnictvi. 1986.
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REDAKCNI POZNAMKA - PRAVIDLA PUBLIKOVANI OD 1/2012 - AKTUALIZACE PRO ROK 2013

Vazeni autori, soucasni i budouci,

pfipominame, Ze od 1. ledna 2012 jsou povinna klicova slova v jazyce c¢lanku a v anglictiné, u c¢lan-
kG v anglictiné pak jsou povinna klicova slova v anglictiné a v Cestiné. Rozsah abstraktu je nové omezen na
350 znakd, rozsah kliCovych slov na 70 znak® - viz nova Sablona pro psani pfispévka.

I pro toto vydani musela redakéni rada zamitnout i vratit k prepracovani fadu clankd, které nespliiovaly
poZzadovana kritéria. Stale pretrvavaji problémy s kvalitou obrazk( a grafl. Ve znacné mire se ale také obje-
vuje psani citaci aZ za interpunkeni teckou, takZe citace stoji samostatné za vétou. Upozoriiujeme, Ze citace
je soucasti textu a tecka patfi az za citaci, (nap¥. ...vyzkum" [7].). Clanky s chybnou interpunkci u citaci
budou autor@im vraceny k prepracovani z formalnich dfvodd. Vydavatelstvi a védecka redakéni rada Casopisu
pracuje bez naroku na honorar, striktné proto budeme u Vasich prispévkl vyzadovat spinéni veskerych
formalnich nalezZitosti. Neni v nasich moznostech opravovat texty, citace, vzorce, prekreslovat obrazky,
atd. Z téchto dlvodd jsou od vydani 1/2012 v platnosti nasledujici opatreni:

a) Kazdy prispévek, ktery nebude spliovat veskeré formalni nalezZitosti (uvedené dale) bude
zamitnut jesté pred recenznim Fizenim.

b) Opraveny prispévek, zaslany autorem opétovné po zamitnuti, bude automaticky odlozen pro
posouzeni k nasledujicimu vydani.

c) Nebudou publikovany clanky s textovym rozsahem mensim nez 2 strany. Doporuceny rozsah
pFispévkti je 4-8 stran. V pfipadé pozadavku publikovani rozsahlych stati je potfebné toto pfedem
konzultovat s redakci.

Pro moznost publikovani ¢clanku museji byt vzdy splnény tfi zasadni podminky:

1) kladné hodnoceni nejméné dvéma recenzenty,

2) dodrzeni potirebné formalni Gpravy (tyka se i obrazki, fotografii, tabulek a grafii)

3) dodani kompletnich podkladi pro publikovani ¢lanku (originaly obrazk, zdrojova data...)

0Od cisla 1/2012 plati inovovana sablona pro psani prispévkl, v niz jsme odstranili drobné nepres-
nosti z plvodni Sablony. Stranka ma okraje 2 cm, vlastni text ¢lanku se piSe do sloupci Sitky 8 cm s délici
¢arou mezi nimi. Cely Clanek (vcetné nadpisd, popiskl obrazkl a tabulek) se piSe bez odsazovani prvniho
radku odstavce, vyhradné stylem Normalni, Times New Roman, 12. Pouzivani hypertextovych odkazd
(vCetné e-mailovych adres), poznamek pod carou, indexovanych citaci, automatického cislovani, pouzivani
lomitka "/" misto zavorek je nepfipustné. Uvozovky se zasadné pouZzivaji ve formatu 99...66 (,, text*).

Abstrakt a Abstract jsou od Cisla 1/2012 omezeny na maximalni rozsah 350 znak{ (vCetné mezer) - rozsah
vymezuje ramecek Sablony (Times New Roman, 12, obycejné).

Klicova slova a Key words jsou povinna, v maximalnim rozsahu 70 znakd (vCetné mezer) - do konce
daného fadku (Times New Roman, 12, obycCejné).

Obrazky se vkladaji se stylem obtékani "v textu", obrazek je na pozici znaku a presouva se s textem. Jiné
umisténi, stejné jako pouZiti slozenych (seskupenych) obrazkd je nepfipustné.

Tabulky museji byt vytvoreny v MS-Word.

Vzorce se pisi vyhradné v MS-Equation (Editor rovnic), musi splfiovat podminku korektniho otevieni v edito-
ru rovnic Microsoft 3.1 (Word 2000) a musi jit timto editorem upravit. Font Times New Roman je nastaven
i pro malou a velkou feckou abecedu. Zakladni nastaveni editoru rovnic je na obrazcich dole.

Velikosti |

Normaini | 12b. oK
Dolni nebo horni index IBI:n— (]_ +B}2 Storo
Snizeny dolni nebo horni index I ab. X kp

Symbol IF p=1 Ty Pousit
Fmengeny symbol 12 b, Vychozi

Obr.1 Nastaveni velikosti v editoru rovnic
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Ssyy R

Styl Pismo Rez pisma
Tuéné Kurziva
Text o I'I'lmes Mew Roman j r r
Funkce . .......... I'ﬁmes Mew Foman j r v 4|5mrnn
Proménna . ........ I'I'lmes Mew Roman j I v
MaldFeckd . ....... I'I'lmes Mew Roman j r r
Velkdfedd ., . ...... I'I'lmes Mew Roman j H N
Symbaol .o ISymI:u:uI j I I
Matice-vektor . . ... . I.ﬁ.rial j v I
o= I'I'lmes Mew R.oman j r I
Jazvk:
Styl textu | Cestina =]
Jiné styly [Eestina =]

Obr.2 Nastaveni pisem v editoru rovnic

Pfi psani vzorcl dodrZujte vSechna typograficka pravidla (mezery mezi Cislem a jednotkou, radové meze-
ry...). Pro symbol ndsobeni se zasadné pouziva nasobici tecka v poloviné vysky pisma (ALT+0183, nikoliv
interpunk¢ni tecka nebo hvézdicka - ta je pripustna pouze pro vypisy programd, kde je standardem pro ope-
raci nasobeni), pro rozméry apod. se pouziva nasobici kiizek (ALT+0215), 1 024 x 768 px (ne 1024x768 px),
Cislovani rovnic vpravo v oblych zavorkach. Jednoduché jednofadkové vzorce a rovnice umisténé v textu se
pisi jako text, editor rovnic narusuje fadkovani.

Grafy se vkladaiji pfimo do textu jako obrazky (napf. vyfiznuté snimky obrazovky) v jednoduchém barevném
provedeni, ve velikosti 1:1, vyhradné ve formatu PNG. Zakladni nastaveni MS-Excel pro graf je: Ohraniceni -
zadné; Plocha - zZadna; Osy - pIna, tenkd, Cerna; Mrizky - plna, tenka, svétle Sedd; Hlavni znacky - kfizek;
Vedlejsi znacky - uvnitt, pro vSechny popisy, v€etné legendy: Pismo - Arial, 8, tuné, automaticka velikost -
NE. Graf nesmi mit nadpis.

7 wrv

Maximalni Sifka obrazki, tabulek a grafii je 7,9-8 cm, tj. 300 pixeld, pro 100% velikost. PFi zvétSo-
vani ¢i zmensovani dochazi k vyrazné degradaci a tim i ke ztraté grafické Urovné Vaseho pfispévku. Pro za-
chovani maximalni kvality grafl a obrazk( je nezbytné vytvorit je ve skutecné velikosti a prevést do bez-
kompresniho formatu PNG, pripadné BMP. Pouziti formatu JPG je nepripustné. Obrazky i grafy musi byt
kontrastni a dokonale ostré, zejména pokud obsahuji text. Zakladni tloustka ¢ary je 1 pixel, v tomto sméru
predpokladejte znacné problémy pfi konverzi z grafickych programd, které standardné definuji ¢aru v milimet-
rech nebo milsech (Corel, Callisto, Visio...). Proto Vam doporucujeme jednoduché obrazky a schémata kreslit
v jednoduchych a nendrocnych grafickych programech (Paintbrush, Malovani...). Obrazek urceny pro zobra-
zeni na monitoru musi byt pomérné hruby. Vyjimkou jsou pouze ilustracni PrintScreeny obrazovek, které na-
sledné konvertujeme na potfebnou velikost. Ve vyjimecnych pfipadech je mozné obrazky, tabulky a grafy
umistit pres celou Sifku stranky tj. 17 cm (630 px). Maximalni velikost objektu je 17 x 24 cm. Toto je nutne
predem konzultovat s redakci Casopisu. Casopis je formatovan pro zobrazeni na monitoru pfi zakladnim
zvétseni 100 % a pro néj musime zajistit maximalni Citelnost.

Citace museji byt dle IS0-690, a to ve formatu podle prikladu v Sabloné.

Pfijmeni a inicidla(y) autora velkym pismem, mezi autory pomlicka. Nazev zdroje kurzivou. Ma-li zdroj ISBN
(ISSN), neuvadi se vydani ani poCet stran. VSechny citace museji mit jednotnou strukturu a jednotny styl.
U datovanych citaci: .

NOVAK, J. - MATEJﬁ, S. (1992) Citace dle ISO. Praha. CNI. 1992, ISBN 80-56852-45-X.

Je-li pouZito Cislovani zdrojd, je v hranatych zavorkach, odsazené tabulatorem:

[1] NOVAK, J. - MATEJl‘.’l, S. Citace dle 1S0. Praha. CNI. 1992. ISBN 80-56852-45-X.

PocCet citaci by mél byt imérny rozsahu ¢lanku a nemél by prekrocit 10 zdrojl. Neimérné rozsahlé citace
(napf. dvoustrankovy soupis u tfistrankového ¢lanku) budou autor@im vraceny k Gpraveé.
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Automatické cislovani nadpist a citaci, poznamky pod carou, textova pole a aktivni hypertexto-
vé odkazy jsou zakazany, a to i v pfipadé internetovych adres, které musi byt viozeny jako normalni text,
a obrazkl stazenych z internetu, které musi byt vloZzeny do textu jako nezavisla bitova mapa. V nastaveni MS
Word musi byt zakazana automaticka zména na hypertextovy odkaz. Pokud do Sablony kopirujete jiz hotové
texty, potom vyhradné postupem Upravy — Vlozit jinak — Neformatovany text.

Je povinnosti autora, zkontrolovat, Ze v odesilaném souboru je pouze styl Normalni, pfipadné sys-
témové pridané a neodstranitelné styly z originalni Sablony: Nadpis1, Nadpis2, Nadpis3 a Standardni pismo
odstavce. VSechny zavleCené styly, stejné jako automatické cislovani nadpistl a citaci, poznamky pod Carou,
textova pole, hypertextové odkazy, budou pred formatovanim prispévku do ¢asopisu bez nahrady odstrané-
ny. Pokud dojde ke ztraté nékterych informaci, budou pfispévky vraceny z formalnich dévodd.

Prispévek musi byt zaslan ve formatu DOC - pro MS-Word 2000 (prip. Word 6, 98, 2003). Pfi vychozim
zpracovani ¢lankt v MS-Word 2007, 2010, 2013 je nutné pred uloZenim zvolit odpovidajici format. Nekompa-
tibilni a nekorektné otevirané soubory budou autordm vraceny z formalnich dlivodd.

Ke kazdému prispévku museji byt zaslany originaly obrazki v bezkompresnim formatu PNG ¢i BMP,
fotografie Ize zaslat také v bezkompresnim formatu JPG (kvalita 100 %). Konzultace k obrazovym materia-
I&m si mlzete vyzadat na e-mailové adrese rene.drtina@uhk.cz. 3

Pro tvorbu obrazk{ je k dispozici technicka podpora v souboru $ablon. Cerveny ramecek vyznacuje pFipust-
nou Sifku pro sloupec a stranku. Naleznete tam i ukazku detailu obrazku tak, jak jej poslal autor, a ukazku,
jaky je pozadavek Casopisu.

T S
CLi X, Y
Obr.3 Obrézek ve forméatu JPG Obr.4 Obrazek ve formatu PNG
nevyhovujici pro publikovani obrazek v pozadovaném provedeni

Soubory neni potieba instalovat, pouze se rozbali do libovolného adresare. Pismo v obrazcich prednostné
Arial 8 Bold nebo Tahoma 8 Bold.

Pro grafy museji byt zaslana zdrojova data ve formatu XLS pro MS-Excel 2000 (pfip. Excel 5.0, 98,
2003). Pri vychozim zpracovani dat v programech MS-Excel 2007, 2010, 2013 je nutné pred ulozenim zvolit
odpovidajici format. Nekompatibilni a nekorektné otevirané soubory budou autor@im vraceny z formalnich
dtvodl. Grafy museji byt v daném souboru uloZeny jako samostatné listy (Graf1, Graf2...), ne jako objekt na
listu dat.

Informace pro psani prispévkd najdete rovnéz na http://www.media4u.cz/m4u-sablony.pdf nebo pfimo na:
http://www.media4u.cz/m4u-graf.xls

http://www.media4u.cz/m4u-tabulka.doc

http://www.media4u.cz/m4u-text.doc

http://www.media4u.cz/mm.zip

Na strankach Casopisu si miizete stahnout Sablonu pro psani prispévkd, ukazku tabulek nebo preddefinovany
format grafu. Vé&fime, Ze pouzivani Sablon oboustranné zefektivni nasi praci a prinese jednodussi a ucinnéjsi
Upravy textd.
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